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Resumo: Procura-se estabelecer o contraste entre a visdo de Jevons e a de Veblen sobre a teoria do
consumo. Jevons é conhecido como um dos pioneiros na elaboragéo da teoria da utilidade marginal
decrescente. Uma caracteristica marcante de sua obra é o rigor légico/matematico e a adogdo do
individualismo metodoldgico. Veblen envereda pela interface entre Economia e Sociologia,
abandonando o individualismo metodolégico como explicagdo dos fenémenos econdmicos. Ele
destaca o0 papel do consumo conspicuo e dos habitos de conduta nos diferentes padrdes de
comportamento dos grupos humanos. O contraponto entre ambos revela que a abordagem de
Veblen é mais adequada.
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Jevons Utilitarianism and Veblen's Theory of Consumption Critique

Abstract: The article aims to establish the contrast between Jevon’s and Veblen’s approaches on
the theory of consumer. Jevons was a pioneer in the development of the theory of diminishing
marginal utility. A striking feature of his theory is the mathematical rigor and adoption of
methodological individualism. Veblen leans towards the interface between economics and
sociology, abandoning methodological individualism as an explanation of economic phenomena.
He highlights the role of conspicuous consumption habits of conduct and standards of behavior in
different human groups. The contrast between both reveals that Veblen approach is more
appropriate.
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Introducéo

Desde os primeiros conceitos definidos ha dois séculos e meio, a Ciéncia Econémica vem
debatendo intensamente determinados temas que sdo, a0 mesmo tempo, oportunos, relevantes e
recorrentes. Por exemplo, questbes relacionadas ao investimento, a producdo, emprego,
distribuicdo, crescimento, ciclos, crises, politica econémica, tecnologia, concorréncia, consumo etc.,
tem sido objeto de longas discussGes e inimeras reavaliagdes por parte de diferentes Escolas de
Pensamento. Para cada um desses temas existe, atualmente, uma vasta literatura propondo
metodologias, modelos e solugdes distintas e idiossincraticas.

O objeto de investigacdo desse artigo € o consumo. N&o € preciso exagerar a importancia

desse tema em Economia, uma vez que o proposito final da atividade capitalista é gerar algum tipo
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de produto que seja, de uma forma ou de outra, objeto de consumo. Ha séculos, o sistema vem-se
organizando das formas mais complexas possiveis no &mbito das firmas e dos mercados (nacionais
e internacionais) a fim de produzir mercadorias (tangiveis ou intangiveis), distribui-las e
comercializa-las. Todos consomem: governos, empresas e familias. Isso gera extensos efeitos a
montante e a jusante na cadeia produtiva de qualquer Economia. John Maynard Keynes, um dos
mais influentes pensadores do século XX, cunhou o termo Lei Psicoldgica Fundamental no capitulo
8 de sua “Teoria Geral” (1936), a fim de demonstrar a importancia do consumo para a geracao do
investimento e do emprego por meio do que chamou de Propensdo Marginal a Consumir. Antes e
depois dele, inumeros autores elaboraram teorias diversas com 0 mesmo propdsito, qual seja:
demonstrar a relevancia do gasto em consumo na geracao de riqueza material para a Economia.

E notdrio, portanto, que a literatura subjacente ao topico é extensa demais e requer uma clara
e precisa delimitacdo tematica. Assim, este artigo tem um foco bastante preciso: seu objetivo é
estudar a teoria do consumo a partir da contribuicdo de dois autores reconhecidos por sua influéncia
(e pioneirismo) na construcdo tedrica e metodoldgica da Ciéncia Econdmica desenvolvida no século
X1X: o britanico William S. Jevons (1835-1882) e o americano Thorstein B. Veblen (1857-1929). O
primeiro € um autor muito conhecido, por ser um dos arautos da Escola Marginalista. O segundo é
considerado o precursor da Escola Institucionalista Original, considerada uma abordagem
interdisciplinar e critica ao pensamento marginalista. Ambos desenvolveram suas obras mais
conhecidas no final do século XIX e, de maneiras distintas, cada um produziu importantes
contribuicdes a teoria do consumo. Assim, o artigo tem o foco na extracdo da esséncia do
pensamento dos autores sobre o tema a partir de duas obras seminais: A Teoria da Economia
Politica (TEP) de Jevons publicada originalmente em 1871, e a Vebleniana A Teoria da Classe
Ociosa (TCO) de 1899.

Outro objetivo derivado do primeiro exposto acima foi inspirado em uma declaragéo de
Albert Hirschman acerca das mudancas no pensamento econdémico do p6s-Segunda Guerra. Em seu
Essays in Trespassing (1981), ele asseverou que o sucesso da Revolucdo Keynesiana nos anos 1940
e 1950 instituiu uma clivagem binaria na Ciéncia Econémica: um grupo relacionado a tradicéo
ortodoxa (ou classica), e outro distinto que erigiu um sistema de proposicdes e prescricdes de
politica econdmica devido ao surgimento de niveis elevados de desemprego em diversas economias
do mundo. Assim, segundo o autor, a obra de Keynes pds-Teoria Geral (1936) estabeleceu uma
nova forma de se pensar a Economia (quase uma “nova ortodoxia”), criando uma alternativa ao
mainstream que Hirschman chamou de orthodox monoeconomics. Contudo, meio século antes dos
desdobramentos da Revolugdo Keynesiana, Veblen desenvolveu uma explicacdo para o

comportamento econdémico bem distinta daquele proposta pela tradicdo ortodoxa. Ele adotou uma
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abordagem evolucionaria, combinando a perspectiva evolutiva de Darwin com principios de outras
ciéncias sociais afins como a Antropologia, a Sociologia e a Psicologia, além da Biologia. Ou seja,
a0 mesmo tempo em que a abordagem Marginalista se estabelecia na academia, emergiu uma
alternativa ndo Keynesiana a monoeconomics tradition (para usar um termo Hirschimaniano). Uma
vez que a natureza ndo convencional da analise de Veblen € menos reconhecida como uma opgéo ao
pensamento ortodoxo,! o segundo objetivo desse artigo é trazer a tona a acuidade da abordagem do
autor colocando-a em contraste com a teoria do consumo de Jevons.

Tendo isto em mente, trés secbes se seguem a essa introducdo. A proxima apresenta 0s
principios gerais da teoria do consumidor da abordagem neoclassica e as contribui¢bes de Jevons
extraidas de seu livro “A Teoria da Economia Politica” (TEP) de 1871. A segunda estuda a teoria de
Veblen relacionada ao consumo baseado em sua obra mais conhecida, qual seja, “A Teoria da
Classe Ociosa” (TCO) de 1899. A terceira secdo estabelece o contraste entre as posturas
epistemolodgicas de ambos sobre o consumo. Finalmente, breves consideragdes finais concluem o

artigo.

1. Principios gerais da teoria neoclassica do consumidor: mecénica do interesse
individual e lo6gica formal

Na Ciéncia Econémica, os trabalhos relacionados a teoria do consumidor sdéo comumente
estudados nas disciplinas de microeconomia convencional e envolvem um volume significativo de
autores e de conceitos, destinados a entender como consumidores racionais tomam as melhores
decisbes de compra de bens a partir de suas restricdes orcamentarias e preferéncias intertemporais.
Essa secdo visa a resgatar a evolucdo dos principais aspectos da teoria da utilidade original e da
teoria da utilidade marginal a fim de captar o contexto intelectual e histérico no qual Jevons
elaborou o conjunto de suas proposicdes.

Neste artigo, considera-se a Escola Neoclassica como o mainstream da Ciéncia Econémica
desde o periodo em que se consolidou como corrente hegemdnica no fim do século X1X. Naquele
contexto, essa abordagem se caracterizou por um esforco intenso em fornecer base cientifica para o
estudo da Economia a partir do método de Newtoniano de investigacdo. Para tanto, os autores se

dedicaram a desenvolver conceitos tedricos intensivos em formalizacdo matematica e com um

1 O pensamento de Veblen e da Escola Institucionalista Original tem passado por um reavivamento desde a década de
1970. Nesse periodo surge a Asssociation for Evolutionary Economics (AFEE) e o Journal of Economic Issues (JEI).
A AFEE patrocina a publicagdo do JEI que tem por objetivo ser um instrumento de comunicagdao cientifica de artigos
relacionados a diversos temas relacionados a Escola Original, e também ao pensamento de autores pioneiros, tais
como John R. Commons, Wesley C. Mitchell, Clarence Ayres, Walton H. Hamilton, além de Veblen e outros.
Portanto, ha inimeras referéncias mais recentes sobre a natureza da contribuicdo desse Ultimo. Contudo, chama a
atengdo o fato de que, na década de 1950, varios autores reconhecidos internacionalmente ja ressaltavam essas
contribuicdes tais como James Duesenberry (1949), Harvey Leibenstein (1950), Ragnar Nurske (1952) e Celso
Furtado (1954).
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enfoque axiomatico.? Os autores desenvolveram o método marginalista para solucionar problemas
de determinacédo de precos e da escolha intertemporal de consumo dos agentes (GROENEWEGEN,
1990). A teoria da utilidade marginal elaborada nesse periodo em sua versdo original
principalmente por William Stanley Jevons (1835-82), Carl Menger (1840-1921) e Le6n Walras
(1834-1910) ficou esquecida por, aproximadamente, duas décadas até se tornar, no final do século,
largamente generalizada no ensino e na difusdo dos conhecimentos econdmicos (BLAUG, 1979).
Por isso, vale a pena examinar as origens teoricas do utilitarismo original.

Os primeiros escritos da abordagem utilitarista original surgiram na Gra-Bretanha durante o0s
40 anos que separam a publicacao de “A Riqueza das Nagdes” (1776) de Adam Smith (1723-1790)
e dos “Principios de Economia Politica e Tributacdo” (1817) de David Ricardo (1772-1823).
Jeremy Bentham (1748-1832) foi o principal autor que deu origem a esse trabalho, a partir de sua
obra principal intitulada “An Introduction to the Principles of Morals and Legislation” (1789). Ele
acreditava que, por meio da caracterizacdo da motivacdo humana como maximizadora de prazer,
seria possivel construir uma teoria de bem-estar social matematicamente fundamentada, em
semelhanca ao método utilizado pela Fisica a época. Segundo Bentham, os agentes estdo sob o
dominio de duas forcas: prazer e dor, de tal modo que todo comportamento humano estd
fundamentado por esses sentimentos/estimulos. Além dele, Howey (1989) enumera como possiveis
influéncias a teoria da utilidade marginal Richard Whately (1787-1863) e Nassau William Senior
(1790-1864). O periodo em que esses autores produziram suas principais contribuicdes (segunda
metade do século XIX) é caracterizado pela consolidacdo da especializacdo do trabalho e pela
extensa difusdo das leis de mercado para o estabelecimento das relacdes entre os diversos agentes.

Apesar de Bentham ter escrito sobre Economia (seus tema principais eram inflacdo e
Economia de guerra), sua contribui¢do mais importante & Ciéncia Econdmica esta contida em sua
filosofia da moral humana que foi expressa na teoria da utilidade. Suas proposic¢des essenciais sobre
a utilidade podem ser enunciadas da seguinte forma: todo o individuo busca maximizar sua
utilidade (hedonismo psicolégico) e a Unica maneira de analisar as a¢des individuais € medir a
utilidade proveniente dessas acdes. Alem disso, segundo o autor, a somatdria das utilidades dos
agentes define a utilidade social (SAMPAIO 2008).

2 Em consonancia, uma definigdo do “método tipicamente neocldssico” como corrente mainstream foi enunciada por
Possas (1997, p. 14) da seguinte forma: “aquele que assume, necessariamente, a racionalidade [...] maximizadora
como norma de decisdo dos agentes econémicos, e o equilibrio como norma de atuagdo dos agentes ou, pelo menos,
de operacédo dos mercados individualmente, em conjunto (equilibrio geral) ou ainda no agregado”.

3 A discussdo sobre o conceito de utilidade advém do debate acerca da teoria do valor, que tanto preocupou os
precursores do pensamento econdmico no século XVIII. A teoria da utilidade marginal responde a essa questdo ao
classificar o valor como subjetivo, modificando o foco do estudo para os incrementos de utilidade obtidos pelo
aumento em uma unidade do consumo de determinado bem.
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Whately e Seniors dedicaram-se ao estudo de Economia apenas parcialmente, uma vez que o
foco principal de seus trabalhos era Direito e Teologia, respectivamente. Eles ndo possuiam um
conhecimento profundo da teoria de valor-trabalho de Ricardo, portanto, sua teoria do valor
utilidade n&o representa ruptura com o paradigma tedrico anterior’. A época, os seguidores da
Escola Cléassica sequer consideravam essa abordagem como um ataque direto, haja vista a teoria do
valor utilidade originalmente ndo ter partido da critica ao valor-trabalho (HOWEY 1989). No final
do século XIX, os autores marginalistas originais (Jevons, Menger e Walras) avancaram no
desenvolvimento da teoria de utilidade classica de Bentham, Whately e Senior, ao considerarem o
altimo grau de utilidade adquirido por meio do consumo de determinada mercadoria, ou seja, a
utilidade marginal desse bem.

O surgimento da Escola Marginalista (décadas de 1870-1880) se deu durante um periodo de
depressdo no comércio internacional, deflacdo generalizada, queda sistematica dos juros e lucros,
bem como sublevac@es sociais, sendo a agricultura, a metalurgia e o setor téxtil os mais atingidos.
O crescimento econdémico da Europa durante os vinte anos anteriores criou uma estrutura
concorrencial fortemente concentrada e cartelizada, ndo s6 entre paises europeus, como também no
interior desses, e em suas coldnias. Nesse periodo, observa-se um aumento consideravel no tamanho
das plantas industriais devido aos avancos tecnoldgicos nos setores de metal-mecénica, quimica
sintética, conducdo e geracdo de energia elétrica, transporte e comunicacdes. As relacdes
trabalhistas intrafirma se modificam por meio da introducdo de novos métodos de gestdo
empresarial voltados ao aumento da produtividade. Adicionalmente, mudancas importantes
ocorriam também no ambiente externo as firmas, em funcdo do gradual fortalecimento dos
sindicatos, principalmente no Reino Unido e na Franga. Havia um forte aumento da competicéo
internacional devido, principalmente, ao crescimento desigual entre 0s paises e crescente
protecionismo, assim como o fim da lideranca industrial e bancéria inglesa. Eles dificultam a
coordenacdo global, culminando em crises monetarias em varios paises em 1873, 1882, 1890 e
1893 (SCREPANTI; ZAMAGNI, 2005; HOBSBAWN, 1989).

A revolucdo marginalista mudou o foco da Economia classica (Smith, Ricardo e Mill) para a
alocagdo de recursos escassos em diferentes alternativas de uso. Nesse momento historico, nota-se
um ponto de inflexdo na Ciéncia Econdmica no que tange ao seu método. Os economistas passaram
a desenvolver a estrutura analitica de seus modelos o mais rigorosamente possivel a fim de abarcar
0 maior nimero de fendmenos possivel. Outra caracteristica comum a essa corrente € a utilizacao da

utilidade marginal baseada nos principios da utilidade original, descritos anteriormente.

4 Ha uma grande divergéncia entre a abordagem do valor-trabalho de Ricardo e do valor-utilidade dos precursores da
Escola Marginalista. Sobre este ponto, ver Blaug (1979).
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A construcdo tedrica do pensamento marginalista original utiliza as concepcbes de tempo
I6gico e de tempo mecanico, nos quais todas as escolhas sdo reversiveis e abertas, ou seja, 0 agente
pode substituir suas escolhas a qualquer momento sem prejuizo. Portanto, o sistema percorre
diversas posicoes de equilibrio sem que passe por mudancas qualitativas. O tempo logico representa
a relacdo causal entre eventos, enquanto o tempo mecanico permite a reversibilidade do processo de
deciséo e a revisdo das expectativas a qualquer momento. Eles se diferenciam da concepgéo de
tempo historico em que as decisdes atuais determinam a conjuntura futura sob um mecanismo de
path dependence, pela qual as decisbes sd@o tomadas no presente e sdo passiveis de frustracdes
futuras (AMADO, 2000). Ha uma mudanca de foco dos collective agents (das Escolas Classica,
Fisiocrata e Mercantilista) para o individualismo metodoldgico, em que é possivel estudar o
equilibrio do sistema como todo a partir do comportamento dos agentes separadamente (firmas e
familias).

Jevons (cuja teoria da utilidade marginal é apresentada a seguir) partiu das contribuicbes
utilitaristas de Bentham e de uma critica metodoldgica a John Stuart Mill (1806-1873). Além da
teoria da utilidade marginal, sua principal contribuicdo foi a teoria sobre capital intensivo e
extensivo, sobre salarios e a taxa de juros. Por sua vez, o mais importante legado da obra de Walras
foi o desenvolvimento da teoria do equilibrio geral, que culminou nos modelos de Arrow-Debreu na
década de 1950. Menger desenvolveu sua abordagem marginalista a partir de criticas ao
historicismo alemdo e deu inicio a escola Austriaca. Ele se diferenciou de seus colegas
marginalistas por ndo considerar a Matematica como ferramenta ideal a analise econdmica. Para
ele, um método axiomatico para determinacdo das motivacdes dos agentes € suficiente, ou seja, ndo
é necessaria a utilizacdo de Matematica para calculo das utilidades.

Com o fim da crise agraria e da grande depressdo em meados da década de 1890, Europa,
Unidos e o Japdo iniciaram uma fase de elevado crescimento econdmico que duraria até o inicio da
Primeira Guerra Mundial. Nesse periodo observam-se grandes avancos tecnoldgicos,
principalmente nos setores automotivo e de telecomunicagdes. O crescimento industrial irradiou dos
grandes centros rumo a novos paises como Holanda, Italia, Espanha, Japao etc.. Mediante a pressao
sindical, os ganhos industriais comegaram a se disseminar rumo a classe operaria. A estabilidade de
precos mundial era garantida pelo sistema monetério balizado em ouro. A seguir sdo citados
rapidamente alguns dos representantes dessa fase de desenvolvimento tedrico, no que tange a teoria

do consumidor®.

> Uma segunda fase da teoria de consumo marginalista se inicia no fim do século XIX e segue até meados do século
XX. Nessa fase, podem-se discernir duas correntes no que tange o estudo do consumidor, uma utiliza o aparato
Utilitarista e a outra lanca méo de observac6es empiricas (MOSCATI 2003).
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O economista inglés Francis Ysidro Edgeworth (1845-1926) desenvolve o que ficou
conhecido como curvas de indiferenca para expressar o0 comportamento do consumidor. Sua teoria
de barganha do consumidor assemelha-se a teoria walrasiana do equilibrio, mas néo utiliza a figura
abstrata do leiloeiro. O autor é um dos representantes da utilidade cardinal. Ao utilizar a utilidade
total em detrimento da utilidade marginal, percebe que existem situacdes em que a lei de demanda
ndo funciona, como ¢ o caso dos bens de Giffen®. Edgeworth considerava as curvas de indiferenca
como convexas, entretanto estava ciente da falta de justificacdo teGrica para esse suposto
(MOSCATI 2003).

Alfred Marshall (1842-1924) por sua vez continua a abordagem baseada na utilidade
marginal, ignorando as curvas de indiferenca e a utilidade total de Edgeworth. Sua principal
contribuicdo € relativa ao equilibrio parcial, compondo uma curva de demanda negativamente
inclinada e uma curva de oferta positivamente inclinada. O autor procurou colocar um maior grau
de realismo e aperfeicoar o poder explanatorio de suas premissas, em contraponto com o0s colegas
que focalizavam a coeréncia l6gico-matematica. Ele utiliza os conceitos de firma representativa e
inddstria (leiam-se firmas que produzem o mesmo tipo de mercadoria) como instrumentos a anélise.
Bentham e Charles Darwin foram as principais influéncias intelectuais no trabalho de Marshall
respectivamente em sua teoria da teoria da utilidade da firma.

Phillip Henry Wicksteed (1844-1927) é conhecido por introduzir o conceito de exaustdo do
produto. Segundo o autor, exaustdo do produto é uma situacdo em que toda a renda é alocada aos
fatores de producdo de acordo com a produtividade marginal de cada um. Quanto a teoria do
consumidor, o autor discorda de Jevons, Walras, Edgeworth e outros em relacdo a obrigatoriedade
do pressuposto de comportamento egoista. Para ele, ao se tratar a Economia como um
desdobramento do comportamento individual egoista, deixa-se de lado um ponto que deveria ser
primordial a Ciéncia Econbmica: a inter-relacdo entre os agentes (SCREPANTI; ZAMAGNI,
2005).

Vilfredo Pareto (1848-1923) aprofunda o equilibrio geral walrasiano. Em sua teoria, 0 ponto
Otimo equivale a situacdo em que é impossivel aumentar a utilidade de um dos agentes sem
diminuir a dos outros. Diferentemente dos marginalistas originais, Pareto introduz a abordagem
ordinal da utilidade. A partir dela, os economistas passariam a estudar como sdo ordenadas as
utilidades sem se preocuparem com o seu grau absoluto. Esse autor discorda da posicéo cardinalista
de Edgeworth, assim como se afasta da concepcdo de Bentham de que é possivel mensurar a

utilidade. Utiliza as curvas de indiferenca e a andlise baseada em utilidade total. Assim como

6 Os bens de Giffen sdo aqueles em que consumo cai quando ha um aumento da renda.
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Edgeworth, esbarra na necessidade de explicar o porqué da convexidade das curvas de indiferenca,
que atribui a motivos psicoldgicos inerentes a utilidade.

Outro momento histérico importante para a teoria marginalista do consumo ocorreu na
década de 1930, com a emergéncia dos trabalhos de John Hicks (1904-1989) e de Roy G. D. Allen
(1906-1983), bem como com a redescoberta do trabalho de Eugen Slutsky (1880-1948). Hicks e
Allen (1934) d&o continuidade ao trabalho de Pareto, todavia utilizam o conceito de taxa marginal
de substituicdo (TMS) como foco da analise do comportamento de consumidor. Afirmam que, ao
partir da utilidade total, seria possivel determinar o ponto de maximizacao da utilidade e as relagdes
entre preco, renda e demanda. Além disso, desenvolveram a decomposicdo dos efeitos renda e
substituicdo mediante ao aumento do preco de um dos bens, além de uma nova abordagem para o
caso de bens complementares e substitutos. Essa analise obedeceria a dois pressupostos: (i) TMS
decrescente, que implica convexidade das curvas de preferéncia (a convexidade, dessa vez, é
explicada pelo fato de ndo ser falseavel); e (ii) TMS negativamente inclinada, explicada pelo
principio hedonista da ndo saciedade. As descobertas de Hicks e Allen foram eclipsadas pela
redescoberta do paper de Slutsky, que, quinze anos antes tinha descoberto os mesmo principios de
forma mais simples (MOSCATI 2003).

De nacionalidade russa, Slutsky publicou em italiano o artigo Sulla teoria del bilancio del
consumatore em 1915, que sO veio a tona na discussdo académica na década de 1930 (CHIPMAN;
LEFANT 2002). Nesse, o autor decompde os efeitos renda e substitui¢cdo, por meio da equacao de
Slutsky e introduz o conceito de condi¢bes de segunda ordem, que garantem a convexidade das
curvas de indiferenca. Hicks passa a utilizar a TMS como o oposto da razdo entre as derivadas
parciais da funcdo de utilidade ordinal. A matriz te6rica dominante passaria a basear-se nas
constatagBes de Hicks e Slutsky, mesmo sob fortes criticas internas ao mainstream sobre sua néo
aplicabilidade. Entre essas criticas, destacam-se as de Stigler, Malais e Friedman, que apontam
dificuldade de conciliar a curva de demanda de Slutsky com a curva de demanda estatistica
(empirica) (MOSCATI 2003).

Paul Samuelson (1915-2009) aborda a teoria sem utilizar os supostos da utilidade, sob a
premissa de que seria possivel estimar a fungdo de demanda empirica e as elasticidades de renda e
precos (para ambos 0s bens) por meio de pressupostos comportamentais simples. Assim, ele cria o
“Axioma Fraco da Preferéncia Revelada”, no qual se determinado agente escolhe consumir o bem
A quando é possivel escolher entre A e B, A ¢ preferivel a B e B s € escolhido no caso de néo ser
possivel escolher A. Apesar de resultados semelhantes, a analise de Samuelson ndo substitui o
paradigma Slutsky-Hicks. Concomitantemente, na década de 1940, Gérard Debreu (1921-2004)

aprofunda a proposta Slutsky-Hicks, principalmente no que tange a matematizacdo do aparato
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teorico. Ele esclarece que o foco da microeconomia marginalista estd na coeréncia interna de seus
fundamentos l6gicos, fato que, apesar de acompanhar a teoria da utilidade desde seus primérdios,
até entdo ndo havia sido apresentado sendo nas entrelinhas. Debreu também é responsével pelo
conceito de preferéncias transitivas como alternativa para melhor entendimento da ordenacgédo de
preferéncias (MOSCATI 2003).

Ao observarmos o comportamento do consumidor na teoria microecondmica atual,
deparamo-nos com a analise dividida em trés etapas: preferéncias do consumidor, restricbes
orcamentarias e escolhas do consumidor. As preferéncias do consumidor indicam, por meio de
curvas de indiferenca, “cestas de bens” que possuem a mesma utilidade. Para adquirir os bens
preferiveis, o agente define seu limite maximo de consumo tendo como base suas restrigdes
orcamentarias, alocando assim sua renda em combinagdes de “cestas de consumo de igual
utilidade”.

A curva de demanda agregada é obtida a partir da soma das curvas de demandas individuais
de determinado grupo. Dessa forma, é possivel calcular um modelo capaz de prever o
comportamento de determinado grupo de agentes, ndo importando as particularidades do momento
histérico, as peculiaridades dos habitos de consumo da comunidade, as instituicbes, as
idiossincrasias da conjuntura econémica, nem a formacédo sociocultural dos agentes. Assim, dadas
essas hipoteses do modelo e levando-se em conta que 0s precos de mercado sdo definidos pela livre
interacdo entre oferta e demanda (leiloeiro Walrasiano), o agente escolhe racionalmente sua cesta a
partir de sua restricdo orcamentaria e maximiza a utilidade de sua renda.

Segundo esses autores, as decisdes intertemporais dos consumidores Sdo racionais e
obedecem a regra da maximizacao do prazer e minimizacéo do custo de produzir ou consumir uma
unidade adicional de um bem. Tais principios estdo assentados sobre o postulado da racionalidade
substantiva como atributo natural do ser humano, que esta presente na construcdo do conceito de
Homo Economicus. Em analogia a firma, que tem por objetivo final a maximizacdo de lucros (a
partir de uma funcdo de producédo), o consumidor mainstream também toma decisdes que visam a
maximizacdo da utilidade decrescente dos bens, sujeito as suas restricbes de renda. A hipétese do
Homo Economicus representa uma interpretagdo do comportamento humano que se ergue nos
seguintes pilares: racionalidade perfeita (visando sempre & maximizacdo de uma funcdo utilidade
matematicamente construida), hedonismo, e imutabilidade (CONCEICAO 2002). Assim, 0
processo de decisdo dos agentes levaria a Economia ao ponto de equilibrio onde os recursos
escassos teriam sua melhor alocacéo possivel.

Segundo Kenneth Arrow (1974), um dos principais autores (juntamente com Debreu) dos

modelos de Equilibrio Geral, a Escola Marginalista possui basicamente dois pilares metodologicos
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correlacionados, quais sejam: o individualismo metodoldgico, guiado pela racionalidade dos
agentes; e 0 mercado, em que as decisdes individuais levam o sistema ao equilibrio.” A saber, a
Escola assume que 0s agentes agem com base em um padrdo de racionalidade substantiva
maximizadora e, como regra, 0 sistema econdémico normalmente se ajusta a uma situacdo de
equilibrio, tanto no curto quanto no longo prazo. Em outras palavras, 0 comportamento considerado
aceitavel e normal dos agentes (firmas e familias) é a maximizacao racional de sua funcéo utilidade
(sujeito a uma restricdo orcamentaria).

Os agentes econdmicos, por sua vez, dividem-se em consumidores e produtores. Tanto a
empresa quanto o consumidor tém como Unico objetivo a maximizacdo dos lucros. Dado que ndo ha
problemas informacionais e que prevalece uma estrutura de mercado em concorréncia perfeita, as
firmas decidem seus precos por meio do mecanismo de leildo e produzem sempre no ponto em que
0 custo marginal se iguala a receita marginal. Ndo havendo problemas de agregacdo e dadas as
premissas do modelo de equilibrio geral Walrasiano, tem-se que, via de regra, a Economia se
estabiliza em uma situacéo de otimizacdo e de equilibrio de curto e de longo prazos. Em suma, em
funcdo das hipGteses de concorréncia perfeita, perfeito funcionamento da lei de mercado,
disponibilidade de informacbes sem custos e ilimitada capacidade dos agentes para solucionar
problemas, a Escola marginalista sustenta que o mundo econémico €é ergodigo e estacionario.

Consumo €, necessariamente, uma relacdo bilateral intermediada por determinada
quantidade de numerério. Isso implica o reconhecimento de trés entidades essenciais: consumidor,
firma e dinheiro. Na literatura marginalista, dinheiro ¢ considerado um “véu” que encobre as
relacBes de troca, sendo, portanto, teoricamente irrelevante como fonte de instabilidade para a
Economia. Resta entdo o consumidor e a firma. Nessa abordagem, tanto o consumidor quanto a
firma séo tratados como agentes isolados, agindo de forma atomizada, tomando decisdes
individualmente (sem interacdes) e de forma hedonista, administrando a escassez do sistema. Suas
preferéncias intertemporais de consumo estdo submetidas ao objetivo de sua atuacdo econémica
racional: maximizar sua funcdo utilidade sujeito a uma restricdo. Assim, suas decisdes de consumo
sdo consideradas no bojo de suas decisdes estratégicas de maximizacdo, o que significa que
motivagdes e mudancas de habitos ndo sdo objeto de teorizacdo do modelo.

Como mencionado anteriormente, o consumidor neoclassico ndo se move no tempo
histérico, mas no tempo logico, uma vez que suas decisdes devem ser passiveis de representacdo

conceitual matematica. Desse modo, a literatura apresenta uma serie de argumentos como os bens

" Hollis e Nell (1977, p. 47) expressam sua interpretacdo acerca do método dessa Escola de forma distinta. Segundo
eles, a teoria Neoclassica fundamenta-se sob os pilares da “teoria do conhecimento positivista”, corrente mais
elaborada do empirismo e do individualismo metodolégico. Segundo o positivismo classico, todas as proposigdes de
conhecimento devem partir de observagdes de padrdes. Nesse método, o pesquisador parte do especifico, o padrao
observado, para se aproximar de uma proposic¢do geral, por meio de inducéo.
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substitutos, complementares, bem de Giffen, os diversos conceitos de elasticidade da demanda etc.,
que demonstram que o comportamento do consumidor pode mudar intertemporalmente. Na prética,
isso significa que a teoria propde a hipotese de que ha vérias possibilidades de equilibrio devido a
mudancas de curto prazo nas preferéncias dos agentes.

Tendo em vista essas premissas gerais elementares da teoria do consumidor neoclassico, a
proxima secdo visa a aprofundar a discussdo a partir da analise de um dos pioneiros da Escola, o
economista inglés William Stanley Jevons, um dos precursores na elaboracdo da teoria da utilidade
marginal. Mesmo anteriormente a sua primeira publicacdo sobre o assunto no artigo Notice of a
General Mathematical Theory of Political Economy, de outubro de 1862, ha registro de escritos do
autor relatando o principio da utilidade marginal decrescente e sobre haver descoberto “a real
compreensdo do valor” (HOWEY 1989, p. XV). Contudo, as ideias do autor sobre consumo,
delineadas a seguir, foram extraidas de uma de suas principais obras, “A teoria da Economia

politica”, publicada originalmente em 1871.

1.1 Ainterpretacdo de Jevons sobre o consumo

Segundo Jevons, a teoria econdmica deve partir de uma teoria do consumo que se baseie nas
necessidades humanas. Isso se deve ao foco da Ciéncia Econdmica na satisfagdo do prazer humano
e no fato de que os agentes trabalham com o objetivo ultimo de consumir uma determinada
quantidade de bens e servigos até atingirem a satisfacdo maxima. Além disso, o autor afirma que as
quantidades dos artigos produzidos sdo definidas pela demanda dos agentes por esses produtos.

Nas palavras de Jevons (1996, p.71): “A Economia deve ter por base uma investigacao
completa e precisa sobre as condi¢des da utilidade; e para entendermos esse fundamento devemos
necessariamente examinar as necessidades e desejos do homem”, e ainda, “Mas certamente ¢ dbvio
que a Economia se baseia de fato nas leis do prazer humano; e que, se essas leis ndo séo
desenvolvidas por nenhuma outra ciéncia, deverdo sé-lo pelos economistas” (JEVONS, 1996, p.71).

Jevons ndo se deixou abater pelo desconhecimento tedrico que se tinha em sua época sobre
qual deveria ser a melhor medida do valor. Ele argumenta que seria descabido deixar de estudar a
relacdo entre valores até que se pudesse chegar a uma concluséo a respeito de sua mensuracéo.
Como exemplo, menciona os desenvolvimentos tedricos em eletricidade na Fisica, que foram
desenvolvidos antes mesmo de existir uma tecnologia para fazer a mensuragdo da corrente elétrica.
Portanto, apesar de ndo poder ainda mensurar a utilidade, Jevons elabora sua teoria acerca das
relacdes de troca entre utilidades em termos de vantagens e desvantagens. O trecho que se segue

ilustra tal proposicao:

Hesito em dizer que os homens terdo um dia 0s meios de medir diretamente os
sentimentos do coracdo humano. E dificil até mesmo conceber uma unidade de
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prazer ou de sofrimento; mas é o montante desses sentimentos que esta nos
induzindo a comprar e vender, tomar emprestado e emprestar, trabalhar e repousar,
produzir e consumir; e é a partir dos efeitos quantitativos dos sentimentos que
devemos estimar seus montantes comparativos (JEVONS, 1996, p. 52).

Assim, para o autor, o prazer e o sofrimento eram as forcas antitéticas que estavam na base
das motivacgdes e das a¢des econdmicas dos individuos. Por meio deles, era possivel elaborar uma
medida de valor mensurével por isso de grande relevancia para a analise econémica. Jevons afirma
que ¢é impossivel comparar o prazer do agente A com o prazer do agente B, pois cada individuo tem
suas particularidades. Segundo ele, a utilidade de um acréscimo no consumo de determinado bem
produz diferentes acréscimos de utilidade para os agentes A e B, e isso esta relacionado com a
individualidade de cada agente. A esse respeito, (JEVONS, 1996, p. 54) assevera que “cada pessoa
é para as outras pessoas uma porcdo do mundo exterior — 0 ndo-ego, como 0s metafisicos
denominaram”. Em outras palavras, devido a diversidade de preferéncias individuais, € impossivel
calcular a mudanca de consumo individual dos agentes. Assim, o estudo da Economia deve partir de
grupos de individuos por meio da utilizagdo de valores medios de preferéncias de cada um. Com
séries de dados a disposi¢do do cientista, é possivel calcular as tendéncias que o sistema econémico
pode seguir.

A inspiracdo para a teoria da utilidade marginal de Jevons, segundo ele mesmo, foi a teoria
da utilidade de Jeremy Benthan e do filésofo também britdnico William Paley. De acordo com
Bentham, a humanidade é regida por sua busca de prazer e por sua fuga do sofrimento, de forma
que todas as acGes humanas se baseiam em ponderacGes sobre como adquirir prazer e evitar
sofrimento. A contribuicdo de Paley por sua vez, deve-se ao esclarecimento das duas dimensdes do
prazer e da dor: duragdo e intensidade.

Jevons assevera que ndo ha conflito entre sua teoria da utilidade e a existéncia de
motivagdes morais e espirituais que vez ou outra influem na acdo humana. Afirma, por exemplo,
que pode haver situacdes em que o0 agente abdica de suas proprias necessidades a fim de ajudar sua
familia. Todavia, na auséncia dessas motivagdes, que Jevons chama de “superiores”, reinam as
motivagdes “inferiores” e sdo elas que governam o principio da busca pelo prazer.

O autor enumera sete dimensdes de prazer e sofrimento. As trés ultimas pertencem ao
campo da moral, ndo sendo enquadradas em sua teoria (JEVONS 1996, p. 63): “1) Sua intensidade;
2) Sua duracéo; 3) Sua certeza ou incerteza; 4) Sua proximidade ou longinquidade; 5) Fecundidade;
6) Pureza; 7) Amplitude”. Assim, quanto maior for a duracéo e a intensidade, maior a quantidade de
sentimento para o agente, seja ele de prazer ou de sofrimento. A intensidade se mostra dificilmente
mensuravel, pois oscila a todo instante. O sofrimento é tratado algebricamente como negativo,

enquanto o prazer é uma dimensao positiva em suas equacgdes. Portanto, qualquer acdo dos agentes
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torna-se real quando o resultado da equacdo é positivo, ou seja, quando o prazer obtido for maior
que o sofrimento para executd-la. Dessa forma, seria possivel somar algebricamente todas as
quantidades de prazer e diminuir todas as quantidades de sofrimento de modo obter uma equacao
geral do sentimento dos agentes. Ao final, o objetivo dos agentes seria maximizar o resultado
positivo.

O sentimento é fortemente afetado pela longevidade ou proximidade de sua realizacdo. A
intensidade do sentimento aumenta quanto mais proximo estiver da agdo que o causa, assim como a
velocidade de alteracdo da intensidade também aumenta quanto mais proximo estiver da acdo em
questdo. Os efeitos sobre o sentimento dos agentes é antecipado naturalmente. Matematicamente,
Jevons afirma que a intensidade do sentimento futuro no presente é uma funcgdo do real sentimento
do futuro e do intervalo de tempo. Em relacdo a incerteza, o autor afirma que, no momento de
decisdo, o0 agente pondera (mesmo inconscientemente) seu sentimento que é antecipado pela
probabilidade de ocorréncia da acao responsavel por tal sentimento.

Vale a pena salientar que, na opinido do autor, a utilidade ndo é uma qualidade inerente a
mercadoria, pois qualquer bem sé € Gtil dependendo da conjuntura das necessidades humanas. Ha
casos em que, dependendo da quantidade adquirida, a utilidade do bem para determinado agente
passa a ser negativa. Jevons menciona o caso da agua, em que o primeiro litro por dia salva o agente
da desidratacdo, alguns litros a mais séo Uteis para a higiene e quantidades superiores passam a ser
indesejaveis®. Assim, as leis de utilidade deveriam ser aplicadas as necessidades basicas dos agentes
(alimentacdo, moradia, vestuario), pois, em relacdo as necessidades mais sofisticadas (artigos de
luxo, cultura ou exaticos), dificilmente atinge-se a saciedade. O autor afirma que uma vez saciadas
suas necessidades “baixas” (basicas) os agentes passam a demandar produtos mais “elevados”
(sofisticados) (JEVONS 1996, p. 79).

Na opinido desse pioneiro da Escola Marginalista, a teoria da utilidade serve a analise da
distribuicdo dos bens. O agente faz a escolha que produz a maior utilidade no emprego de um bem
para usos diferentes, como, por exemplo, o acglcar que pode tanto produzir alimento quanto alcool
tendo assim diversas outras funcdes. O agente alocara esse bem em determinada quantidade para os
dois usos distintos, o que produzir a maior utilidade para ele. Nesse ponto, a utilidade sera
maximizada e ele estara em equilibrio quanto & alocacdo desse recurso. Nas palavras do autor: “O
resultado geral é que um bem, se usado por um ser perfeitamente sabio, devera ser consumido com
uma produgdo maxima de utilidade” (JEVONS, 1996, p. 82).

A fim de sumariar a analise, as qualidades fisicas dos bens que circulam no sistema

econdmico poderiam ser representadas por sua massa (M). Além disso, como 0s agentes vivem e

8 Nota-se nessa passagem o principio da utilidade marginal decrescente mesmo que ainda de forma incipiente.
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sdo submetidas ao tempo (T), seria interessante que as medidas fossem ponderadas pelo tempo em
que sdo produzidas e consumidas. Ou seja, seria teoricamente adequado analisar as taxas de
consumo em determinado periodo de tempo, em detrimento da analise sobre as quantidades
absolutas (ou seja, M/T ao invés de M). Além disso, devem-se considerar as grandezas mais
relevantes da teoria econémica em sua opinido: prazer e sofrimento. Ambos possuem a mesma
grandeza, apresentando apenas o sentido (ou sinal) oposto. Ou seja, pode-se diminuir (ou somar) o
prazer do (ao) sofrimento e obter-se um resultado de mesma grandeza. A dimensdo inerente ao
prazer e ao sofrimento é a intensidade, que independe tanto da duracdo quanto da quantidade de
bens. Segundo Jevons (1996, p. 85): “A intensidade sensorial deve entdo significar o estado
momentaneo produzido por uma quantidade bésica ou infinitesimal do bem consumido”. Como 0
conceito de “intensidade sensorial” ¢ sinénimo de “grau de utilidade” (U), este parametro € incluido
na equacdo reproduzida abaixo:

(MIT) x U = (UM/T)
Incluindo-se a duragéo do prazer e do sofrimento, temos:

(UM/T) x T = UM
Assim, Jevons conclui que apesar do tempo ser uma variavel presente em qualquer nivel da

analise econdmica, ele anula-se a si mesmo quando tratamos das dimensfes da utilidade, ou da
quantidade de prazer produzido®.

Para explicitar os conceitos de utilidade real, provavel e aparente, ele utiliza o exemplo do
ferro. O ferro que constitui trilhos ou pontes possui utilidade real, pois é Gtil em sua forma atual. O
ferro, disposto em uma loja especializada, possui utilidade provavel, porquanto esta disponivel ao
consumo, a ser moldado para ser usado em diversos tipos de construcdo, ou reparo de bens. Ja as
reservas minerais de ferro que ndo foram extraidas possuem utilidade potencial (ndo incorporada
em sua analise). O autor explica que determinado bem so6 possui utilidade provavel quando existe a
probabilidade, mesmo que minima, de que este bem se torne desejavel.

Uma Gltima observacgdo sobre o pensamento de Jevons sobre o consumo faz-se necessaria,
pois marca um ponto importante da abordagem do autor, diametralmente oposta a que veremos logo
a seguir. Em sua andlise sobre como a utilidade futura afeta os agentes no presente considerando o
agente como ‘“perfeitamente sensato e previdente”, afirma que ele calcularia todas as utilidades
futuras no momento de sua decis@o. Ou seja, as utilidades futuras afetariam o agente da mesma

maneira que a utilidade presente. Caso todas as utilidades futuras fossem incluidas no célculo

% para Jevons (1996, p.86) “Se agora introduzirmos a duragdo da utilidade, aparentemente precisamos, para representa-
la, de um terceiro eixo, perpendicular ao plano da pagina. Mas se introduzissemos essa terceira dimenséo obteriamos
uma figura solida, representando de fato uma grandeza tridimensional. Isso seria errado, porque a terceira dimensdo T
entra negativamente na quantidade representada pelo eixo horizontal. Assim o tempo elimina a si mesmo, e chegamos
a uma certeza de duas dimens@es, corretamente representadas por uma area curvilinear, onde cada uma de suas
dimensdes corresponde a cada um dos fatores de MU.”
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presente, ponderadas pela incerteza, o agente maximizaria mais facilmente sua utilidade. Nesse
caso, a varidvel tempo ndo seria necessaria a andlise, apesar de ele reconhecer que o efeito da
utilidade futura dificilmente tem a mesma utilidade da utilidade presente.

Em suma, a abordagem neoclassica da teoria do consumidor é determinista a medida que
estabelece o equilibrio estatico como condicdo essencial de desempenho do sistema econdmico.
Como consequéncia, 0os eventos econdémicos sdo reversiveis, ou seja, dada a auséncia do tempo
historico no processo de tomada de decisdo, existe a possibilidade de reversdo das a¢fes dos agentes
a fim de repetir as condicdes iniciais de equilibrio do sistema, caso tenha ocorrido alguma
perturbacdo informacional, que, em geral, é provocada pela intervencdo do Estado na Economia.
Dessa forma, a analise neoclassica ndo explica as mudancas do comportamento do consumidor no
tempo calendario, nem o conjunto de processos que ddo ao comportamento do consumidor
intensidade, direcdo e forma. O consumidor representa, no maximo, um papel de ator coadjuvante
que colabora e contracena com 0s atores principais, mas que dificilmente serd importante o
suficiente para concorrer a um “Oscar”.

Conforme apresentado, nota-se que, na andlise de Jevons, foi utilizado um modelo para
compreender 0 comportamento dos agentes, em que o tempo e as particularidades historicas podem
ser desconsiderados. Nessa, 0 agente escolhe a alocacdo de recursos que lhe garanta maior utilidade,
mas qual é o fator que determina a utilidade de determinado bem? Em outras palavras, o que
determinam as preferéncias do consumidor?

A préxima secdo apresenta uma abordagem que faz um contraponto tedrico com a visao
Neocléassica do consumidor. Para tanto, examina-se a Escola Institucionalista VVebleniana sobre esse
assunto. Nessa perspectiva teorica, o foco da analise encontra-se nos instintos, habitos e instituicdes

que comandam o processo de decisdo de consumo do agente econdmico.

2. Ateoria Vebleniana do consumo na TCO: beleza pecuniaria versus beleza estética
Thorstein B. Veblen é considerado o precursor da Escola Institucionalista Original a partir
da publicacdo da TCO em 1899.2° Nessa obra pioneira, buscou compreender as caracteristicas do
comportamento humano até entdo ndo incorporadas a analise econdmica tais como: instintos,
habitos de pensamento, costumes, codigos de conduta, valores relacionados a comportamentos
idiossincraticos e a rivalidades sociais. Ou seja, a teoria institucionalista de Veblen propde um
estudo ontoldgico sobre a natureza do processo de tomada de decisdo dos agentes, uma vez que

discorda do postulado de racionalidade tal como proposto pelo Homo Economicus do modelo

10 vale salientar que existem outras abordagens tedricas institucionalistas ndo discutidas neste artigo. Samuels (1995)
subdivide os institucionalistas em trés Escolas, quais sejam: o Velho Institucionalismo (ou Institucionalismo
Original), a Nova Economia Institucional e os Neo-Institucionalistas. A este respeito, ver também Mayhew (1987);
Hodgson (1993, 1998, 2000, 2007, 2009); Dequech (2002a e b); Conceicdo (2002, 2007).
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Neoclassico. A ontologia proposta por ele tem um carater evolucionario, uma vez que 0
comportamento dos agentes no tempo € idiossincratico e portanto muda qualitativamente, isto €,
evolui. Essa evolugdo promove uma reconstrugcdo dos valores, dos pactos, dos compromissos e da
forma de viver do individuo e da sociedade.

Habitos de pensamento (que mudam/evoluem ao longo do tempo calendéario) se estabelecem
tdo firmemente na estrutura do individuo que determinam a emergéncia de diversos mecanismos
sociais que governam o curso da sociedade. Alguns exemplos de habitos de pensamento enraizados
que por meio do processo historico de formacéo da sociedade se tornam instituicdes podem elucidar
melhor o significado do conceito. S8o eles: regras, normas, leis e codigos de leis, partidos politicos,
politica econdmica, festas populares, habitos de higiene, ritmos musicais, corrupg¢do, familia,
criacdo de filhos, escolas, o papel dos géneros (MEAD, 1979), igrejas, associacOes, sindicatos,
firmas, maneiras de se vestir, maneiras a mesa (HODGSON 2006) etc. A teoria institucionalista
desenvolvida por Veblen propGe que a historia humana é pautada pela evolucao das instituicdes, ou
seja, a sociedade é vista como um organismo complexo que evolui a partir das mudancas que
ocorrem na estrutura institucional na qual se assenta. Dessa forma, as nacles sdo afetadas
idiossincraticamente por suas instituicbes como um conjunto de processos que se desdobram
historicamente de maneira evolutiva, gradual e interdependente uns dos outros.

O comportamento humano caracterizado por preferéncias mutaveis e habitos de pensamento
enraizados — mas sujeitos a mudanga no tempo e no espacgo geografico e cultural — est& no centro
desse processo evolutivo. A analise do papel dos individuos na mudanca institucional torna-se,
assim, essencial a compreensdo do esquema de vida da sociedade. Andlogo a isso, estd o
conhecimento tecnol6gico historicamente acumulado, pois ele instrui e altera as escolhas das
preferéncias individuais. Tornam-se, entdo, promotores de mudangas estruturais e portanto,
constituem um aspecto importante que esta na base para a evolucgéo da sociedade.

Um ano antes de publicar a TCO, Veblen escreve um artigo no qual apresenta sua
insatisfacdo com o estado de artes da Ciéncia Econdmica, afirmando que ela ndo € uma ciéncia
evolucionaria (VEBLEN 1898). Esse ensaio seminal foi o predmbulo da TCO, sua obra mais
conhecida, pois ele inicia um trabalho intelectual vigoroso de critica a visdo convencional do
individualismo metodoldgico como forma de explicacdo dos fenémenos sociais, propondo, ao longo
de sua trajetdria intelectual, uma perspectiva evolucionéria para a explicacdo do funcionamento do
sistema econdmico.

Na segunda metade da TCO, Veblen constroi sua argumentacdo sobre a natureza das

decisdes dos consumidores, a partir de um tratamento histérico-antropoldgico-socioldgico a analise
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da decisdo de consumir dos individuos.'* Uma anélise Vebleniana do consumo a partir da TCO
significa entender que o padrdo de consumo de uma sociedade esta relacionado ndo apenas as
escolhas dos individuos isoladamente, como na visdo de Jevons, mas, principalmente, aos habitos
mentais desenvolvidos por eles, enraizados em sua cultura, e que se transformam em instituicdes
quando se tornam acdo coletiva. Dessa maneira, a andlise do consumo proposta por Veblen
apresenta um caréater inerentemente social, cultural, historico e evolucionario. Isso quer dizer que o
estudo do consumo leva em consideracdo as caracteristicas e as mudangas no comportamento dos
individuos diante da interacdo desses com o ambiente (mutével) no qual tomam suas decisoes.

Veblen inicia a TCO expondo os principais elementos para o surgimento de uma classe
ociosa, ou seja, a classe “nobre” da sociedade que possui ocupagdes governamentais, guerreiras,
religiosas e esportivas, isentando-se de qualquer funcdo industrial. A partir do capitulo 6, o autor
expde sua visdo sobre o consumo. Para ele, o consumo da classe ociosa ocorre na maioria das vezes
ndo por necessidade (ou seja, indispensavel a sua subsisténcia) ou até mesmo pelo conforto, mas
pelo apelo pecuniério intrinseco a tal aquisi¢do. Portanto, muito além das necessidades fisicas,
espirituais, estéticas e intelectuais, o consumo serve como forma de demonstracdo de
honorabilidade, de dignidade e de distin¢do, que objetiva atrair a atencdo por suas caracteristicas
incomuns. Dessa forma, € um importante instrumento de status social.

Para o fundador da Economia Institucional, a mola propulsora da acumulacéo de riqueza é a
emulacdo pecuniaria, ou seja, a necessidade de cada individuo sobrepujar os outros pela
propriedade e pela exibicdo conspicua de bens (materiais e intangiveis). Além disso, 0 consumo
justifica-se também como desejo de conforto e de seguranca. Nesse caso, 0 individuo procura
conscientemente a emulacdo como estimulo a rivalidade ou disputa, pois a posse de riqueza é
honrosa e honorifica.

Veblen afirma que a propriedade de bens adquire valor principalmente como prova de
superioridade. Em suas palavras: “a posse da riqueza se torna relativamente mais importante e mais
eficaz como a base costumeira de estima e reputa¢ao” (VEBLEN, 1899, p. 17). O apego aos bens
materiais € de tal modo elevado que ndo é possivel conquistar uma posi¢do honrosa na sociedade
sem a propriedade, pois ela se tornou a base convencional da estima social. A opuléncia,
inicialmente valiosa como prova de aptidao industrial, torna-se um ato digno por si mesmo, porque
confere honra a seu possuidor. Assim, o consumo de riquezas € uma forma de emulacdo pecuniéria,

ou seja, uma autoafirmacédo do individuo perante a sociedade.

11 Certamente Veblen discute o consumidor em outras partes de sua obra, mas em menor detalhe e profundidade em
comparacdo a TCO. Por exemplo, em seu livro publicado em 1914 (The Instinct of Workmanship and the State of the
Industrial Arts), ele apresenta o instinto do trabalho eficiente como um dos elementos que comp&em sua abordagem
do consumo, contudo, a analise do consumidor é mais completa na TCO.
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O trecho que se segue € importante para os objetivos deste artigo, pois demonstra que
Veblen ndo descarta a importancia da utilidade como “o elemento mais patente” que motiva 0
consumo. Contudo, afirma que a emulacdo ¢ a prova “honorifica de prepoténcia do dono”. Em
outras palavras, conquanto a utilidade — proveniente da necessidade — seja um elemento
importante que leva ao consumo, a ostentacdo de riqueza representa 0 comportamento tipico do
consumidor, seja ele da classe ociosa ou que aspira a atingir essa posi¢do. Assim, Veblen (1899)
assevera que:

[embora] o elemento mais patente do valor das coisas seja a sua utilidade de
consumo, a riqueza de modo algum perdeu ainda a sua utilidade como prova
honorifica da prepoténcia do dono... na teoria econdmica, especialmente no caso de
economistas que se ligam mais fortemente as doutrinas classicas sob a forma
moderna, é costume interpretar essa luta pela riqgueza como sendo substancialmente
uma luta pela subsisténcia (VEBLEN, 1899, P. 16).

Na TCO, o autor ressalta que este estagio primitivo de subsisténcia, caracteristico de
comunidades que obtiveram éxito para conseguir o sustento de suas necessidades basicas, foi
superado logo apds as “primeiras ¢ menos eficientes fases da induastria”. O desenvolvimento das
técnicas industriais e o consequente aumento da eficiéncia da Economia acarretaram uma luta
ulterior pela riqueza como a necessidade de melhoria no modo de vida, principalmente pelo
aumento dos confortos fisicos que o consumo proporciona. Portanto, ao associar consumo apenas a
utilidade, omitindo seu papel como prova de respeitabilidade, de nobreza e de distin¢do, a doutrina
classica comete um erro tedrico e historico.

O conceito de emulacdo pecunidria também engloba a questdo do 6cio conspicuo. Isso
porque, secundariamente as exigéncias da emulacdo, estd a abstencdo de qualquer trabalho
produtivo por ele ser vista como forma de inferioridade. Ocio significa simplesmente tempo gasto
em atividade ndo produtiva. O tempo despendido em atividades ndo ligadas a producdo ocorre
primeiramente por indecoro do trabalho produtivo e, em segundo lugar, como prova da necessidade
de cada individuo de superar o outro por meio de sua opuléncia pecuniaria que lhe permite nao
empreender qualquer atividade ligada a producdo. Nas comunidades que atingem altos niveis de
desenvolvimento industrial, a classe ociosa acumulou tanta riqueza que suas mulheres foram
colocadas acima de qualquer imputacéo de trabalho vulgarmente produtivo.

A educacdo de boas maneiras, por possuir valor de utilidade intrinseco, € um exemplo de
ocio conspicuo. Isso porque agir de forma polida e formalmente educada requer dispéndio de tempo

e treinamento, o que revela o carater honorifico do 6cio, pois trata-se de emprego nao produtivo de
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tempo e esforco. Como forma de ocupacao digna do tempo ocioso, a boa educacdo ndo € somente
um sinal de exceléncia do homem, mas um traco de sua alma.!?

A partir do exposto, conclui-se que o valor intrinseco das boas maneiras estd no fato de que
elas sdo prova de uma vida opulenta. O dcio resulta da capacidade do individuo de se sustentar de
tal maneira que ndo precise exercer qualquer tipo de trabalho produtivo, o que contribuiu para sua
propria respeitabilidade. A partir de tais ideias, o autor define 6cio conspicuo como o esforgo
continuo dos individuos para manter ou chegar a um requinte em seu padrdo de consumo e de
educacdo cada vez maior.

O d6cio e 0 consumo conspicuos sdao métodos eficazes de para obter e conservar um bom
nome, uma boa reputacdo, ou de representar for¢a pecuniaria. Consumo conspicuo € um meio de
julgar a dignidade do individuo mediante a exibicéo de seus bens. O conforto e o bem-estar pessoal
da classe ociosa ndao sdo o fim principal do consumo, mas sdo necessarios para caracterizar uma
vida de dcio ostensivo, pois ela utiliza 0 consumo como prova de riqueza. Todavia, a medida que
acumula peculio, o individuo € incapaz, sozinho, de demonstrar a propria opuléncia, por isso
oferece presentes valiosos, festas e divertimentos dispendiosos a “amigos ¢ rivais” como forma de
expressar conspicuamente sua riqueza.

Tanto o Gcio quanto 0 consumo conspicuo servem para demonstracdo pecuniaria de poder
com eficécia semelhante. Assim, a op¢do entre 0 6cio e consumo conspicuo depende da escolha do
individuo de qual é a melhor maneira para obter o resultado a que se pretende chegar, bem como a
qual grupo de pessoas que deseja afetar. Todavia, Veblen afirma que, no contexto econémico em
que escreveu a TCO, a melhor maneira de se demonstrar honorabilidade é por meio do consumo
conspicuo. Dessa forma, a classe ociosa conseguia atingir uma maior notoriedade na sociedade do
que por meio da demonstracdo de seu écio conspicuo.

Outra forma de manifestacdo de riqueza é por meio do dcio vicério. A discussdo desse tema
na TCO esté diretamente relacionada com o consumo e com a acumulacdo ostensiva de riqueza a
medida que é uma forma de emulagdo pecuniaria dos individuos. Diz-se que € Ocio, por possuir
pouco ou nenhum vinculo com o trabalho produtivo, todavia nem por isso menos laborioso. O 6cio
vicario serve ao bem-estar fisico e ao conforto do senhor, ou das pessoas que vivem em sua
residéncia. Essa atividade é tipicamente exercida pelas damas de companhia e pelo lacaio. Este
poderia ser considerado “trabalho produtivo”, todavia como ndo tem qualquer vinculo com a

producdo industrial propriamente dita, € classificado como ocio.

12 «“Qs gostos refinados, as boas maneiras e os hébitos requintados de vida sdo sinal 0til de bom nascimento, porque a
boa educacdo requer tempo, esforco e dinheiro, estando fora do alcance dos que tem todo o seu tempo e energia
ocupados com o trabalho” (VEBLEN, 1899, p. 26).
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Nesse ponto, o Ocio vicario difere-se do 6cio conspicuo da classe nobre. O 6cio da classe
ociosa (conspicuo) é aquele necessario a satisfazer seus proprios desejos, evitando todo e qualquer
tipo de trabalho. De outro modo, o 6cio vicario da classe ociosa vicaria ndo visa ao proprio
conforto, ndo é 6cio proprio, é ocio de terceiros, todavia é isento de trabalho produtivo, no que diz
respeito a atividade fabril. Esse € o tipo de servico indispensavel para aumentar a opuléncia da vida
de seu senhor e demonstrar-lhe a dignidade.

O trabalho das esposas dos senhores também pode ser classificado como écio vicario, pois
representa trabalho doméstico, rotineiro. Os afazeres domésticos sdo Uteis principalmente como
métodos de atribuir respeitabilidade pecuniaria ao senhor ou ao seu estabelecimento domeéstico,
porque determinado tempo e esforco se desperdica conspicuamente em seu favor. O trabalho das
damas de companhia e dos lacaios segue essa mesma linha. Deve ser realizado com extrema
correcdo, ou seja, atento aos detalhes e bem treinado. Caso contrario, esse tipo de trabalho
desempenhado de forma imprecisa, ou no limite, de forma desleixada, demonstraria a terceiros a
incapacidade (pecuniaria principalmente) do senhor de manter e criar empregados bem treinados. A
incapacidade de pagar pelo tempo, treino e esfor¢o do empregado revelaria a fraqueza pecuniéria do
senhor, uma vez que a existéncia daquele visa a ostentar a riqueza do patrdo.* Nos tempos
modernos, a esposa cede 0 Ocio e consumo Vicarios, enquanto o marido trabalha especialmente em
ocupacdes industriais. Dessa maneira, a esposa faz o papel de demonstracdo de honorabilidade,
status e poder, ndo sendo necessario que ela se ocupe de trabalho dtil.

O consumo vicario € o consumo de bens por pessoas livres, todavia, tais pessoas sao
dependentes ou servas de um soberano. Para que alcance o objetivo proposto, deve ficar evidente de
quem € o0 6cio e 0 consumo a que se ligam os dependentes, e a quem de direito pertence o sinal de
respeitabilidade. Veblen chega a afirmar que o consumo e o 6cio de tais individuos representam um
“investimento” que tem o objetivo de aumentar a reputacdo do senhor. Logo, 0 consumo vicario é o
consumo direto para o maior prestigio de um senhor.

O autor demonstra como a regra do consumo conspicuo afeta também o segmento sacerdotal
da sociedade. Para isso, utiliza do termo “consumo devoto”, termo que se refere ao consumo de
edificios sagrados, paramentos para liturgia e aos demais bens dessa classe, construidos com alto
grau de prodigalidade e de ostentagdo. O dispéndio conspicuo em santuarios ndo pode ser
justificado como essencial para o conforto fisico dos membros dedicado as praticas religiosas, por

isso, 0 consumo conspicuo de tais aparatos ocorre como forma de ostentacdo.'* Nesse sentido, o

13 Nas palavras de Veblen (1899, p. 32): “a necessidade de dcio vicario, isto é, de um consumo conspicuo do servigo
alheio, ¢ o incentivo dominante que leva a manutengao de criados.”

14 «(...) a estrutura sagrada ndo apenas serve ao bem-estar fisico de seus membros em insignificante medida, quando a
comparamos com as suas humildes residéncias, mas todos 0os homens sentem que um senso correto e esclarecido do
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consumo associado a devocgao pertence a natureza do consumo vicario, ou seja, 0 consumo que deve
conspicuamente ndo concorrer para o conforto do consumidor vicéario. Dessa forma, Veblen (1899)
afirma que

[...] quando os sagrados pertences sdo simplesmente empregados no servi¢o da
divindade, isto é, quando sdo consumidos vicariamente por ela pelos seus servos,
assumem 0s mesmos O carater apropriado aos bens destinados tdo-somente ao
consumo vicario (VEBLEN, 1899, P. 75).

O autor também deixa claro que os rituais religiosos estdo ligados ao 6cio vicario, sendo
esses fortes indicios de um consumo vicario de tempo. A necessidade de se reafirmar como classe
fez emergir habitos de pensamentos que impuseram a sociedade uma honrosa maneira de
demonstracdo pecuniéria por meio do 6cio e do consumo (vicario e conspicuo). Baseado nisso,
surgiram regras de consumo aceitas como corretas que dizem respeito ao padrao de dispéndio e de
desperdicio em consumo de bens e no emprego de tempo e de esforco.

Segundo Veblen, a regra do dispéndio honorifico influencia as escolhas dos individuos no
que tange a beleza, utilidade e obrigacfes. O codigo moral que impde a propriedade privada como
meio de demonstrar boa reputacdo é adquirido por meio do consumo conspicuo. Nesse ponto, 0
autor afirma que as regras do gosto possuem raizes “antiquissimas” e que antecedem o advento das
instituicGes pecuniarias, como € o caso dos habitos de pensamentos, até aqui discutidos. No periodo
em que os individuos e as coisas ainda ndo eram comprometidos pecuniariamente, a utilidade dos
bens era mais relevante do que o fator dispéndio intrinseco nos objetos. De maneira involuntéria, a
beleza de um objeto esta ligada a uma questdo de facilidade de percepcdo, ou seja:

[...] a beleza de qualquer objeto percebido significa que a mente prontamente
exerce a sua atividade perceptiva nas dire¢bes facultadas pelo objeto em questéo.
Mas as diregdes nas quais a atividade prontamente se desenvolve ou se exprime séo
as direcdes para as quais a mente se inclina mercé de um habito longo e antigo
(VEBLEN 1899, p. 90).

A classica comparacdo feita pelo autor entre duas colheres deixa clara a relagdo existente
entre a beleza e a dispendiosidade. Uma colher feita a mdo com requintes de estilo e forma néo é
mais Util, no sentido corriqueiro da palavra, do que uma colher de mesmo material feita por
méaquina em escala industrial. Todavia, para o fim ostensivo, a colher feita a mdo e mais cara (que
se mascara de beleza) € mais util do que a segunda, feita em escala industrial e muito mais barata.

A utilidade de certos objetos, adornos e vestuarios deve-se mais a honra que sua posse
oferece do que devido a sua beleza intrinseca. Alguns objetos sdo belos e Uteis, por isso sdo
cobicados como uma propriedade valiosa e seu desfrute € uma forma de demonstracdo pecuniéria.

Desse modo, qualquer objeto bastante valioso tem de se conformar ndo apenas aos requisitos da

verdadeiro, do belo e do bom exige que, em todo dispéndio com santuario, esteja conspicuamente ausente qualquer
coisa que possa servir ao conforto do adorador” (VELBEN, 1899, p. 40).
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beleza como também devem ter um alto preco. Isso significa que uma coisa dita bela todavia nao
dispendiosa ndo é de fato bela. Tal fato ocorre devido a percepcao apreciativa dos objetos ancorada
em seus precos elevados. Por exemplo, um artigo pode ser rotulado de perfeitamente belo, mas ap6s
analise de seu valor estético pode-se concluir que ele € apenas pecuniariamente honorifico.

Independente da classe social na qual um individuo esta inserido, seja na classe ociosa mais
alta ou na classe média, todas exigem beleza pecuniaria como suplemento da beleza estética. Ou
seja, um objeto ndo pode apenas ser belo intrinsecamente; para ser atrativo e consumivel, ele
precisa ter beleza pecuniaria como forma de demonstracdo. Segundo o autor, a norma do gosto é
uma s, e por isso, pode-se afirmar que a diversidade de opiniGes sobre o que é belo ndo é uma
variacdo da norma e, sim, uma diferenca no cddigo de respeitabilidade.

Havera sempre uma esfera de consumo honorifico que melhor enquadra a classe social na
qual o individuo esté inserido. Portanto, pode-se inferir que a varia¢do de gosto de uma classe social
para outra € uma diferenca no conjunto de objetos de desejo alcancaveis dessa classe. Deve-se
considerar, aqui, que a classe média possui um patamar de objetos que sdo considerados de luxo, ou
seja, estdo acima do poder aquisitivo dessa classe. Esses s@o seus objetos de desejo, entretanto,
apesar de caros, sdo acessiveis a tal classe. Por isso, Veblen afirma que “cada classe inveja e
compete com a classe logo acima dela na escala social, enquanto raramente se compara com a que
fica debaixo ou muito acima” (VEBLEN, 1899, p. 81). De outro lado, temos os objetos de desejo da
classe alta que séo inalcanciveis a membros da classe média ou mais baixa. Nessa base, a classe
ociosa € o exemplo seguido pela classe logo abaixo dela, de tal forma que seu padrdo de opinido
subjetiva ou apreciacdo critica € pautado em um gosto pelo “reputadamente correto”, ndo pelo
“esteticamente verdadeiro”.

A classe ociosa ndo utiliza apenas vestimentas e adornos como forma de demonstragdo de
riqueza. Para os fins pecuniarios de demonstracdo, o cachorro e o cavalo de corrida também séo
aprecidveis. O cachorro, pela relacdo de serviddo estabelecida entre o animal e seu dono e,
principalmente, por constituir uma fonte de gastos supérfluos. Nesse ponto, Veblen faz uma
analogia entre a serviddo dos cachorros para com seus donos e a serviddo de um escravo a Seu
senhor. Como o0s animais de estimacdo sdo excluidos de qualquer vinculo industrial e a atencéo
despendida a eles é considerada indtil, entdo, pode-se considera-lo também como forma
demonstragé@o de dcio conspicuo. O cavalo de corrida possui uma utilidade peculiar em relagéo ao
cdo: a emulacdo. Isso porque tem um carater ndo industrial como instrumento de jogo e, dessa
maneira, distancia-se do Util e aproxima-se do 6cio. O apelo social intrinseco nesses animais

representa um dispéndio honorifico e por isso sdo considerados belos.
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Os conceitos acima apresentados sdo historicamente densos, pois sdo empregados por
Veblen para descrever o padrdo de beleza estético relacionado a pessoas e coisas ndo apenas de sua
época, uma vez que esses padrdes mudam com o tempo. No contexto histérico em que o fundador
da Economia Institucional escreve, era comum aos poetas e romancistas escreverem poemas sobre
“belas donzelas”. Nesses poemas, podemos notar que o padrdo de beleza feminina estabelecido
estava na delicadeza dos tragcos femininos e na “cinturinha de vespa”. Assim, Veblen (1988, p. 88)
afirma que: “o ideal de beleza, cavalheiresco ou romantico, toma conhecimento do rosto,
principalmente insistindo em sua delicadeza, na delicadeza das maos e dos pés, na esbeltez da
figura, e especialmente, na cintura fina”.

N&o s a beleza estética das donzelas é destacada no texto. Também o apego a aparéncia do
belo por meio de apreciacdo dos cavalos da Inglaterra esta carregado de conceitos historicos. 1sso
porque, no século XVIII, as estradas inglesas ainda eram esburacadas e o cavalo deveria demonstrar
forca e postura para atravessar cidades. Por se tratar de uma anélise fortemente baseada em fatos
historicos, Veblen demonstra como, com o passar dos anos, as instituicdes evoluem de acordo com
os habitos da populacdo de sua época. A exemplo disso, o autor descreve a evolugdo da emulagéo
pecuniaria como forma de demonstracao de riqueza e poder em diferentes momentos da Historia:

Em certa época, essa emulagdo exigia escravas robustas; noutra exigia o0 conspicuo
desempenho do écio vicério, e, consequentemente, uma visivel incapacidade; mas
a situacdo comega agora a superar essa Ultima exigéncia, uma vez que, sob a
eficiéncia maior da indistria moderna, o 6cio feminino é possivel até mesmo nos
Gltimos graus do bom conceito pecuniario, ao ponto de ja ndo servir como sinal
definitivo de uma situagdo pecuniaria mais alta (VEBLEN, 1988, p. 88).

Nesse ponto, pode-se destacar novamente a importancia dos habitos de pensamento para
difusdo e incorporacdo de certas atitudes presentes em cada época. Segundo o autor, a ligacéo entre
o valor estético e o valor pecuniario emulativo das coisas ndo esta conscientemente presente na
visdo do consumidor, por isso a formacdo dos habitos é indispensavel para que as pessoas as
aceitem. Ao fazer sua escolha em relacdo ao mais belo, uma pessoa néo reflete que esse objeto esta
carregado pecuniariamente pois € um pensamento automatico.

Pode-se concluir que os termos usuais para designar a beleza de determinado objeto séo os
mesmos utilizados para classificar objetos carregados pecuniariamente, todavia sem deixar claro
que esse objeto esta sendo julgado de uma forma honorifica. Essa € uma espécie de mascara
utilizada para camuflar a classificacdo dos bens, de tal maneira que implica uma confusao de ideias
no intelecto das pessoas. Assim, Veblen afirma que as exigéncias pecuniarias coincidem, na
compreensdo popular, com as exigéncias de beleza, e desse modo, bens desprovidos de bom

conceito pecuniario nao sdo aceitos como belos.
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O economista americano demonstra como as normas subjacentes ao gosto precedem o
advento das instituicbes pecuniarias discutidas até aqui, principalmente no que diz respeito a
adaptacdo seletiva dos habitos mentais. Apds detectado um objeto belo, a percepcédo dele é feita por
meio de associacdo entre sugestdo e expressao. Isso significa que a mente exerce sua atividade de
percepcao na direcdo do objeto em questdo guiada por antigos habitos de pensamento. A partir
desse ponto, a beleza passa a integrar o interesse econémico e dai se difunde a expressdo utilidade
econdmica, ou seja, a beleza econdbmica do objeto. Por esse conceito, 0 artigo simples e
desadornado € esteticamente o melhor. Contudo, pecuniariamente falando, deve suprimir nossas
necessidades em relacdo ao Util e ao belo.

De maneira mais especifica, pode-se relacionar a regra do desperdicio com o G4cio
conspicuo. O desperdicio esta associado ao tempo gasto na confec¢do de um bem. O termo utilizado
para tal designacdo é chamado de Regra do Desperdicio de Esforco. Esse conceito esta respaldado
no seguinte principio: se um objeto é indtil para quaisquer outros fins que ndo sejam a ostentacéo,
entdo sua fabricacdo foi um desperdicio de tempo, dessa maneira, € mais uma demonstracdo de
honorabilidade, nesse caso, de dispéndio conspicuo. A influéncia da lei do dispéndio conspicuo no
que se refere as regras do gosto vai além da nocdo de utilidade dos bens para outros fins que nao os
estéticos. Este € um detalhe que traduz a visdo minuciosa de Veblen sobre o comportamento
humano.

Como apregoado anteriormente, 0 consumo de bens dispendiosos é honroso e confere mérito
a seu possuidor. A utilidade ostensiva de objetos superfluamente caros possui indicios de eficacia
emulativa. Nesse sentido, a tradi¢do de censurar coisas baratas como intrinsecamente desonrosas e
indignas devido ao baixo preco foi passando de geracdo a geracdo, e elas foram aperfeicoando a
regra tradicional de respeitabilidade pecuniéaria nos artigos de consumo. N&o significa que os
usuarios ou os compradores desses bens caros e flteis desejem o desperdicio, mas, sim, que eles
almejam manifestar sua capacidade de pagar por tais mercadorias. Conclui-se que o que o individuo
almeja néo é o desperdicio de fato, mas a aparéncia do desperdicio (CRUZ, 2008).

O hébito de observar os tracos de dispéndio conspicuo nas mercadorias e o apelo a utilidade
emuladora contida nelas influencia a escolha dos individuos e conduz a uma mudanca nos padrdes
pelos quais se mede a utilidade das mercadorias. Qualquer artigo produzido precisa conter o
elemento honorifico e da eficacia. Por isso, Veblen afirma que nenhuma inddstria produz
mercadorias desprovidas deles. Nesse sentido, ele observa que o individuo que, assim como o
fildsofo Didgenes da Grécia Antiga fez da pobreza extrema uma virtude e por isso insiste na
eliminacdo de todos os elementos honorificos ou de desperdicio de consumo, ndo conseguiria suprir

suas necessidades mais basicas no mercado moderno. Além disso, acharia quase impossivel
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abandonar os habitos “contemporaneos” de pensamentos de tal maneira que raramente pudesse
obter suprimento para subsisténcia sem que instintivamente incorporasse em um produto supérfluo
a sua lista de requisitos.*®

Os artigos produzidos a méo séo preferiveis aos artigos produzidos a maquina no que tange
a dispendiosidade honorifica, e por isso sdo mais apreciados. A repulsa da classe ociosa por artigos
produzidos mecanicamente estd além do simples fato de que os bens produzidos artesanalmente
possuem maior valor honorifico devido ao maior tempo e esforco. Com a produgdo em larga escala
pela industria e a diminuicdo dos custos unitarios de producdo, tais mercadorias passaram a
representar uma situacdo de inferioridade por serem mais baratas e, portanto, acessiveis a mais
pessoas. Por esse motivo, passaram a ser repudiadas pela classe mais alta da sociedade, pois se
tornaram o que Veblen chamou de “comum”, logo ao alcance de muitos em termos pecuniarios. Seu
consumo deixa de ser honorifico, porque ndo serve aos propdésitos de uma favoravel comparacéo
emuladora em relacdo aos outros consumidores. Nesse contexto, a exaltacdo do imperfeito é
lisonjeada, pois a imperfeicdo do trabalho feito a méo é considerada indicio de superioridade. Como
mencionado anteriormente, objetos produzidos artisticamente sdo preferiveis por constituirem, na
maioria das vezes, pecas Unicas que por isso conferem exclusividade.

Em suma, ao abordar teoricamente os determinantes do consumo na sociedade capitalista,
Veblen dedicou atencdo a influéncia do consumo conspicuo sobre a determinacdo do gosto, a
concepcdo de beleza e sobre o comportamento do agente, deixando um legado tedrico
interdisciplinar e inconfundivel. Esses conceitos sdo resultado de atenta observacdo do
comportamento humano e de sua evolugdo histérica, ndo apenas no que se refere ao consumo mas
também ao modus operandi das decisdes dos agentes, o que demonstra um profundo entendimento
sobre o conduta individual e coletiva da sociedade.

Uma vez delineados os principais argumentos tedricos sobre o consumo estabelecidos por
Jevons e Veblen, é interessante, nesse ponto, tecermos algumas consideracdes sobre as diferentes
abordagens tedricas sobre o consumo, elaboradas por ambos. Nao se trata de tentar estabelecer um
didlogo entre eles, pois claro esta que representam paradigmas distintos, assim, o objetivo da
proxima secdo é avaliar as caracteristicas mais salientes que distinguem a abordagem do consumo
de cada autor. Vale a pena lembrar que, ao longo desta exposicdo, algumas criticas a partir da

concepcao de Veblen ao paradigma neoclassico ja foram feitas.

15 “Barato e ordinario: Tdo completamente se arraigou em nosso pensamento esse habito de aprovarmos o caro e
desaprovarmos o barato, que adotamos pela menos alguma dose de desperdicio em nosso consumo, muito embora tais
artigos sejam consumidos na mais estrita intimidade e sem a menor ideia de ostentacdo” (VEBLEN, 1899, p. 92).
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3. Ateoria do consumo de Jevons e Veblen: os limites da racionalidade cartesiana

No prefacio da segunda edicdo do livro de 1871, Jevons explicita sua proposta de explicar a
“mecanica do interesse individual e da utilidade”. Anteriormente, no prefacio a primeira edigao, ele
ja havia comentado sua intencdo de tratar a Ciéncia Econdmica analogamente a Fisica mecanica
estatica sobre um prisma do “prazer versus sofrimento”. Todavia, 0 autor é categdrico ao afirmar
que, embora fizesse um paralelo entre a Mecénica Estatica e a Economia, poderia haver analises
dindmicas sobre as quais ele mesmo ndo teceu nenhum comentario a respeito. Quanto a sua
concepcao de consumo, a analise Neoclassica do autor propGe que agentes racionais busquem, de
forma hedonista, maximizar sua funcdo de producédo (ou funcdo utilidade no caso das familias) por
meio do calculo marginalista de utilidade decrescente das mercadorias.

Ainda no final do século XIX, periodo de grande vigor do pensamento neoclassico, Veblen
trilha o caminho oposto do seguido por Jevons. Ele se envereda pela interface entre Economia e
Sociologia, abandonando o individualismo metodolégico como explicagdo dos fendmenos
econdmicos. Criticou a visdo ortodoxa Neoclassica do Homo Economicus apontando um novo
padrdo de comportamento humano pautado por decisdes ndo teleoldgicas e por instintos, em
contraposicdo ao paradigma de racionalidade maximizadora e calculista do mainstream. Assim,
procurou ir além do postulado da racionalidade maximizadora estabelecida como um dos principais
axiomas da Escola Neoclassica. Assevera que o comportamento do homem é dotado de um sentido
teleoldgico, todavia é guiado também pelo que estd inconsciente ou fora do alcance de sua
capacidade imediata de fazer calculos. Em outras palavras, a escola marginalista é teleoldgica, no
sentido de que os acontecimentos futuros sdo condicionados pela agdo presente. Observa-se, entéo,
uma relacdo l6gica de controle, em que o presente condiciona o futuro de maneira deliberada por
parte dos agentes. Sob tais condicdes, pode-se estudar o ambiente econdmico de maneira dedutiva
ou a priori. Veblen acredita que este método deve ser utilizado como artificio aproximativo de
analise, todavia a ciéncia moderna se baseia em relagfes de causa e efeito muito mais complexas
que a relagéo direta entre acdo presente e resultado futuro.

Em sintese, a acdo humana possui um forte componente teleologico devido a sua capacidade
cognitiva, mas além desse componente, existem outros capazes de influenciar no processo de
decisdo dos agentes, que séo 0s habitos, instituicdes, convencgdes, etc. Essa influéncia é exercida por
meio de relacBes de causa e efeito, em que os habitos e instituicdes sdo responsaveis por parte dos
incentivos as tomadas de decisdo dos agentes.

A partir dessa analise, Veblen afirma que os individuos capturam a realidade a partir de dois
métodos que se interligam: a causa eficiente, em que € levada em consideracao a relacédo de causa e

efeito em que ha influéncia dos habitos e instituicbes sobre a agdo humana; e a razdo suficiente, em
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que os agentes sdo guiados unicamente por sua capacidade racional. A teoria da utilidade marginal
utiliza somente o segundo método, enquanto a abordagem proposta por Veblen, considerada mais
adequada para entender o mundo real, deve utilizar ambos. Uma abordagem institucionalista
Vebleniana analisa os efeitos que o0 aspecto habitual e ndo teleoldgico tem no processo de tomada
de decisOes, aspecto esse que ndo possui um componente racional, mas, sim, a acdo baseada em
comportamentos repetidos.

Ao analisar a acdo humana sobre o prisma da causa eficiente, ou seja, levando em conta a
influéncia que os habitos e instituicdes tém sobre ela, ele inclui em seu modelo de comportamento
uma dindmica causal. Ao contrario do carater estacionario das instituicdes na Economia da utilidade
marginal, na abordagem institucionalista elas estdo em constante mutagcdo. Como a agdo humana
depende de seus hébitos e de instituicGes, pode-se inferir que ela também sofre modificacdo
mediante a mudanca habitual/institucional. Outra implicacdo importante em relacdo a analise de
Veblen é relativa a impossibilidade de sua analise partir do individuo isolado (individualismo
metodologico). Mediante da causa eficiente, é impossivel analisar o comportamento do individuo,
sem considerar a conjuntura institucional na qual ele esta inserido.

Mesmo apds mais de um século de publicacdo da TCO, os conceitos de consumo e de écio
(conspicuo e vicario), assim como a emulacdo pecuniaria, além de trazerem importantes insights
sobre 0 método de investigacao institucionalista, permanecem atuais. Esses conceitos explicitam
que a utilidade do bem, muitas vezes, ndo tem nenhuma ligagdo com seu nivel de consumo, com as
preferéncias dos consumidores, ou do fator que atribui utilidade aos bens. Na perspectiva
institucionalista de Veblen, o entendimento acerca da motivacdo que leva ao consumo €
completamente diferente. Segundo o autor, nesse aspecto prevalece o padrdo estabelecido pela
classe ociosa. Ele chamou de consumo conspicuo, ou seja, os individuos consomem como forma de
ostentacdo mediante a exibicdo de bens adquiridos e de demonstracdo de honorabilidade. Ele
percebe que esse tipo de comportamento em relagdo ao consumo esteve presente ao longo da
Histdria da sociedade humana, mudando apenas de forma. Com efeito, ao longo das etapas de
desenvolvimento organizacional das relagbes humanas, surgiram instituicdes (habitos de
pensamento dominantes) que tém em suas raizes o0s instintos. Por isso, pode-se destacar a TCO
como um cléssico na Ciéncia Econémica na construcéo e entendimento de uma teoria do consumo.

Para o autor, a interdisciplinaridade aplicada a Economia real¢ca a natureza social dos
fendmenos econdmicos. Essa opcdo metodologica o distanciou das interpretacbes que levam em
consideracdo exclusivamente (e de forma isolada) o sujeito da agéo e, por isso, foi exaustivamente
explorada em suas obras. A contribuicdo de Veblen para o estudo do consumo (e por extenséo, do

consumismo) é tamanha que, mesmo parecendo uma ideia ousada, alguns autores (como
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GONZALEZ, 2008) afirmam que ele poderia ser incluido no grupo dos precursores na analise do
narcisismo contemporaneo. Tal afirmacdo deve-se ao fato de que o autor retratou 0 consumo nédo
como simplesmente um ato material, mas, sim, simbdlico, uma vez que o individuo que consome
busca ser apreciado pelos outros. Em suma, Veblen antecipou o advento de uma nova cultura
modernamente chamada de narcisismo, na qual as emoc0es estdo desconectadas do intelecto. Coisas
e pessoas sdo idealizadas, ao mesmo tempo em que sdo desvalorizadas. A esse tipo de
comportamento os psicologos contemporaneos chamam splitting, ou dissociacao.

Critico da alta classe norte americana, Veblen considerava os fatos sociais como partes de
um todo. Analisava os aspectos da sociedade levando em considera¢do ndo apenas o0 contexto social
e econdmico no qual o individuo estava inserido, mas também a evolucao histérica que permitiu o
avanco até aquele ponto. Com essa Vvisdo, revolucionaria para os padr@es da época, define consumo
como a finalidade da aquisicéo e acumulacéo de bens, seja ela direta ou indireta, sendo tal obtencao
economicamente legitima. Portanto, o consumo é o modo indispensavel para suprir as necessidades
fisicas, espirituais, estéticas e intelectuais do consumidor. Todavia, o incentivo que leva
invariavelmente a aquisicdo ndo pode ser atribuido exclusivamente ao consumo de per si mas ao
beneficio que ele traz a quem o ostenta.

Tanto a teoria da utilidade de Jevons quanto a teoria do consumo conspicuo de Veblen
surgiram a partir da conjuntura histoérica do final do século XIX. Por um lado, o sistema capitalista
passava por um periodo de acirrada competicdo (em ambitos nacional e internacional), e de
conglomeracdo empresarial, catalisada pela formacdo de um mercado internacional de mercadorias
e servicos caracteristica do Padrdo-ouro Classico. Isso introduziu varias e importantes mudancas no
sistema tais como novos métodos de gestdo empresarial e maior especializacdo do trabalho. A
Economia tornou-se mais complexa. As nac¢fes cresciam mais em termos quantitativos do que no
século anterior, mesmo que esse crescimento tenha sido bastante irregular entre as nagoes.
Mudancas dessa magnitude provocaram reagdes dos economistas tedricos. Jevons acreditava que 0
método associado a mecénica era a ferramenta mais correta para a Ciéncia Econdmica.

Veblen escolheu uma interpretacdo diferente. Segundo ele, 0 modelo de homem racional
maximizador calculista que age apenas teleologicamente a partir de preferéncias dadas torna a
Economia uma ciéncia ndo evolucionaria e um modelo mental abstrato. De acordo com sua
abordagem evolucionaria, as preferéncias se modificam ao longo do tempo, devido a influéncia de
outras variaveis como os habitos e instintos. Ou seja, 0 que muda as preferéncias sdo as instituicoes
humanas, e ndo a conjuntura da natureza que cerca o agente. As preferéncias mudam a medida que

as instituicdes influenciam o agente a procurar outros tipos de mercadorias e servigos. Portanto, o
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foco do estudo da Economia deveria ser a evolucao das instituicdes humanas, e do proprio homem

como agente da historia.

Considerac0es finais

O artigo apresentou os principais elementos elaborados por Jevons e Veblen acerca de suas
teorias do consumo, tal como elaborado em suas principais obras. A escolha dos autores deve-se ao
fato de que eles foram os precursores em suas respectivas correntes de pensamento econémico, de
tal forma que a contribuicdo de ambos para a Ciéncia Econdmica foi de grande magnitude e
profundidade. Ao estudar o consumo, procuramos examinar a abordagem acerca do comportamento
de homem econdmico que cada autor propde, bem como os desdobramentos dessa concep¢édo para
suas construcao tedricas.

Jevons formulou sua abordagem tedrica em Economia em termos ldgico-formais,
semelhante, portanto, ao método caracteristico as Ciéncias Naturais. Segundo ele, o processo de
decisdo consiste na teoria da utilidade marginal, segundo a qual os agentes tomam suas decisdes
segundo um célculo de prazer versus sofrimento. O método neoclassico compreende uma corrente
do positivismo, fortemente influenciado pelos modelos extraidos da Fisica newtoniana. Essa
corrente busca compreender a atividade econémica sobre a premissa do equilibrio, ou seja, ao
buscar a maximizacdo de sua utilidade, os agentes levam a Economia ao apice social, uma vez que
0 equilibrio geral é o somatdrio das posicdes de equilibrios alcancados pelos individuos.

Entre as principais contribui¢fes de Jevons estdo o rigor matematico e a teoria da utilidade
marginal. A Economia anterior aos escritos de Jevons se encontrava extremamente “dispersa”,
conforme as palavras do proprio autor. Seu esforco em delinear um campo de estudo mais preciso,
bem como de definir padrées metodoldgicos mais formais é de grande importancia para abordagem
mainstream. Uma de suas maiores contribuicOes, a teoria da utilidade marginal, representa uma
contribuic&o a teoria do valor e a teoria Neoclassica do processo de deciséo.

Por outro lado, Veblen estabeleceu que o processo de decisdo humana envolve fatores como
habitos, instintos e instituicBes. Os instintos sdo herdados geneticamente e transcorrem desde o0
inicio da humanidade sem sofrer grandes alteracdes. Habitos sdo comportamentos repetidos diante
de circunstancias semelhantes e funcionam como um canal racional para executar as propensoes
instintivas. Portanto, o instinto determina os fins da agdo humana e os habitos definem como chegar
a esses fins. Por sua vez, instituicGes caracterizam-se por habitos coletivos e agem sobre os agentes
de duas maneiras: por meio da coercao, restringindo o comportamento individual, e por meio de sua
internalizacdo pelos dos agentes. Tendo isso em mente e levando em conta a teoria do consumo

como um processo evolutivo nas esferas social e econdmica, o contraponto tedrico entre ambos

Revista Economia Ensaios, Uberlandia (MG), 28 (2), p. 77-108, Jan./Jun. 2014

105




106

Alexandre Ottoni Teatini Salles, Rafael Barbieri Camatta

mostra que o Institucionalismo evolucionario de Veblen torna-se mais adequado do que a mecanica

intertemporal de Jevons.
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