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Resumo: Objetiva-se investigar o panorama atual das condig¢ées de acesso
dos estudantes brasileiros a internet, verificando se houve, de forma
satisfatéria, o acompanhamento das aulas através do ensino remoto (EAD)
no periodo de isolamento social causado pela pandemia do virus Covid-19.
A escolha do tema se justifica em razido de sua relevancia juridica e
pratica, especialmente porque a doenca ainda néo foi erradicada, e, embora
o ensino presencial tenha sido retomado progressivamente, os impactos
dos meses de afastamento das instituigdes escolares ainda s&o
incalculaveis. Por meio da pesquisa bibliografica e documental (analise de
relatdrios sobre o acesso a internet no Brasil), demonstrou-se que o ensino
a distancia, como Unica alternativa, se mostra questionavel, haja vista que
uma grande parcela dos estudantes ndo tem acesso suficiente as midias
digitais, o que viola o principio constitucional da igualdade e o direito
fundamental a educacgao.

Palavras-chave: Educacio; Coronavirus; Direitos fundamentais; Ensino
remoto; Segregacio;

Abstract: The article aims to investigate the current scenario of the
conditions of access of Brazilian students to the internet, verifying if there
was, in a satisfactory way, the monitoring of classes through remote
teaching (EAD) in the period of social isolation caused by the Covid-19
virus pandemic. The choice of topic is justified due to its legal and practical
relevance, especially because the disease has not yet been eradicated, and,
although face-to-face teaching has been progressively resumed, the
impacts of months away from school institutions are still incalculable.
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Through bibliographic and documentary research (analysis of reports on
internet access in Brazil), it was demonstrated that distance learning, as
the only alternative, is questionable, given that a large portion of students
do not have sufficient access to digital media, which violates the
constitutional principle of equality and the fundamental right to
education.

Keywords: Education; Coronavirus; Fundamental rights; Remote
teaching; Segregation.

1. Introducao

Nas dultimas décadas, a humanidade presenciou transformacoes
sensiveis gracas a introducdo de novas tecnologias da informacdo e da
comunicacao, primeiro com o computador de uso pessoal e a internet banda
larga, difundidos no final da década de 1990 e inicio dos anos 2000, e mais
recentemente com a popularizacdo dos smartphones e tablets,
potencializados por conexdes moéveis a internet cada vez mais rapidas.

A ampliacao do nimero de aparelhos e de prestadoras de servicos de
telecomunicacao possibilitou a queda dos custos de produtos e servigos
relacionados a tecnologia, que foram propagados para diversos segmentos da
sociedade, assumindo a forma de tecnologias mundanas, completamente
integradas a vida cotidiana. No entanto, algumas dessas ferramentas jamais
chegaram a parcela mais desfavorecida da populacdo, e muitos dos que
conseguem adquirir computadores ou smartphones nao possuem adequada
instrugcdo para explorar bem suas funcionalidades, ou nao possuem
adequado acesso a internet.

Nos ultimos anos, com o crescimento vertiginoso da demanda por
insumos de fabricacdo de eletroeletronicos, impulsionado pela pandemia de
Covid-19, somado a fatores como a interrupcio das cadeias produtivas, o
aumento da inflacdo, e o délar supervalorizado, tornou-se ainda mais dificil
para os mais pobres adquirir aparelhos eletronicos, freando a tendéncia de

popularizacao até entao observada. Por isso, a capacidade de acesso a
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tecnologia tem se tornado um fator decisivo para o aumento ou reducio da
desigualdade socioeconémica.

O coronavirus afetou de forma especial a educagdo, porque se tornou
um grande obstaculo a continuidade das atividades presenciais em todos os
nivels de ensino, e a adocao do sistema virtual foi a Unica alternativa
encontrada para dar continuidade as atividades escolares no periodo inicial,
enquanto nao havia vacinas.

Os sistemas de ensino publico dos entes federados decidiram por
momentos e estratégias distintas para o retorno das atividades ao longo
desses mais de dois anos de pandemia, porém, em todos eles os impactos
foram profundos, e ainda incalculaveis. Dessa forma, torna-se importante
analisar o papel do Estado na promoc¢ao do direito a educacao, considerando
o cumprimento das exigéncias sanitarias e de inclusao digital.

Constitul objetivo geral da presente pesquisa investigar os problemas
na educacdo remotadurante a pandemia de Covid-19, que modificou
totalmente as condigoes de realizacdo do processo de ensino-aprendizagem,
uma vez que o distanciamento social impo6s a suspensido do contato fisico
(presencial) da sala de aula, que passou entdo a ser de forma virtual na
maioria das instituigoes.

A escolha do tema decorre de sua relevancia juridica e pratica, haja
vista a permanéncia indeterminada da pandemia, que subsiste com o
constante surgimento de novas variantes do virus, cada vez mais
transmissiveis, apontando para a necessidade de estudo e reflexao no intuito
de minimizar os danos causados aos estudantes.

Assim, o tema permanece relevante, pois ainda existe a possibilidade
de agravamento do quadro da Covid-19 no mundo, e até mesmo de
surgimento de novas doengas ainda mais graves, trazendo a necessidade de
novas medidas restritivas, com inimeras consequéncias e inseguranc¢a para

aqueles estudantes que nao tém acesso a internet.
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Inicialmente, no trabalho, foi desenvolvido um estudo sobre o status
juridico da educacdo no ordenamento juridico brasileiro. A partir de uma
analise constitucional, evidencia-se que a educacao é direito de todos e dever
do Estado, que nao pode interromper a prestacao desse servico publico
essencial, devendo compatibilizar medidas de seguranca sanitaria com a
manuteng¢ao do ensino.

Através da pesquisa, questiona-se se tal forma de ensino publico,
oferecido de forma isolada, é compativel ou ndo com as proposi¢oes trazidas
pela Constitui¢cdo democratica brasileira de 1988, cujos pilares se encontram
na protecao da dignidade humana, aplicabilidade do principio da néo-
discriminacao e efetividade dos direitos fundamentais, principalmente da
igualdade, tendo a educacdo um status de direito social fundamental que
nao pode ser negligenciado.

A delimitacéo do objeto proposto se deu a partir da seguinte pergunta
problema: até que ponto o ensino remoto foil/esta sendo vantajoso para os
estudantes? Por meio da pesquisa bibliografica e documental, analises
tematicas, tedricas, interpretativas e comparativas, foi possivel demonstrar
criticamente que tais proposicoes legislativas evidenciam uma necessidade
de reflexdo sobre o tema.

A utilizacdo do método dedutivo permitiu o recorte da pesquisa
realizada, partindo-se de uma concep¢ao macroanalitica, qual seja, o
posicionamento juridico do direito a educagdo no Brasil, reduzindo-se o
espectro de analise até se chegar a situacdo pandémica, que ensejou a
utilizacdo do ensino a distancia no ensino basico, examinando suas
consequéncias praticas para os estudantes.

A pesquisa bibliografica baseou-se em autores constitucionalistas
como José Joaquim Gomes Canotilho, Ingo Wolfgang Sarlet e Bernardo
Gongalves Fernandes, possibilitando a constru¢do de um raciocinio que
ressalta a importancia do direito em comento, bem como a necessidade de os

entes da federacgao desenvolverem medidas de inclusao digital.
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No primeiro tépico, realizou-se breves apontamentos criticos acerca da
possibilidade de o cidaddo acionar o Poder dJudiciario em caso de
descumprimento desse direito social, e sobre o paradigma de ensino adotado
pelo Estado brasileiro, que entende a educacdo como ferramenta de
emancipacao do sujeito.

No préximo topico, foi apresentada e discutida a alternativa adotada
pelo Ministério da Educacao e Cultura (MEC) para a educacdo no momento
de pandemia: o estudo remoto através de aulas disponibilizadas em
plataformas digitais, no objetivo de evitar a propagacao do virus, cumprindo
as determinacgoes de distanciamento social. O MEC expediu diversas
portarias autorizando e orientando as instituicées de ensino brasileiras
nesse sentido, que tiveram de se reinventar rapidamente, na tentativa de
dinamizar as aulas e conseguir adesao dos alunos.

Em seguida, através da analise de relatérios de pesquisas empiricas
quanto ao acesso a internet, demonstrou-se que uma pequena parcela dos
estudantes tem acesso a uma conexdo de qualidade e uma fracao ainda
menor possul acesso a dispositivos digitais adequados para os estudos
online, como tablets e computadores, possuindo somente um aparelho
celular, muitas vezes a ser dividido entre a familia.

Por fim, o Gltimo tépico investiga a problematica cientifica proposta,
concluindo que o ensino a distancia (EAD) acaba por se apresentar
segregacionista. A partir das premissas tedricas decorrentes dos principios
da dignidade humana e da nao-discriminagdo, bem como o direito
fundamental a igualdade, foi possivel construir analises que verificam a
necessidade de se possibilitar o acesso aqueles educandos que nao possuem,
bem como a criacdo de outros modos de fornecer o ensino no periodo de

1solamento social.

2. O status juridico da educacao no ordenamento juridico

brasileiro
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Na maior parte das civilizagoes pds-modernas, a educacido — instrugao
formal ou educacdo em espacos escolares — é pacificamente considerada
como primordial ao desenvolvimento humano e ao progresso da comunidade.
Sem ela, a sociedade nao evolui, nado prospera. A cultura nao se desenvolve,
nem se aprimora. Principalmente, a educac¢ido se revela uma ferramenta
fundamental para a fruicdo de outros direitos fundamentais, possibilitando
o exercicio da cidadania e da realizacdo individual.

A Constituicao Federal de 5 de outubro de 1988 inaugurou, na
histéria constitucional brasileira, um titulo proprio para os chamados
direitos e garantias fundamentais (Titulo II), em que, juntamente com os
direitos e deveres individuais e coletivos, os direitos politicos e as regras
sobre a nacionalidade, foram também consagrados direitos sociais basicos e
de carater geral, bem como um extenso rol de direitos dos trabalhadores,
igualmente previstos no capitulo dos direitos sociais (CANOTILHO et. al.,
2013).

Diversos documentos internacionais, como a Declaracao Universal de
Direitos Humanos da Organizacdo das Nacées Unidas (DUDH/ONU), de
1948, o Pacto Internacional dos Direitos Econémicos, Sociais e Culturais
(PIDESC), de 1966, e a Convencao Americana de Direitos Humanos (Pacto
de Sao José da Costa Rica), internacionalizados pelo Brasil e dotados de
vinculatividade (jus cogens), com hierarquia supralegal, também tratam da
obrigatoriedade dos Estados de implementarem os direitos economicos,
sociais e culturais.

Como direitos fundamentais sociais basicos, a Constituicio
reconheceu e assegurou expressamente no art. 6°: educacao, saude, trabalho,
moradia, lazer, seguranca, previdéncia social, protecdo a maternidade e a
infancia e assisténcia aos desamparados, afirmando o compromisso do

constituinte com a justica social (BRASIL, 2021, p. 17).
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Nos artigos 205 a 214 da Constituigao, tem-se explicitado, de forma
mais detalhada, o papel do Estado nessa ordem social a ser garantida. O
artigo 205 preceitua que a educacao é direito de todos e dever do Estado e da
familia, devendo ser promovida e incentivada com a colaboracao da
sociedade, para o pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o
exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho (BRASIL, 2021, p.
114).

O artigo seguinte, 206, traz os principios que devem nortear o ensino

a ser ministrado pelas instituicoes, sendo eles:

I —igualdade de condi¢bes para o acesso e permanéncia na escola;

II — liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o
pensamento, a arte e o saber;
IIT — pluralismo de 1ideias e de concepgoes pedagobgicas, e

coexisténcia de institui¢ées publicas e privadas de ensino;

IV — gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;

V — valorizacéo dos profissionais da educacio escolar, garantidos,
na forma da lei, planos de carreira, com ingresso exclusivamente
por concurso publico de provas e titulos, aos das redes publicas
(BRASIL, 2021, p. 114).

Qual a consequéncia dessa posi¢cao constitucional? Até que ponto o
Estado deve fazer garantir esse direito social tdo amplo? Qual o nivel de
prioridade deve ser dado a ele? Os poderes publicos devem criar medidas
para a sua materializagao?

Para Bernardo Gongalves Fernandes, “os direitos sociais impéem ao
Estado um “atuar permanente”, ou seja, “uma acdo oriunda de uma
prestacao positiva de natureza material ou fatica em beneficio ao individuo”

(2020, p. 888).

Ha direitos que guardam obviamente as mesmas caracteristicas do
direito a liberdade, ja que dele derivativos, valendo, entretanto,
destacar a educacdo como um deles, pois, sem ela, sequer se tera a
compreensdo do significado do direito fundamental de liberdade
(LIMA, 2003, p. 133).

Sem um ensino satisfatério, os individuos nao tomam consciéncia dos
seus direitos, dos seus deveres, do seu papel na sociedade e fatalmente nao

possuirdo um sentimento de pertencimento como cidaddos no meio em que
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vivem. Por isso, a educacdo deve ser publica (gratuita) e universal,
garantindo a todos as condi¢des minimas para que persigam seus proprios
objetivos de vida. Dessa forma, a educacdo também assume carater
prestacional, porque depende do poder publico para ser implementada.

A educacao preconizada pela Constitui¢ao, é importante deixar claro,
nao deve ser confundida com mera instrucgao formal ou formacgao técnica. A
partir de uma leitura sistematica do texto fundamental, percebe-se que o
ensino que deve ser oferecido para criancas e jovens deve ter cunho
emancipatorio, visando a promocao da autonomia do sujeito.

Em verdade, as institui¢ées escolares, como hoje sdo conhecidas, nao
foram criadas com objetivo de desenvolvimento do sujeito, mas sim para
qualificacdo e formacdo de mao de obra para atender o mercado. Entre os
séculos XVII e XVIII, como aponta Foucault (2011), institui¢oes como a
escola se dedicaram a dominacdo dos sujeitos, transformando-os em corpos
déceis e Uteis aos objetivos das forcas produtivas, aproximando-os tanto
quanto possivel as proprias maquinas.

A educacgao tradicional, até hoje predominante no Brasil, é herdeira
desse sistema, que tem como base a relacdo de submissdo e dominacgao do
professor sobre o aluno, que, conforme Paulo Freire (1978), é tido como uma
folha em branco na qual se deposita conhecimento, conformando-o de acordo
com os interesses da classe dominante. Por outro lado, o Estado brasileiro,
orientado por valores de liberdade, igualdade e dignidade da pessoa
humana, preconiza uma educacao significativa, voltada para a autonomia,
para a emancipacgao do sujeito.

Nesse sentido, Freire (1996) aponta que o ensino exige respeito a
autonomia do educando, e a compreensio de que a educacio é uma forma de
intervencdo no mundo. Assim, a ordem constitucional instaurada em 1988
exige nao s6 a universalizacdo do ensino, mas uma ruptura com o modelo
tradicional, abandonando padrbées autoritarios em prol de uma escola

democratica e plural.
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A promocgdo do direito a educagcdo pelo Estado exige ainda a
manutencio de uma enorme estrutura fisica, além de um grande quadro de
professores e auxiliares. Também é necessario prover as escolas de outros
servigcos essencials, como a alimentacdo dos alunos e a presenca de
psicologos e assistentes sociais. Essas prestacoes positivas correspondem a
bens e servigos muito dispendiosos, sendo que a sua viabilizagdo esta
diretamente ligada ao poder econémico do Estado (CUNHA JUNIOR, 2008,
p. 697).

No caso do Brasil, tem-se a regra de que a Unido aplicara,
anualmente, no minimo 18% de sua receita obtida com impostos a educacao
e os Estados, o Distrito Federal e os Municipios aplicarao, no minimo, 25%.
Existe também a previsdo constitucional de uma fonte adicional de
financiamento ao ensino por meio de uma contribuicdo social, prevista no

art. 212, §5°, da Constituicdo Federal.

Os direitos a prestacdes significam, em sentido estrito, direito do
particular a obter algo através do Estado (saude, educacéo,
seguranca). E claro que se o particular tiver meios financeiros
suficientes, ele pode obter a satisfacdo das suas “prestacées
prestacionais” através do comércio privado (cuidados de saude
privados, seguros privados, ensino privado) (CANOTILHO, 2003, p.
408).

Sendo assim, o desafio se forma a partir da dificuldade de prover
servicos de ensino para aqueles que nio tém condi¢ées financeiras de
adquirir e materializar os seus direitos sociais de forma privada,
principalmente em um pais extremamente desigual como o Brasil. Os mais
pobres precisam exigir do Estado o fornecimento, uma vez que estao no rol
de direitos sociais fundamentais de todo e qualquer ser humano, sem
distincao, devendo ser fornecidos, dessa forma, a titulo gratuito.

Ainda que no caso de alguns direitos sociais se reconheca uma
relativamente baixa densidade normativa, pelo menos no que diz com os
contornos do direito tal qual positivado no texto constitucional, essa

peculiaridade ndo afasta o dever de se atribuir também as normas de
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direitos sociais a maxima eficacia e efetividade possivel, obrigacao cometida

a todos os 6rgaos estatais, no ambito de suas respectivas competéncias.

Nao se deve perder de vista que aos direitos sociais se aplica o
disposto no art. 5°, § 1°, da CF, o que, a despeito de uma possivel —
concorrente — dimensdo programatica (impositiva de tarefas e
deveres) dos direitos sociais, impoOe seja lembrado que a
consagracdo de um direito social como fundamental importa que
também este tenha, na sua condicdo de direito subjetivo,
asseguradas a maxima eficacia e efetividade possiveis
(CANOTILHO et. al., 2013, p. 1998).

Ainda segundo os autores, a caréncia ou insuficiéncia de conformacao
da norma jus fundamental que engloba direitos sociais nao podera ser um
obstaculo a sua aplicacdo imediata e exigibilidade judicial (CANOTILHO et.
al., 2013, p. 1989).

No caso de descumprimento desses direitos sociais, sobretudo do
direito a educacao, que é o ponto fulcral deste trabalho, o seu titular tem a
possibilidade de se insurgir ao Poder Judiciario e exigir a prestacgao, sob
pena de se ter caracterizado um estado de inconstitucionalidade por
omissao, tamanha a sua importancia (CUNHA JUNIOR, 2008, p. 707).

O seu surgimento, como se sabe, se deu justamente na crise da
tradicdo do Estado Liberal e na transicdo para o Estado Social de Direito,
em que se buscavam mecanismos mais concretos de efetivacdo desses
direitos que tém o intuito de reduzir as desigualdades socioeconomicas.

Nesse contexto, surgem questionamentos oriundos dos conflitos com
relacdo ao ensino de forma digital no periodo da pandemia por Covid-19,
implantado inicialmente de forma emergencial, mas, devido a persisténcia
do quadro pandémico, foi, em maior ou menor medida, transformado em
regra geral.

Tem-se, de um lado, o dever prestacional do Estado de fornecer e
concretizar o direito a educacdo e, de outro, milhdes de estudantes

brasileiros sem acesso a internet ou a dispositivos eletronicos, o que
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inviabiliza totalmente o processo de ensino-aprendizado em periodos de

1solamento fisico.

3. O ensino remoto como alternativa no periodo de

isolamento social em razao da pandemia

Em razao da necessidade de isolamento fisico entre as pessoas para
evitar a transmissiao do Coronavirus, surgiu, no inicio de margo de 2020, no
cenario da educagcao atual, um grande impasse: o debate sobre a
implementacao de aulas a distancia ou a nao realizacdo de aulas (suspensao
total).

No dia 17 de marco de 2020, o Ministério da Educagao e Cultura
expediu a primeira portaria, de n° 343, dispondo sobre a possibilidade de
substituicdo das aulas presenciais por aulas em meilos digitais em
instituicoes federais de ensino superior, enquanto durasse a situacao de
pandemia:

Art. 1° Autorizar, em carater excepcional, a substituicio das
disciplinas presenciais, em andamento, por aulas que utilizem
meios e tecnologias de informacdo e comunicacido, nos limites
estabelecidos pela legislacdo em vigor, por instituicdo de educacio
superior integrante do sistema federal de ensino, de que trata o
art. 2° do Decreto n° 9.235, de 15 de dezembro de 2017 (MEC,
2020).

Logo apéds, foram expedidas diversas outras portarias (n° 345, 376,
473, 544, 1030), no mesmo sentido, com algumas alteragdes pontuais.
Quanto as instituicées estaduais, foi publicada a deliberacdo “COVID-19 n°
18 em 22 de marco de 20207, dispondo acerca de medidas de prevencao e
enfrentamento do virus a serem cumpridas pelas instituicoes privadas de

ensino e pelas redes de ensino municipais:

Art. 2° Ficam suspensas, por tempo indeterminado, as atividades
presenciais de educacdo escolar basica em todas as unidades da
rede publica estadual de ensino. [...]
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§ 3° Fica facultada as institui¢des referidas no caput a realizacio de
atividades académicas por meios ndo presenciais, de modo a
cumprirem o calendario escolar que lhes é aplicavel (Deliberacéo
Comité Extraordinario COVID -19 n° 18, 2020).

Desta forma, seguindo as diretrizes acima, muitas instituicoes de
ensino se mobilizaram para implementar rapidamente o ensino a distancia
emergencial, utilizando, via de regra, plataformas digitais ja existentes para
esse fim, com ambientes virtuais de aprendizagem, video-aulas gravadas,
fornecimento de materiais de estudo via redes (formato .pdf), aulas online ao
vivo, orientacoes genéricas via redes sociais, tutoria, chat online, whatsapp,
entre outros.

A Lei Federal n° 9.394/96, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Brasileira (LDB), traz a base para a conducdo do ensino no pais. O Decreto
n® 9.057, de 25 de maio de 2017, que regulamenta o artigo 80 da LDB,
considera em seu art. 1° o ensino a distancia como sendo a:

Modalidade educacional na qual a mediagdo didatico-pedagdgica
nos processos de ensino e aprendizagem ocorra com a utilizagio de
meios e tecnologias de informacdo e comunicag¢io, com pessoal
qualificado, com politicas de acesso, com acompanhamento e
avaliacdo compativeis, entre outros, e desenvolva atividades

educativas por estudantes e profissionais da educacéo que estejam
em lugares e tempos diversos.

Assim, os docentes, em um curto espaco de tempo, tiveram que
ressignificar o modelo de aprendizagem escolar, passando a lecionar em
frente a camera, diferentemente de todas as praticas pedagoégicas utilizadas
costumeiramente até entao.

A utilizacao de metodologias ativas, por orientacdo das instituicées de
ensino, teve fundamental importancia para manter o engajamento dos
discentes, que em sua maior parte também nao estavam acostumados ao
ensino remoto. Metodologias ativas se traduzem como “todo o processo de
organizacdo da aprendizagem (estratégias didaticas) cuja centralidade do
processo esteja, efetivamente, no estudante” (PEREIRA, 2012, p. 6). Ou seja,

os livros e a acdo intelectual do professor passam a ser secundarios.
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Nessa senda, os alunos ocupam posicao central do ensino e
aprendizagem, mesmo remotamente, tendo o professor como um mediador,
facilitador, ativador, havendo um trabalho em equipe, utilizando-se de
problemas reais aplicados aos conteidos ministrados em aula, permeados
por reflexdo autonoma dos discentes no processo.

Essa dinamica de ensino visa facilitar as aulas ministradas nos
periodos de isolamento, cujo estudante sai de uma postura passiva e passa
para uma postura ativa, com maior autonomia no aprendizado, despertando-
lhe maior interesse, o que é fundamental para diminuir os impactos da

mudanca radical.

Se para noés educacao online é fenémeno da cybercultura, devemos
investir na linguagem hipermidia. Postar apenas textos em pdf,
apresentacées de slides lineares, videoaulas e ou pirotecnias
descontextualizadas ¢é subutilizacdo do digital em rede e
instrucionismo curricular. Precisamos engendrar uma teia
complexa de conexbes e acionar os estudantes a adentrarem os
conteudos, produzindo colaborativamente conhecimentos nas
interfaces de comunicac¢ido sincronas e assincronas. SO assim,
teremos educacéo online (SANTOS, 2020, p. 1).

Contudo, o ensino remoto nao pode ser tomado como paradigma de
ensino regular, principalmente no ensino fundamental, porque a
socializacdo e as experiéncias vividas na escola sdo de grande importancia
para o desenvolvimento do sujeito (FREIRE, 1996), e a experiéncia virtual
nao pode ser compreendida como substituta da vivéncia presencial. Assim, é
importante ter consciéncia do carater de excepcionalidade do ensino a
distancia durante a pandemia, mas também da importancia de promover a
insercdo de todos os estudantes em um mundo que a cada dia mais esta
integrado com o digital.

No entanto, apesar de todos os esforcos de todos os lados, o desafio
central nessas circunstancias consiste na dificuldade de incluséo digital dos
estudantes que, conforme dados apresentados neste artigo, ndo possuem

acesso a internet para manter os estudos ou, quando tém acesso, este é

msuficiente em razdo de ma conexdo ou de nao possuirem equipamentos
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eletronicos para tal. Muitas familias possuem apenas um ou dois aparelhos
celulares dos pais, que precisam ser divididos entre eles e todos os filhos,
sem contar na dificuldade de utilizacdo das plataformas digitais pela falta
de familiaridade com o digital.

Esse problema é acentuado pelo descaso governamental, sobretudo do
governo federal, que insistiu em negar a gravidade da crise sanitaria e dar
respostas satisfatérias a ela, prejudicando também acgbes governamentais
nos estados e municipios (BRASIL, 2021). Tampouco promoveu qualquer
politica de universalizacdo de acesso a internet, demonstrando auséncia de
preocupacao também com os estudantes que nao possuiam acesso ao ensino

pela via remota, e, por isso, tiveram graves prejuizos em sua formacao.

4. A (in) existéncia de igualdade de condicoes de acesso ao

ensino nao-presencial

Segundo dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
Continua — Tecnologia da Informagao e Comunicacao, realizada pelo Centro
Regional e Estudos para Desenvolvimento da Sociedade da Informacao, em
2019, somente 74% da populacao tinha acesso a internet, o que correspondia
a 134 milhées de pessoas e 71% dos lares do pais (CETIC, 2019).

A referida pesquisa evidenciou que a cada cinco individuos, um
possuia acesso a internet somente utilizando-se da conexao de seu vizinho,
demonstrando ainda que, para 72% dos desassistidos, é impossivel acessar a
rede por falta de conhecimento. A maioria dos que possuem acesso
satisfatério é pertencente as classes mais altas, concluindo o relatério que
apenas metade das classes D e E possuem acesso (CETIC, 2019).

A pandemia provocada pelo Coronavirus escancarou essa
desigualdade, antes despercebida, enquanto a internet ainda nao era
considerada uma importante ferramenta para exercicio de direitos

fundamentais. O Estado brasileiro é falho no fornecimento gratuito de
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internet a sua populacdo, desconsiderando a sua essencialidade na era
digital globalizada em que se vive.

Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE, 2014), apenas 1.457 das 5.565 cidades brasileiras fornecem esse
servigo gratuito, como Uberaba (MG), Sao Paulo (SP), Recife (PE), Fazenda
Rio Grande (PR) e Estancia (SE), por exemplo, mas a maioria delas somente
em poucos espacos publicos. Ou seja, ndo havendo acesso a populagdo, nao
ha inclusao digital.

Paises como Alemanha, Lituania, Croacia, Cingapura, KEstados
Unidos, fornecem wi-fi de forma gratuita a populagdo em praticamente todo
o seu territorio (McCARTHY, 2015), o que demonstra a preocupacao destes
Estados com a inclusdo informatica de sua populacdo, sabendo de sua
influéncia direta em seu desenvolvimento social e econémico.

Contudo, os dois anos desde a descoberta do Sars-Cov-2, com todas as
restricoes de circulacao e de reunido impostas, demonstraram a importancia
de novas tecnologias da informacdo e da comunicacdo para a sociedade
contemporanea. Em 2020, ano de inicio da pandemia, o niimero de usuarios
da internet chegou a 81%, e cresceu principalmente entre as classes C e DE,
cujos indices aumentaram, respectivamente, de 80 para 91% e de 50 para
64%. As classes A e B ja contavam com alto percentual de acesso, passando,
respectivamente, de 99 para 100% e de 95 para 99% (CETIC, 2021, p. 66).

Embora os dados apontem para uma reducdo na desigualdade de
acesso a internet no Brasil, esta ainda é uma realidade opressiva, pois a
qualidade dos aparelhos e o tipo de conexao sao diretamente proporcionais
ao seu custo. Ainda que uma maior parcela de populacoes vulneraveis tenha
tido acesso a rede, isso pode nao representar necessariamente um acesso
adequado aos recursos.

Os telefones celulares sao, de longe, os aparelhos mais utilizados para
o acesso a internet. O percentual de usuarios que se valeram dos

smartphones para se conectar a rede é de 99%, enquanto o daqueles que se
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utilizaram de computadores convencionais estabilizou-se em 42%, apés uma
tendéncia de queda (em 2014, era de 80%). Ja a utilizacao de aparelhos de
televisao para acesso a internet vem aumentando gradativamente, atingindo
em 2020 o percentual de 44%, enquanto videogames apresentam indice
estavel de 10% dos internautas (CETIC, 2020, p. 74).

Enquanto televisores e videogames possuem propdsito mais
direcionado ao entretenimento, com maior custo de aquisicdo e fun¢bées mais
limitadas, os smariphones tém se apresentado como alternativa aos
computadores pessoais, possibilitando uma infinidade de funcionalidades, a
um custo mais acessivel. O celular, em verdade, tornou-se parte central da
sociedade humana a partir do momento em que possibilitou a conexao quase
ininterrupta do usudario a internet, o que também trouxe uma série de
problemas relacionados a “sociedade do cansaco” (HAN, 2015).

Embora nao seja o aparelho mais adequado para leitura e escrita, sua
grande popularidade possibilitou o acesso de boa parte dos estudantes a
materiais escolares, ainda que utilizando os smartphones dos pais, muitas
vezes tendo que dividir com irméos e até com primos.

Todavia, cerca de seis milhdes de estudantes nao tém qualquer acesso
A internet no Brasil. E o que concluiu o estudo "Acesso Domiciliar a Internet
e Ensino Remoto Durante a Pandemia", feito pelo Instituto de Pesquisa
Economica Aplicada (IPEA, 2020). Desses, 5,8 milhdes sao alunos de
instituigoes publicas de ensino, com baixa renda familiar, dispondo de
poucos meios (ou nenhum) para estudar de forma remota.

Os mais prejudicados se encontram no ensino fundamental. Ao todo,
sdo mais de 4,35 milhoes de estudantes sem acesso, sendo 4,23 milhoes de
escolas publicas. No ensino médio, estima-se que, de 780 mil adolescentes
que nao dispéem de internet em casa, 740 mil sdo da rede publica. Ja a pré-
escola pode ter até 800 mil criancas sem conexao, sendo que 720 mil

frequentam o ensino publico.

Rev. Fac. Dir. | Uberlandia, MG | v. 50 | n. 1 | pp. 2563-276 | jan./jun. 2022 | ISSN 2178-0498



D Revista da Faculdade de

da Universidade Federal de Uberlindia

De 150 a 190 mil discentes da graduacao, cerca de 51 a 72 mil sao de
institui¢ées publicas. Importante salientar que os maiores acessos a rede se
dao através de aparelho celular, sendo que a minoria possul um notebook ou
um tablet, o que dificulta em demasia o estudo remoto. Quase 1,8 milhoes de
alunos da rede publica nido tém esses equipamentos (IPEA, 2020), o que
pode ter relagdo direta com o grande aumento da evasao escolar no periodo
pandémico.

Uma questado relevante é a situacao dos professores. Mesmo que a
maioria (76%) venha buscando maneiras para desenvolver ou aprimorar
seus conhecimentos sobre o uso das tecnologias para auxiliar nas aulas,
apenas 42% indicam ter cursado alguma disciplina sobre o uso de
tecnologias durante a graduacado, e somente 22% participaram de algum
curso de formacdo continuada sobre o uso de computadores e internet nas
atividades de ensino (CETIC, 2018).

A pesquisa do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira concluiu que 67% dos docentes alegam ter
necessidade de aperfeicoamento profissional para o uso pedagoégico das
tecnologias educacionais (INEP, 2017), o que demonstra outra lacuna em
toda a problematica exposta.

Assim, tem-se evidenciada a enorme barreira tecnoldgica, associada
aos problemas psicolégicos causados pelo isolamento social durante a
pandemia, o que prejudica substancialmente os estudantes e se apresenta
como um desafio gigantesco aos docentes.

Conforme prescrito no inciso primeiro do art. 207 da Constituicio
Federal, é de se questionar se, nesse contexto, estaria sendo efetivado o
principio da igualdade, especificamente a igualdade de condi¢ées no caso de
ensino a distancia. “Existe uma desigualdade de situagoes de fato relevante
sob o ponto de vista juridico-constitucional? Existe um fundamento material
— razdo objetiva — para esta igualdade de tratamento em situacées

desiguais?” (CANOTILHO, 2003, p. 1297).
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A igualdade, que era tomada apenas em uma perspectiva formal —
visando abolir privilégios ou regalias de classe, tendo em vista o
tratamento isonoémico entre todos — transforma-se em uma
igualdade material — voltada para o atendimento de condic¢Ges de
“Justica social” (direitos sociais mediante uma atuacgfo positiva
para a atenuacéo das desigualdades) (FERNANDES, 2020, p. 544).

No entanto, autores modernos come¢am a tratar da igualdade em seu
aspecto procedimental, “orientando-se para garantia da igual condigdo
(opcao) de participacio do cidaddo, em todas as praticas estatais”
(FERNANDES, 2020, p. 545).

De acordo com Robert Alexy (2001), em consonancia com o
entendimento de Canotilho, esse principio deve ser tido como uma norma
que, primeiramente exige um tratamento igualitario e s6 admitira um
tratamento desigual se houver uma justificativa fundamentada e relevante.

Por 6bvio que uma diferenciacio ndo pode ser direcionada a somente
uma pessoa, e deve haver uma loégica entre os fatos (situacoes) ensejadores
da desigualdade e a norma desigual.

Assim, “um principio prescreve um direito e, por isso, contém uma
exigéncia de justica, equanimidade, ou devido processo legal; ao passo que
uma diretriz politica estabelece um objetivo ou uma meta a serem
alcancados” (OMMATI, 2020, p. 49).

A atuacdo dos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario devem ter
como norte o principio da igualdade em todos os seus atos, assegurando a
concretizacao da dignidade humana. Para isso existem as agoes afirmativas,
que se configuram como instrumentos que estipulam medidas
compensatorias oferecendo certas prerrogativas a determinadas minorias
em desvantagem historica socioeconomica, com o claro objetivo de
concretizar igualdade de oportunidades.

Trata-se de uma politica social de discriminacio positiva, na qual os

tribunais brasileiros se pautam em suas decisées para analisar a
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constitucionalidade e/ou garantir, em casos concretos, o direito de ser
tratado desigualmente na medida de sua desigualdade.

Nas palavras de Jorge Reis Novais (2006, p. 16), os direitos
fundamentais e sociais sao “trunfos contra a maioria”, pois, num Estado
edificado na dignidade da pessoa humana como o Brasil, cada pessoa tem a
si assegurada uma esfera de autonomia e liberdade individual que nao pode
ser comprimida nem restringida pelo s6 fato de um ato normativo ou politica
publica ser decorrente de uma decisdo majoritaria.

Esse raciocinio se aplica a situacao atual, uma vez que a segregacao
dos estudantes sem acesso a internet ndo pode perdurar em um Estado
Constitucional Democratico, sendo papel deste criar medidas de inclusao
digital desses jovens, para evitar que, em momentos excepcionails, como a
pandemia de Covid-19, aumente ainda o abismo de desigualdade da

socliedade brasileira.

5. Alternativas para minorar a segregacao e incentivar a
igualdade educacional

Diante da disparidade de condi¢oes entre os estudantes, sobretudo da
rede publica de ensino, oriundos das classes detentoras de menor renda, é
necessario primeiramente que se avalie quais os recursos tecnoldgicos sao
utilizados por eles, de forma a ndo penalizar ainda mais aqueles que néao
dispéem de dispositivos eletronicos satisfatorios, devendo o professor
direcionar o material didatico da forma que melhor lhes aprouver.

Feito esse mapeamento, uma das possiveis medidas a serem tomadas
¢ a distribuicao de chips de dados moéveis para os que possuem aparelhos
telefonicos, o que possibilitaria aos alunos o acesso a conexdo. Essa
estratégia foi utilizada, por exemplo, no Estado do Maranhao, com os alunos
matriculados no ensino em tempo integral (STHWART, 2021).

Para os estudantes que nio possuem dispositivos adequados, nem

mesmo smartphones, uma alternativa seria a transmissao de aulas via
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televisdo (canais abertos), radio ou mesmo a distribuicdo de celulares ou
tablets, de acordo com a possibilidade or¢amentaria de cada ente da
federacao, o que seria suficiente para conectar milhares de estudantes da
rede publica de ensino.

Para a transmissao de aulas via televisores, uma opcao é a
distribui¢do de kits de conversao da TV para um similar de Smart TV, a
partir de um dispositivo de stream, o que permitiria o acesso pela internet,
através dos aplicativos como o youtube, por exemplo.

A distribuicdo de material impresso para o estudo também é de
grande valia, e foi utilizada por grande parte das escolas, juntamente com a
participacdo e o incentivo da familia para que os estudantes ndo tivessem
que suspender totalmente as suas atividades escolares, mesmo com as
dificuldades que se apresentam.

Com o avango da vacinacdo, no ano de 2021, muitas cidades
propuseram aplicar o retorno hibrido (presencial e virtual), levando-se em
conta, para essa decisao, varias questoes, como a situacido de infectados
internados em ambito local, os nimeros frente aos novos casos de Covid-19,
a estrutura fisica das escolas para a devida assepsia, o numero de alunos e
turmas, e as diretrizes do Estado, do Municipio e da Unido.

Sao varios fatores que influenciaram a retomada das atividades, como
a vacinac¢ao infantil, que ainda hoje enfrenta resisténcia de diversos setores
da sociedade, capitaneados pelo proprio presidente da republica
(CANTANHEDE, 2022).

Novas cepas do virus ainda continuam a surgir, sendo incertos o
futuro da pandemia e a necessidade de adocao de novas medidas sanitarias
pelas instituigoes escolares. Também nado é de se desconsiderar a
possibilidade de surgimento de novos virus ainda mais graves, com potencial
para trazer grandes transtornos como o Sars-CoV-2 (IAMARINO; LOPES,
2020).
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Em todo caso, o Estado brasileiro deve ser capaz de garantir o acesso
de todos os estudantes as ferramentas adequadas para o acesso a educacao
publica de qualidade. O Estado precisa garantir a igualdade de condigées de
acesso a todos, sem distincao qualquer, nos moldes em que preceitua a
Constituicao Federal, para concretizar o direito a educacgao.

O eixo fundamental para a inclusao digital se encontra na
materializacdo de politicas publicas educacionais alternativas e inclusivas,
conforme mencionado, a partir de uma visao sistémica da atual situacao dos
discentes, haja vista que o desafio nao é continuar o processo de ensino-
aprendizagem em momentos excepcionais de restrigoes sanitarias, mas
continua-lo de forma operacionalizada, para que todos tenham a

possibilidade de ser abarcados.

6. Consideracoes finais

O presente trabalho evidencia um campo fértil para analise e reflexao
da atual situagao da educagao no Brasil, sobretudo apés um longo periodo de
distanciamento fisico imposto pela pandemia do virus Sars-CoV-2, que
estremeceu toda a forma de ensino praticada e trouxe a necessidade de
adaptagao ao novo normal.

Passado o pilor momento, com relativa estabilidade do quadro
pandémico, torna-se necessario avaliar os impactos das medidas sanitarias
tomadas nos periodos de maior gravidade, a fim de melhor delimitar os
contornos do direito a educagao, a ser garantido pelo Estado inclusive em
momentos de excepcional impossibilidade de manutencao dos espacos
escolares.

A Constituicdo Federal e a Lei de Diretrizes e Bases da Educacgao
preconizam a educac¢do como direito de todos e reforcam o principio da
igualdade de condig¢bes para o acesso e permanéncia na escola.

Fato é que o projeto educacional implementado com urgéncia durante

o periodo de isolamento social, com o uso da internet, ndo garante a
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qualidade e o direito a igualdade de acesso a educacdo para todos os
estudantes, pois, como demonstrado, apenas uma minoria oriunda das
classes socials mails altas possul acesso satisfatorio, podendo dar
continuidade aos estudos. Os demais estudantes estdo longe de ter um
sentimento de pertencimento, ante o enorme descaso e falta de
planejamento estatal para amenizar os impactos da auséncia de conexao e
do atraso causado.

O modelo digital jamais sera abandonado, até porque, quando bem
empregado, proporciona incontaveis avancgos. Porém, o intuito da pesquisa
foi evidenciar alguns desafios da realidade educacional e social do Brasil,
sobretudo de estudantes pertencentes as classes mais desfavorecidas, de
modo a provocar reflexdes acerca da criagdo de um novo modelo de
sociedade, que seja mais igualitaria, com investimento em melhorias na
formacao docente e de novos projetos que deem prioridade para garantir o
direito a educacgao, a igualdade de condigbes para o acesso a internet e a
permanéncia na escola com um padrao de qualidade satisfatério de ensino,
sob o enfoque da inclusao digital.

Praticas inclusivas advindas de politicas publicas sdo necessarias e
urgentes no Brasil, com uma atuacao conjunta com o corpo docente, discente
e com a familia dos estudantes para que os prejuizos sejam reparados, com o
nivelamento do ensino entre os estudantes, independentemente de suas
condicoes financeiras.

Assim, espera-se que a educacgao digital se dé nao s6 de maneira
temporaria e emergencial, mas que seja incorporada nas praticas escolares,
como ferramenta essencial para que o individuo exerca sua cidadania e
tenha autonomia em um mundo cada vez mais interconectado.

A operacionalizacao de situacoes excepcionais, como a pandemia, é de
fundamental importancia no Estado Constitucional Democratico, levando-se

em conta a discrepante realidade socioeconémica do pais, que requer
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medidas praticas compensatorias imediatas, elevando-se o direito a internet

como um direito fundamental.
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