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Resumo: As Organizagoes Internacionais séo protegidas
internacionalmente por imunidades e privilégios juridicos, sendo que, no
Brasil, os tribunais superiores reconhecem que essa protegdo é absoluta,
inclusive no ambito jurisdicional. Isso significa dizer que elas tém o direito
de néo responder a Justica brasileira em qualquer hipétese, inclusive em
questdes relacionadas aos contratos de trabalho que elas celebram com
seus empregados. Ao desenvolverem suas missées institucionais no
territério de algum pais, é bastante frequente a contratacdo de pessoal
local, principalmente para o desempenho de tarefas ordinarias de
consultoria e servigos especiais. Em Roraima, desde que a crise migratéria
venezuelana se agravou, a partir de meados de 2016, algumas agéncias
internacionais — OIM, ACNUR, UNFPA, UNICEF, ONU Mulheres e
PNUD - instalaram-se no Estado, surgindo dai uma oferta de empregos
inteiramente nova. Muitas pessoas que vivem na capital roraimense
passaram a ser recrutadas por essas agéncias, a medida que elas
ampliavam sua base de atuacdo, para trabalhar tanto nas sedes dos
escritérios quanto nos abrigos para refugiados nas cidades de Boa Vista e
Pacaraima. Até hoje, a maioria absoluta dos recrutados foi admitida sob
modelos de contrato que néo lhes assegura a condi¢cio de membros do staff;
ndo sdo, portanto, tecnicamente, “funciondrios” dessas agéncias. A
imunidade absoluta de jurisdicdo que é assegurado as organizagoes
internacionais faz com que o respeito aos direitos trabalhistas das pessoas
contratadas ou empregadas dependa enormemente do cumprimento de
boa-fé dos principios e normas internas adotados pelas agéncias
internacionais. A preocupacdo com esse cendrio assume ainda maior
relevancia quando se recorda que muitos dos direitos trabalhistas
frequentemente cobertos por contratos de trabalho, ao menos no Brasil,
estdo garantidos em instrumentos internacionais de direitos humanos. O
fato de que as atividades laborais em Roraima sio desenvolvidas em um
contexto de emergéncia torna ainda mais desafiador o propésito de respeito
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a condicbes justas, equitativas e satisfatérias de trabalho. Embora néo se
tenha tornado notério qualquer caso de término de contrato de trabalho
executado em Roraima em que um contratado saiu dos quadros da
organizacao internacional sentindo-se lesado em seus direitos e garantias,
a mera possibilidade de isso vir a ocorrer algum dia acende a luz para um
cenario constrangedor. Em contextos de crises migratérias, como o de
Roraima, a preocupacido com os direitos humanos nio deve estar adstrita
apenas aos proprios migrantes, mas também aqueles que trabalham
diariamente protegendo-os, pois que, afinal, eles também podem estar em
alguma condigdo de vulnerabilidade que ameace alguns de seus direitos
humanos.

Palavras-chave: Agéncias Internacionais. Imunidade dJurisdicional.
Pessoal Non-Staff. Direitos Humanos Trabalhistas. Roraima

Abstract: International Organizations are protected internationally by
immunities and legal privileges; in Brazil, high courts recognize that this
protection is absolute, including in the jurisdictional scope. This means
that they have the right not to respond to the Brazilian judicial bodies in
any case, including issues related to employment contracts entered into
with their employees. When carrying out their institutional missions in
the territory of a country, it is quite common to hire local personnel,
mainly for the performance of ordinary consultancy tasks and special
services. In Roraima, since the Venezuelan migratory crisis worsened, as
of mid-2016, some international agencies — IOM, UNHCR, UNFPA,
UNICEF, UN Women and UNDP — have settled in the State, creating an
entirely new job offer. Many people living in the capital of Roraima were
recruited by these agencies, as they were expanded their operations, to
work both in the headquarters of the offices and in shelters-camp for
refugees in the cities of Boa Vista and Pacaraima. To date, the absolute
majority of recruits has been admitted under contract models that do not
guarantee them the status of staff members; therefore, they are not
technically “staff personnel” of these agencies. The absolute immunity
from jurisdiction that is guaranteed to international organizations means
that respect for the labor rights of persons hired or employed depends
enormously on good faith compliance with the internal principles and
standards adopted by international agencies. The concern with this
scenario takes on even greater relevance when it is recalled that many of
the labor rights frequently covered by employment contracts, at least in
Brazil, are guaranteed in international human rights instruments. The
fact that work activities in Roraima are carried out in an emergency
context makes the purpose of respecting fair, equitable and satisfactory
working conditions even more challenging. Although no case of
termination of an employment contract executed in Roraima in which a
contractor was dismissed from an international organization and felt
injured in his rights and guarantees has become notorious, the mere
possibility that this will ever happen turns on the light for an
embarrassing scenario. In contexts of migratory crises, such as that of
Roraima, the concern with human rights should not be restricted only to
the migrants themselves, but also to those who work daily to protect them,
as they may also be in some condition of vulnerability that threatens some
of their human rights.

Keywords: International Agencies. Jurisdictional Immunity. Non-Staff
Personnel. Labor Human Rights. Roraima.
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“Ainda que, do ponto de vista juridico, as
organizagoes do sistema das Nacées Unidas ndo
estejam sujeitas, em principio, aos codigos
trabalhistas nacionais e aos principios
internacionais do trabalho, elas ndo podem se
esconder atrds de seus privilégios e imunidades e
continuar a usar indevidamente contratados que
ndo serdo tratados como funciondrios. Ndo é
honesto, por um lado, defender os direitos
humanos, altos principios e conceitos como
‘trabalho decente’, ou outros incluidos no Pacto
Global, enquanto, por outro lado, cria-se uma
forca de trabalho vulnerdvel sob condigées
trabalhistas que frequentemente ndo atendem
localmente aos padrées laborais estabelecidos nos
mesmos paises onde as operag¢ées ocorrem”.
(TERZI; FALL, 2014)

1. Introducéao

Ainda que o boom migratorio de venezuelanos para o Brasil, a partir
de 2016, tenha trazido consigo o drama humanitario tipico dos casos de
éxodo for¢cado — especialmente para Roraima, epicentro da crise migratoria —
ele também revelou oportunidades interessantes para a populacao local.
Desde os primeiros momentos, muitos comerciantes lucraram com a chegada
de venezuelanos desesperados por produtos de consumo diario que haviam
desaparecido das prateleiras em suas cidades. Migrantes com boa formacao
escolar e técnico-profissional aqueceram a oferta de mao-de-obra,
principalmente no setor de servigos; e muitos deles, para evitar o
desemprego, foram trabalhar em supermercados e restaurantes
desempenhando atividades menos complexas do que aquelas para as quais
seus curriculos os qualificavam. O setor imobiliario, com destaque para o
aluguel de apartamentos e quitinetes nos bairros na zona oeste da capital
roraimense, também foi estimulado pelos contingentes de migrantes que
foram chegando sem cessar.

Esses efeitos especificos do incremento demografico, contudo, nao
eram propriamente inauditos. Nas décadas de 60 e 70 do séc. XX, quando

Roraima ainda era um territorio federal, ondas migratérias internas, em
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especial de pessoas vindas do Nordeste brasileiro, adensaram as taxas
demograficas e fizeram com que as areas urbanas se expandissem
desordenadamente. O fenémeno do aumento populacional seguiu dando
saltos apds a transformacio do territéorio em Estado (ente estadual), com o
advento da Constituicdo de 1988. Nas décadas seguintes, pessoas de outros
Estados foram chegando, e, em pouco tempo, muitas delas estavam
dominando determinadas areas na politica, nos empreendimentos privados e
no funcionalismo publico. Nesses periodos de migracao interna, o mercado
de trabalho e o setor imobiliario experimentaram franco crescimento.

Assim, o aumento populacional irrefreado que é causado atualmente
pela migracdo venezuelana, ainda que seja muito mais impactante, em
termos proporcionais, do que aquele das migracgoes internas do passado, nao
deixa de ser, em todo caso, uma nova etapa de um fenémeno um tanto
familiar. Entretanto, h4 um elemento relacionado a natureza involuntaria
da migrac¢do internacional venezuelana que a torna qualitativamente
distinta. Por néo se tratar de um processo migratério planejado ou induzido
pelas autoridades publicas, como o foram as migragées internas, sendo antes
uma migracao forcada (CIDH, 2018). causada pela faléncia de um regime
politico, ela se tornou descontrolada a partir de um certo momento, exigindo
entdo planos de acdo ousados dos Estados e entes intergovernamentais
concernidos. E precisamente esses planos de acdo abriram portas — estas,
sim, 1nauditas.

Em um estagio critico da migracdo, no dia 12 de junho de 2017,
instalou-se em Roraima um escritério do Alto Comissariado das Nacoes
Unidas — ACNUR, o primeiro 6rgao da Organizacao das Nacoes Unidas a se
fixar no KEstado para acompanhar o processo de deslocamento de
venezuelanos. Em agosto do mesmo ano, chegaram mais duas agéncias
internacionais, o Fundo de Populagido das Na¢ées Unidas — UNFPA (6rgao
da ONU) e a Organizac¢ao Internacional para as Migragoes — OIM. Vieram

ainda, nos anos seguintes, o Fundo das Nac¢oes Unidas para a Infancia —
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UNICEF (maio de 2018), o ONU Mulheres (novembro de 2018) e o Programa
das Nacgoes Unidas para o Desenvolvimento — PNUD? (janeiro a dezembro
de 2019), todos estes 6rgaos da ONUS3.

A chegada dessas agéncias internacionais representou para muitos
profissionais locais um leque de oportunidadest. O caso mais ilustrativodisso
é o dos bacharéis em relacoes internacionais formados pela Universidade
Federal de Roraima. A vista da énfase do curso na 4rea de diplomacia, nao
havia chances reais de empregabilidade em Roraima para os
internacionalistas recém-formados, mesmo com o Estado situado na triplice
fonteira Brasil-Venezuela-Guiana. Os que nao queriam desperdigcar o
diploma tinham que buscar oportunidades fora de Roraima, ou tentar
alguma ocupacido académica na propria universidade. As pessoas formadas
em outras areas, como jornalismo, psicologia, servico social etc., também
enfrentavam dificuldades, no caso delas mais relacionadas com quadros de
saturacdo no mercado de trabalho. Nesse cenario, apareceram as
organizacgoes internacionais ofertando vagas de trabalho que pareciam uma

chance de ouro.

2 Diferentemente dos outros 6rgdos da ONU, o PNUD n&o abriu um escritério em
Roraima, mas apenas implementou localmente dois projetos sobre inser¢io econémica dos
migrantes e desenvolvimento. Outras organizag¢des, como a Organizac¢do Internacional do
Trabalho (OIT) e a Organizagio Pan-Americana de Saude (OPAS), realizaram atividades
em Roraima vinculadas a acolhida humanitaria de venezuelanos, porém nao fixaram base
operacional.

3 A ONU e a OIM sido organizacbes internacionais, criadas por tratados, com
personalidade juridica prépria. O Brasil é parte nessas organizacdes porque ratificou os
seus tratados constitutivos, respectivamente, a Carta da ONU (Decreto 19.841, de 1945) e a
Constituicdo da OIM (Decreto 8.101, de 2013). UNFPA, UNICEF, ONU Mulheres e PNUD,
por sua vez, sdo 6rgaos que compoem a estrutura da ONU, entidades especializadas que
atuem em seu nome em conformidade com a Carta da ONU e que, conforme se vera,
recebem a denominacgéo usual de “agéncias”.

4+ E verdade que também vieram para Roraima inimeras organizag¢des nio-governamentais,
como a Fraternidade — Federagdo Humanitaria Internacional, a Associa¢do Voluntdrios
para o Servico Internacional — AVSI Brasil, o Conselho Noruegués de Refugiados, os
Médicos Sem Fronteira — MsF, o Servico Jesuita para Migrantes e Refugiados — SIMR, a
Agéncia Adventista de Desenvolvimento e Recursos Assistenciais — ADRA e tantas outras
entidades sem fins lucrativos, e todas igualmente ofereceram localmente ofertas de
emprego. Mas elas ndo gozam de imunidade de jurisdicio do Brasil, e podem ser
processadas na esfera trabalhista. Desse modo, elas escapam ao enfoque do presente artigo.
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A empolgacdo que sucedeu, no entanto, fez com que passasse
despercebido um importante aspecto que torna a oportunidade de trabalhar
em uma organiza¢do internacional menos reluzente. Organizagoes
internacionais, a exemplo da ONU e de suas agéncias, ndo sio regidas pelas
leis trabalhistas dos paises onde exercem suas atividades, e, em qualquer
caso, essas entidades intergovernamentais podem nao aceitar ser julgadas
nos o6rgaos judiciais nacionais. Isso quer dizer que as novas ofertas de
empregos surgidas na fronteira brasileira com a Venezuela teriam, como
elemento inconveniente para os empregados, uma aparente desprote¢do nas
situagoes em que pudessem se sentir injusticados ou prejudicados na relacgao
de trabalho.

Embora todos os empregados, os de Roraima e os de fora, estejam sob
essa mesma situacdo de desprotecao nos seus contratos de trabalho, nao
podendo contar com as leis e tribunais nacionais, nao seria incorreto
pressupor que estdo em uma posicao ainda mais delicada, lidando com uma
experiéncia laboral nova e complexa, os trabalhadores contratados
localmente, inclusive os cidaddos venezuelanos que passaram a residir em
Roraima e foram contratados por algumas dessas organizacoes.

Tendo esse pano de fundo, o artigo se propoe a chamar a atencio para
uma certa invisibilidade que ha para essas pessoas que foram contratadas e
estdo trabalhando arduamente na defesa dos direitos humanos dos
migrantes. Os direitos delas (direitos trabalhistas e de seguridade social)
também estdo em jogo, e esses direitos sdo direitos humanos que, sem
duvidas, merecem uma protecao tao dedicada quanto aquela conferida para
os direitos humanos dos migrantes que essas pessoas assistem na sua rotina
laboral.

Este artigo buscou ir além de um debate meramente juridico, adstrito

aos aspectos da contratacdo por organizagdes internacionais e os direitos
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nela envolvidos, embora esta parte seja muito importante>. A contribuicao
maior talvez esteja a cargo da pesquisa empirica encaminhada. Com algum
esforgo, foram levantados alguns dados referentes ao quantitativo geral de
individuos que atuaram e atuam nas organizacoes instaladas em Roraima.

A coleta de dados em casos como este ndo é facil. De forma
compreensivel, mas em certo sentido curiosa, os escritorios das organizacoes
sdo discretos quanto as informacées sobre os seus recursos humanos e a
forma como eles sao geridos. Aos pesquisadores interessados em detalhes
impoe-se um desestimulante conjunto de exigéncias burocraticas.

No presente caso, foi preciso ir atras primeiramente de dados
primarios sobre as contratacdoes, os quais foram obtidos através de
entrevistas semi-estruturadas realizadas com pessoas contratadas ou ex-
contratadas. As entrevistas nao se detiveram em nada que pudesse ser
considerado realmente sigiloso. O foco era verificar se essas pessoas
conheciam ou se foram adequadamente informadas sobre determinados
aspectos de seus regimes de trabalho ou sobre as garantias deles
decorrentes. Os ricos relatos fornecidos por elas, que optaram por nio se
1dentificar, forneceu um quadro com contornos suficientemente claros, que
permitiram levar adiante a hipotese de que os direitos trabalhistas de que
aqui se cuida sdo comumente negligenciados e, via de regra, encontram-se
ameacados.

H4, é verdade, riscos inerentes aométodo de pesquisa escolhido, tais
como o fornecimento de informacgoes e dados desatualizados ou mesmo
equivocados, a partir de impressdoes pessoals que nao corresponderiam a
realidade dos fatos; como se sabe, relatos subjetivos costumam assumir

vieses particulares, alimentados por crencas e ideologias. A vista disso, a

5 Nessa parte, merece destaque o 6timo livro “The Duty of Care of International
Organizations Towards Their Civilian Personnel Legal: Obligations and Implementation
Challenges” [“O Dever de Cuidado das Organizacdes Internacionais em Relacdo ao seu
Pessoal Civil: Obrigacoes e Desafios de Implementacio”, em traducio livre], editado por
professores italianos e utilizado como principal referéncia bibliografica.
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presente pesquisa poderia ser caracterizada como exploratéria em um
sentido bastante modesto.

A estruturacdo dos capitulos foi inspirada e segue orientada pela
citagdo utilizada na epigrafe do artigo. A primeira parte recorda a
imunidade das organizagdes internacionais no plano nacional, e também
aproveita para esclarecer o uso de algumas terminologias, em especial
“agéncia internacional’; a segunda parte apresenta os modelos e categorias
adotados para os funcionarios das agéncias internacionais, dentre os quais
os membros non-staff sao identificados como especialmente vulneraveis; a
terceira é uma parte intermediaria para falar da tensdo entre o dever de
cuidado que as organizacoes devem ter com o seu pessoal e a exigéncia de
sacrificios 1mposta sobre esse pessoal no desempenho do servico
humanitario emergencial; a quarta reflete sobre como alguns aspectos dos
contratos trabalhistas com as agéncias conflitam com padroes laborais
nacionais; e, por fim, a quinta parte examina o quanto é desconcertante que
as mesmas entidades intergovernamentais que estdo investidas da
responsabilidade de promover direitos humanos e inclusio social ndo facam
o dever de casa, permitindo a vulneracao de direitos humanos de uma parte

importante de seu proprio pessoal.

2. As organizacoes internacionais do sistema ONU tém
privilégios e imunidades e nao estao sujeitas as leis trabalhistas
nacionais

Com a proliferacdo de organizacoes internacionais apds a Segunda
Guerra, muitos paises que haviam participado da criacao da ONU
adiantaram-se para resolver em seus sistemas legais domésticos qual seria a
condicdo juridica desses entidades intergovernamentais (e a de seus
funcionarios) quando estivessem atuando nos seus territérios.

Em fevereiro de 1946, foi promulgada, em Londres, a Convencao sobre

Privilégios e Imunidades das Nagoes Unidas, que, em seu art. II, Secao 2,
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consagrou no direito internacional o regime das imunidades: “A Organizacao
das Nacoes Unidas, seus bens e haveres, qualquer que seja a sua sede ou o
seu detentor, gozarao da imunidade de jurisdi¢do, salvo na medida em que a
Organizacgao tiver a ela renunciado em determinado caso’®. Anos depois, a
Convencéao sobre Privilégios e Imunidades das Agéncias Especializadas das
Nacoes Unidas? estendeu os privilégios e imunidades da ONU para as suas
agéncias, unificando o regime de imunidades para as organizacoes
internacionais lato sensu.

Isso ndo impediu que, tempos depois, as imunidades delas fossem
desafiadas. Ha varios casos em que essas 1munidades restaram
relativizadas, v.g., no recente caso Jam et al v. International Finance Corp.,
em que a Suprema Corte dos Estados Unidos decidiu que organismos
internacionais sob a forma de instituicoes financeiras, como o Banco
Mundial e o Banco Interamericano de Desenvolvimento, podem ser
processados internamente quando seus investimentos em projetos de
desenvolvimento causem algum dano para comunidades locais (UNITED
STATES SUPREME COURT, 2019).

O costume internacional de relativizagdo da imunidade jurisdicional
dos Estados, abrindo a possibilidade de que eles passassem a ser
processados pela pratica de atos de natureza privada (atos de gestdo),
animou ainda mais a ideila de que a imunidade das organizagoes
internacionais poderia, também ela, admitir excegoes.

No Brasil, o Tribunal Superior do Trabalho (T'ST) e o Supremo
Tribunal Federal (STF) foram instados a julgar essa questdo, e o
entendimento que prevaleceu foi o de que, diferentemente dos Estados, cuja
imunidade de jurisdicdo poderia ser relativizada, as organizagoes

Iinternacionais possuiam uma imunidade de tipo absoluta, o que incluia, por

6 A Convencéo foi ratificada pelo Brasil por meio do Decreto 27.784, em 1950.
7 Ratificada pelo Brasil em 1963, pelo Decreto 52.288.
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evidente, a hipotese de litigios trabalhistas. Ainda em 2013, no Recurso

Extraordinario 578.543, o STF assim decidiu:

DIREITO INTERNACIONAL PUBLICO. DIREITO
CONSTITUCIONAL. IMUNIDADE DE JURISDICAO.
ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS (ONU). PROGRAMA
DAS NACOES UNIDAS PARA O DESENVOLVIMENTO
(ONU/PNUD). RECLAMACAO TRABALHISTA. CONVENCAO
SOBRE PRIVILEGIOS E IMUNIDADES DAS NACOES UNIDAS
(DECRETO 27.784/1950). APLICACAO. 1. Segundo estabelece a
“Convencio sobre Privilégios e Imunidades das Nacbées Unidas”,
promulgada no Brasil pelo Decreto 27.784, de 16 de fevereiro de
1950, “A Organizacido das Nacoes Unidas, seus bens e haveres,
qualquer que seja seu detentor, gozardo de imunidade de
jurisdi¢do, salvo na medida em que a Organizacdo a ela tiver
renunciado em determinado caso. Fica, todavia, entendido que a
renuncia nio pode compreender medidas executivas’. 2. Esse
preceito normativo, que no direito interno tem natureza
equivalente a das leis ordinarias, aplica-se também as demandas

de mnatureza trabalhista. 3. Recurso extraordinario provido
(BRASIL, 2013).

O entendimento firmado na ementa do acérdao acima foi
posteriormente confirmado pelo 6rgao Plenario do STF, em 2017, no Recurso
Extraordinario 1.034.840. A confirmag¢do deu-se em um outro caso
envolvendo uma demanda trabalhista contra o PNUD, que se tornou o
leading case na jurisdi¢do constitucional sobre o tema da imunidade dos
organismos internacionais, garantida por tratado firmado pelo Brasils.

O TST, nao podendo divergir da Corte Suprema, segue adotando esse
mesmo entendimento, em casos envolvendo, por exemplo, a UNESCO (v.g.,
Reexame Necessario e Recurso Ordinario 4064-06.2010.5.10.0000 e
Reexame Necessario e Recurso Ordinario 3523-70.2010.5.10.0000, julgados
ambos em 10 dez. 2019; e Agravo de Instrumento em Recurso de Revista
97340-89.2009.5.10.0012, julgado em 13 nov. 2019), o PNUD (v.g., Agravo de
Instrumento 27000-94.2003.5.23.0004, julgado em 30 out. 2019; Recurso de
Revista 114900-66.2002.5.02.0059, julgado em 23 out. 2019) e a propria

8 Tema 947: Imunidade de jurisdi¢do dos organismos internacionais garantida por tratado
firmado pelo Brasil (BRASIL, 2017).
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ONU (v.g., Recurso de Embargos em Embargos de Declaracdo em Recurso
de Revista 17440-79.2007.5.20.0002, julgado em 07 nov. 2019).

Nesses e em varios outros casos sobre a mesma matéria, fol
recordada, no TST, a Orientacido Jurisprudencial n° 416, da Subsecéo I
Especializada em Dissidios Individuais, definida pelo Tribunal Pleno em 23
de maio de 2016: “As organizacdes ou organismos internacionais gozam de
imunidade absoluta de jurisdicado quando amparados por norma
internacional incorporada ao ordenamento juridico brasileiro [...]".

Isso nao quer dizer que esses organismos atuem em um limbo legal,
sem obedecer a quaisquer regras, inclusive sobre contratacdo e
empregabilidade de seus recursos humanos. Andrea de Guttry lembra que
“As relagoes contratuais de trabalho entre um individuo e a organizacio
internacional que o recruta sido, de modo geral, reguladas pelo direito
interno da organizacao internacional e pelos principios gerais de direito” (de
Guttry, 2018, p. 74). O Tribunal Administrativo da Organizacao
Internacional do Trabalho (ILOAT), sediado em Genebra, mantém-se como
6rgao competente para julgar queixas trabalhistas de individuos contra
organizacbes internacionais, conquanto existam também  drgédos
administrativos de resolucao de controvérsias na estrutura das proprias
agéncias internacionais.

Em tempo, ndo se pode esquecer que as organizagdes podem ser
processadas judicialmente no ambito nacional em casos excepcionais,
conforme previsto nas convencbes internacionais regentes, desde que elas
expressamente renunciem a imunidade a que tém direito. No caso das
organizacoes em Roraima, ACNUR, UNFPA, ONU Mulheres, PNUD ou
OIM, nenhuma delas expressou qualquer renuncia.

Embora prevista em tratados e delineada em decisées de tribunais
superiores, a imunidade que possuem as organizagdes intergovernamentais
nao é tao conhecida, mesmo por juristas e pessoas que trabalham ha algum

tempo nessas organizacoes. E os que sabem dela nao tém tanta certeza se
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ela vale apenas para a ONU e suas agéncias ou para as organizacgoes
internacionais em geral. Algumas decisbes alimentam a confusdo, como
aquela tomada pelo TST em fins de 2019, no Recurso Ordinario 147-
69.2017.5.23.0000, em que a entidade demandada era o Instituto
Interamericano de Cooperacao para a Agricultura (IICA):

[...] Fazendo coro a este entendimento, igualmente, em 16 de junho
de 2017, a matéria veio a tona naquela excelsa Corte, no
julgamento do RE 10348-40, ocasido em que o Plenario decidiu por
reconhecer a existéncia de repercussdo geral da questao
constitucional e, por maioria, reafirmou-se a jurisprudéncia
dominante sobre a matéria. [...] no caso, a Convencdo sobre
Privilégios e Imunidades das Nagoes Unidas (Decreto 27.784/1950)
e a Convengdo sobre Privilégios e Imunidades das Agéncias
Especializadas das Nacées Unidas (Decreto 52.288/1963) regulam
os casos outorgados pelo Brasil a ONU e aos seus 6rgaos, incluindo
a imunidade de jurisdigdo. Assim, h4 norma expressa em
convengio internacional ratificada pelo Brasil, na qual é conferida
imunidade de jurisdicdo e de execucdo a ONU-Organizacio das
Nac¢oes Unidas, a que se vinculam a FAO-Organizac¢ido das Nacgoes
Unidas para a Alimentacdo e Agricultura e o executado IICA-
Instituto Interamericano de Cooperacio para a Agricultura.
(BRASIL, 2019).

Veja-se que a ementa do julgado, remetendo a decisdo do STF no RE
10348-40, cita a Convencdo sobre Privilégios e Imunidades das Agéncias
Especializadas das Nacoes Unidas e, em seguida, conclui pela sua aplicacao
ao IICA, enquadrando-o como 6rgao vinculado a ONU.

A citada Convencao, em seu art. 1°, 1* Secao, II, ‘a’ a 4, contém um
indice nao-exaustivo das agéncias especializadas da ONU: a Organizagao
Internacional do Trabalho (OIT); a Organizacao das Nagoées Unidas para a
Alimentacio e a Agricultura (FAO); a Organizacao das Nacoes Unidas para
a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO); a Organizacao da Aviacao
Civil Internacional; o Fundo Monetario Internacional (FMI); o Banco
Internacional para a Reconstrucdo e o Desenvolvimento (BIRD); a
Organizac¢ao Mundial de Saude (OMS); a Uniao Postal Universal (UPU); a
Uniao Internacional de Telecomunicagoes (UIT), além de outras entidades

criadas com fundamento nos arts. 57 e 63 da Carta da ONU.
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O art. 57 da Carta diz que as organizacoes criadas por acordos
intergovernamentais para atuar de forma especializada nos campos
economico, social, cultural, educacional, sanitario e conexos, serao
vinculadas as Nagoes Unidas, e poderao ser designadas como “entidades
especializadas” da ONU. O art. 63 trata do papel do Conselho Econoémico e
Social da ONU para firmar acordos com essas agéncias especializadas, com
vistas a determinar as condi¢oes em que elas serdo vinculadas as Nacoes
Unidas.

Em Roraima, convencionou-se chamar as entidades todas — ACNUR,
UNFPA, UNICEF, ONU Mulheres, PNUD e OIM — de “agéncias”™. Nao deve
haver duvidas razoaveis em relacido ao uso do termo para a maioria delas,
mas talvez apenas para a OIM, ja que é uma organizacao internacional
independente, e ndo um 6rgao da ONU, como é o caso das demais. E verdade
que eventual duvida ja teria sido afastada desde setembro de 2016, quando
a ONU celebrou acordo com a OIM formalizando a adesao desta ao sistema
das Nacgoes Unidas, reconhecendo-a assim como “agéncia especializada”
(GUEVANE, 2016).

Sobre a condicdo de “agéncia” em relacdo a outras organizacgoes
internacionais de cooperacao apartadas do sistema ONU (principalmente, as
iniciativas regionais), isso seria irrelevante para o escopo presente, tanto
porque nao sao entidades desse tipo as que estdao instaladas em Roraima,
quanto porque a imunidade tratada neste topico parece ter sido ampliada
pelos tribunais para as organizacoes em geral, independentemente de
pertencerem ao sistema das Nacgbées Unidas, indo-se assim além de uma
interpretacao mais literal das Convencoes. A vista disso, o termo “agéncia”’é
adotado livremente neste artigo — valendo tanto para os 6rgaos da ONU
(ACNUR, UNFPA, UNICEF, ONU Mulheres e PNUD) quanto para a OIM —,

mas nao sem descartar as ressalvas acima.

9 UFRR e agéncias da ONU no Brasil inauguram Centro de Referéncia para Refugiados e
Migrantes em Roraima (UFRR, 2018).
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Compreendida a imunidade em favor das organizacées internacionais,
convém agora mostrar mais de perto como elas, cientes ou nao da
“blindagem” de que dispdoem, tém implementado seus modelos de

contratacao de recursos humanos.

3. Os funcionarios e os contratados que nao serao tratados como
funcionarios: a forca de trabalho sombria e silenciosa.

Ao chegarem a Roraima, a partir de 2017, as organizacoes
Internacionais trouxeram para montar seus escritOrios pequenas equipes,
uma ou duas pessoas, que foram incumbidas de dar os passos iniciais no
esforco de gestdo conjugada da crise migratéria. Se de um lado traziam a
expertise na gestdo humanitaria, de outro tinham pouco ou nenhum
conhecimento das peculiaridades do extremo norte do Brasil. Os tracos
biotipicos dos funcionarios, bem distintos do padrao local, bem como as
vestimentas (camisas e coletes das agéncias que representavam) e sotaques,
faziam com que eles, em seus grupos ainda pequenos e sempre COesos,
fossem facilmente reconhecidos como “de fora” por onde passavam. As
equipes das diferentes agéncias criaram lacos entre si, e o termo
“interagéncias” passou a ser largamente usado para designar o amplo grupo
de recém-chegados que passaram a compartilhar espacos de trabalho e de
lazer.

Nos primeiros meses, os residentes locais ainda nao haviam obtido
qualquer vaga de trabalho, ainda que tenham sido anunciados publicamente
processos de selecdo. Uma das pessoas ouvidas nesta pesquisa sustenta que
h4a uma politica implicita de se contratar preferivelmente gente de fora, pelo
menos para os cargos mais importantes. Tanto seja, o quadro fol mudando

rapidamente, em parte porque as agéncias todas montaram seus escritorios
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em prédios da Universidade Federal de Roraimal®, e, nas negociacgoes
estabelecidas para isso, a cessdo nao-onerosa dos prédios deveria ser
retribuida, dentre outras formas, com a absorcdo em seus quadros de
estudantes e egressos da universidade.

Dois anos apds a chegada, ja em 2019, o cenario ficou bastante
diferente. Havia entdo mais de 160 pessoas trabalhando para as agéncias
(ver tabela abaixo), muitas delas oriundas nao apenas da Universidade
Federal, mas também de outras instituicoes de ensino superior locais.
Embora se acreditasse que, para o ano de 2020, com o arrefecimento do fluxo
migratorio e a realocacdo do comando da forga-tarefa de acolhimento de
migrantes para Manaus, o numero de pessoas contratadas diminuiria
sensivelmente, isto ndo ocorreu até o momento. Com exce¢do do PNUD (ver
nota 1), as demais agéncias ampliaram o nimero de funcionarios recrutados,
conforme se vé abaixo:

Tabela 1 - Estimativa geral de pessoas trabalhando nas
agéncias internacionais em Roraima *

Agéncia internacional Numero de pessoas Numero de pessoas
(junho de 2019) (janeiro de 2020)

ACNUR 64 72

OIM 72 120
UNFPA 13 8

UNICEF 9

ONU Mulheres 2 3
PNUD 2 -

Total 162 212

Fonte: elaboracio prépria.

Os quantitativos acima incluem, indiscriminadamente, todos os que
trabalham para as agéncias, excluidos apenas estagiarios e voluntarios.

Ainda nao foi possivel precisar, nesse quantitativo, quantos pertencem a

10 No inicio, ACNUR, OIM, UNFPA e ONU Mulheres se instalaram no prédio do Nucleo
Amazonico de Pesquisa em Relagbes Internacionais — NAPRI, o UNICEF no bloco Direito e
Misica, e posteriormente alguns ampliaram sua base de apoio para o Centro de Referéncia
para Refugiados e Migrantes, também no campus universitario.
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cada um dos modelos e categorias que existem para o pessoal das
organizacoes do sistema ONU, isto é, quantos podem efetivamente ser
considerados “funcionarios” das agéncias.

Os modelos de contratacdo de pessoal podem variar conforme as
agéncias, sendo complexos e diversos os status que podem ter o individuo
que desempenha funcées nelas. Em todo caso, ha uma diferenca
fundamental, a “questdo central” (BRINO, 2018, p. 155) entre o status dos
trabalhadores, isto é, saber se eles estao contratados para integrar a equipe
principal (staff) ou nao (non-staff).

Os funcionarios do staff, recrutados internacional ou nacionalmente,
podem desempenhar desde atividades de gestdo ou atividades profissionais
especializadas até servicos gerais sob a forma de tarefas de apoio (servicos
administrativos, de secretariado e de escritorio). As distintas categorias dos
membros dostaff, cada qual com niveis de responsabilidade e exigéncias
especificos, podem ser listadas como: Categorias profissionais e superiores
(P e D), Servigo geral e categorias relacionadas (G, TC, S, PIA, LT), Oficiais
Profissionais Nacionais (NO), Servico de campo (FS) e Nomeacgdes Seniores
(SG, DSG, USG e ASG) (Creta, 2018, p. 181). Os contratos internacionais
estdo ligados aos Professional contracts (P) e Higher category contracts (D),
enquanto os contratos nacionais a categoria de servigos gerais (G) e demais
categorias (TC, S, PIA, LT).

O art. 6°, 18 Se¢ao, da Convengao sobre Privilégios e Imunidades das
Agéncias das Nacoes Unidas, dispoe que cada agéncia deve especificar as
categorias de funcionarios a quem serdo conferidos direitos e garantias
equiparaveis as dos funcionarios de missées diplomaticas; na pratica, eles
sao conferidos aos funcionarios do staff internacional. Isso tera especial
relevancia para se determinar, por exemplo, os casos de incidéncia

tributaria sobre rendimentos auferidos!!.

11 Em um precedente de 2009, o Superior Tribunal de Justica entendeu que: “A Convencio
sobre Privilégios e Imunidades das Nagbes Unidas estabelece os privilégios e imunidades
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Os procedimentos de contratacdo relacionados ao staff sao, no geral,
rigorosos e demorados. Em Roraima, como se disse, a maioria dos
funcionarios que integram o staff das agéncias vieram de fora e muitos tém
anos de experiéncia acumulados. Um aumento da demanda pelos servigos
humanitarios prestados, entretanto, passou a exigir a contratacdo de mais
funcionarios, tendo entao as agéncias, como de praxe, optado por modelos de
contratacao mais flexiveis, com processos de selecdo mais diretos e nos quais
os contratados possam se apresentar imediatamente (“As soon as possible”).
Sendo mais simplificados, nem por 1sso sdo tdo simples assim.

Em verdade, a aplicagido das candidaturas as agéncias, inclusive para
as categorias non-staff, ¢ um processo relativamente intrincado. E
necessario aos Interessados que preencham um extenso e detalhado
formulario (Formulario P11) — as vezes escrito todo em inglés, mesmo
quando os idiomas requeridos para o candidato sdo apenas portugués e
espanhol!?2 — o qual deve ser encaminhado para algum correio eletrénico. Se
o seu curriculo e demais documentos (algumas vezes, pede-se carta de
motivacdo e referéncias pessoais) chamarem a atencdo, o aplicante é

convidado para uma entrevista, apos a qual tera que aguardar por alguns

dos Funcionarios a servi¢o das Nagoes Unidas, dispondo em seu artigo V, que ‘serfo isentos
de qualquer imposto sobre os salarios e emolumentos recebidos das Na¢oes Unidas’ [...] Tal
isencio, entretanto, ndo se estende aos técnicos contratados pela ONU, visto que este
beneficio ndo foi previsto no artigo VI, Sessdo 22, que trata dos privilégios e imunidades
conferidos aos técnicos, além de ndo possuirem a situacdo juridica de funcionario [...] A
pessoa fisica que nao faz parte do quadro efetivo da ONU, prestadora de servico a Programa
desta Organizacdo, como é o caso do PNUD, nio goza de isencido sobre os rendimentos
recebidos em razdo do servico prestado, sobre eles devendo incidir o imposto de renda, uma
vez que importam em acréscimo patrimonial e nio estdo beneficiados por isencdo” (REsp
1031259/DF, Rel. Ministro Francisco Falcdo, 1* Turma, julgado em 03/03/2009, DdJe
03/06/2009). O precedente, todavia, é confuso porque fala de “técnicos”, quando a Convengao
sobre Privilégios e Imunidades das Nagbes Unidas esta tratando, no dispositivo citado (art.
VI, Sessdo 22), de “peritos em missdo”’; apenas chama a atenc¢do a conclusido de que a
auséncia de imunidade tributaria da-se em razio de os técnicos/peritos ndo serem tratados
como “funcionarios”, como igualmente nio o sdo os consultores individuais e contratados
para servicos especiais.

12 Ver, v.g., este Personal History Form do ONU Mulheres para a vaga de “Consultor/a
Local — Lideranca, empoderamento, acesso e protecdo das mulheres em resposta a crise
humanitaria”, em Boa Vista: http://www.onumulheres.org.br/wp-content/uploads/2018/01/P
_11_form_UNwomen.doc

Rev. Fac. Dir. | Uberlandia, MG | v.48 | n. 1 | pp. 156-194 | jan./jul. 2020 | ISSN 2178-0498



DIREITO

da Universidade Federal de Uberlindia

dias. Nao obstante a chamada seja tornada publica, ndo ha a divulgacao do
numero de inscritos (aplicantes), nem do resultado final do certame. O
selecionado é contactado diretamente pelo funcionario responsavel pela
selecao.

Sao diversas as modalidades de contratacao de pessoal que atuara nas
agéncias como uma categoria “moével” — Vania Brino refere mais de 30
modalidades (2018, p. 157) —, que nao integrara a equipe principal (i.e., sera
non-staff), p. ex., consultores, voluntarios das Nagoes Unidas (UNVs),
observadores militares, funcionarios cedidos pelos governos etc., ou
contratados para servicos especiais (Special Service Agreements) (TERZI,
FALL, 2014). Uma das modalidades mais comuns, inclusive em Roraima, é a
de consultores individuais (Individual Consultants), que sio encarregados
de entregar um determinado produto (servigo especializado) e incumbidos da
apresentacao de relatéorios periddicos. Alguns autores, como Brino (2018, p.
157), listam os funcionarios de staff nacional como sendo non-staff, talvez
porque, na pratica, eles sejam tratados como um status intermediario entre
o staff internacional e o non-staff,e que acaba recebendo um tratamento
mais aproximado deste segundo.

E notério que a politica de empregamento nas organizacgoes
internacionais tém acompanhado o fendmeno mais global de flexibiliza¢ao do
mercado de trabalho nos tultimos anos, o que faz com que os contratos
temporarios e o uso de consultores e contratados independentes, que
constituirdo uma parte significativa da categoria dos nao-funcionarios,
sejam sempre uma opcao valida (BRINO, 2018). O problema é que nem
sempre esses contratos independentes sado claramente “contratos de
trabalho”, perdidos que ficam em uma zona cinzenta na qual o vinculo
empregaticio é ofuscado por algo que se parece com um contrato de

freelancer, um “emprego ‘disfarcado” (ULRICH, 2018, p. 261).
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Em Roraima, a ONU Mulheres contratou estagiarios sob a forma de
Special Service Agreements!3, embora isso seja inusual para a propria
agéncia. No caso da OIM, durante um longo tempo, ela utilizou em Roraima
contratados individuais para trabalharem como horistas, por meio de um
contrato “Special Short Term Hourly”. Sao ainda poucos, proporcionalmente,
os contratados localmente para o staff das agéncias!4. A maioria absoluta
integra o corpo de trabalhadores non-staff, quer dizer, os que ndo sio
tecnicamente funciondrios das agéncias, ainda que compreendam uma
parcela do pessoal que Brino (2018, p. 157) qualifica como um “forca de
trabalho sombria e silenciosa” das agéncias.

H4a nas Nagoes Unidas uma preocupacdo crescente com o0 uso
frequente e inadequado de pessoal non-staff, conforme se pode ler do
relatéorio “Uso de pessoal non-staff e modalidades contratuais relacionadas
nas organizacoes do sistema das Nagoes Unidas” (A/70/685), confeccionado
pela Unidade de Inspecdo Conjunta, a partir dos estudos de caso na
Reptblica Democratica do Congo, no Haiti e na India, reportados por Cihan
Terzi e Papa Louis Fall (2014). Nesse extenso e precioso relatorio, é
apontado que as organizacoes restam sendo afetadas pelo uso indevido de
pessoal non-staff, nao apenas em termos de perda de reputacdo, senao
também em alta rotatividade, elevados custos administrativos,
comprometimento de uma forca de trabalho estavel e motivada, aumento
potencial de casos de fraude e corrupcao, além de incremento potencial de
desafios juridicos (TERZI; FALL, 2014, p. 24).

Nao obstante existam politicas em curso nas organizagoes

internacionais que, para fins de protecdo geral de seu pessoal, buscam

13 Ver em: http://www.onumulheres.org.br/wp-content/uploads/2019/06/20190618_TR_Esta
gio_GiHA_Boa-Vista.pdf . Para estagios, a forma mais usual de contratagdo nas agéncias é
de Intern/Internship.

14 O ACNUR, principalmente, representa uma excecido nesse caso. A agéncia prefere
recrutar localmente para o staff nacional (G). No inicio de 2020, havia cerca de oito
funcionérios do staff internacional em Roraima, e mais que o triplo disso no staff nacional.
Embora tenha evitado a contratacdo de horistas, sempre contou com o trabalho de
estagiarios, inclusive valendo-se de parceria com o Centro de Integracdo Empresa — CIEE.
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esvaziar a diferenca entre staff e non-staff — como nos casos de
enfrentamento do assédio no ambiente de trabalho (NADER; DUTRA, 2018)
—, o cuidado das organizacgoes ainda precisaria se desenvolver através de

politicas propriamente laborais.

4. Intermezzo: o ‘dever de cuidar’ e a ‘cultura do sacrificio pessoal’

Em varios aspectos relevantes, os trabalhadores que atuam a margem
do staff, regidos por contratos independentes, podem ser considerados
desprotegidos em um nivel comparativamente mais grave. Como persistem
duavidas sobre a forma precisa de qualificar juridicamente a natureza da
relacao de trabalho que os rege, as protecoes que lhes sao aplicaveis nao sao,
por isso, evidentes, o que “certamente torna aqueles que pertencem a
categoria moével de contratados independentes mais vulneraveis” (Brino,
2018, p. 157).

Um desses aspectos é relativo a seguridade sociall®>. Os horistas
contratados pela OIM sao cientificados em seus contratos que eles serdo
protegidos contra acidentes de trabalho e doencas profissionais pelo Plano
de Compensacio (Compensation Plan) da entidade. Embora isso esboce o
compromisso da organizacdo com o0s contratantes, uma clausula
subsequente chama a atencfo: o contrato nao da direito de participa¢do no
Fundo Conjunto de Pensées do Staff das Nacoes Unidas (UN Joint Staff
Pension Fund, UNJSPF). Esse fundo, que diz respeito a um plano
interagencial de pensao criado pela Assembleia Geral das Nacgoes Unidas,

ainda em 1949, para prover aposentadoria e beneficios por morte, invalidez

15“[,..] a ONU parece nio considerar consultores ou contratados individuais como
funcionarios ou agentes. Isso também é evidente se considerarmos o campo especifico de
saude e seguranca. A ONU ‘nido fornece ou organiza cobertura de seguro de vida ou de
saude para consultores e contratados individuais, e consultores e contratados individuais
nao sdo habilitados a participar dos esquemas de seguro de vida e saude fornecidos pelas
Nacgoes Unidas para seus funcionarios” (BRINO, 2018, p. 178).
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ou outros, ao pessoal que atua na ONU e suas agéncias (ARVIZU, 2011, p.
176), pertence exclusivamente aos membros do staff1.

Pode-se admitir que direitos previdenciarios sido notadamente
espinhosos, uma vez que a sua titularidade pressupoe uma contraprestacao,
e esta deveria ser definida equitativamente a partir de um detalhado
conjunto de regras de contribuicao. Entretanto, é possivel descer a exemplos
menos densos e mais corriqueiros, a partir dos quais se poderia dizer que o
nao reconhecimento em favor dos contratados moveis, p. ex, dos privilégios e
imunidades que o direito internacional confere aos funcionarios de agéncias
internacionais (CAPONE, 2018, p. 474), seria a menor das preocupacoes. Os
exemplos seguintes pretendem ilustrar como a forca de trabalho -
predominantemente inexperiente — do pessoal non-staff recrutado em Boa
Vista, como em outros cantos do mundo, requereria a assuncao de um dever
de cuidado em relacao a eles; e esse dever seria nao apenas ético, mas
também juridico MATHIASON, 2013).

Em primeiro lugar, frise-se que a intervencdo das agéncias
internacionais em Roraima ocorre em um contexto de emergéncia
humanitaria relacionada a crise na Venezuelal?. Na tipologia proposta por
Vayrynen (1996), haveria basicamente dois tipos de emergéncias
humanitarias, as violentas e as complexas. O primeiro tipo envolveria
vitimas de guerra e fluxos de refugiados (deslocamento for¢ado), ao passo

que o segundo incluiria situagoes de doencas e fome em larga escala. Nao é

16 £ mesmo eles (do staff) tém certas dificuldades de reivindicar os beneficios do UNJSPF,
como atestam algumas demandas junto ao ILOAT (2019), p. ex., o caso S.G. v. IOM.

17O Informe de Situagdo n° 6 (novembro de 2019), relativo a Resposta Humanitaria a crise
venezuelana refere que “A Organizacao Internacional para as Migragoes (OIM) e a Agéncia
da ONU para os Refugiados (ACNUR), anunciaram em 13 de novembro um Plano de
Resposta Regional de $ 1.350 milhdes de ddlares para assistir os refugiados migrantes
venezuelanos, assim como as comunidades de paises latinoamericanos e caribanhos que os
acolhem”. Disponivel em: https://reliefweb.int/report/venezuela-bolivarian-republic/venezu
ela-respuesta-humanitaria-informe-de-situaci-n-no-6. O Informe também afirma que o
Secretario-Geral Adjunto das Nacoes Unidas para Assuntos Humanitarios e Coordenador
de Emergéncia, Mark Lowcock, tem acompanhado de parte o caso da Venezuela.
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exagero destacar que a migracao venezuelana contém claramente elementos
desses dois tipos.

Um postulado da emergéncia humanitaria é que sejam oferecidas
respostas rapidas e efetivas por parte do pessoal que atua na linha de frente
da intervencdo. As demandas emergenciais, em certos casos, podem ter
efeitos nocivos sobre os que tentam administra-la: “a satide mental de
pesquisadores e trabalhadores de campo humanitarios pode ser prejudicada
pela exposicdo intensa as consequéncias fisicas e psicologicas de
emergéncias humanitarias complexas” (Reed, 2002, p. 2). Citando Jonathan
Shay, Holly Reed recorda o “perigoso fenomeno” a que chamam de
“transposicdo da linha de sanidade” (baseline creep), “o qual pode ocorrer
quando os pesquisadores vao se acostumando gradualmente e, por isso, nao
conseguem se proteger emocionalmente dos horrores e riscos de trabalhar
em ambientes perigosos com sujeitos que experienciaram atrocidades”
(2002, p. 2).

E verdade que esses riscos sio maiores para os funciondrios de
carreira, uma vez que trabalhadores non-staff nao se vinculam a contratos
por longos periodos. No entanto, suas jornadas diarias intensas sdo muitas
vezes estressantes de um modo preocupante. O relato de pessoas que
trabalharam como horistas para a OIM no posto de triagem para
venezuelanos recém-migrados, poderia fornecer alguns indicativos disso.

O Posto de Triagem - PETRIG esta sediado em uma Aarea
disponibilizada pelo Exército, contigua a 1* Brigada de Infantaria de Selva e
distante alguns quilometros do centro de Boa Vista. Ele é gerenciado por um
esforco logistico-humanitario formado pelo Exército Brasileiro e pelas
organizacoes internacionais, em parceria com ONG’s, no contexto da
chamada “Operacao Acolhida”. A principal funcdo do PETRIG ¢é servir como
um primeiro local para atendimento da comunidade venezuelana recém-
chegada, catalogando informacgées sobre o perfil dos imigrantes,

esclarecendo duvidas sobre a condicio juridica e os direitos basicos deles e
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fazendo os encaminhamentos necessarios. No Posto, trabalham pessoas
contratadas como horistas pela OIM, mas também contratados individuais
do ACNUR e do UNFPA.

Os ambientes no PETRIG em que sao feitos os servigos de triagem sao
tendas de grande porte, montadas e equipadas com centrais de ar para fazer
frente ao clima abrasador de Roraima. A despeito das precaucées adotadas,
os relatos registram que o numero de trabalhadores é maior do que a
capacidade das tendas. Como consequéncia disso, algumas mesas de
atendimento sdo montadas fora delas, expostas diretamente ao calor
excessivo — ha rodizio entre os contratados para alternar quem atendera
fora ou dentro. Segundo depoimentos colhidos, os proprios contratados
assumem que se nao usassem a parte externa para o atendimento, nao
conseguiriam dar conta da demanda diaria.

Além disso, a alimentacdo fornecida pelos servidores militares no
PETRIG ¢é geralmente considerada ruim. Os bebedouros locais sao
compartilhados com centenas de pessoas que passam pelo atendimento
diariamente, e por isso tém o aspecto mal-cuidado e sao considerados anti-
higiénicos. Muitos dos contratados optam por levar a sua prépria comida e
garrafas de 4gua mineral para o consumo proprio.

O trabalho dos consultores, que realizam atividades de pesquisa de
campo junto a populagdo migrante nas ruas, nos abrigos ou em ocupacgoes, €
considerado o mais exaustivo. De vez que trabalham mais expostos ao sol, a
eles sdo fornecidos bonés e camisas em mangas compridas. Trabalhos
itinerantes dao direito ao custeio de transporte (taxis), exigindo-se do
contratado que apresente o recibo da viagem realizada. Contudo, alguns
deles, pela comodidade, decidem deslocar-se até os locais de trabalho nos
meios de transporte proprios (automoveis ou motocicletas). Uma opcao para
ser poupado do sol escaldante é trabalhar de madrugada: alguns cumprem

jornada no aeroporto, apds a meia-noite, auxiliando familias migrantes a
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embarcar com seguranca nos voos para outros Estados (no processo
chamado “interiorizacao”).

Todo esse pessoal trabalha diretamente com os migrantes, ouvindo
suas histérias e tentando dar o melhor encaminhamento para os seus
pleitos, de forma a ajuda-los a alcancar seus objetivos de vida. Sdo levados,
todo dia, a exercitar a empatia. Embora isso talvez pudesse demandar
algum tipo de capacitacdo especial, ndao é de se estranhar que os
contratados, mesmo reconhecendo os percalcos da rotina laboral, narrem de
modo predominantemente positivo as suas experiéncias. Uma das pessoas
ouvidas relatou, de modo interessante, que a dedicacdo abnegada ao
trabalho humanitario era estimulada por uma “cultura do sacrificio”
alimentada no macroambiente interagéncias!8. Pensar na nobreza do
trabalho dedicado aos migrantes capturaria o foco e concentraria as
expectativas dos trabalhadores em geral (staff e non-staff), de modo a que as
agruras do contexto de emergéncia nao se tornassem o elemento definidor da
sua rotina e do seu ambiente de trabalho.

No entanto, se todos se irmanam na exigéncia por dedicagao e
altruismo, perde sentido qualquer tratamento diferenciado aplicado as
categorias de trabalhadores, sobretudo quanto aos distintos graus de
cuidado que as agéncias possam ofertar a cada uma delas. Andrea de
Guttry, a propoésito, refere que o dever de cuidado das agéncias com o seu
pessoal esta diretamente ligado ao ideal de um meio ambiente de trabalho

seguro “para todos”:

O empregador tem o dever de agir com cuidado razodvel para evitar
e mitigar qualquer dano a satide e seguran¢a de seu pessoal. [...]
Para cumprir esse dever, a organizacdo internacional deve alocar
recursos financeiros e humanos para garantir a saude e a
seguranc¢a no local de trabalho como uma questdo prioritaria,
tomando medidas concretas e direcionadas para o cumprimento
desta obrigacdo. Em qualquer caso, as medidas ndo devem ser

18 KEssa cultura contrastaria frontalmente com um clima de ambicdo por cargos do staff
(para os quais os contratados individuais tém preferéncia) que uma pessoa ouvida narrou
existir na OIM, que gerava disputas e um ambiente menos colaborativo entre o pessoal non-

staff.
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discriminatérias e o pessoal ndo deve ser privado de prote¢do
devido & natureza de seu contrato de trabalho com a Organizacdo
(v.g, funciondrios temporarios, consultores, etc.) (grigo nosso).1?

Perguntadas sobre se o trabalho rotineiro (no PETRIG e em alguns
abrigos de refugiados) poderia ser considerado insalubre a partir de critérios
nacionais adotados por 6rgaos de fiscalizacdo, uma pessoa ex-contratada
respondeu positivamente, e outra nao soube responder.

Como ja foi dito, as normas trabalhistas nacionais nio sao aplicaveis
nesses casos, mas os principios gerais do direito o sdo, e é possivel deduzir
do direito internacional do trabalho — a partir de conven¢ées da Organizacao
Internacional do Trabalho, como a Convencao 155, de 1994 — principios que
obrigariam os empregadores em geral a promoc¢io da seguranca e da saude
dos trabalhadores no ambiente de trabalho. Nao podendo a Delegacia
Regional do Trabalho atuar como érgao fiscalizador, caberia a Unidade de
Inspecao Conjunta das Nacoes Unidas (Joint Inspection Unit, JIU), sediada
em Genebra, fazé-lo.

Conforme relatério de 2014 (JIU/REP/2014/8), essa Unidade de
Inspecao Conjunta recomendou aos secretarios executivos das agéncias do
sistema ONU que revisassem suas politicas para o pessoal non-staff,
tomando em consideracdo “o principio da relacdo de trabalho [employment
relationship principle], de acordo com as relevantes recomendacoes laborais
da Organizacdo Internacional do Trabalho”’, e que publicassem
periodicamente relatorios sobre o uso desse pessoal tanto para seu
gerenciamento interno quanto para o controle externo de O6rgaos
governamentais (Cf. Recomendacées 1 e 5, in TERZI; FALL, 2014, p. 5).

Ainda de acordo com o relatorio, as gestdes executivas deveriam
assegurar ao seu pessoal condi¢ées de trabalho decente, incluindo salario

justo, beneficios e direitos sociais; que houvesse um mecanismo claro, justo e

19 Cf. o Comentario ao 1° Principio Orientador relativo a Implementacio pelas Organizacées
Internacionais de suas Obrigacdes de Dever de Cuidar de seus Funciondrios Civis, in: de
Guttry et alli, 2018, p. 486.
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racional para a determinacao de suas remuneracoes; e que os trabalhadores
non-staff fossem devidamente informados do direito que tém ao acesso a
sistemas de solugoes de controvérsias, comités de ética e ouvidorias (Cf.
Recomendacées 7, 10 e 12, in TERZI; FALL, 2014, p. 5-6).

O desafio posto é tornar efetivas as politicas e regras que buscam
equilibrar a necessidade de que o pessoal em geral da ONU seja protegido
pelos seus empregadores (dever de cuidar) e que esse mesmo pessoal aceite
voluntariamente o desafio de se devotar aos designios do trabalho

humanitario. Annalisa Creta (2018, p. 168), a respeito disso, expoe que

Revisdes recentes conduzidas pela Unidade de Inspegao Conjunta e
por um Grupo de Trabalho de Alto Nivel sobre como ‘reconciliar o
dever de cuidar do pessoal da ONU com a necessidade’ de este
permanecer e se entregar ‘em ambientes de alto risco’ confirmaram
que, além de areas criticas selecionadas que precisam de maior
desenvolvimento e atencdo, a principal questdo em jogo, para
garantir o dever de atendimento da ONU em face de seu pessoal, é
a fiscalizagdo do cumprimento, e a maior operacionaliza¢do, das
regras e politicas existentes, de maneira coerente e sistemética em
todo o Sistema das Nac¢oes Unidas. (destaque no original)

As regras e politicas existentes, entretanto, ndo sdo apresentadas ou
conhecidas suficientemente por aqueles a quem elas mais interessariam e
deveriam cuidar. A falta de informacées claras pode ser percebida ja nos
termos de referéncias que as agéncias utilizam para recrutar trabalhadores,
que detalham atribuicoes e deveres, mas sao laconicas em relacdo aos
direitos decorrentes do contrato20.

Os detalhes relacionados a implementacdo dos contratos com o
pessoal independente, nas agéncias em Boa Vista, e como algumas praticas
poderiam ser interpretadas a luz dos padroes e principios aplicados as

relacoes trabalhistas no ambito nacional, sdo expostos no topico a seguir.

20 Cf., v.g., o termo de referéncia para recrutamento de Coordenador de Campo da OIM:
https://robuenosaires.iom.int/sites/default/files/Vacancy/document/ToR_Coordenador%20de
%20Campo%200IM%20Brasil%20-%20Roraima.pdf ; e o termo de referéncia para a
contratacio de motorista do UNFPA: https://brazil.unfpa.org/sites/default/files/vacan
cies/Project%20Driver%20-%20Boa%20Vista.pdf ; ambos sequer especificam, p. ex., o valor
da remuneracio e a carga horaria.
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4. As condigoes de trabalho dos contratados em face dos padroes
laborais nacionais

H4 um principio segundo o qual as organizagées do sistema das
Nacgoes Unidas devem oferecer sempre padrées de emprego que nio sejam
menos vantajosos, em termos de direitos, do que aqueles existentes no
mercado de trabalho do pais em que elas estiverem atuando. Observado o
principio, nao deveria haver, em qualquer hipétese, relacées de trabalho que
desrespeitassem padroes minimos estabelecidos pelas leis e pela politica
trabalhista no pais anfitrido (TERZI; FALL, 2014, p. 25).

Diversos aspectos gerais e especificos dos contratos de trabalho das
agéncias em Roraima chamam a atencao daqueles que estao acostumados
com os padroes trabalhistas brasileiros. Apenas alguns desses aspectos
serdo referidos aqui, supondo-se que sejam suficientes para ilustrar por que
as novas oportunidades de trabalho trazidas pelas agéncias nao sao imunes
a criticas.

Sem duvidas, deve-se comecgar pelo contrato por hora de trabalho
utilizado amplamente pela OIM em Roraima. Aos aplicantes selecionados, é
apresentada, em inglés, uma proposta padrdo sob a forma de um Special
Short Term Hourly Contract. A proposta contratual é sintética e direta.
Nela, finalmente constam o numero maximo de horas que se podera
trabalhar (240 horas) e o valor da hora de trabalho (R$ 8,50). Embora seja
fixado um periodo de tempo para o cumprimento das horas — equivalentes a
30 dias de trabalho, com carga horaria de oito horas para cada dia —, a
jornada de trabalho pode adequar-se as contingéncias da rotina. O contrato
é invariavelmente renovado a cada més.

Umas das clausulas diz que o horario de trabalho seguira conforme o
acordado pelas partes, mas talvez este seja o Unico dispositivo que sugira

que o contrato esta aberto a negociacdo. As clausulas principais sao
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inflexiveis. Consta da parte final: “Se vocé aceitar este contrato, por favor
assine a aceitacao da oferta e a declaracao?!”.

A hora trabalhada na OIM é a mesma, independentemente se o
candidato trabalhar em escritério improvisado, nas ruas ou nos abrigos,
durante o dia ou de madrugada, em dias da semana ou feriados. Uma pessoa
ex-contratada revelou que lhe parecia intuitivamente injusto que a hora nao
fosse distinta para os que trabalham nos abrigos e nas ruas, a noite ou nos
feriados, em comparacao com os que trabalham no escritéorio, de dia e no
expediente normal.

O contratado deve assinar uma planilha de frequéncia diariamente,
que, revisada e assinada por um supervisor, serve como base para o calculo
da remuneracido. As horas gastas no almogco nao sio computadas na
planilha, e o repouso semanal nao integra o calculo da remuneracao. A
clausula do contrato que dispdoe sobre a remuneracio diz expressamente:
“Vocé recebera uma taxa, com tudo incluido [all-inclusive fee], de R$ 8,50
reais por cada hora”. Nao é fornecido um contracheque impresso ou digital,
apenas se deposita o valor na conta bancaria indicada.

Até 2019, embora parecesse implicitamente convencionado que a
carga horaria diaria seria de oito horas, os horistas se sentiam livres para
exceder esse limite. Na pratica, nao existia teto remuneratorio. Quanto mais
se trabalhava, mais se recebia. Eram comuns, por isso, os casos de pessoas
que trabalhavam nove, dez, ou mesmo doze horas ou mais por dia. O abuso
das longas jornadas fez com que a OIM revisasse o modelo, muito embora a
natureza do contrato permaneca ainda controvertida. As remuneracoes
passaram a ser por valores fixos, pagos a cada duas semanas. Isso ndo tem
impedido, contudo, que alguns trabalhadores fagcam jornadas extras, ja que
ainda se admite que as horas excedentes as 40 horas por semana sejam

trocadas for folgas negociadas com a chefia.

21 No original em inglés, integralmente: “If you accept this contract, please sign the
acceptance of offer and declaration below, in two copies, and return them to me keeping the
third copy for your records”.
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Esse contrato de horista, que se estima que envolveria mais de 80%
do pessoal total da OIM em Roraima, estaria em claro desacordo com as leis
brasileiras, pelo menos em alguns aspectos. Para citar os pontos mais
evidentes: quanto ao descanso semanal, que ndo é remunerado, e quanto a
remuneracao do trabalho noturno, que nio é maior que a do diurno. Outro
ponto residiria na clausula do contrato que diz que este pode ser rescindido
antes de sua expiracao, bastando que a parte avise por escrito com
antecedéncia minima de um dia. Segundo a Consolidagdo das Leis do
Trabalho (art. 487, II), o aviso prévio para quem recebe pagamento a cada
duas semanas, como os horistas da OIM, deveria ser de no minimo 30 dias.

Os contratos convencionais por tempo fixado (fixed-term), usados por
todas as organizacoes internacionais para o cargo de consultor, também nao
estao livres de discrepancias com os padroes nacionais utilizados para o caso
de férias, ajuda de custo ou sindicalizagao, por citar alguns exemplos.

Uma vez que esses contratos, em geral, ndo excedem um ano (short-
term), ainda que seja possivel a renovacao ao final?2, ndo ha que se falar em
férias anuais, ja que o preenchimento do periodo aquisitivo coincide com a
resolucdao do contrato. Férias sdo, com efeito, uma prerrogativa do staff.
Existe aos consultores individuais, em compensacio, ajustes informais que
permitem o gozo de folgas periddicas, como na OIM e no UNICEF. No
entanto, essas folgas sdo obtidas, como se disse, a custa de jornadas
esticadas.

Trabalhos itinerantes nas agéncias dao direito ao custeio de
transporte (taxis), bastando que o funcionario apresente o recibo das viagens
realizadas. Porém, alguns contratados em Roraima, pela comodidade, optam
por deslocar-se até os locais de trabalho nos proprios meios de transporte

(automoéveis ou motocicletas), mas 1sso ndo sera indenizado. Pessoas ouvidas

22 Ao divulgar termo de referéncia para o cargo de motorista para os seus quadros de
consultores individuais locais, em Boa Vista, o termo de referéncia do UNFPA indicava: “12
meses (inicialmente); renovavel”, cf.:
https://brazil.unfpa.org/sites/default/files/vacancies/Project%20Driver%20-%20Boa%20
Vista.pdf
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expressaram que nao consideram justo que nao haja o pagamento de
qualquer verba a titulo de auxilio-transporte nesses casos. Ainda, nao fica
claro quais acidentes ocupacionais sao abrangidos pelo Plano de
Compensacao das agéncias, ou se eles precisam necessariamente ocorrer no
“local de trabalho”.

Os contratados fora do staff ndo tém o direito de integrar associagoes
e federacoes sindicais como, p. ex., o Comité Coordenador de Sindicatos e
Associacoes Internacionais de Pessoal do Sistema das Nacoes Unidas
(Coordinating Committee of International Staff Unions and Associations of
the United Nations System) e a Federacado Internacional dos Funcionarios
das Nacoes Unidas (United Nations International Civil Servants’
Federation), ainda que essas associacoes tenham se tornado sensiveis a sua
condicao (Brino, 2018). Isso é ainda mais lamentavel quando se verifica que
as funcées desempenhadas por essas entidades sindicais revertem em favor
das préprias organizagoes, como registrado pelo ILOAT no caso M. J. v.
UNESCO: “Como este Tribunal ja enfatizou, é do interesse de uma
organizac¢ado internacional garantir que os sindicatos ou associacées que
representam seu pessoal operem em boas condi¢oes”23.

A 1mpossibilidade de exercerem certos direitos trabalhistas que sao
ordinariamente reconhecidos, inclusive no direito comparado, deveria ser
esclarecido previamente aos contratados locais. Em todo caso, pode-se
assumir que esse dever de esclarecimento seria discricionario para as
agéncias, porquanto dependa também da iniciativa dos préprios empregados
de buscarinformacoes de seu interesse:

As organizacgbes internacionais tém o dever de cuidar de seus
funcionarios e devem fornecer regras e regulamentos claros, bem
como esclarecimentos, quando solicitados, mas ndo podem ser os
Unicos responsaveis por todas as situacoes decorrentes de confusao
sobre essas regras. Os funcionarios também tém a obrigacio de se
informar e de solicitar esclarecimentos quando necessario, para
que o sistema possa trabalhar de maneira eficiente com a melhor

23 Par. 6, Julgamento 3939, 125 Sessao, 2018.
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vantagem da Organizagio e dos membros da equipe, em grupo ou
individualmente (ILOAT, 2013).

Apenas uma pessoa, dentre as que foram ouvidas para esta pesquisa,
informou que tinha buscado junto aos funcionarios de recursos humanos
informacoes e esclarecimentos de duvidas decorrentes da celebracdo e
execucao do contrato.

O cotejo dos contratos independentes com os padroes trabalhistas
locais pode parecer inttil, haja vista que, em dltima instancia, as legislacoes
e tribunais nacionais nada podem fazer contra as organizacbes e sua
irrenunciada imunidade. Entretanto, por mais que as normas trabalhistas
estatals nido sejam aplicaveis aqueles contratos, é reconhecido que elas
influem indiretamente, caso expressem ou reflitam um principio geral do
direito do trabalho, conforme decidido pelo ILOAT em 1995, no caso Kock,
N’Diaye e Silberreiss v. European Patent Organisation (Reinisch, 2011).

A despeito disso, haveria para os membros non-staff, como um
obstaculo intransponivel, ndo apenas a falta de acesso as cortes nacionais,
mas também ao contencioso administrativo internacional, de vez que o
ILOAT nao exerce sua quase-jurisdicio em relacdo a casos que envolvam
apenas os nao-funcionarios das organizacoes (Amerasinghe, 2009, p. 317, n.
53).

As querelas contratuais e eventuais violacoes de direitos ficariam
entdo insoluveis, sem poder ser discutidas em qualquer foro imparcial.
Porém, ainda existe um aspecto que nao se pode olvidar: “[..] nenhuma
relacdo de trabalho, seja permanente ou temporaria, exclui per se a
jurisdicdo de direitos humanos [...] a organizacao internacional nao pode
escapar de suas obrigacoes sob o direito internacional dos direitos humanos,
que amparam cada vez mais os membros non-staff’ (Macchi, 2018, p. 449). E
conhecida a tendéncia de pesquisas que tém se concentrado em questoes
relacionadas a responsabilizacdo das organizacbes internacionais pela

violacao das normas vinculantes de direitos humanos (Poli, 2018).
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O ultimo capitulo pretende expor a incomoda ironia que ha no fato de
que as mesmas entidades internacionais que promoveram uma revolucao
copernicana no atendimento humanizado aos migrantes em Roraima,
cobrando dos 6rgdos governamentais o respeito aos direitos humanos dos
venezuelanos em condigao de vulnerabilidade, tenham sido em alguns
momentos negligentes diante de situacées de risco aos direitos humanos

(trabalhistas e securitarios) dentro das suas proprias fileiras.

7. Nao é honesto criar uma forca de trabalho vulneravel enquanto
se defende direitos humanos e principios internacionais do
trabalho

Os contratos em geral estdo sob a sombra constante dos riscos de
infracées. Os contratos trabalhistas das agéncias internacionais nio sio
excecao. O fato de existirem demandas contra essas agéncias, tanto nos
tribunais nacionais (a despeito da imunidade), quanto nos tribunais
administrativos internacionais, atesta o quanto sdo comuns os casos de
queixas nas experiéncias empregaticias junto as organizacoes
internacionais. Nao ha nada de extraordinario, portanto, nas situagbes em
que empregados ndo se conformam com a maneira como um contrato
trabalhista é executado ou encerrado junto a elas.

Em todo caso, somente se considera critico o caso se as infracoes
contratuais passam a se tornar, ou a se confundir, com violagoes a dignidade
dos trabalhadores. Em muitos lugares, a falta de quaisquer mecanismos de
inspecao regular sobre as organizacoes tende a permitir esse cenario, que ja
nao sera mais de mero descumprimento de regras contratuais, e sim de
vulneracao de direitos basicos.

Uma primeira tarefa aqui é definir quais direitos basicos estariam em
risco nocenario que se buscou delinear. De vez que envolve agéncias do
sistema das Nagoes Unidas, é conveniente utilizar como parametro para a

afericdo da violacdo de direitos uma fonte normativa da prépria ONU. O
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tratado de direitos humanos de seu acervo que se ocupa dos direitos

trabalhistas e de seguridade social é o Pacto Internacional dos Direitos

Economicos Sociais e Culturais (PIDESC), de 1966 — ratificado pelo Brasil
por meio do Decreto n° 591, de 1992.

Serao abaixo transcritos os dispositivos que se considera pertinentes

ao caso sob exame, para, em seguida, coteja-los, cada um deles, com as

situacoes laborais e contratuais levantadas nesta pesquisa, a fim de se

concluir se um ou outro direito humano foi afrontado e de que maneira.

Art. 7°. Os Estados Partes do presente Pacto reconhecem o direito
de toda pessoa de gozar de condigées de trabalho justas e
favoraveis, que assegurem especialmente: [...] b) A seguranca e a
higiene no trabalho; ¢) Igual oportunidade para todos de serem
promovidos, em seu trabalho, a categoria superior que lhes
corresponda, sem outras consideracgoes que as de tempo de trabalho
e capacidade; d) O descanso, o lazer, a limitacio razoavel das horas
de trabalho e férias peridédicas remuneradas, assim como a
remuneracao dos feridos.

Art. 8°. 1. Os Estados Partes do presente Pacto comprometem-se a
garantir: a) O direito de toda pessoa de fundar com outras,
sindicatos e de filiar-se ao sindicato de escolha, sujeitando-se
unicamente aos estatutos da organizacdo interessada, com o
objetivo de promover e de proteger seus interesses econdémicos e
sociais. O exercicio desse direito s6 podera ser objeto das restrigdes
previstas em lel e que sejam necessarias, em uma sociedade
democratica, no interesse da seguranc¢a nacional ou da ordem
publica, ou para proteger os direitos e as liberdades alheias; |[...]

Art. 9°. Os Estados Partes do presente Pacto reconhecem o direito
de toda pessoa a previdéncia social, inclusive ao seguro social.

O art. 7°, ‘b’, poderia servir ao exame da especial situagcido do pessoal

non-staff que trabalha nas ruas e em postos de triagem e abrigos, conforme o

enfoque seguinte:

1.

Segurancga: Ao trabalho itinerante, seria necessario um cuidado
redobrado nado apenas quanto a seguranca pessoal com os riscos
urbanos (violéncia, criminalidade, acidentes), mas também com a
seguranca emsentido laboral/ocupacional. Neste item, foram relatadas
providéncias tomadas pelas agéncias para mitigar a penuria dos

funcionarios expostos ao sol e ao calor excessivo.
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2. Higiene: Aos que trabalham no PETRIG e em alguns locais, como no
entorno da estacido rodoviaria de Boa Vista, em prédios publicos
abandonados e ocupados por migrantes ou nos abrigos instalados pela
Operacao Acolhida e ONGs, sdo apontadas as condigoes invariaveis de
higiene precaria. A impressao é que essas condi¢ées sao tomadas como
Iinevitaveis pelos que as enfrentam. Nio ha qualquer compensacio
salarial pela insalubridade e a maioria das solugbes praticas para
enfrenta-la parte dos proprios trabalhadores.

O item ‘¢’ do art. 7° poderia ser relacionado com a preferencialidade
que as agéncias dao para a contratacao de pessoal interno quando surgem
novas vagas; os non-staff podem se tornar funcionarios, e o staff nacional
pode se tornar internacional. E uma forma de reconhecimento do mérito e
das capacidades. Haveria apenas um ponto que demandaria atencao. Uma
pessoa ex-contratada da OIM relatou que as oportunidades de ascensao ou
mudanca de regime para o pessoal non-staff, divulgadas nas agéncias, tem
criado entre os contratados méveis um clima de competicdo ndo saudavel,
que estaria prejudicando, em certos momentos, o clima colaborativo que
seria, segundo ela, essencial para o trabalho humanitario. Isso poderia ser
talvez contornado com orientacoes e treinamentos adequados sobre o valor
do trabalho em grupo.

O item ‘d do mesmo artigo é, sem duvida, aquele que mais gera
preocupacoes. Os pontos que ele aborda devem, com efeito, ser examinados a
vista do contexto de emergéncia em que atuam os trabalhadores pro-
migracdo em Roraima. As agéncias seriam responsaveis por fazer com que
as limitacoes proprias desse contexto nao minasse o respeito a garantias
minimas no ambiente de trabalho. Em termos mais especificos, os itens
enumerados no item ‘d’ poderiam ser examinados da maneira seguinte:

1. Descanso: As folgas a que tém direito os contratados sdo ajustadas de
maneira informal e ndo sdo remuneradas. S3o obtidas, na maioria das

vezes, através de trabalho extra. Seria necessaria uma
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regulamentacao do descanso a que tém direito, com vistas a um
tratamento impessoal do assunto; e, caso existam regulamentos, eles
deveriam ser tornados publicos e acessiveis a todos os contratados.

2. Lazer: Opcoes de lazer sdo asseguradas a todos os contratados,
embora dependam, naturalmente, da disponibilidade de tempo para
que possam ser usufruidas.

3. Jornada de trabalho razoavelmente limitada: Como foi dito, uma
situagao grave, ainda que causada involuntariamente, pode ser
percebida na forma de execugdo dos contratos de horistas na OIM.
N3ao havia anteriormente limites, de modo que muitas pessoas, por
varias vezes, trabalhavam mas do que oito horas por dia. A fixacao de
um valor a ser pago periodicamente diminuiu enormemente os casos
de jornadas excessivas, que, alias, comprometiam o lazer e o descanso.
Permanecem, contudo, situacoes de horas extras (ndo remuneradas)
para fins de compensacio por descanso ou nas agéncias com poucos
trabalhadores e muitas demandas, como o UNICEF, o UNFPA e a
ONU Mulheres.

4. Férias: As férias anuais sdo formalmente concedidas apenas aos
funcionarios (staff) das organizacbées. A maioria dos trabalhadores
trabalha por contratos com termos fixados inferior a um ano. Nao h4,
em razao da peculiaridade dos contratos, a previsao de férias aos non-
staff.

5. Remunerag¢do dos feriados: Nas agéncias em geral, para os
consultores, o trabalho realizado no feriado é remunerado de forma
1igual que nos dias normais, sem qualquer acréscimo na remuneracao
convencionada.

O art. 8° que trata dos direitos humanos sindicais, deve servir para o
debate da desagradavel situacao dos trabalhadores non-staff, que ndo podem
se filiar as entidades sindicais nacionais, tampouco as entidades e

federacées internacionais para funcionarios da ONU.
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Por fim, o direito a previdéncia social, previsto no art. 9° do Pacto,
exige mudancas efetivas para os contratados individuais. Eles nao recolhem
qualquer valor a titulo de contribui¢ao previdenciaria, para o Estado ou para
a ONU, pelo que nao terdo direito ao regime previdenciario proprio das
Nacgoes Unidas, que é exclusividade dos funcionarios, tampouco ao regime do
Instituto Nacional do Seguro Social, valido para os trabalhadores regidos
pela CLT.Todas as pessoas que foram ouvidas, a maioria jovens, afirmaram
que nao tém planos de previdéncia privada.

A partir de uma visdo panoramica, poder-se-ia afirmar que muitas
situagoes vivenciadas pelos contratados por agéncias internacionais em
Roraima envolvem, ainda que pontualmente, aqui e ali, violagoes de direitos
humanos. No entanto, discutir eventual competéncia da jurisdigcao
internacional de direitos humanos sobre essas situacgoes extrapolaria os

propoésitos do artigo.

8. Conclusao

Encarregados da defesa e protecao de migrantes vulneraveis nas mais
variadas dimensoes da sua vida social e pessoal, os trabalhadores das
organizagoes intergovernamentais em Roraima, sobretudo o pessoal non-
staff, precisam eles também de protecdo especial. Sdo mais de 200 pessoas
que estao trabalhando localmente nas agéncias internacionais, e pelo menos
300 que ja passaram pelo quadro de pessoal delas. A maioria hoje néao
integra osstaffs, e os poucos que integram, nio pertencem ao staff
internacional.

De um certo ponto de vista, todos eles (staff e non-staff)sao
vulneraveis, vez que executam seu trabalho no Brasil, mas nao podem ser
protegidos pelas leis, tribunais e 6rgaos fiscalizadores brasileiros, no tocante

aos aspectos juridicos contratuais de suas atividades laborais. O staff ainda
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pode recorrer aos tribunais administrativos sediados fora do Brasil, porém
os non-staff, nem isso.

Tornadas cientes das situagées de wvulnerabilidade dos direitos
humanos trabalhistas de seus contratados, as missbes de emergéncia
humanitaria que se instalaram em Roraima deveriam tentar elimina-las ou
pelo menos atenua-las e, nesse sentido, seria salutar que dessem maior
atencdo as novas politicas para non-staff que tém sido progressivamente
implementadas pelas Nacoes Unidas. Caso essas missoes se prolonguem por
mais tempo, talvez coubesse uma visita da Unidade de Inspe¢do Conjunta
da ONU ao Brasil. Com a visita in loco e utilizando sua experiéncia
institucional, o o6rgdo poderia propor algumas solugdes viavels para
determinados problemas mais persistentes, antes que se transmutassem em
intoleraveis violagoes de direitos humanos.

De qualquer sorte, a intencdo deste artigo foi mais a de captar a
atencdo para uma conjuntura preocupante do que apontar culpados por
violagGes concretas, de modo que um exame mais detido sobre a apuracgio de
dentncias contra organizacdes internacionais deve cede lugar a uma
reflexdo mais geral sobre a triste ironia de um cenario de eventuais
violacgoes.

Antes de encerrar, é necessario ainda registrar que as pessoas
ouvidas para este trabalho enfatizaram os investimentos feitos pelas
agéncias em boas praticas no decorrer de 2019, com vistas a tornar o
ambiente de trabalho mais saudavel e seguro. Muitas das situagoes de risco
que eram frequentes tém se tornado pontuais, o que, evidentemente, nao
deve desmobilizar a atencdo que elas merecem. A reputacdo das
organizacbes internacionais que atuam em defesa dos direitos humanos
depende, afinal de contas, de que elas sejam capazes de fazer frente a

vulnerabilidades e violagées onde quer que elas se apresentem.
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