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Introducao

Aproximadamente 23,9% da populacido brasileira, ou seja, 45,6
milhées de pessoas, afirma ter alguma deficiéncia, segundo o Censo 2010 do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), entretanto somente
1% desse numerario esta empregada. Nesse contexto, a Lei de Inclusdo da
Pessoa com Deficiéncia (Lei 13.146, de 6 de junho de 2015), também
nomeada de Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, apés 15 anos de
tramitacao, trouxe esperados e significativos avancos em direcdo a garantia
dos direitos fundamentais as pessoas com deficiéncia, reforcando e
regulamentando as normas constitucionais a respeito.

A lei reafirma a sociedade que as pessoas com deficiéncias devem ser
inclusas nas diferentes searas da vida, em condi¢oes de igualdade, com a
finalidade de ser atingida a justica social e possibilitar que seja garantido o
pleno exercicio da cidadania a esses individuos acometidos de alguma

deficiéncia, seja de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial.
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Conforme a Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia
e o seu Protocolo Facultativo, documento que serviu de base para o estatuto
referido, para garantir que os direitos das pessoas humanas sejam
plenamente exercidos pelas pessoas que possuem alguma deficiéncia fisica
ou psiquica, devem ser observados os principios da nao discriminacao; da
plena e efetiva participagdo e inclusdo na sociedade; do respeito pela
diferenca e pela aceitacdo das pessoas com deficiéncia como parte da
diversidade humana; da igualdade de oportunidades; da acessibilidade; da
igualdade entre homem e mulher; do respeito pelas capacidades em
desenvolvimento das criancas com deficiéncia e seu direito de preservacao
de sua identidade (LEITE, 2014).

Dentre os desafios trazidos pelo Estatuto da Pessoa com Deficiéncia,
certamente a inclusio no trabalho é um dos maiores, pois para atingi-la é
necessario a conscientizacao da sociedade de que a exclusao do deficiente no
mercado de trabalho é inconstitucional e traz graves e irreparaveis prejuizos
a pessoa do deficiente. Portanto, sdo necessarias mudancas atitudinais para
o efetivo respeito aos direitos humanos garantidos as pessoas com
deficiéncia, além de medidas como a elaboracdo de politicas publicas, a
fiscaliza¢do na aplicacdo da lei e a penalizacdo dos infratores, nos ambitos
civil e criminal.

O Tribunal Superior do Trabalho tem se posicionado sobre o assunto,
principalmente em acoes civis publicas, sobre o cumprimento da cota
estabelecida por lei. Nao ha um posicionamento predominante, ora ha a
condenacido por danos morais pelo fato das empresas nido cumprirem a
determinacao legal, ainda que tenha sido feito esforcos para a contratacao
do profissional com deficiéncia, ora ha o entendimento que os danos morais
nao sao devidos.

O objetivo do presente estudo é apresentar os avancgos na legislacao
patria na inclusdo da pessoa com deficiéncia no trabalho, por meio de

colocacao competitiva, em igualdade de condi¢oes com as demais pessoas, 0s

Rev. Fac. Dir. | Uberlandia, MG | v.45 | n.2 | p.158-178 | jul/dez. 2017 | ISSN 2178-0498 159



Freitas; Artur A incluséo da pessoa com deficiéncia no trabalho...

posicionamentos jurisprudenciais e o perigo de um retrocesso social na
inclusao do trabalhador deficiente frente a Reforma Trabalhista, instituida

pela Le1 13.467/2017.

1. Normas internacionals sobre pessoas com deficiéncia e o
direito ao trabalho

Sobre o direito ao trabalho da pessoa com deficiéncia, foi a
Convencgao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e o seu Protocolo
Facultativo, aprovada em 3 de dezembro de 2006, o diploma mais
importante promulgado pela Organizacao das Nagoes Unidas (ONU).

Contudo, anteriormente, outras medidas foram importantes para
reafirmacdo de que as pessoas com deficiéncia sdo titulares dos direitos
humanos, sao elas: a) a Declaracdo dos Direitos das Pessoas com Retardo
Mental, promulgada em 1971, dispondo que estas gozam dos mesmos
direitos das demais pessoas; b) a Declaracao dos Direitos das Pessoas
Deficientes, de 09 de dezembro de 1975, trazendo a definicdo de pessoa
deficiente e, especificamente sobre o tema ora abordado, declarando o seu
direito ao trabalho, com a finalidade de possibilitar o desenvolvimento de
sua capacidade e habilidade e acelerar o processo de integracao social, bem
como o direito de participar de sindicatos; e ¢) a Resolugao n. 31/123, de
1976, que ao declarar o ano de 1981 como o Ano Internacional das Pessoas
com Deficiéncia, tornou-se um marco de conscientizacdo e combate a
discriminacgao dessa parcela mundial.

A Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e o seu
Protocolo Facultativo, base da Lei 13.146/15, conforme elencado no seu
artigo 1°, paragrafo tinico, na area do direito ao trabalho, serve como uma
carta de principios para os Estados-Partes promoverem os servigos de
habilitacdo e reabilitacdo da pessoa com deficiéncia, possibilitando sua

inclusdo no mercado de trabalho, em igualdade de oportunidade com as
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demais pessoas. Declara, ainda, a proibicdo de discriminacao baseada na
deficiéncia e com respeito a todas as questoes relacionadas com as formas de
emprego, inclusive condi¢ées de recrutamento, contratacdo, admissao,
permanéncia no emprego, ascensiao profissional e condigoes seguras e
salubres de trabalho.

A Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), diante do Ano
Internacional da Pessoa com Deficiéncia, com o tema “Participa¢do Plena e
Igualdade”, regulamentou a matéria na Convengdo n° 159, sobre
Reabilitagao Profissional e Emprego de Pessoas Deficientes, em 1983,
estipulando que cada pais-membro formularia, aplicaria e periodicamente
revisaria a politica nacional sobre reabilitacdo profissional e emprego de
pessoas deficientes. Ainda caberia as autoridades competentes adotarem
medidas para proporcionar e avaliar os servigos de orientacdo e formacao
profissional, colocacdo e emprego. A finalidade da Convencao 159 é garantir
as pessoas deficientes a obtencao e estabilidade de um emprego, no qual
possam progredir; utilizando, sempre que possivel, os servigos existentes
para os trabalhadores em geral, com as adaptagoes necessarias.

Em 2001, o Brasil promulgou a Convencdo Interamericana para
Eliminagao de Todas as Formas de Discriminagao contra as Pessoas
Portadoras de Deficiéncia, conhecida como Convencdo de Guatemala, por
meio do Decreto n° 3.956, de 08 de outubro de 2001. A convencao trata em
termos gerais dos direitos das pessoas com deficiéncia e do empenho que os
Estados deverdo ter para garanti-los, sendo que, dentre outros, esta

elencado o direito trabalhista.

2. Legislacao brasileira sobre pessoas com deficiéncia e o direito
ao trabalho

O embasamento constitucional do direito ao trabalho da pessoa com

deficiéncia esta contido no coronario da igualdade, contido no artigo 5° I da
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Constituicdo Federal, que instituiu a igualdade de todos perante a lei, e no
seu artigo 6°, que institui como direito social fundamental o trabalho. Os
direitos sociais, entre eles, o direito ao trabalho da pessoa com deficiéncia,
sao direitos fundamentais de segunda geracio, de acordo com Bonavides
(2013), introduzidos nas constituicées abracados ao principio de igualdade.
Os direitos sociais, como direitos fundamentais, alocados no Tituto II da
Constituicdo Federal, tém aplica¢do imediata (LENZA, 2014).

A inclusdo de pessoas deficientes e reabilitadas no mercado de
trabalho é medida que se impoe frente aos principios da dignidade da pessoa
humana, um dos fundamentos da Republica, e da valorizacdo social do
trabalho, canones fundamentais de todo o ordenamento juridico (CF, art. 1°,
III e IV). Além disso, ao conferir concretude ao objetivo fundamental de
construir uma sociedade livre, justa e solidaria, a observancia dessa inclusao
implica o cumprimento da funcio social da propriedade (CF, arts. 3° I, 5°
XXIII, e 170, caput e III).

Sobre o trabalho da pessoa com deficiéncia, o artigo 7°, XXXI,
determina: “proibi¢cdo de qualquer discriminagdo no tocante a salario e
critérios de admissdo do trabalhador portador de deficiéncia”. O artigo 37,
VIII, a respeito do ingresso no servigo publico, estipula que a lel reservara o
percentual dos cargos e empregos publicos para as pessoas com deficiéncia,
bem como os critérios para a admissao.

Outros artigos constitucionais influenciam o direito ao trabalho da
pessoa com deficiéncia, como o artigo 24, XIV, estipulando ser competéncia
concorrente da Unido, dos Estados e do Distrito Federal legislar sobre
“protecdo e integracao social das pessoas portadoras de deficiéncia.” Por sua
vez, o artigo 203, IV da Constituicao Federal dispoe que a assisténcia social
tera como um dos objetivos promover a habilitacdo e reabilitacdo das
pessoas com deficiéncia e a promoc¢ao de integracido a vida comunitaria. O
artigo 208, III, ao atribuir ao Estado o dever de atendimento educacional

especializado as pessoas com deficiéncia, tem garantido a estes a
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possibilidade, em igualdade de condigoes, de se profissionalizarem,
desenvolvendo sua capacidade laborativa.

Outra norma constitucional, por for¢ca do artigo 5, § 3° da
Constituicdo Federal, a Convencao sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia, promulgada pela ONU e ratificada pelo Brasil pelo Decreto
Legislativo n. 186, de 9 de julho de 2008, base do Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia, em seu artigo 27, disciplina o trabalho e emprego dessas
pessoas, assinalando medidas para assegurar o direito a igualdade de
oportunidade de se manter com um trabalho de sua livre escolha ou
aceitacdo no mercado laboral, em ambiente de trabalho que seja aberto,
inclusivo e acessivel a pessoas com deficiéncia. A norma chama os Estados a
responsabilidade de promoverem e garantirem acesso, manutencao,
ascensio no emprego as pessoas com deficiéncia. 3

No plano infraconstitucional, a Lei1 7.853, de 24 de outubro de 1989,
estipulou no seu artigo 2° III, na area da formacgao profissional e do
trabalho, a obrigatoriedade do Poder Publico na formacgao profissional, o
empenho quanto ao surgimento e a manutencao de empregos, inclusive de
tempo parcial, destinados as pessoas portadoras de deficiéncia e a promocao
de acoes eficazes que propiciem a inserc¢io, nos setores publico e privado, de
pessoas com deficiéncia. A lei também aponta a responsabilidade da adocao
de legislacao especifica que discipline a reserva de mercado de trabalho, em
favor das pessoas portadoras de deficiéncia, nas entidades da administragao
publica e do setor privado.

Um importante ponto que a lel regulamentou, com consequéncias
para a area do trabalho, foi sobre a legitimidade para propor acgdo civil

publica, em defesa dos interesses coletivos e difusos das pessoas com

3Conforme Leite (2014), a Convengido ora analisada ja ingressou no ordenamento juridico brasileiro
com forga normativa de emenda constitucional, tal como previsto no artigo 5°, §3° da Constitui¢io
Federal. Dessa forma, o Decreto Legislativo n. 186 prescindiria do Decreto Presencial para entrar em
vigor no Brasil, ndo obstante, o Presidente da Republica editou o Decreto n° 6949, de 25 de agosto de
2009 que promulgou a Convengao Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu
Protocolo Facultativo, assinado em Nova York, em 30 de marc¢o de 2007.
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deficiéncia, do Ministério Publico, das associac¢ées constituidas a mais de um
ano, das autarquias, das empresas publicas, das fundagoes e das sociedades
de economia mista que incluam entre seus objetivos a defesa da pessoa com
deficiéncia. O Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, alterando o artigo da lei,
incluiu entre os legitimados, a Defensoria Pablica da Unido, dos Estados,
dos Municipios e do Distrito Federal.

A lei supramencionada também tipificou como crime a conduta de
obstar inscri¢do em concurso publico ou o acesso de alguém a qualquer cargo
ou emprego publico, em razao de sua deficiéncia (artigo 8°, II); e a de negar
ou obstar emprego, trabalho ou promocdo a pessoa em razdo de sua
deficiéncia (artigo 8°, III). A pena fixada na lei era de 1 a 4 anos e multa, o
que foi alterada pela Lei 13.146/15, para de 2 a 5 anos e multa.

O Decreto 3.298, de 20 de dezembro de 1999, regulamentando a Lei
7.853/1999, estabeleceu principios e diretrizes para a Politica Nacional para
a Integracao da Pessoa Portadora de Deficiéncia, em consonancia com o
Programa Nacional de Direitos Humanos. Como principios basicos, o
diploma legal previu: I - desenvolvimento de ag¢do conjunta do Estado e da
sociedade civil, de modo a assegurar a plena integracao da pessoa portadora
de deficiéncia no contexto socioeconomico e cultural; I - estabelecimento de
mecanismos e instrumentos legais e operacionais que assegurem as pessoas
portadoras de deficiéncia o pleno exercicio de seus direitos basicos que,
decorrentes da Constituicdo e das leis, propiciam o seu bem-estar pessoal,
social e economico; III - respeito as pessoas portadoras de deficiéncia, que
devem receber igualdade de oportunidades na sociedade por reconhecimento
dos direitos que lhes sao assegurados, sem privilégios ou paternalismos.

O Decreto, em seu artigo 34, estabeleceu como primordial a insercao
da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho. No artigo 35, disciplinou
trés modalidades de insercao laboral da pessoa com deficiéncia: 1) colocacao
competitiva, por processo de contratacdo regular, que nao depende de

procedimentos especiais para sua contratacdo, entretanto, ndo sendo
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excluida a possibilidade de utilizacdo de apoios especiais; 2) colocacéo
seletiva, por processo de contratacao regular, que depende de procedimentos
especiais e adocao de apoios especiais para sua contratacdo; 3) promocao do
trabalho por conta proépria, mediante trabalho autonomo, cooperativado ou
em regime de economia familiar. Os procedimentos especiais sdo definidos
como aqueles utilizados para a contratacao da pessoa, que por causa de seu
grau de deficiéncia exige condigdes especiais, tais como jornada variavel,
horario flexivel, ambiente adequado de trabalho (artigo 35, §2°). Ja os apoios
especiais referem-se a orientacées, supervisao e ajudas de técnicos, entre
outros elementos, que auxiliam e permitam compensar uma ou mais
limitacoes funcionais motoras, sensoriais ou mentais da pessoa portadora de
deficiéncia, de modo a superar as barreiras de mobilidade e da comunicacio
(artigo 35, §3°).

Outra importante determinacio, trazida no § 1° do Decreto, diz
respeito a possibilidade das entidades beneficentes de assisténcia social
intermediarem a insercao da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho,
na colocacao seletiva e na promocao do trabalho por conta prépria.

Ainda sobre o direito ao trabalho, o referido decreto, dispondo de
acao afirmativa e de discriminacdo positiva, disciplina as cotas
determinadas pela Lei 8.213/91, em seu artigo 36, com o direito da pessoa
com deficiéncia de se inscrever em concurso publico e nas vagas para elas
destinadas (artigos 37 a 44) e a criacao de programas de formacio e
qualificag¢ao profissional voltada a pessoa com deficiéncia (artigo 44).

A Lei 8.213, de 24 de julho de 1991, sobre os Planos de Beneficios da
Previdéncia Social, em seus artigos 89 a 93, dispGe sobre as adaptacoes que
o Poder Publico e as empresas devem realizar para as adequacoes
necessarias as limitacées de seus empregados com deficiéncia. Dessa forma,
cabera a Previdéncia Social a habilitacdo e a reabilitacido das pessoas
portadoras de deficiéncia para a sua participacao no mercado de trabalho.

Para o objetivo proposto, a reabilitacio compreende o fornecimento de
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aparelho de préteses, ortese e instrumentos que facilitem a locomocao.
Concluido o processo de habilitacio ou reabilitacdo social, cabera a
Previdéncia Social emitir certificado individual indicando as atividades que
o beneficiario esta apto ao exercicio.

Outra medida que a referida lei estipulou foi a obrigatoriedade de
contratacdo de pessoas com deficiéncia nas empresas com 100 ou mais
empregados. A propor¢ao dessas admissoes varia de 2% a 5%. A dispensa
desses trabalhadores com deficiéncia s6 podera ocorrer apds a contratacio
de substituto de condicoes semelhantes (artigo 93, § 1°).

O mérito da Lei 13.146/2015 (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia) foi
reproduzir muitas das disposicoes ja existentes em outras medidas
legislativas, assim como disciplinar de forma mais aprofundada e completa
os direitos das pessoas com deficiéncia.*

Pessoa com deficiéncia, como a prépria lei define no artigo 2° é
aquela que tem impedimento de longo prazo de natureza fisica, mental,
intelectual ou sensorial, o qual em interacdo com uma ou mais barreiras,
pode obstruir sua participacido plena e efetiva na sociedade em igualdade de
condi¢oes com as demais pessoas. O direito ao trabalho do deficiente,
disciplinado no Capitulo VI do Estatuto, justamente vem para determinar
que este possa concorrer em igualdade de condi¢ées, impondo ao empregador
e ao Estado a eliminacgao dessas barreiras.

O Capitulo VI disciplina os modos de inclusao do deficiente no
mercado de trabalho, em colocacdo competitiva com as demais pessoas,
observando as regras da proibicio de discriminacio, do direito a participacao
em cursos de formacao e de capacitacio e da acessibilidade. Por outro lado, a
lei impoe ao Poder Publico o dever de elaborar politicas publicas para a

implementacdo dos servicos e programas completos de habilitacao

4 Apesar disso, o Estatuto, quando de sua aprovacgio, sofreu criticas, dado que o seu projeto de lei
apresentou vetos presidenciais, o que diminuiu o seu alcance em alguns pontos. Na area do trabalho,
suprimiu o artigo que obrigava empresas com menos de 100 empregados a contratarem pelo menos
uma pessoa com deficiéncia.
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profissional e de reabilitacdo para que a pessoa com deficiéncia possa
ingressar, continuar ou retornar ao campo de trabalho (secao II do
mencionado Capitulo VI).

Na secao III do Capitulo VI, foi disciplinado o direito da pessoa com
deficiéncia ter acesso aos recursos tecnolégicos e a adaptacdo do meio
ambiente do trabalho. Para a inclusio da pessoa com deficiéncia no mercado
por meio da colocacdo competitiva em igualdade de oportunidade com as
demais pessoas, segundo o estatuto, ha obrigatoriedade do empregador, seja
publico ou privado, observar as regras de acessibilidade e preparar o
ambiente do trabalho para esse trabalhador, em conformidade com sua
deficiéncia (motora, sensorial, intelectual e mental), com fornecimento de
tecnologia assistiva e as demais adaptagbes necessarias para que esse
trabalhador possa exercer suas atividades laborativas.

E dever do empregador promover as adaptacgoes razoaveis no espaco
do trabalho para o empregado com deficiéncia. Nao é o trabalhador com
deficiéncia que deve se adaptar ao meio ambiente do trabalho, e sim o lugar
do trabalho que devera ser apropriado e adaptado para receber esse
empregado.

As adaptacoes sdo modificacoes e ajustes necessarios e adequados
que nio acarretam 6nus desproporcional e indevido ao empregador, a fim de
assegurar que a pessoa com deficiéncia possa gozar todos os seus direitos e
liberdades fundamentais, entre eles, o direito ao trabalho (artigo 3°, VI). Nao
sera por causa da adaptacao razoavel quando o 6nus é desproporcional, o
que devera ser analisado no caso concreto, segundo o binémio necessidade e
possibilidade.

As adaptacées razoaveis devem ser entendidas para além de
modificacbes arquitetonicas e de engenharias, para incluir nessa
interpretacdo a eliminacgdo das barreiras atitudinais (artigo 3°, IV), ou seja,
atitudes e comportamentos que impecam ou prejudiquem a participagao

social da pessoa com deficiéncia em igualdade de condi¢ées e oportunidade
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com as demais. Este foi o posicionamento do Tribunal Regional do Trabalho
da 21* Regido, em julgamento recente e com posicionamento inovador em
Recurso Ordinario, no qual a reclamante pediu reforma da sentenca de
primeiro grau, que nao concedeu a reducdo de sua jornada para 6 horas
diarias, a fim de que pudesse assistir sua filha, menor, detentora de
transtorno do espectro autista (Sindrome de Asperger). No caso, o Tribunal
reformou a decisdo, determinando que a reclamada, uma empresa publica,
reduzisse a jornada, dentre outros fundamentos, pelo fato de que a adaptacao
razoavel compreende também a eliminacao de barreira atitudinais. A decisao
é paradigmatica por entender que é obrigacdo do empregador realizar as
adaptacoes razoaveis para possibilitar a inclusao indireta do deficiente, que
estd em desenvolvimento, baseado na sua funcio social.®

Tornar acessivel o ambiente de trabalho, conforme a prépria lei dispoe
no artigo 3°, III, é torna-lo seguro e possibilitar a autonomia do empregado com
deficiéncia. O empregador é o responsavel pelo cumprimento das normas de
edificacdo, com rampas de acesso, passagens e espacos apropriados,
especialmente para cadeirante, banheiros apropriados, colocacao de piso tatil e
corrimoes nas paredes para orientacio de deficientes visuais.

A acessibilidade refere-se também a utilizacdo de tecnologias e

sistemas que propiciem compensar uma ou mais limitagoes motoras,

5 Ementa - direitos fundamentais. Eficicia direta e imediata. concretiza¢do da protecdo a pessoa com
deficiéncia e a infancia e juventude. Condigdao peculiar de pessoa em desenvolvimento. Dever de
adaptacdo razoavel do empregador. Inexisténcia de 6nus desproporcional. Pressupostos faticos e
juridicos autorizadores da reducdo do horario de trabalho da autora. Em razéo da conjugacao das
normas protetivas da infancia e da adolescéncia, bem como das pessoas com deficiéncia, o empregador
tem a obrigacio de promover as adaptagdes razoaveis no meio ambiente do trabalho, seja para a
incluséio direta do trabalhador com deficiéncia, seja para possibilitar a inclusio indireta - no contexto
mais amplo de sua funcio social - do dependente com deficiéncia. A aplicac¢io direta e imediata dos
direitos fundamentais autoriza ao Poder Judicidrio, de acordo com os pressupostos faticos e juridicos
da situacio concreta, determinar a implementacio das medidas adequadas a fruicdo dos direitos
tutelados. In casu, é incontroversa a gravidade da situagdo vivenciada pela autora, em razdo da
necessidade de amparo a sua filha - portadora de transtorno do espectro autista - o que enseja a
concessdo de horario reduzido, objetivando o auxilio direto na formagao bioldgica, moral e espiritual
de sua filha, a necessitar de protecdo integral, com absoluta prioridade, pois em condigdo peculiar de
pessoa em desenvolvimento (TRT 21, RO- 0001176-73.2015.5.21.0003, relatora: juiza convocada
Isaura  Maria  Barbalho  Simonetti, julgamento em  24.05.2016). Disponivel em:
<https://pje.trt21.jus.br/consultaprocessual/pages/consultas/DetalhaProcesso.seam?p_num_pje=20063
&p_grau_pje=2&p_seq=1176&p_vara=3&dt_autuacao=27%2F04%2F2016&cid=144493> Acesso em
04.ago2016.
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sensoriais ou mentais do trabalhador, de modo a superar as barreiras da
mobilidade e da comunicagao, possibilitando a plena utilizagao de suas
capacidades. Como exemplos, temos tecnologias de acesso ao computador
para pessoas com deficiéncia visual e motora, sintetizadores de voz, livros
falados, sinalizacdo e alarmes sonoros e luminosos, folheadores eletronicos
para tetraplégicos, servico de impressao em Braille, servigo de mensagem e
vibracall em telefones para deficientes auditivos. ©

O artigo 3° IV, da lei em analise, visando a autonomia,
independéncia e qualidade de vida e inclusao social, conceitua tecnologia
assistiva como sendo produtos, equipamentos, dispositivos, recursos,
metodologias, estratégias, praticas e servicos que objetivem promover a
funcionalidade relacionada a atividade e a participacdo da pessoa com
deficiéncia ou mobilidade reduzida.

O paragrafo Ginico e seus incisos do art. 37 do Estatuto elencam que
a inclusao da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho, em igualdade
de oportunidades, pode ocorrer pelo trabalho com apoio. A definicdo de
trabalho com apoio é dada pelo Decreto n° 3298/99, no artigo 35, §3° que
intitulou como “apoio especial”’, as orientacgoes, supervisio e ajudas de
técnicas, entre outros elementos, que auxiliam e permitem compensar uma
ou mais limitagdes funcionais motoras, sensoriais ou mentais da pessoa
portadora de deficiéncia, de modo a superar as barreiras de mobilidade e da
comunicacao.

O trabalho com apoio devera priorizar as pessoas com deficiéncias
com maior dificuldade de insercdo no campo de trabalho (inciso I). A
prioridade se justifica pelo fato desse empregado ser provavelmente o que
mais precisara de adaptacbes razoaveis no seu posto de trabalho, a fim de
possibilitar a superacao das barreiras arquitetonicas, de mobilidade, na

comunicacao e informacao, tecnoldgicas e atitudinais.

6 Exemplos extraidos do estudo do Ministério do Trabalho e Emprego (2007).
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Desde que respeitada a vontade do proprio empregado deficiente,
principalmente em relacgao ao tipo de trabalho que desenvolvera, observando
seu perfil vocacional (inciso III), a sua colocacao no mercado de trabalho
podera depender das adaptacoes necessarias do ambiente de trabalho, como
dispoe o caput do artigo, contando com ajuda técnica para a realizacao
dessas adequacoes, inclusive com uso de tecnologias assistivas (inciso II).

Com a preocupagao da qualidade do emprego ofertado ao
trabalhador com deficiéncia, bem como adequacido do ambiente de trabalho,
para possibilitar sua inclusao, o legislador se preocupou de determinar as
avaliacgoes periddicas (inciso V), ou seja, o acompanhamento do empregado
com deficiéncia, visando a sua integracdo com os colegas, a chefia e as
rotinas laborais.

Esse trabalho com apoio, conforme o inciso VII, podera ocorrer por
meio de assessoramento, desde que respeitadas as condi¢oes elencadas nos
incisos. O dispositivo legal contempla a realidade vivenciada pelas
empresas: a dificuldade de contratacdo de pessoas com deficiéncia e o
conhecimento sobre as possibilidades e limitagoes desse empregado. Nesse
panorama, ¢é util o trabalho de apoio fornecido pelas entidades
especializadas em desenvolver as capacidades da pessoa com deficiéncia. O
desenvolvimento de parcerias com escolas, associac¢ées, Organizacbes nao
Governamentais (ONGs), Organizagoes da Sociedade Civil de Interesse
Pablico (OSCIPs) é uma das formas para o empregador atender as
exigéncias da Lei, dado que essas entidades mantém acimulo de
conhecimento especializado na matéria. Essa também é a orientacdo dada
pelo documento elaborado pelo Ministério do Trabalho e Emprego (2011),
sobre a Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia no Mercado de Trabalho.

O Poder Pubico também presta servico de orientacao e indicacao de
empregados com deficiéncia. Os postos do Sistema Nacional de Empregos
(SINE), visando a inclusao do deficiente, mantém cadastro de candidatos

com deficiéncia para insercdo no mercado de trabalho. Ja nos Centros de
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Unidades Técnicas de Reabilitagdo Profissional do Instituto Nacional do
Seguro Social (INSS) ha o cadastro dos candidatos reabilitados.

O inciso VI disciplina que a colocacdo competitiva da pessoa com
deficiétncia no mercado de trabalho deve ocorrer por articulacées
intersetoriais das politicas publicas. A Resolucdo 34/2011 do Conselho
Nacional de Assisténcia Social (CNAS), dessa forma, determina que a
assisténcia social devera trabalhar em articulacdo com outras politicas
setoriais na perspectiva de enfrentar as barreiras atitudinais, sociais,
culturais, economicas, arquitetonicas e tecnoldgicas. A esse respeito, é
importante salientar que foram obtidos alguns avancos, desde antes da
publicacao da lei, com as Conferéncias Nacionais dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia, que ocorreram nos anos de 2006, 2008, 2013 e 2016. Esses
eventos tornaram-se uma arena coletiva e democratica em que governo e
sociedade civil discutem, avaliam e aprimoram as politicas publicas para as
pessoas com deficiéncia.

O Tribunal Superior do Trabalho (TST), desde a aprovacao da lei
determinando as cotas do empregado deficiente nas empresas (Lei 8.213/91),
tem sido chamado a julgar acbes civis publicas pleiteando danos morais
coletivos em face do ndo cumprimento da lei. Mesmo com a aprovacio do
Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, o posicionamento de suas Turmas
continuou divergindo. A 3° Turma do Tribunal Superior do Trabalho (TST)
entendeu serem devidos os danos morais coletivos, pleiteados pelo
Ministério Publico do Trabalho, dada a omissido na contratacdo de pessoas
com deficiéncia, entendendo ser pratica discriminatoéria, independentemente
dos esforcos da empresa em demonstrar as dificuldades que teve na
contratacio das pessoas com deficiéncia. Entendeu, ainda, que o dano moral
baseava-se na teoria do "danum in re ipsa", em que nao se exige que o dano

moral seja demonstrado, dado que decorre da gravidade do fato ofensivo que,

Rev. Fac. Dir. | Uberlandia, MG | v.45 | n.2 | p.158-178 | jul/dez. 2017 | ISSN 2178-0498 171



Freitas; Artur A incluséo da pessoa com deficiéncia no trabalho...

no caso, restou materializado pelo descumprimento de norma que visa a
insercio das pessoas portadoras de deficiéncia no mercado de trabalho.’

Em caso semelhante, a 6 Turma desse Tribunal entendeu pelo nao
deferimento do pedido de danos morais, por ter comprovado a empregadora
que envidou esfor¢os — por meio de publicacoes, divulgacées em emissoras de
radio, consulta a entidade beneficente — para localizar e contratar pessoas

com deficiéncias, entretanto, sem sucesso®.

7 Recurso de revista do ministério publico do trabalho interposto sob a égide da Lei n° 13.015/2014.
Dano moral coletivo. Omissio na contratacio de pessoas portadoras de deficiéncia. 1. A Constituicio
Federal, em seu art. 7°, XXXI, conferiu especial relevancia a inclusio da pessoa portadora de
deficiéncia no mercado de trabalho. 2. Ressalte-se que a Convencao Internacional sobre os Direitos
das Pessoas com Deficiéncia conclama os Estados a promoverem o emprego de portadores com
deficiéncia no setor privado, mediante politicas e medidas apropriadas, que poderdo incluir programas
de acfo afirmativa, incentivos e outras medidas. 3. A Lei n°® 8.213/91, desde a sua redacéo original,
cuidou em estabelecer, no art. 93, a obrigacido de empresas, cooperativas, associacoes e entidades de
qualquer natureza ou finalidade de preencher parte de seus cargos com reabilitados ou pessoas
portadoras de deficiéncia, o que foi descumprido pela empresa. 4. Diante desse quadro, tem-se que a
desobediéncia do empregador & imposi¢do de contratagio de pessoas portadoras de deficiéncia ofende
toda a populacdo, por caracterizar pratica discriminatoéria, rechagada pela Constituicdo Federal. 5.
Tratando-se de lesdo que viola bem juridico indiscutivelmente caro a toda a sociedade, surge o dever
de indenizar, sendo cabivel a reparacio por dano moral coletivo (arts. 186 e 927 do CC e 3° e 13 da
LACP). 6. Frise-se que, na linha da teoria do "danum in re ipsa", ndo se exige que o dano moral seja
demonstrado. Ele decorre, inexoravelmente, da gravidade do fato ofensivo que, no caso, restou
materializado pelo descumprimento de norma que visa a insercdo das pessoas portadoras de
deficiéncia no mercado de trabalho. Recurso de revista conhecido e provido (TST-ARR-920-
07.2013.5.09.0013, Ministro Relator Alberto Luiz Bresciani de Fontan Pereira, julgamento em
02.03.2016).- Disponivel em:
<http://aplicacaob.tst.jus.br/consultaunificada2/inteiroTeor.do?action=printInteiroTeor&format=html
&highlight=true&numeroFormatado=ARR%20-%20920-
07.2013.5.09.0013&base=acordao&rowid=AAANGhAAFAAANrbAAS&dataPublicacao=11/03/2016&lo
calPublicacao=DEJT&query=NEAR%28%28%20NEAR%28%28%20inclus%E30,%20pess0a%29,%2010
0%29,%20defici%EAncia%29,%20100%29>. Acesso em 06 ago.2016.

8 Agravo de instrumento da unido. Recurso de revista. Lei n® 13.015/2014. Acdo anulatéria. Auto de
infragdo. Multa administrativa. Artigo 93 da Lei n° 8.213/1991. Contrata¢io de trabalhadores
reabilitados ou de portadores de deficiéncia habilitados. Caso em que o TRT afirma que a empresa
demonstrou de forma inequivoca a tentativa sem sucesso de cumprimento da obrigac¢io legal.

1 - Recurso de revista na vigéncia da Lei n° 13.015/2014. Preenchidos os requisitos da Lei n°
13.015/2014.

2 - A relevancia e o profundo significado da protecdo especial aos trabalhadores reabilitados e aos
portadores de deficiéncia habilitados, positivada no art. 93 da Lei n° 8.213/1991, compatibiliza-se com
as garantias institucionais da dignidade da pessoa humana e do valor social do trabalho (art. 1°, III e
IV), da constru¢io de uma sociedade justa e soliddria e da reducéo das desigualdades sociais (art. 3°, I
e III), do direito social ao trabalho (art. 6°, caput), da ordem econémica fundada na valorizagdo do
trabalho humano com o fim de assegurar a todos uma existéncia digna conforme os ditames da justica
social (art. 170) e da ordem social cuja base é o primado do trabalho (art. 193).

3 - Nesse contexto, a prote¢do tem de ser efetiva, e ndo meramente formal, quer dizer, ndo basta que a
empresa se limite a colocar vagas a disposi¢do, assim como também néo basta que se limite ao mero
procedimento formal de enviar oficios ao SINE ou a associagdo local de portadores de deficiéncia e
fique passivamente a espera da iniciativa dos interessados nos postos de trabalho. O cumprimento da
obrigacio legal exige a postura ativa da empresa para o fim de preenchimento das vagas colocadas a
disposi¢io. Entendimento contrario iria contra a finalidade da lei, esvaziando-a completamente.
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Esse também foi o entendimento da subsecdo I Especializada em
Dissidios Individuais, julgado em 12 de maio de 2016, justificando que
conquanto seja onus da empregadora cumprir as exigéncias do artigo 93 da
Lei 8213/91, ela nao pode ser responsabilizada pelo insucesso, quando

comprovado ficou que se esforcou para o preenchimento minimo da cota®.

4 - Nio se ignoram as dificuldades que as empresas tém para preencher as vagas destinadas aos
trabalhadores reabilitados e aos portadores de deficiéncia habilitados, de maneira que ha muitos
casos nos quais nio se consegue preenché-las, por mais que se tente, até mesmo para as funcées mais
simples. Mas o que se esta dizendo aqui é que a néo aplicagdo da multa administrativa somente se
justifica quando esteja demonstrado de maneira inequivoca que a empresa se empenhou em cumprir a
obrigacdo legal, que buscou as varias alternativas a sua disposigéo, as quais néo se limitam a mera
remessa de oficios.

5 - Estudos elaborados pelo Ministério do Trabalho e por institui¢des de pesquisa demonstram que ha
solugbes objetivas e concretas que podem ser adotadas pelas empresas, e ndo é necessario que fiquem
esperando que aparecam candidatos encaminhados por meio do SINE ou da associacido local;
sobretudo no caso das fung¢des mais simples, pode ela prépria treinar, qualificar e aproveitar os
trabalhadores que estejam em condi¢bes pessoais especiais, ressaltando-se ainda que, nos termos do
art. 36, § 3° do Decreto n° 3.298/1999, "considera-se, também, pessoa portadora de deficiéncia
habilitada aquela que, ndo tendo se submetido a processo de habilitacdo ou reabilitacio, esteja
capacitada para o exercicio da funcéo".

6 - Contudo, no caso concreto, as premissas faticas registradas no acérdao recorrido, insuperaveis
nessa Corte Superior nos termos da Simula n° 126 do TST, foram de que a empresa "comprovou que
envidou esforgos (publicagdes, divulgagdo em emissoras de radio, consulta a entidades beneficentes,
entre outras providéncias), para localizar pessoas com deficiéncia para contratacdo, nao tendo
constado do auto de infracdo, noticia de recusa, pela requerida, de admissdo de beneficiarios
reabilitados pela Previdéncia Social ou de portadores de deficiéncia. Importante registrar que, diante
das declaragdes constantes dos autos, formuladas por entidades voltadas a defesa do trabalhador e
dos portadores de deficiéncia, nas quais se noticia que, em razio de o nimero de vagas ofertadas ser
maior do que o de pessoas deficientes em condi¢ées ou dispostas a trabalhar, nos ultimos anos, as
empresas de calcados dessa cidade tém, sem sucesso, envidado esforgos no sentido de preencher as
vagas de emprego com pessoas deficientes, para cumprimento das cotas fixadas no artigo 93 da Lei
8.213/91". Assim, deve ser mantido o acérddo do TRT que anulou o auto de infracdo e a respectiva
multa administrativa.

7 - Agravo de instrumento a que se nega provimento ( TST, TST-AIRR-10229-98.2013.5.15.0073, 6*
Turma, Juiza Relatora Katia Magalhdes Arruda, julgado em 16.03.2016). Disponivel
em:<http://aplicacaob.tst.jus.br/consultaunificada2/inteiroTeor.do?action=printInteiroTeor&format=ht
ml&highlight=true&numeroFormatado=AIRR%20-%2010229-
98.2013.5.15.0073&base=acordao&rowid=AAANGhAAFAAANIGAAL&dataPublicacao=22/03/2016&lo
calPublicacao=DEJT&query=NEAR%28%28%20NEAR%28%28%20inclus%E30,%20pess0a%29,%2010
0%29,%20defici%EAncia%29,%20100%29>. Acesso em 05 ago.2016.

9 Acéo civil publica. Vagas destinadas a pessoas portadoras de deficiéncia. Preenchimento. Art. 93 da
Lei 8.213/91. Multa. Indenizacio por dano moral coletivo. Absolvi¢do. Persisténcia da obrigacio legal.
1. Conquanto seja 6nus da empregadora cumprir a exigéncia prevista no art. 93 da Lei 8.213/91, ela
nao pode ser responsabilizada pelo insucesso, quando ficou comprovado que desenvolveu esforgos para
preencher a cota minima, sendo indevida a multa bem como ndo havendo falar em dano moral
coletivo. 2. A improcedéncia do pedido de condenagio da ré ao pagamento de multa e de indenizagéo
por dano moral coletivo fundada no fato de a empresa haver empreendido esforgos a fim de preencher
o percentual legal de vagas previsto no art. 93 da Lei 8.213/91, ndo a exonera da obrigacdo de
promover a admissdo de pessoas portadoras de deficiéncia ou reabilitados, nos termos da lei. Recurso
de Embargos de que se conhece e a que se da parcial provimento. (E-ED-RR - 658200-
89.2009.5.09.0670 , Relator Ministro: Jodo Batista Brito Pereira, Data de Julgamento: 12/05/2016,
Subsecdo I Especializada em Dissidios Individuais, Data de Publicacdo: DEJT 20/05/2016) °
Disponivel em:
<aplicacaob.tst.jus.br/consultaunificada2/intsteiroTeor.do?action=printInteiroTeor&format=html&hig
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Uma das questoes que permeia o tema da inclusdo da pessoa com
deficiéncia no mercado de trabalho é a baixa escolarizagio dessa camada da
populacao, o que traz dificuldades extras para a sua contratacdo. Uma das
solugoes que a jurisprudéncia vem apontando é a necessidade das préoprias
empresas criarem programas de capacitaciao especificos para a pessoa com
deficiéncia, assim resolvendo os problemas de cumprir a reserva legal de
postos de trabalhos para o portador de deficiéncia, imposta pela Lei
8.213/91, e fomentando a inclusdo em igualdade de oportunidades, conforme
a Lei 13.146/15.

Outra dificuldade na inclusao das pessoas com deficiéncia e o
combate a discriminacdo é encontrada na falta de mecanismos de
conscientizac¢do consistentes por parte do proprio governo. Nuss (2015),
analisando as ac¢ées do Governo Federal, nos ultimos 10 anos, na
conscientizagdo da sociedade sobre os direitos do deficiente, concluiu que
poucas foram as propagandas publicitarias para mudanca atitudinal da
sociedade e a inclusdo da pessoa com deficiéncia. O que a autora percebeu é
que o discurso circula entre o proprio grupo de pessoas com deficiéncia, por
meio de sites e blogs, de abrangéncia nacional e internacional, que tratam
do assunto, nos quais a comunidade participadora é praticamente formada
pelas préoprias pessoas com deficiéncia, tornando-se uma espécie de universo
paralelo.

Somando-se a essas dificuldades tem-se a insercdo na legislacao
trabalhista, por meio da Lei 13.467/17, conhecida como Reforma
Trabalhista, do contrato de trabalho intermitente, do qual poderao se valer
os empregadores mal-intencionados, com o intuito de cumprir a exigéncia

das cotas, instituida pelo Estatuto da Pessoa com Deficiéncia. No contrato

hlight=true&numeroFormatado=E-ED-RR 658200-
89.2009.5.09.0670&base= acordao&row1d—AAANGhAA+AAAQ18AAS&dataPubhcacao—ZO/O5/2O16&10
calPublicacao=DEJT&query=>. Acesso em 07 ago.2016.
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intermitente, o trabalho é prestado sem dia e hora fixos, percebendo o
trabalhador apenas pelo trabalho efetivamente prestado.

Se o contrato de trabalho intermitente ja traz retrocesso social ao
trabalhador sem deficiéncia, a situacao é agravada no caso do trabalhador
com deficiéncia, pois havera a sua superexploracdao, ja que podera ser
contratado por varias empresas em busca de atender a exigéncia da legislagio
trabalhista quanto as cotas. Além de ser uma burla evidente ao Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia, atinge em cheio as alteragoes atitudinais necessarias
ao reconhecimento do direito ao trabalho da pessoa com deficiéncia em
condigoes dignas e de plena participacdo na sociedade, uma vez que, em
muitos casos, podera ser contratada como forma de cumprir a exigéncia da lei
de cotas, entretanto, na forma de contrato intermitente, no qual podera ficar
mais tempo na inatividade (e na precariedade) do que no desenvolvimento de

suas habilidades por meio do trabalho.

Consideracoes finais

O direito ao trabalho da pessoa com deficiéncia, disposto no Estatuto
da Pessoa com Deficiéncia, tem como principais fundamentos a dignidade da
pessoa humana e a igualdade de oportunidades. A sociedade e o governo sio
responsaveis pela inclusao da pessoa com deficiéncia e do pleno exercicio de
seus direitos e o desenvolvimento de suas capacidades.

O ambiente do trabalho deve ser preparado e adaptado para a
inclusdo do trabalhador com deficiéncia. Isso significa a eliminacio de
barreiras tecnolégicas, de mobilidade, na comunicacdo e informacdo e
atitudinais. Por outo lado, é necessario preparar a pessoa com deficiéncia
para o mercado de trabalho, com a promocao da habilitacdo e reabilitacao
profissional, tornando possivel a colocagdo competitiva desse empregado, a

manuten¢io no emprego e a sua ascensao profissional.
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Muitos fatores concorrem para as dificuldades na inclusao do
trabalhador com deficiéncia. Um deles é o preconceito, responsavel pela
discriminacao dessa parcela da populacao pela sociedade, o que reflete nas
relacoes de trabalho. Dentre as medidas para combaté-lo é a fiscalizacdo do
cumprimento do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, principalmente em
relacdo as vagas destinadas para os empregados com deficiéncia, bem como
em relacdo a qualidade de emprego que tem sido ofertada e as condi¢oes de
trabalho em que sdo realizadas as funcoes desse trabalhador; para isso,
ganha relevancia as avaliagoes periddicas que o Estatuto trata no artigo 37,
V. Outra importante medida é a conscientizagao da populagio e da classe
empresarial para a inclusao da pessoa com deficiéncia em seus quadros,
proporcionando meios adequados de exercerem suas fungbes e
desenvolverem suas habilidades e para tanto, importante sao acoes e
propagandas publicitarias do governo sobre o assunto.

Soma-se a essas dificuldades, o retrocesso social trazido pela Lei
13.467/2017, que instituiu a Reforma Trabalhista, com a criacdo do contrato
de trabalho intermitente, abrindo-se a possibilidade de que empregadores se
valham desse instituto para o fim de burlar a legislacdo sobre cotas das
pessoas portadoras de deficiéncia.

Outro fator que concorre é a baixa escolarizacdo das pessoas com
deficiéncia. O empregador muitas vezes encontra 6bice para o cumprimento
da lei por nao encontrar empregados com deficiéncia ou reabilitados
qualificados para a funcdo que irdo exercer. A questido tem sido objeto de
acoes civis publicas na Justica do Trabalho, tendo o TST, em recente
decisdo, por meio da subsecdo I Especializada em Dissidios Individuais,
julgado pela nao ocorréncia de danos morais coletivos e direito a multa
nessas situacgoes em que o empregador ndao cumpre a lei das cotas por nao
encontrar empregados com deficiéncia para as vagas.

O Estatuto da Pessoa com Deficiéncia traz uma nova concepcao de

inclusio, segundo a qual a deficiéncia é deslocada do individuo ao meio.
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Cabe ao Estado, a sociedade e as empresas eliminarem as barreiras do meio
que 1mpegam o desenvolvimento das capacidades do empregado com
deficiéncia fisica, sensorial, intelectual e mental. Por barreiras, além dos
obstaculos fisicos, entendem-se também as atitudes e comportamentos que
dificultem a participacao da pessoa com deficiéncia a exercer seus direitos de

cidadania, sendo um deles o direito ao trabalho.
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