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Resumo: Este trabalho propde-se a analisar o conteudo do principio da dig-
nidade da pessoa humana no contexto do processo administrativo. Partindo
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que informam o ordenamento do Direito, o trabalho enfoca a dignidade da
pessoa humana, fundamento da Republica Federativa do Brasil, como valor
imprescindivel aos ditames de protecao do ser humano, especialmente na
via administrativa. Para tanto, foram manejados elementos basicos con-
cernentes a teoria e pratica do processo administrativo, bem como outras
fontes especificas da dignidade da pessoa humana, envolvendo material
bibliografico e jurisprudencial adequados. O método adotado pautou-se
pelo raciocinio dedutivo.
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1 Introducgédo

A processualidade ampla implica reconhecer o processo como
instrumento legitimador das fungdes estatais. Destarte, a figura do processo
administrativo surge como o meio pelo qual a Administragdo Publica
aplica o direito ao caso concreto, de oficio ou mediante provocacao, para
satisfazer os imperativos do interesse ptiblico, com relativa definitividade.

Tendo em mira a importancia do processo administrativo,
verdadeiro legitimador da fun¢do administrativa, emerge a necessidade
de toma-lo sob otica protecionista da pessoa humana, fim ultimo do
proprio Estado.

Posto isso, o presente trabalho tenciona sopesar e considerar tal
desiderato, ajustando as finalidades do processo administrativo aos
imperativos de protecdo de direitos fundamentais da pessoa humana, tais
como direito de defesa, contraditorio, liberdade filosofica, sigilo, acesso
aos autos, devido processo legal administrativo, entre outros.

Para tanto, far-se-a inicialmente uma abordagem inicial da teoria
geral do processo administrativo e dos principios juridicos, no intuito
de meditar acerca de suas naturezas juridicas, fungoes, caracteristicas
e importancia social para, em estagio mais maduro, focar-se com mais
detenca a dignidade da pessoa humana, que permeia a propria razdo de
ser dos conceitos anteriormente abordados, vez que se trata de principio
aglutinador de varios direitos do ser humano. O método utilizado
pautou-se pelo procedimento dedutivo, a partir de analise doutrinaria e
jurisprudencial pertinentes 4 matéria em foco.

2 Processo administrativo

O Estado exerce determinadas funcdes que s6 se imbuem de
legitimidade uma vez respeitados os ditames regentes de processos
especificos. Sendo assim, a fungdo administrativa, por intermédio da
qual o Estado busca realizar o direito no caso concreto, de oficio ou
mediante provocagdo, a fim de contemplar o interesse publico sem
definitividade, instrumentaliza-se mediante prévio e regular processo
administrativo, da mesma forma que a feitura das leis requer precedente
processo legislativo e a sentencga, processo judicial. Logo, a ideia de
processo ndo ¢ exclusiva da seara jurisdicional, vez que vigora a nogao
de processualidade ampla nas relagdes do Estado com os destinatarios
dos comportamentos publicos.
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De fato, o exercicio da fun¢@o administrativa se da através de um procedimento.
Isso significa que a edi¢ao de qualquer ato administrativo pressupde uma série
de atos antecedentes, necessarios a formagao da vontade da Administragéo.
[...] E assim porque a formagdo da vontade estatal ndo & livre, ao contrario do
que ocorre nas relagdes privadas. O agente administrativo esta vinculado a
normas e principios juridicos, que disciplinam o modo de formagdo do ato que
por ele sera editado. Isso porque o ato administrativo ndo ¢ a manifestagéo de
vontade do proprio agente que o pratica, mas sim do ente estatal. (MELLO,
2007, p. 223)

A natureza do processo administrativo ndo € assunto remansoso na
doutrina. A par das correntes privatistas,' ha muito superadas, a doutrina
moderna se biparte entre duas correntes publicistas do processo. A corrente
minoritaria atribui ao processo a indole de uma situagdo juridica. De
acordo com esta propugnag¢ao, cujo maior patrono foi James Goldschimidt,
o direito estatico sofre uma mutagdo estrutural quando se convola em
direito dindmico (processo): enquanto estatico, o direito ¢ puramente
subjetivo, porém quando se modifica, passa a incorporar uma miriade de
possibilidades, expectativas, perspectivas e 6nus, em resumo, “‘chances”
em obter-se o reconhecimento do direito, por intermédio da pratica de atos
tendentes a alcancar o resultado almejado. A pessoa, quando ingressa no
processo, passa a ocupar situagdo distinta da anterior.

Para a corrente majoritaria, inspirada em Biillow (apud MARTINS,
2004, p. 331), o processo ¢ relagdo juridica. Isso indica que o processo
administrativo apresenta a natureza de vinculo intersubjetivo (pois
travado entre Administragdo e administrados) que sofre a incidéncia de
regra juridica de direito publico estabelecendo direitos e deveres entre
os envolvidos, dai seu carater juridico. Tal relacdo juridico-processual
administrativa apresenta as caracteristicas basicas das rela¢des juridicas
em geral,? além de atributos proprios, quais sejam: a hierarquizagdo dos
sujeitos participantes® e a finalidade preestabelecida em lei.* O processo

' Asteorias privatistas sdo aquelas que atribuem ao processo a natureza juridica de contrato ou quase
contrato. De acordo com elas, ressalvadas pequenas particularidades, o processo consubstanciaria
em seu bojo um plexo de direitos ¢ obriga¢des a serem pactuados em juizo.

E assim, complexa, pois se apresenta como soma de uma série de posi¢des ativas e passivas; ¢
autdnoma, pois sua validade independe de qualquer relagéo de direito material; ¢ una, pois todos
os atos componentes do procedimento visam a emissdo de um provimento imperativo.

3 Deacordo com MOREIRA (2003, p. 27): ““A Administragdo possui poderes e regalias extraordinarias,
que afetam o vinculo intersubjetivo. Sdo as chamadas ‘prerrogativas da Administragdo’, limitadas
e exercitadas em atengdo aos ‘direitos dos administrados’.”

Tal relagdo juridica ndo se estrutura aleatoriamente. Os poderes manejados pelo agente estdo
atrelados a um fim preestabelecido pela lei, de modo que s6 serdo validamente exercidos se
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¢ nexo que liga dois ou mais sujeitos, atribuindo-lhes poderes, direitos,
faculdades e os correspondentes deveres, obrigacdes, sujeigdes € Onus.

Processo nao se confunde com procedimento. Procedimento ¢
aspecto externo daquele vinculo juridico, é sua forma externa, o rito que
se desdobra temporalmente em sequéncia de atos logica e juridicamente
encadeados, visando a decisdo final do Estado. Cada ato administrativo
processual apresenta nexo de causalidade em relacdo aos demais e ao
mesmo tempo, devem resguardar sua autonomia, ou seja, individualidade
juridica, incorporando finalidade propria dentro do conjunto.’ Muitos
autores modernos definem o processo administrativo como espécie de
procedimento, qual seja, o participativo.

A ideia de procedimento participativo indica que o processo ¢
vinculo juridico que se expressa numa sequéncia harmonica de atos deve
ser realizado em contraditério, permitindo que os interessados possam
dialeticamente influir na formag&o do provimento que afetara suas esferas
juridicas. Nesse sentido, a nog@o de procedimento é mais ampla que a
de processo e, segundo orientagdo de Calmon de Passos apud Carvalho
Filho (2006, p. 813), traduz “o processo em sua dinamica, € o modo pelo
qual os diversos atos se relacionam na série constitutiva de um processo.”
(PASSOS apud CARVALHO FILHO, 2006, p.813). Mello (2003, p. 43)
entende que procedimento é género ¢ processo ¢ modalidade especifica
de procedimento, realizado em contraditorio, assim:

Acolher a expressio processo administrativo significa admitir que o procedi-
mento no qual atuem os interessados em contraditorio acontece também na
Administragdo Publica. Processo caracteriza-se entdo por: formas procedimen-
tais particulares, debate contraditorio, certa dose de formalismo e publicidade,
viabilizando destarte a formagao da decisdo final motivada.

Assim, todo processo ¢ procedimento, mas nem todo procedimento
é processo. O processo administrativo ¢ o modus operandi da fungdo
administrativa, ou seja, a via pela qual o Estado aplica o direito ao caso
concreto, de oficio ou mediante representacdo, para contemplar o interesse
publico sem definitividade e que permite debate contraditorio entre os
interessados.

contemplarem os especificos deveres legais.

Para PEREZ apud MELLO (2006, p. 470), os requisitos para que existam um procedimento sio:
a) autonomia relativa dos atos, b) conexdo em vista da unidade de efeito juridico que se expressa
no ato final e c¢) relagdo de causalidade , de tal modo que um dado ato suponha o anterior ¢ o ato
final suponha a todos eles.
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O processo administrativo tem por finalidades: a) assegurar atuagao
administrativa eficiente, -através da disciplina dos meios pelos quais a
Administragdo Publica toma decisdes-, vez que o pré-estabelecimento de
um caminho a seguir representa, ao lado de seguranca juridica, importante
fator de economia processual e b) garantir a maximizagao dos direitos dos
administrados. Neste sentido, o processo administrativo € “instrumento de
participagdo, protecdo e garantia dos direitos individuais. Caso prestigiado,
o cidadao terd convicgdo de que o ato administrativo € legitimo e perfeito”
(MOREIRA, 2003, p. 63).

Tendo em vista tais finalidades, abordar-se-4 a importancia do
processo administrativo na salvaguarda do principio da dignidade da
pessoa humana, tido como fundamento da Republica Federativa do Brasil,
de acordo com o que se encontra insculpido no art.1°, I1I da Constituigdo
da Republica.

3 Principios e regras

Na seara filosofica, principio é vislumbrado como o indicativo
do local em que brota, nasce, origina-se o conhecimento, revelando o
sitio de onde se irradia sua existéncia.® Na geometria, em sentido ndo
dissonante, o vocabulo principio designa as “verdades primeiras”. Sendo
assim, cada sistema cientifico (politico, filosofico, juridico, econémico,
fisico, matematico, dentre outros) ¢ guarnecido por ideologia propria que
contempla um arcabougo particular de principios, funcionando estes como
verdadeiros sustentaculos do particular objeto enfocado por cada sistema,
fornecendo coeréncia a seus elementos.’

¢ “Principio [...] ¢ momento em que algo tem origem; € a causa primaria ou o elemento predominante
da constitui¢do de um todo organico” (NUCCI, 2008, p.8)

7 Briining (2007, p. 94), em arremate, nos comprova, em interessante constatagio, a farta presenga
dos principios no nosso trato diario com as ciéncias, de modo geral: “Quem observa a natureza e
todo o Universo vera que seu funcionamento ¢ guiado por principios, como o da atragdo e repulsa,
no sistema solar, que proporciona estabilidade nas distancias e nos movimentos dos astros. No reino
animal, algo semelhante se passa no conhecido principio da sele¢do das espécies, formulado por
Darwin. As ciéncias fisicas submetem-se a varios principios, a exemplo do aumento dos corpos
em temperaturas elevadas, e o de Arquimedes, segundo o qual, um corpo imerso em liquido perde
uma quantidade de peso igual ao peso da quantidade de peso igual ao peso da quantidade de fluido
deslocado. As ciéncias humanas ou comportamentais, como a psicologia, as economia, a politicae a
religido também tém seus principios com uma certa particularidade, sendo, via de regra, instituidos
pelo homem. O Direito também possui seus principios,a exemplo da supremacia da Constitui¢o,
da anterioridade da lei penal, da anualidade tributaria, da liberdade contratual e assim por diante.”
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No campo do Direito, pode-se estabelecer conceito de principio como
orientacao ou diretriz, dotada de carater geral e emanada da conexdo
sistematica das normas, que serve como sustentaculo de aplicacdo,
interpretagdo e subordinagdo do ordenamento juridico.

Principio é, com efeito, toda norma juridica, enquanto considerada como deter-
minante de uma ou de muitas outras subordinadas, que a pressupde, desenvol-
vendo e especificando ulteriormente o preceito em diregdes mais particulares
(menos gerais), das quais determinam e, portanto, resumem potencialmente o
conteudo, sejam, pois, estas efetivamente postas, sejam, ao contrario, apenas
dedutiveis do respectivo principio geral que as contém. (CRISAFULLI apud
BONAVIDES, 2008, p. 275):

Partindo-se do pressuposto de que principios sao verdadeiras bussolas,
vigas mestras para qualquer individuo que se envereda pelos quase sempre
tormentosos caminhos da via juridica, acabam exercendo uma miriade de
fungdes no escopo de tornar o ordenamento juridico mais tangivel e coeso.

Neste sentido, os principios cumprem as seguintes fungdes, de acordo
com Briining (BRUNING,2007 p. 96-97):

Funcdo fundamentadora: os principios consagram valores
fundamentais, supremos que nortearam a elaboragao de determinada norma
juridica, revelando sua génese, os motivos de seu nascedouro. Dai a razdo
pela qual exercem funcao fundamentadora.

Funcao interpretativa: os principios funcionam também como
verdadeiros vetores a guiar o intérprete quando surge para este a
necessidade de solucionar determinados problemas juridicos, motivados
pela complexidade do ordenamento juridico e pela reiterada conflitdncia
entre suas espécies normativas. Portanto, o jurista deve se embeberar
da fonte principiologica e agir em conformidade com seus ditames para
solucionar querelas juridicas.

Funcao integrativa: os principios funcionam como amalgamas ou
ligas, no sentido de completar as lacunas e vaguezas de outra ordem
presentes ocasionalmente em algum texto de lei. Representariam assim,
elementos promovedores da efetividade da norma viciada ou defeituosa.

Principios sdo espécies de normas, por isso sdo qualificados como
normas principiolégicas. Apresentam, portanto, a natureza juridica de
normas juridicas (ao lado das regras), vez que dizem o que deve ser,
impondo certo comportamento.® O género norma juridica ¢ resultado de

8 A respeito da polémica do conceito de norma, essencial torna-se a ligdo de Alexy (2008, p. 52):
“Dessa forma, a fundamentacdo daquilo que se sustenta variara conforme se entenda norma como
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atividade interpretativa, por intermédio pela qual, o aplicador ou cientista
do direito, pautando-se por método de interpretacao (literal, historico,
teleologico, sistematico), analisa determinado texto (ou enunciado)
normativo, atribuindo ou ndo sentido a seus dispositivos®.

Normas nio sio textos nem o conjunto deles, mas os sentidos construidos a
partir da interpretacdo sistematica de textos normativos. Dai se afirmar que
os dispositivos se constituem no objeto da interpretacdo; e as normas, no
seu resultado. O importante ¢ que ndo existe correspondéncia entre norma ¢
dispositivo, no sentido de que sempre que houver um dispositivo havera uma
norma, ou sempre que houver uma norma, devera haver um dispositivo que
lhe sirva de suporte. (AVILA, 2005, p. 30)

Sendo assim, o intérprete realiza verdadeiro trabalho de reconstrugéo,
pois, parte do texto normativo limitador e manipula a sua linguagem,
incorporando nticleos de sentido aquele texto original (AVILA, 2005, p.
34). Esse trabalho de reconstrucao conduz o intérprete a duas ordens de
normas: principios e regras, cuja distingdo sera objeto do proéximo item
do presente capitulo.

Os principios sdo assim, normas que fornecem coeréncia € ordem a
um conjunto de elementos, sistematizando-o (WAMBIER et al 2002, p.
65). Os principios sdo, portanto, espécies de normas juridicas, como as
regras. Assim como elas, os principios impdem deveres e vinculam os
individuos, mesmo quando ndo expressos. Suas principais caracteristicas
sao, segundo a compilacdo doutrinaria de Bruning (2007, p. 97-100):

a) Generalidade: na medida em que ndo tecem pontuagdes especificas

‘o sentido (objetivo) de um ato pelo qual se ordena ou se permite e, especialmente, se autoriza
uma conduta’ ou uma ‘expectativa de comportamento contrafaticamente estabilizada’, como um
imperativo ou uma modelo de conduta que ou é respeitado ou, quando ndo, tem como conseqiiéncia
uma reagdo social, como uma expressdo com uma forma determinada ou uma regra social”

Em interessante posicionamento, Cesare Beccaria, na tradu¢do de Lucia Guidicini e Alessandro
Berti Contessa (2005, p. 46), entende ser a interpretacdo das leis um expediente pernicioso, ou
sem suas palavras, um verdadeiro mal: “Nada ¢ mais perigoso do que o axioma comum de que
& necessario consultar o espirito da lei. E como romper um dique 4 torrente das opinides. Esta
verdade, paradoxal as mentes vulgares mais abaladas por uma pequena desordem de momento
que pelas conseqiiéncias funestas, mas remotas, que nascem de um falso principio enraizado numa
nagao, parece-me demonstrada. Todos os nossos conhecimentos e as nossas ideias estdo conectadas
reciprocamente; quanto mais complicados, mais numerosos sao os caminhos que até eles chegam e
deles partem. Cada homem tem o seu ponto de vista; 0 mesmo homem, em épocas diferentes tem
pontos de vista diferentes. O espirito da lei seria, portanto, o resultado da boa ou da ma logica de
um juiz, de uma digestao facil ou dificil; dependeria da violéncia de suas paixdes, da fraqueza de
quem sofre, das relagdes do juiz com o ofendido e de todas aquelas minimas for¢as que mudam
as aparéncias de cada objeto no espirito flutuante do homem.”

— Revista da Faculdade de Direito de Uberlandia v. 38 - n.2: 659-683, 2010 —




666 Shirlei Silmara de Freitas Mello; Estanislau Correia Almeida Junio

referentes a hipoteses concretas, mas, por outro lado, estabelecem diretrizes
gerais fornecedoras de fundamentos que serdo utilizados por norma
superveniente.

b) Primariedade: os principios ddo origem a outros principios, sendo
que estes tiltimos sdo tidos como sub principios dos anteriores. E o caso
do principio da legalidade administrativa, que impde ao agente publico
o dever de agir em conformidade com os ditames do ordenamento legal.
Deste principio-mae surgem varios sub principios, tais como a finalidade
e razoabilidade.

c¢) Poliformia: no sentido de que os principios ndo apresentam
conteudos imutaveis, pois admitem renovac¢des de acordo com os
incontigentes anseios sociais, apresentando assim, substincia politica
ativa. Essa caracteristica vincula-se a faceta pela qual os principios sdo
dotados de abertura e inexauribilidade.

d) Abstratividade: os principios alcangam niimero infinito de situacdes
concretas, ao contrario das regras que apenas incidem sob o amparo de
uma especifica hipotese de incidéncia.

e) Sistematicidade: os principios ndo podem ser tomados isoladamente,
mas imbricados em sistema interdependente que guarnece outras iniimeras
normas principiologicas.

f) Limitabilidade: os principios ndo sdo absolutos, vez que, em
determinadas situagdes de conflito com outros principios, sua forga juridica
deve ser relativizada, em prol da coeréncia do sistema.

g) Dimensdo axiologica: os principios refletem o ideal de justica de
determinada sociedade, em determinado periodo. Revelam seu contetido ético.

h) Informatividade: os principios sdo a base de todo o ordenamento
juridico, informando-o.

Base do sistema constitucional, como reiteradamente lembrado, fazem-se fonte
de todas as ordenagdes juridicas. Todas as regulagdes juridicas que adentram
o sistema t€m, na principiologia constitucional o bergo das estruturas e insti-
tui¢des juridicas. (ROCHA, 1994, p. 97).

A norma ¢ o género, ou seja, da atividade interpretativa, pela qual o
cientista ou julgador do direito se debruga sobre texto normativo e com o
apoio de um método, confere sentidos que transcendem a mera descrigao
do que consta nos dispositivos do texto, reconstruindo-o pode-se chegar
a duas ordens de normas: os principios e as regras.

Imperioso ressaltar, como passo inicial, os pontos de contato
existentes entre as duas espécies normativas. Como ja foi dito, ambas
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possuem a mesma natureza juridica, ou seja, sdo normas, pois enunciam
o que ¢ devido. Tanto principios quanto regras sao formulados com base
em expressoes déonticas basicas, quais sejam: o dever, a permissdo ¢ a
proibicdo. Ambas as espécies de normas também constituem razdes para
juizos concretos de dever-ser. (ALEXY, 2008, p. 87)

Contudo, mesmo que o expediente distintivo entre as espécies de
normas seja alvo de debate dotado de relativa longevidade na seara do
Direito, faz-se mister realizar breve analise dos critérios mais difundidos
na tentativa de disseptar tais espécies normativas, tendo em vista os fins
a que se propde o presente trabalho.

Sem duvidas, o critério mais difundido € aquele que se atém ao grau de
generalidade ou &mbito de incidéncia imanente a cada espécie normativa.
De acordo com tal critério, os principios incidem sobre alcance ilimitado,
enquanto que as regras ja contém em seus bojos a “hipotese de incidéncia”
em que sao aplicadas (WAMBIER, 2002, p. 65).

Segundo esse critério, principios s3o normas com grau de generalidade rela-
tivamente alto, enquanto o grau de generalidade das regras ¢ relativamente
baixo. Um exemplo de norma de grau de generalidade relativamente alto € a
norma que garante a liberdade de crenca. De outro lado, uma norma de grau
de generalidade relativamente baixo seria a norma que prevé que todo preso
tem o direito de converter outros presos a sua crenga. Segundo o critério de
generalidade, seria possivel pensar e classificar a primeira norma como prin-
cipio e a segunda, como regra. (ALEXY, 2008, p. 87-88)

Existem outros inumeraveis critérios que se ocupam em promover
a distin¢do entre as espécies normativas. Contudo, em aten¢ao a fluidez
e aos propositos deste trabalho, ater-nos-emos a analise daqueles mais
difundidos na doutrina nacional ¢ estrangeira.

Pelo critério do carater hipotético condicional, as regras sdo dotadas
de estrutura peculiar, que abrange uma hipdtese (Se...), seguida por uma
consequéncia juridica (entdo..). A decisdo estaria pré-determinada por
essa estrutura, na medida em que elas ja guarneceriam todo o conteudo
necessario em seu bojo descritivo. Ja os principios apenas funcionariam
como postulados indicadores do fundamento normativo a ser utilizado
para guiar ulteriormente o julgador quando da procura pela regra mais
adequada ao caso concreto. Os principios, por esse critério, estabelecem
somente uma diretriz.

Pelo critério do modo final de aplicagdo, cujo maior expoente foi o
jurista Ronald Dworkin na obra Taking Rights Seriously, o principio ¢
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distinto das regras pela maneira diversa como sdo aplicados, pois as regas
ultimas sdo aplicadas de maneira absoluta tudo ou nada (all-or-nothing),
enquanto os principios sio aplicados de forma gradual, mais ou menos. Isso
significa que uma vez preenchida a hipotese de incidéncia nela prevista, em
sendo a regra valida, a consequéncia normativa deve ser aceita, a menos
que a regra seja invalida, caso em que o cientista devera encontrar uma
excecdo aregra. Por outro lado, os principios ao serem aplicados de modo
gradual, ndo sdo diretamente determinantes para se atingir uma decisao,
pois fornecem os fundamentos, que muitas vezes devem ser conjugados
com os fundamentos de outros principios. (AVILA, 2005, p. 44)

Pelo critério que distingue as espécies de normas juridicas por
intermédio da analise da solugdo a ser alcangada em caso de conflito
normativo,'’ a antinomia das regras somente pode ser resolvida mediante
a declaracdo de invalidade de uma das regras conflitantes, eliminando-a
do ordenamento ou com a criacdo de uma excecdo, que esmoreca a
contradi¢do que vicia seus conteudos.

O conflito entre regras pode ser solucionado se se introduz, em uma das
regras, uma clausula de excec¢do que elimine o conflito, ou se pelo menos
uma das regras for declarada invalida. Um exemplo para um conflito entre
regras que pode ser resolvido por meio da introdugdo de uma clausula
de excegdo ¢ aquele entre a proibi¢do de sair da sala de aula antes que o
sinal toque e o dever de deixar a sala se soar o alarme de incéndio. Se o
sino ainda nio tiver sido tocado, mas o alarme de incéndio tiver soado,
essas regras conduzem a juizos concretos de dever-ser contraditorios entre
si. Esse conflito deve ser solucionado por meio da inclusdo, na primeira
regra, de uma cldusula de excecdo para o caso do alarme de incéndio. Se
esse tipo de solucdo ndo for possivel, pelo menos uma das regras tem que
ser declarada invalida e, com isso, extirpada do ordenamento juridico.
(ALEXY, 2008, p. 92)

Por outro lado, ainda pelo critério do conflito normativo, a colisdo
entre principios requer método de compatibilidade diverso, pois implica
em ponderagdes de sopesamento e atribuicdo de peso a cada norma
principiolégica em combate.

1% Segundo Alexy (2008, p. 91-92), tal critério ¢ o dotado de maior clareza entre os critérios
diferenciadores: “A diferenca entre regras e principios mostra-se com maior clareza nos casos
de colisdes entre principios e de conflitos entre regras. Comum as colisdes entre principios e aos
conflitos entre as regras ¢ o fato de que duas normas, se isoladamente aplicadas, levariam a resultados
inconciliaveis entre si, ou seja, a dois juizos concretos de dever-ser juridico contraditorios. E elas
se distinguem pela forma de solugéo do conflito.
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As colisdes entre principios devem ser solucionadas de forma completamente
diversa. Se dois principios colidem — o que ocorre, por exemplo, quando algo é
proibido de acordo com um principio e, de acordo com o outro, permitido- , um
dos principios tera que ceder. Isso nao significa, contudo, nem que o principio
cedente deva ser declarado invalido, nem que nele devera ser introduzida uma
clausula de excegdo. Na verdade, o que ocorre é que um dos principios tem pre-
cedéncia em face de outro sob determinadas condi¢des. (ALEXY, 2008, p. 93)

Para os defensores desse critério distintivo, é a solucdo adotada em
caso de conflito entre normas que conduz o cientista a clara e simples
caracterizacdo das espécies normativas, na medida em que a colisdo entre
regras situa-se no plano de validade, enquanto a solug¢do do conflito entre
principios aloca-separa a dimensdo do peso.

Alexy (ALEXY, 2008, p. 90), em conclusdo, aprovisiona nova e
interessante diferenciagdo entre as modalidades de espécies normativas, ao
considerar os principios como normas que contém em seu bojo deveres de
otimizagao, de aplicacdo variavel conforme as possibilidades normativas
e faticas, podendo ser aplicados em diferentes graus, de acordo com a
variagdo daquelas possibilidades. Por outro lado, as regras nao apresentam
tal carater, devendo ser cumpridas ou ndo, pois contém determinagdes que
afastam a possibilidade de aplicagdo graduada. O autor acaba alocando a
questdo em termos qualitativos e ndo meramente relacionada a distingdo
entre distintos graus de generalidade,

O ponto decisivo na distingdo entre regras e principios € que principios sio
normas que ordenam que algo seja realizado na maior medida possivel dentro
das possibilidades juridicas e faticas existentes. Principios séo, por conse-
guinte, mandamentos de otimizacao, que sdo caracterizados por poderem
ser satisfeitos em graus variados e pelo fato de que a medida devida de
sua satisfacdo ndo depende somente das possibilidades faticas, mas tam-
bém das possibilidades juridicas. O 4mbito das possibilidades juridicas é
determinado pelos principios e regras colidentes.J& as regras séo normas que
sdo sempre ou satisfeitas ou ndo satisfeitas. Se uma regra vale, entdo, deve
se fazer exatamente aquilo que ela exige; nem mais, nem menos. Regras
contém, portanto, determinagdes no ambito daquilo que ¢ fatica e juri-
dicamente possivel. Isso significa que a distingdo entre regras e principios é
uma distingdo qualitativa, e ndo uma distingao de grau. Toda norma ¢ ou uma
regra ou um principio. (grifos nossos) (p. 90-91)

Ademais, principios s@o normas finalisticas, na medida em que
estabelecem uma finalidade a ser atingida, enquanto que as regras sao
normas meramente descritivas. Os principios determinam um conteudo
para o alcance de seu fim, que traduz um comportamento. O principio
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da eficiéncia, por exemplo, estabeleceu como fim a produgdo do efeito
desejado pelo interesse publico com qualidade e sem burocracia. Para a
efetivacdo desse estado ideal de coisas, imp0s o dever de que os agentes
publicos se aperfeicoassem pessoal e tecnicamente, a fim de exteriorizar
aquela finalidade contida no principio. Por outro lado, as regras apenas
descrevem diretamente, e podem ser classificadas como comportamentais,
quando contém proibigdo ou permissdo de determinada conduta, ou
constitutivas, quando atribuem efeitos juridicos a determinados fatos,
atos ou situagoes.

Por todo o exposto, restou clara a diferenciagdo existente na substancia
das duas espécies de normas juridicas. Os principios sdo dotados de grau
de generalidade maior, fornecem fundamentos que direcionam o intérprete
na integragdo do ordenamento, sdo normas imediatamente finalisticas,
dotadas de objetividade, abstragdo, relatividade frente a outros principios,
primariedade, e informatividade. As regras, por sua vez, se restringem a
descrigao de um comportamento proibido ou permitido, incidindo sobre
uma hipotese especifica.

4 Principio da dignidade da pessoa humana

Merece inconcussa acolhida a diretriz propugnadora do respeito a
todos os seres e coisas existentes. E principio geral de Direito. Mas entre
todos os seres vivos, € o ser humano quem se enfatiza por sua extraordinaria
condicdo bioldgica, emocional, moral, espiritual, estética e racional,
conferindo-lhe excepcional dignidade no reino animal.

O ser humano ¢ dotado de capacidade para elaborar juizos de valor, vez
que dotado de singular racionalidade, o que lhe permite impor sua vontade
sobre as vicissitudes naturais, tornando-se emocional e espiritualmente
superior as demais criaturas que com ele compartilham a vida no planeta.

Concebidos como filhos de uma Divindade, capazes de emitir juizos de valor,
possuindo sentimentos, racionalidade, senso estético, livre arbitrio e, sendo
responsaveis por seus atos e, além do mais, destinatarios de toda evolugao,
os homens tém inigualavel dignidade no reino da criagdo. (BRUNING, 2007,
p- 39)

' Para Avila (2005, p. 81-82), as regras constitutivas podem ser reconstruidas a partir dos seguintes
dispositivos: dispositivos relativos a atribui¢do de competéncias, dispositivos relativos ao exercicio
de competéncia; dispositivos relativos a delimitagao material de competéncia; dispositivos relativos
a reserva de competéncia e dispositivos relativos a delimitagdo substancial de competéncia.
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O reconhecimento da necessidade de respeito incondicional a
existéncia condigna do ser humano implica inicialmente no dever de
aborda-lo como algo superior a uma comezinha por¢do material de
células. Significa reconhecer sua superioridade sobre as demais coisas da
natureza, em decorréncia de sua destacada destinacdo espiritual, de sua
missdo existencial.!?

Bloch (BLOCH apud SANTOS, 2001) enfatiza as duas dimensdes
do principio da dignidade da pessoa humana: a positiva e a negativa. A
dimensao positiva ressalva a necessidade do desenvolvimento pleno de
cada homem, propugnando a consideracdo de sua total autodisponibilidade,
de modo a impedir qualquer interferéncia interna a limitar a capacidade
de atuagdo propria de cada pessoa e também enfatiza a autodeterminacgao,
originada da razdo em sua proje¢ao historica e ndo pela natureza.

Ja a dimensao negativa da dignidade da pessoa humana refere-se a
protecdo da incolumidade do homem,"” que jamais devera ser tomado
como alvo de humilhagdes.

Impde-se, por conseguinte, a afirmagio da integridade fisica e espiritual do
homem como dimensao irrenunciavel da sua individualidade autonomamente
responsavel; a garantia da identidade e integridade da pessoa através do livre
desenvolvimento da personalidade; a libertagdo da ‘angustia da existéncia
da pessoa mediante mecanismos de socialidade, dentre os quais se incluem
a possibilidade de trabalho e a garantia de condigdes existenciais minimas.’(
SANTOS, 2001)

A expressdo “dignidade da pessoa humana” revela dois conceitos
fundamentais, vez que contém dois valores juridicos: a pessoa humana e
a dignidade, merecedores de abordagem acentuada.

4.1 A pessoa humana

Na antiga Grécia, o homem era tratado como animal politico ou
social, pertencendo ao Estado. A vida do homem em sociedade confundir-
se-ia com a vida do préprio Estado, que sobrepor-se-ia sobre os proprios

12 “Mesmo as teorias chamadas materialistas, que ndo querem aceitar a espiritualidade da pessoa
humana, sempre foram for¢adas a reconhecer que existe em todos os seres humanos uma parte
nao-material. Existe uma dignidade inerente a condi¢do humana, e a preservacao dessa dignidade
faz parte dos direitos humanos.” (DALLARI, 1999. p. 9).

Em consonancia a dimensao negativa da dignidade da pessoa humana, o art. 5°, III da Constituigdo
da Republica assevera que “Ninguém sera submetido a tortura nem a tratamento desumano ou
degradante”.
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individuos, ou cidaddos da polis grega. Deste modo, a dignidade do ser
humano era atributo vinculado a integridade do Estado que, para manter
sua incolumidade, poderia valer-se da imolagdo ou exterminio de seus
componentes. O homem vivia para e em fung¢io do Estado.

Foi o Cristianismo, retomando ensinamentos judaicos e gregos, que
langou o homem a posicdo de ente dotado de fins absolutos, possuindo
valor em si mesmo. A evangeliza¢do procurou propalar no mundo a nogao
de que o homem possuia valor absoluto, ja que Jesus Cristo chamou todos
os homens para procurarem sua salvaciao. O ser humano, com o posterior
advento das filosofias patristica ¢ escolastica, passou a ser considerado
ente com subjetividade propria, destinatario de direitos fundamentais e
merecedor de dignidade. A partir de entdo, o Direito deslocaria atencéo do
plano do Estado para o plano individual, reconhecendo a independéncia
da vida social do homem em rela¢do a vida do Estado. Passou-se a buscar
equilibrio entre liberdade e autoridade.

O filésofo alemao Immanuel Kant, na sua revolucionaria investigagao
acerca da teoria do conhecimento, no século XVIII, posicionou o0 homem
no centro de suas atengdes. No processo cognitivo, ndo € mais o ser
cognoscente quem deve amoldar-se aos objetos que toma como objeto de
analise, mas, por outro lado, os proprios objetos ¢ que devem se adequar ao
conhecimento do individuo. O sujeito, dessa forma, passa a ser considerado
o elemento decisivo na elaboragdo do conhecimento.

A partir de Kant, o homem foi definitivamente tomado como ser que
indicava um fim em si mesmo, diferentemente das coisas, representativas
apenas de um meio, para se alcangar outra coisa. O homem ¢ guarnecido
portanto, de valor absoluto, vez que sua natureza racional existe como fim
em si mesmo. SO o ser humano, como ser racional que ¢, pode ser chamado
de pessoa, designacdo que ndo se estende aos demais seres ¢ objetos.

Assim sendo, em virtude da contribui¢do de Kant, a pessoa humana
¢ tida como centro de imputagdo juridica, vez que o Direito deve existir
para possibilitar seu desenvolvimento. As Ciéncias Juridicas s6 existem
em virtude do homem, como necessarias a sua incolumidade e bem-estar.

4.2 A Dignidade

Todos os elementos, no reino dos fins, sdo dotados quer de prego, quer
de dignidade. O prego representa valor que permite a substituigdo por outro
objeto equivalente. Sendo assim, aos objetos atribui-se um preco, vez que
sua valoragdo esta condicionada as vicissitudes do mercado. Cada objeto,
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por portar um prego, acaba por revelar extrinsecamente superioridade ou
inferioridade sobre outros objetos, em cotejo de valores economicamente
aferiveis. O objeto que vale mais, ostentando preco maior, evidentemente
vale mais, ¢ superior aos dotados de precos mais modicos.

Por outro lado, tal raciocinio ndo se aplica ao ser humano, ja que este
ndo possui um mero prego, mas sim dignidade, propria de sua condi¢ao
humana. A dignidade € superior a qualquer preco, pois € insuscetivel
de substituicdo por outra “dignidade equivalente”. Indica valor interno,
comum a todos os homens, imiscuindo-se em sua condi¢do existencial.
Todos os homens possuem a mesma dignidade, o mesmo “valor”, ndo
sendo admissivel qualquer tentativa de sobreposicdo de um homem sobre
outro, COmO OCoITe COMm as Coisas.

A dignidade ¢ atributo intrinseco, da esséncia, da pessoa humana, Ginico ser
que compreende um valor interno, superior a qualquer prego, que ndo admite
substituicao equivalente. Assim, a dignidade entra e se confunde com o proprio
ser humano. ( SILVA, 1998, p. 93)

Portanto, a dignidade significa que todo ser humano revela esséncia
por intermédio da qual outro homem ¢ impedido de submeter ser
semelhante aos ditames de seu alvitre. Nenhum ser humano pode ser
considerado como meio para os outros, porque ¢ um fim em si mesmo,
possuindo valor incomensuravel, superior a qualquer outro ser ou coisa.'
Cabe ao Estado, conforme se demonstrara a seguir, atuar de modo a efetivar
essa existéncia condigna do ser humano.

4.3 A proteco constitucional da dignidade da pessoa humana

Na orbita internacional, a dignidade da pessoa humana encontra
escora na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, promulgada
pela Organizagdo das Nagoes Unidas em dezembro de 1948, logo apos o
execravel periodo da Segunda Guerra Mundial, na qual cinquenta e cinco
milhdes de pessoas perderam suas vidas. In verbis:

Predmbulo: Considerando que o reconhecimento da dignidade inerente a
todos os membros da familia humana e dos seus direitos iguais e inalienaveis
constitui o fundamento da liberdade, da justica e da paz do mundo.[...] Ar-

14 Kant nos diz, de acordo com a tradugdo de Paulo Quintela (1989): “O homem, e, duma maneira
geral, todo o ser racional, existe como um fim em si mesmo, ndo s6 como meio para o uso arbitrario
desta ou daquela vontade”. (1989, p. 45)
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tigo I: Todos os homens nascem livres e iguais em dignidade e direitos. Sdo
dotados de razdo e consciéncia e devem agir em relagdo uns aos outros com
espirito de fraternidade.'

Foram motivos histéricos, portanto, que impulsionaram o processo
de positivacdo interna do referido principio, normalmente em momentos
subsequentes a periodos totalitarios e despoticos, fomentadores de
profunda transgressao a dignidade da pessoa humana tais como o nazismo
alemao, o franquismo espanhol e o salazarismo portugués. Houve uma
espécie de inser¢do valorativa nos ordenamentos, principalmente apos
as grandes guerras do Século XX, que procurou sobrepor caracteristicas
mais compassadas a existéncia que ao patriménio.

O Brasil, palco de igualmente desumano regime ditatorial conhecido
pela Histoéria como Ditadura do Regime Militar (1964-1985), algou,
apos a derrocada do regime repressivo, a dignidade da pessoa humana a
posicdo de fundamento da Republica Federativa, no art.1°, inciso III de
sua Carta Maior.!'

Como consequéncia do reconhecimento do principio da dignidade
da pessoa humana como fundamento da Reptblica Federativa do Brasil,
o Estado Brasileiro deve existir em func¢ao das pessoas que o compde, e
ndo o contrario. Isso implica na necessidade de promover uma verdadeira
inversao na prioridade politica, social, econdmica e juridica até entdo
existente. Na visdo de Martins passa-se, a partir de 1988,

“ a ter consciéncia constitucional de que a prioridade do Estado (politica,
social, econdmica e juridica) deve ser o homem, em todas as suas dimensdes,
como fonte de sua inspiracao e fim ultimo. Mas nao o ser humano abstrato do
Direito, dos Codigos e das Leis, € sim, o ser humano com concreto, da vida
real.” (MARTINS, 2003, p.72).

A pessoa humana, assim sendo, deve ser encarada como o holofote
de qualquer atividade estatal, seja ela administrativa, jurisdicional ou
legislativa.

15 No original, em inglés, “Preamble: Whereas recognition of the inherent dignity and of the equal
and inalienable rights of all members of the human family is the foundation of freedom, justice and
peace in the world. [...] Article 1: All human beings are born free and equal in dignity and rights.
They are endowed with reason and conscience and should act towards one another in a spirit of
brotherhood.”

16 Art.1°. A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissolavel dos Estados e Municipios
e do Distrito Federal, constitui-se em Estado Democratico de Direito € tem como fundamentos:
[...] III — a dignidade da pessoa humana
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Assim, toda e qualquer acdo do ente estatal deve ser avaliada, sob pena de
inconstitucional e de violar a dignidade da pessoa humana, considerando se
cada pessoa ¢ tomada como fim em si mesmo ou como instrumento, como
meio para outros objetivos. Ela ¢é, assim, paradigma avaliativo de cada agdo
do Poder Publico e ‘um dos elementos imprescindiveis de atuagdo do Estado
brasileiro.” (SANTOS, 2001)

A pessoa humana ¢ a razdo de ser do Estado, sua raiz antropologica
constitucionalmente estruturante, ou seja, todo o aparato econdémico,
politico e juridico do Estado deve se fundamentar no arrimo, na
salvaguarda do homem."”

Apessoa humana, ao ter sua dignidade elevada a categoria de fundamento
da Repuiblica, representa assim, o valor tltimo € supremo da democracia.' E
visto como supremo, pois atrai o conteudo de todos os direitos fundamentais
do homem, desde o direito a vida. (SILVA,1996, p. 107). A dignidade da pessoa
humana é principio absoluto, pois a pessoa, ‘¢ um minimum invulneravel que
todo estatuto juridico deve assegurar.” (SANTOS, 2001)

Silva (1998, p.92) entende que o principio da dignidade da pessoa
humana como fundamento da Reptblica, transcende a érbita do Direito
e implica em reconhecer a posi¢do predominante do homem em todas as
esferas vitais. Nesse sentido:

Se é fundamento ¢ porque se constitui num valor supremo, num valor fundante
da Republica, da Federagao, do Pais, da Democracia e do Direito. Portanto, ndo
¢ apenas um principio de ordem juridica, mas o é também da ordem politica,
social, econdmica e cultural. Dai sua natureza de valor supremo, porque esta
na base de toda a vida nacional.

Santos (2001), adverte-nos acerca impropriedade da concepgdo
individualista da dignidade da pessoa humana, que propugnaria o

17 “Dai decorre que a ordem econdmica ha de ter por fim assegurar a todos existéncia digna (art.
170), a ordem social visara a realizagdo da justica social (art. 193), a educagdo, o desenvolvimento
da pessoa e seu preparo para o exercicio da cidadania (art. 205) etc., ndo como meros enunciados
formais, mas como indicadores do contetido normativo eficaz da dignidade da pessoa humana.”
(SILVA, 1998, p. 107)

“Ademais, sublinhar a dignidade da pessoa humana como fundamento implica agregar a propria
nogdo de Republica e de Estado Democratico de Direito um valor histérico e concretamente
condicionado, ou se preferirmos, um dado empirico, ja que o valor dignidade da pessoa humana
50 se pode aferir a partir de uma perspectiva concreta que contemple a pessoa humana como ser
dotado de uma dignidade propria; ndo enquanto categoria juridica meramente ideal e abstrata,
mas enquanto pessoa real. Isso significa que no constitucionalismo brasileiro contemporaneo os
conceitos de Estado, Republica e Democracia sao funcionalizados a um objetivo, a uma finalidade,
qual seja, a prote¢@o e promogao da dignidade da pessoa humana.”(MARTINS, 2003, p. 73)
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privilégio irrestrito do individuo sempre que este se colocasse em posi¢do
conflitante com o Estado. Para o autor, dever-se-ia adotar uma concepgao
personalista da dignidade, que procurasse encontrar um ponto de equilibrio,
compatibilizando os valores coletivos e individuais, de acordo com as
circunstancias do caso em concreto. Nao haveria assim, predominio
aprioristico do individuo sobre o todo.

Contudo, mesmo diante de caso em que se torna necessaria a adogao
de regra consoante o valor coletivo em detrimento do individual, a
concepgdo personalista do principio da dignidade da pessoa humana dita
o dever segundo o aquela escolha, jamais podera ferir ou sacrificar o valor
da pessoa.

5 O principio da dignidade da pessoa humana no processo adminis-
trativo

Tendo em mira as nobres fungdes desempenhadas pelo processo
administrativo, que surgiu em decorréncia da necessidade da salvaguarda
dos interesses basicos dos homens em contraposi¢ao a prepoténcia do
Estado Absolutista, bem como considerando a relevancia da valorizacdo
da dignidade da pessoa humana na gama principiologica que ampara nosso
ordenamento administrativo-constitucional, alocando o ser humano como
fim absoluto e valor supremo do Estado Democratico de Direito, mister
faz-se a compatibilizagcdo da via administrativa ao arcabouco protetor dos
direitos fundamentais dos cidadaos.

Em virtude da brevidade do presente trabalho, serdo enfocados
aqueles direitos e garantias mais importantes, que se destacam nas relagdes
travadas pela administragao publica no bojo de processos administrativos.
A protecdo desses direitos e garantias revela, indubitavelmente, prote¢do
a dignidade da pessoa humana, em suas dimensdes positiva e negativa.

e Direito a intimidade, honra, vida privada e imagem das pessoas:
no curso de processo administrativo, o 6rgdo julgador deve zelar
pelo escorreito amparo dos direitos em foco, em todas as fases e atos
processuais, evitando a exposicao desnecessaria das partes. De acordo com
Briining (2007, p. 82), a transparéncia administrativa ndo € licenga para
expor a execragdo publica a vida intima, a honra e a imagem das pessoas.

e Jgualdade perante a lei: € regra que consubstancia o devido
respeito a dignidade da pessoa humana no processo administrativo, vez
que implica na imposic¢ao de dever ao agente publico em dispor tratamento
equanime as partes, especialmente no momento de colheita de provas,
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quando o julgador devera conceder oportunidades igualitarias a ambos os
contendores, a fim de influir, em pé de igualdade, na formagao da decisdo
daquele. Nesse sentido, administracdo e particular deverdo, respeitadas
as Obvias disparidades competitivas, ocupar posi¢des equivalentes que
pressuponham tratamento de igualdade.

e Proibicdo de penas cruéis: na seara administrativa, tal regra
significa a vedacdo de puni¢des desarrazoadas, em descompasso ao
principio da proporcionalidade. O 6rgdo processante deve abster-se de
infligir penalidade excessiva a qualquer ente que ocupe um dos polos
da relagdo processual administrativa pelo simples fato de agir motivado
por sentimentos pessoais, de vinganga.,'” Aqui, tem crucial importancia
o principio da proporcionalidade, como foi dito.

Em seu sentido estrito, o principio da proporcionalidade veda a imposi¢do de
sangdes administrativas excessivas e desproporcionais a situacdo fatica que
serve de motivo para a imposi¢do da punigdo. [...] A intensidade da conduta
ilicita praticada pelo infrator: quanto mais grave a conduta, mais intensa deve
ser a sanc¢do. (MELLO, 2007, p. 173-174)

e Liberdade de convicgao religiosa, filosdfica e politica: no processo
administrativo deve ser assegurado o respeito a diversidade de pensamento
e convicgdes de toda ordem aos seus participantes, ndo sendo admitida
o império de qualquer pré-concepcdo destoante da linha cultural da
autoridade processante. Briining (2007, p. 84) lembra-nos de que é bastante
comum, na gestdo publica a presenca de candidatos da oposigao disputando
a direcdo de 6rgdos e demais instituicdes com candidatos da situacao. O
devido respeito a diversidade filoséfica-politica impde a necessidade de
ilidir qualquer preconceito em torno desses elementos.

e Direito de peticdo: nesta garantia reside, de acordo com
Briining, (2007, p. 84) o campo de maior incidéncia da processualidade
administrativa, vez que ela se espraia pelos mais diversos tipos de
conflito. Corolario da democracia participativa, o direito de petigao
consubstancia protecdo a dignidade da pessoa humana porque permite
a qualquer interessado recorrer as vias administrativas para reclamar

19 «A medida que os suplicios se tornam mais cruéis, os espiritos humanos que, como os fluidos, se
nivelam sempre com os objetos que os cercam, endurecem, ¢ a for¢a sempre viva das paixdes faz
com que, apds cem anos de cruéis suplicios, a roda assuste tanto quanto antes a prisao assustava.
Para que uma pena produza o seu efeito, basta que o mal que ela mesma inflige exceda o bem que
nasce do delito e nesse excesso de mal deve ser levada em conta a infalibilidade da pena e a perda
do bem que o delito devia produzir. Tudo o mais ¢ supérfluo e, portanto, tiranico.” (BECCARIA,
2005, p. 92-93)
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acerca de algo e obter resposta fundamentada. Sejam pedidos de
indenizagdo, licencas, denuncias, sugestdes ou queixas, o direito
de petigdo tem crucial importdncia na sistematica do processo
administrativo, vez que € o instrumento técnico adequado que permite
ao cidadao tomar parte em seu bojo, assegurando a protecdo a seus
direitos e funcionando como eficaz meio de fiscalizag@o dos particulares
sobre as atividades administrativas. Da azo a possibilidade de efetivacdo
do contraditério e da participagdo popular na administracdo publica.
Neste sentido ¢ o posicionamento de Siedentopf (apud SOARES,
1997, p. 148):

Para Siedentopf, a participacdo dos cidaddos nas decisdoes administrativas
objetiva o seguinte: a) racionalizagao das decisdes administrativas através
de uma informagdo melhor e disponivel; b) previsibilidade do cidadio
quanto ao conteudo das decisdes administrativas; ¢) vontade reforgada
da agdo administrativa através da publicidade e transparéncia; d) maior
legitimagdo da decisdo administrativa tomada; e) integragdo do cidadao
e grupos de cidaddo a decisdo administrativa tocada pelo bem comum; f)
desenvolvimento da autodeterminagdo ¢ da emancipagdo do cidaddo na
sua comunidade.

® Acesso a informagdo: impoe respeito as necessidades de mirar
o contetdo das informagdes contidas em termos e certiddes processuais
administrativas, tendo como limite a protecdo da intimidade de acordo
com as vicissitudes do caso concreto. E corolario da transparéncia
administrativa e democracia participativa.

e Ampla defesa e contraditorio: implica, além de posicionar as
partes em posicdes equanimes no intuito de guarnecé-las efetivamente de
“armas” para influir no convencimento da autoridade julgadora, a ciéncia
a ambas as partes acerca dos atos praticados por todos os sujeitos do
processo, possibilitando a cada um a faculdade de debaté-los e refuta-los,
em sua inteireza ou parcialidade. A ampla defesa decorre do contraditorio,
pois representa este em sua concretude, ou seja, uma vez proporcionado
o contraditério, ambas as partes terdo a possibilidade de efetuar defesas
coesas e preparadas, consubstanciando o que a doutrina designa por
“equipoténcia” ou “equivaléncia de forgas”.

e Exigéncia do devido processo legal: qualquer restri¢do a esfera
patrimonial ou as liberdades publicas de uma pessoa so ¢ legitimada
quando respeitados os ditames do devido processo legal administrativo.
Ou seja, exemplificativamente, a liberdade de peticionar, de acessar cargos
publicos, de participar dos negocios da Administracao, de opor-se a abusos,
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tudo isso s6 pode ser mitigado se observados forem os principios e regras
que contemplam o devido processo legal.

Assim, se uma empresa se inscreve num procedimento licitatorio, ndao podera
ser privada de participar do certame sem o devido processo legal. Também,
ninguém podera sofrer uma desapropriagdo sem o devido processo legal. [...]
Nem sempre isso ocorre, lamentavelmente. Vez por outra, as garantias mate-
riais e processuais sdo atropeladas por licitagdes dirigidas e desapropriacdes a
precos irrisorios, para nao falar de outras situagdes frequentes na administragéo
publica brasileira. (BRUNING, 2007, p. 142)

Dessa forma, o devido respeito a pessoa humana deve ser, como
analisado, alvo de proteg¢do também pela processualidade administrativa.
Abusos, discriminac¢des, humilhagdes, defesas hipossuficientes,
tratamentos iniquos, dentre outras violagoes as garantias fundamentais ndo
poderdo ser toleradas no Estado Democratico de Direito. A dignidade da
pessoa humana ¢ fundamento, valor fundante e supremo da Republica e
por isso, deve ter seu conteudo respeitado ndo apenas na esfera juridica,
mas também social, econdmica, cultural, politica, em suma, em toda a
vida do homem em sociedade. O processo administrativo demorado,
desleal, desonesto, tendencioso, desnecessario, tendencioso e excludente
desrespeita a dignidade da pessoa humana. (BRUNING, 2007, p. 41)

6 Consideracdes finais

Processo administrativo € relagdo ou situacdo juridica que se
desdobra temporalmente em harmonica sequéncia de atos administrativos
(processuais) logica e juridicamente concatenados, visando uma decisdo
final imperativa do Estado e que se realiza mediante a participacdo dos
interessados em contraditorio.

Principio juridico € postulado basilar que confere sistematizagdo a
um ordenamento, representando comando geral e superior, verdadeira
viga-mestra do sistema do Direito. A transgressdo de um principio
pode acarretar a anulacdo de ato ou até mesmo a ocorréncia de delito
(improbidade administrativa, verbi gratia), passivel de san¢do nas
esferas administrativa, civil e penal. Apresentam fungdo integrativa,
fundamentadora e interpretativa.

Atrelado a tais conceitos, a dignidade da pessoa humana surge,
especialmente apds momentos beligerantes do século XX, como principio
positivado em diversas Cartas Internacionais, ¢ em especial, a Declaracao
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dos Direitos Humanos promulgada pela ONU em 1948. No Brasil, o
principio € alcado a categoria de fundamento da Republica Federativa,
no art. 1°, III, CF/1988, representando “valor supremo”, aglutinador de
inumeros direitos fundamentais dos seres humanos.

A necessidade de salvaguarda desse importante principio, o qual
aloca o ser humano em posicéo central de toda atividade estatal, como
ente dotado de fins absolutos, conduziu a presente reflexdo que pretendeu
ajustar a necessidade de protecdo dos direitos fundamentais do homem no
ambito da seara processual administrativa.

Posto isso, é inegavel que ao homem sdo asseguradas garantias
basicas constitucionais no curso do processo administrativo. Além das
tradicionais garantias reservadas aos processos em geral, como ampla
defesa, contraditério e devido processo legal, o presente trabalho objetivou
também afirmar a imprescindibilidade de salvaguardar sua liberdade
filosofica ou religiosa no curso do procedimento, o direito de peti¢ao
como fundamento da cidadania participativa, o direito a honra, intimidade,
sigilo, igualdade, guarnecendo o processo administrativo de garantias
fundamentais aptas a assegurar, proteger e al¢ar o individuo como razao
de ser também do processo administrativo.

THE ADMINISTRATIVE PROCEEDING AND THE HU-
MAN DIGNITY

Abstract: This article intends to analyze the principle of human being’s
content in the context of the administrative procedure. Starting from the
general theory of the principles, as types of fundamental rules that inform
the order of Law, this paper focuses being on the dignity of human per-
son, basis of the Federative Republic of Brazil, as essential value to the
dictate of protection of the human being, especially in the administrative
proceeding. To reach the mentioned goal, it has been employed basic
knowledge concerning the general theory of administrative proceeding,
as well as other specific sources of being dignity of the human person
theory involving proper bibliographical and jurisprudential materials. The
adopted method was deductive reasoning.

Keywords: Administrative Process. Law Principle. Human Being’s
Dignity.
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