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Resumo: Este artigo é fruto de uma pesquisa em escola publica e traz a Avalia¢do Institucional
Participativa como objeto de estudo, buscando investigar os mecanismos dessa com base no viés
participativo e sua relagdo com a autonomia no fortalecimento da Gestdo Democratica. Através
da pesquisa qualitativa, foram utilizados como métodos de coleta a observagio, entrevistas,
questionario e analise documental, tendo como referencial teérico autores como Sobrinho (2012),
Afonso (2009), Freitas (2014) e Brandalise (2010). Verificou-se que a Avaliagdo Institucional
Participativa se configura como um mecanismo de participagdo, enquanto exercicio de
autonomia na melhoria da qualidade almejada pelos atores escolares, fortalecendo a Gestdo
Democratica na medida em que contribui para a emancipagio dos sujeitos.

Palavras-Chave: Avalia¢do Institucional Participativa. Autonomia. Gestdo Democrética.

Abstract: The article is the result of research in a public school and brings the Participatory
Institutional Evaluation as an object of study, seeking to investigate its mechanisms based on
the participatory bias and its relationship with autonomy in strengthening Democratic
Management. Through qualitative research, observation, interviews, questionnaires and
documentary analysis were used as collection methods, having as theoretical reference authors
such as Sobrinho (2012), Afonso (2009), Freitas (2014) and Brandalise (2010). It was found
that the Participative Institutional Assessment is configured as a participation mechanism, as
an exercise of autonomy in improving the quality desired by school actors, strengthening
Democratic Management as it contributes to the emancipation of the subjects.
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Résumé: L'article est le résultat d'une recherche dans une école publique et apporte
'évaluation institutionnelle participative comme objet d'étude, cherchant a étudier ses
mécanismes basés sur le biais participatif et sa relation avec 'autonomie dans le renforcement
de la gestion démocratique. Grace a la recherche qualitative, I'observation, les entretiens, les
questionnaires et l'analyse documentaire ont été utilisés comme méthodes de collecte, ayant
comme référence des auteurs théoriques tels que Sobrinho (2012), Afonso (2009), Freitas
(2014) et Brandalise (2010). Il a été constaté que 1'évaluation institutionnelle participative est
configurée comme un mécanisme de participation, comme un exercice d'autonomie dans
I'amélioration de la qualité souhaitée par les acteurs scolaires, renfor¢ant la gestion

démocratique car elle contribue a 1'émancipation des matieres.
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Introducio

E inegével a hegemonia midiatica das avaliagdes externas como ferramenta irrefutivel de
medigdo da qualidade das escolas publicas no Brasil sob a égide das politicas publicas de amplitude
global, cuja intengdo visa a légica de mercado, tomando a aprendizagem como produto e ndo como
um direito, fazendo do cidadio apenas um cliente dos servigos prestados pela educagao.

O Indice de Desenvolvimento da Educagdo Bésica — IDEB tornou-se a referéncia e o
instrumento gerencial principal para definir a qualidade da aprendizagem e, por consequéncia,
das escolas, mesmo sabendo-se insuficiente avaliar sua qualidade com base apenas na
proficiéncia em matematica e linguagem.

Assim, a publicizagdo dos resultados como produto da educagdo pela l6gica de mercado
levou a gestdo escolar a uma busca incessante pela qualidade total por meio da medigdo
quantificada em testes padronizados que facilitam a comparagio, mas que correm o risco de
anular a autonomia da escola e dos sujeitos escolares em encontrar estratégias préprias para

solucionar seus dilemas, como Afonso (2009, p.47) adverte:

[...] se a crescente regulamentagdo dos comportamentos e dos processos, tendo
em vista a necessidade de um controlo total da vida da escola, e a confluéncia
forcada para objetivos e projectos educacionais — a serem posteriormente
medidos em termos de resultados quantificaveis -, ndo se transformard numa
ameaga a autonomia dos professores e a criatividade pedagdgica.

Uma questdo torna-se entdo primordial a fim de nortear o caminho em busca de uma
contraproposta a visdo sistémica de quantificar a qualidade da escola para efeito de regulagdo por
meio dos exames padronizados: até que ponto a avaliagdo institucional orientada pelo modelo
participativo pode contribuir no fortalecimento da autonomia escolar e da gestdo democrética na
busca por um critério de qualidade que emerja do consenso e da negociagio entre os atores sociais?

O sentido dessa pesquisa justifica-se pela necessidade de se encontrar estratégias que, ao
contrario dos exames padronizados que ranqueiam as escolas por meio de indices, promovam uma
alternativa complementar aos critérios de qualidade ja adotados pelo Estado, sem depreciar os
avangos obtidos com as provas externas. Porém, buscando valorizar o desenvolvimento humano
em sua formagio integral — cujo pardmetro nido pode ser mensurado por meio de niimeros —,

possibilitando a participagdo da comunidade escolar na deliberagdo desses critérios.
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A presente pesquisa tem como objetivo analisar os mecanismos da Avaliagdo
Institucional na escola com base no viés participativo, compreendendo sua relagdo com a
autonomia no fortalecimento da Gestdo Democratica.

O método adotado de natureza aplicada partiu da abordagem qualitativa, tendo como
etapas na sistematizagdo da coleta de dados: observagdo participante, entrevistas
semiestruturadas, questionario autoavaliativo de acordo com as concepgdes de qualidade
coletados na fase anterior e, por fim, a andlise documental.

O estudo traz na primeira sec¢io uma discussdo tedrica acerca da Avaliagdo
Institucional Participativa e da Gestdo Democrética no contexto do Estado Gerencial. Na
segunda parte, tem-se o didlogo entre a participagdo e a autonomia como uma sinergia
indispensavel na Avaliagdo Institucional com base no paradigma da responsabilidade
compartilhada. Por fim, apresentam-se as discussdes e resultados da participagdo na
Autoavaliagdo Institucional de uma escola publica de ensino fundamental no contexto de sua
autonomia escolar, sob o pano de fundo dos limites e das perspectivas encontrados.

Dessa forma, pode-se captar a importancia da cultura da Avaliagdo Institucional
Participativa na escola pesquisada como ponto de partida a promogdo da cidadania. Uma vez
que contribuindo para o engajamento da comunidade escolar na deliberagdo de assuntos
voltados para o interesse coletivo, essa funcionou como um instrumento préprio no
reconhecimento dos desafios que a escola precisa enfrentar a fim de melhorar sua qualidade.

Nio se pode, contudo, afirmar ainda que esse processo, por si s, promova mudangas
substanciais no que se refere a melhoria da qualidade social, uma vez que a reflexdo critica a
partir da autoavaliagdo deve ser acompanhada de a¢des colaborativas ndo estanques que
provoquem transformagodes efetivas na formagdo do educando, apoiadas, dessa forma, na
responsabilidade compartilhada, exercendo sua autonomia através de um processo avaliativo

verdadeiramente emancipatério.

A gestdo democratica e a avaliacdo institucional participativa sob a égide do estado gerencial
Nenhum assunto gera tanta discussdo quanto a qualidade do ensino ofertado nas
escolas publicas brasileiras, bem como o potencial inesgotével de criar politicas ptblicas
educacionais pautadas por uma légica instrumental de desempenho e rendimento. Mas quem
define esse critério de qualidade de modo que as escolas possam exercer sua autonomia a partir
do consenso na formulagdo de um instrumento préprio que legitime sua qualidade social?
A demanda contemporanea pela primazia da qualidade na educagdo publica coloca a

gestdo no cerne dos problemas encontrados na pauta da agenda educacional, uma vez que é no
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ambito da gestdo escolar que as politicas publicas educacionais sdo materializadas mediante a

a¢io do Estado, como afirma Azevedo:

A discussdo das questdes pertinentes a gestdo da educagido provoca reflexdes
sobre as politicas da educagdo, pois a gestdo é a forma de colocar em prética
todas as metas e objetivos educacionais tragados pelas politicas. As leis sdo
desdobramentos dos arranjos sociais e politicos que produzem a estrutura
legal que suporta a educagio. (AZEVEDO, 2009, p.57)

Nesse enfoque, a concepgdo de gestdo educacional que mais se aproxima do objeto dessa

pesquisa é desenvolvida por Luck (2015 p. 36), para a qual:

Gestdo educacional corresponde ao processo de gerir a dindmica do sistema
de ensino como um todo e de coordenagio das escolas em especifico, afinado
com as diretrizes e politicas educacionais publicas e projetos pedagégicos das
escolas, compromissado com os principios de democracia e com métodos que
organizem e criem condigdes para um ambiente educacional auténomo
(solugdes proéprias, no ambito de suas competéncias), de participagdo e
compartilhamento (tomada conjunta de decisoes e efetivagdo de resultados),
autocontrole (acompanhamento e avaliagdo com retorno de informagdes) e
transparéncia (demonstracdo publica de seus processos e resultado).
Ainda de acordo com essa compreensdo, podemos fundamentar a concepgdo de gestao
e organizagdo escolar aqui adotadas através do enfoque critico, expresso pela concepgdo
democratico-participativa proveniente da tipologia proposta por Libaneo (2001), na qual preveé
a construgdo de objetivos e metas definidos coletivamente numa “relagdo organica” entre a
gestdo e os outros segmentos escolares. Esta visdo que vai além da concepgao técnico-cientifica

e autogestiondria, segundo Libaneo (2001, p.103):

Acentua a importancia da busca de objetivos comuns assumidos por todos.
Defende uma forma coletiva de gestdo em que as decisdes sdo tomadas
coletivamente e discutidas publicamente. Entretanto, uma vez tomadas as decisdes
coletivamente, advoga que cada membro da equipe assuma a sua parte no trabatho,
admitindo-se a coordenagdo e avaliagdo sistemdtica da operacionalizacdo das
decisdes tomadas dentro de uma tal diferenciagiio de fungdes e saberes.

Assim, a forma de gerir a escola se constitui em uma perspectiva na qual ela precisa,
incansavelmente, rever suas préticas pedagégicas e buscar o aperfeicoamento dos seus
processos de ensino, a fim de oferecer condi¢des para a construgio do sujeito o qual pretende
formar. Ainda que, historicamente, a formagio desse sujeito esteja vinculada as exigéncias e
interesses dos diversos grupos dominantes que se encontram no poder.

As alteragdes fundamentadas nas politicas neoliberais com a imposigdo da légica de
mercado na educagdo impactaram profundamente o ideario das politicas publicas e “no que diz
respeito as politicas sociais, a referéncia basica é igualmente o livre mercado” (AZEVEDO, 2004,
p-13) transformando a concepgido de cidaddo para uma nogédo de cliente, ou mero consumidor.
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O palco das disputas na seara das politicas publicas educacionais é sempre pautado
no jogo dos distintos projetos de educagdo que vinculam a “qualidade do ensino” a formagio
para o mercado ou a formagdo humana, promovendo um campo fértil para o embate entre as
diferentes concepgdes acerca da finalidade da escola. As tendéncias atuais de avaliagdes
sistémicas, tragadas a partir de uma visdo mercadolégica da Educagdo com fungao utilitarista
e as propostas pedagégicas baseadas na concepgdo da formagdo humanistica por meio da
autonomia em favor da emancipagdo social, constituem caminhos divergentes de dois
projetos de Educagdo em disputa no Brasil.

Nesse contexto, adotamos o sentido da educagido como a promogdo integral do sujeito na
formagdo de sua personalidade, e isso significa “tornar o homem cada vez mais capaz de conhecer
os elementos de sua situagdo para intervir nela transformando-a, no sentido de uma ampliagio
da liberdade, da comunicag@o, e colaboragdo entre os homens” (SAVIANI, 2013, p.46).

Uma das formas de promover o homem como sujeito critico é estimular sua cidadania
desde cedo por meio dos microespacos de participagdo dentro do ambito escolar. Nessa
perspectiva, é importante avaliar o percurso trilhado pela escola por meio da sinergia entre os
atores escolares na busca pela qualidade educacional.

Para isso, é indispensavel uma Avaliagdo Institucional que possibilite detectar aquilo
que de fato funciona e o que precisa ser modificado, as potencialidades e limita¢des na
materializagdo de suas agdes pedagégicas; de modo que, com base no reconhecimento das
condi¢des apresentadas, sejam aprimorados os processos de planejamento educacional e
gestdo comprometidos com os avangos e com a melhoria do ensino. Dias Sobrinho (2003)

define a Avaliacdo Institucional como:

[...] uma prdética social orientada, sobretudo para produzir questionamentos
e compreender os efeitos pedagdgicos, éticos, sociais, econdmicos do
tendmeno educativo, e ndo simplesmente uma operagio de medida e muito
menos um exercicio autocratico de discriminagdo e comparagio.

7

A avaliagdo institucional, numa perspectiva critica, é aquela que consegue captar o
movimento institucional presente nas relagdes da institui¢do (Brandalise, 2010, p.318). Nesse
contexto, essa avaliagdo pode colaborar para identificar os possiveis entraves na busca pela
melhoria do ensino e servir como um instrumento de orienta¢do na tomada de decisio
efetivando a gestdo democratica a medida que produz subsidios para se entender o desempenho

da institui¢do, como afirma Brandalise:

Ela tem que identificar aspectos concretos, formais, e informais, explicitos ou
nio, internos e externos, que viabilizam a realiza¢do dos objetivos e fins
educacionais propostos num projeto institucional. (...) Nesta perspectiva, a
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avaliacdo institucional tem um cardter formativo, estd voltada para a
compreensdo e promog¢do da autoconsciéncia da instituigdo escolar.

Conforme a autora, a avaliagio institucional da escola basica ainda nio se constitui numa
pratica consolidada no contexto da educagdo brasileira (BRANDALISE, 2010, p.317). No
entanto, a avaliagdo institucional pode contribuir significativamente para o fortalecimento da
gestdo democratica, de modo que as escolas, numa perspectiva colaborativa, exer¢am sua
autonomia na formulagdo de uma ferramenta avaliativa prépria que legitime sua qualidade social
de forma participativa, na tentativa de oferecer uma contraproposta aos exames padronizados.

A maneira como a escola vem sendo avaliada, haja vista o modelo gerencial adotado
por estados e municipios brasileiros presente nas escolas publicas, é sem davida o epicentro de

toda a problemética, como bem explica Azevedo (2018, p. 505):

Comecaram a ser introduzidas nas escolas praticas de quase mercado justificadas
como meio de promover a eficicia e a eficiéncia na prestagdo dos servigos
educacionais, seguindo receitas das agéncias internacionais. Essas receitas
influenciaram reformas educacionais em escala planetaria, buscando aproximar
os processos educativos das necessidades dos mercados globalizados.

Visando essencialmente a eficicia e a eficiéncia, ndo somente nos processos de gestdo
escolar, mas também na regulagdo e controle social, materializados em avaliagdes padronizadas,
a légica de uma educagdo para a cidadania foi invertida no gerencialismo para uma educagio em
tavor da mercantilizagdo, resultado das politicas de amplitude global naquilo que Libaneo (2016,
p.41) critica como sendo “o desfiguramento da escola como lugar de formac@o cultural e cientifica
e, em consequéncia, a desvalorizagdo do conhecimento escolar significativo”.

O indicador que aponta a qualidade das escolas publicas brasileiras é obtido por meio
da Prova Brasil organizada pelo Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Bésica-SAEB e
serve, sobretudo, aos objetivos de moldar a aprendizagem dos estudantes de acordo com as
competéncias e habilidades inerentes ao mundo do trabalho. Sobrinho (2012, p.16) também
destaca que essas avaliagdes sdo inseridas “tendo como fung¢do principal a formagdo entendida
como capital humano e voltada para o atendimento das demandas postas pela nova ordem
econdmica de amplitude global”.

Atrelado a isso, as escolas vdo perdendo seu espago como local de promogido do
desenvolvimento humano em favor da cidadania, naturalizando-se como reprodutoras de
uma vasta matriz curricular com base em aspectos quantificaveis. Ainda que para atender as
novas exigéncias no campo do trabalho, o rendimento estandardizado pareca sinénimo de
qualidade na educagio, para muitos estudantes e educadores falta sentido que justifique a
racionalidade instrumental empregada. Esse quadro fica evidente a luz do pensamento de

Freitas (2014, p.50), pois para o autor:
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O conflito que aparece entre educadores profissionais e os empresarios diz
respeito ao que se entende por uma boa educagdo: para os empresdrios é
saber ler, escrever, contar e algumas competéncias mais que estdo sendo
esperadas na porta da fabrica, medidas em um teste padronizado. Se as notas
aumentam, entio houve melhoria.

Essa discussdo vem sendo reportada por uma extensa literatura, cujos pesquisadores
estdo longe de um consenso acerca da efetividade das avaliagdes estandardizadas, mas
convergem sobre o sentido proposto por essa avaliacdo. Busca-se uma alternativa de avaliagdo
institucional pautada na contramio da regulagdo neoliberal implementada pelo estado
gerencial, a partir da critica declarada aos principios de accountability e da publicizagdo dos
rankings que decorrem dos resultados dessas avaliagdes, sem avangar, no entanto, na concepgao
de cidadania que vem sendo alijada desse contexto. Conforme Afonso (2009, p.15) adverte:
“Avaliagdo, prestagdo de contas, responsabilizagdo nem sempre constituem elementos que se
potenciem mutuamente, e nem sempre se integram em orientagdes e relagdes guiadas por uma
intencionalidade democratica e de empowerment dos cidaddos”.

Observando o carater participativo em prol de uma gestdo efetivamente democratica,

em favor de uma avaliagdo institucional da escola, Luck (2012, p. 83) defende que:

[...] a avaliag¢do deve ser promovida como expressdo de gestdo democratica,
participativa, transparente e justa, como condi¢des sem as quais se torna um
instrumento de mera verifica¢do e descri¢do formal de dados e informacgoes
que, dessa forma ganham dimensdo e significado burocratico, em vez de
caracteristicas pedagbgicas, de cardter transformador.

Tal panorama reforga a avaliagdo institucional como uma alternativa para as escolas
buscarem estratégias proprias a fim de alcangar a qualidade social que os testes padronizados
nio conseguem atingir, tendo a responsabilidade compartilhada como produto de sua
participagdo e como um instrumento de sua autonomia no exercicio da cidadania; contribuindo,

assim, para a efetividade da gestdo democratica.

Lcipacio e au i u inereia indispensavel i avaliacio instituci
Participacdo e autonomia: uma sinergia indispensdvel a avaliacdo institucional na
perspectiva da responsabilidade compartilhada
A construgio de uma avaliagdo institucional em que pese os valores da cidadania em prol de
uma formagdo mais humana depende néo apenas do grau de autonomia das instituigdes, mas também
a participagdo politica, posto que o exercicio da democracia nio se reduz a esfera eleitoral, uma vez
d t litica, post dad d tera eleitoral,
que o fortalecimento da democracia se constitui em tarefa diaria e se reafirma na participagio dos

interessados nas deliberagdes das politicas publicas como cidadio, como afirma Bobbio:
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Uma vez conquistado o direito & participagio politica, o cidaddo das democracias
mais avangadas percebeu que a esfera politica estd por sua vez incluida numa
esfera muito mais ampla, a esfera da sociedade em seu conjunto, e que ndo existe
decisdo politica que nio esteja condicionada ou até mesmo determinada por
aquilo que acontece na sociedade civil. (BOBBIO, 2017, p 205).

Dado que a Avaliagdo institucional aponta como um projeto educativo pautado pela
participagdo em consonancia com a democratizagido da sociedade, é imperativo que os atores
escolares chamados a participar desse processo estejam em condi¢des de igualdade na defesa
da cidadania, “para que se realize esta condigdo, é necessario que aos chamados a decidir sejam
garantidos os assim denominados direitos de liberdade, de opinido, de expressdo das préprias
opinides, de reunido, de associagdo etc.” (BOBBIO, 2018, p.38).

Assim, podemos entender a Avaliagdo Institucional como um mecanismo de
participagdo direta no que tange a cultura da democracia representativa, corroborando com o
entendimento de Gadotti (2008, p.47), para o qual “A participagdo e a democratizagdo num
sistema publico de ensino é a forma mais prética de formagéio para a cidadania. A educagdo para
a cidadania dé-se na participagdo no processo de tomada de decisdo”.

Melchior (2004, p.39) também refor¢a o carater participativo da avaliagdo da
instituigdo, ressaltando a importancia dos sujeitos na avaliagdo institucional e critica o fato de
que apenas alunos e professores sdo os avaliados pela 6tica dos exames padronizados. Para essa
autora, a exigéncia da avaliagdo em uma escola democratica pressupde que todos devessem

participar, ora como avaliadores, ora como avaliados, pois:

Avaliar a instituigdo educacional implica analisar as pessoas que nela atuam,
assim como seus programas, projetos e a¢des. Passou o tempo em que apenas
o aluno era avaliado, ou alunos e professores. E necessario que todos e tudo
fagam parte do processo, pois muitas das varidveis que contribuem para a
ineficiéncia da escola estdo relacionadas a outros fatores.

A prépria legitimidade do processo de avaliagdo institucional se reconhece por meio da
participagdo, na qual se assenta também o exercicio da autonomia, uma vez que os atores
escolares assumem a responsabilidade pelo processo por meio da reflexdo, analise, utilizagdo
critica dos resultados dessa avaliagdo, tomada de decisdo e agio.

Para Gadotti (2008, p.13), “Autonomia significa autoconstrugdo, autogoverno. A
escola autbnoma seria aquela que se autogoverna. Mas ndo existe uma autonomia absoluta.
Ela sempre estd condicionada pelas circunstancias, portanto a autonomia sera sempre
relativa e determinada historicamente”.

Na pratica, o que se observa é que as instancias participativas dentro da escola sob o
manto da autonomia tém em seus érgdos colegiados uma orientagdo baseada numa visdo

sistémica instituida através dos sistemas de ensino, como reitera Gadotti (2008, p.46):
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A luta pela autonomia da escola insere-se numa luta maior pela autonomia
do seio da propria sociedade, portanto é uma luta do instituido, contra o
instituido, para instituir outra coisa. A eficdcia dessa luta depende muito da
ousadia de cada escola em experimentar o novo e nido apenas de pensa-lo.
Mas para isso é preciso percorrer um longo caminho de construgio da
confianga na escola e na capacidade dela de resolver seus problemas por ela
mesma, de se autogovernar.

Por mais que o discurso produzido enfatize a tonica de uma escola autonoma e cidada,
os instrumentos de controle e regulagdo social inviabilizam o projeto de autonomia almejado,
dado que “esse modelo sistémico vem desenvolvendo-se com base juridico-legal de sustentagdo
sob o antncio da agdo cidadd. Essa percep¢do é sem duvida uma orientagdo politica de
regulagdo das bases da ideologia neoliberal.” (CAVALCANTT, 2016).

Rodrigues (2018, p. 206) também analisou a gestdo educacional em Pernambuco e os

impactos gerados na organizacdo do trabalho pedagégico e observou que:

Esse movimento vem se configurando como uma reforma gerencial, na
perspectiva de aumentar a eficiéncia e a efetividade dos érgdos do Estado,
fundada em conceitos neoliberais de descentralizagio, sustentada por uma
suposta estratégia de autonomia e de participagdo da sociedade civil.

Vale ressaltar que o cenario anunciado nio se apresenta como uma novidade, uma vez
que o projeto educacional pautado pelas politicas neoliberais, bem como a sua concepgdo de
ensino-aprendizagem com finalidade claramente utilitarista, ja se mostrava divergente do

sentido de uma educagio emancipatéria proposta por Freire (2018, p.123):

A capacidade de penumbrar a realidade, de nos “miopizar”, de nos ensurdecer
que tem a ideologia, nos faz, por exemplo, a muitos de nds, aceitar docilmente
o discurso cinicamente fatalista neoliberal que proclama ser o desemprego no
mundo uma desgraga do fim do século. Ou que os sonhos morreram e que o
vélido hoje é o “pragmatismo” pedagégico, é o treino técnico-cientifico do
educando e ndo sua formagio de que ja ndo se fala. Formagdo que, incluindo
a preparagio técnico-cientifica, vai mais além dela.

Freire observou o carater ideol6gico existente por tras do discurso neoliberal, analisando
criticamente a concepgdo tecnicista e bancaria de educagdo na formagdo dos educandos, no lugar
de uma educagdo problematizadora que os libertasse da alienagdo do mundo instrumental.

Pensar numa autoavaliagdo institucional da escola dentro dessa concepgio
emancipatoria requer uma reflexio critica ndo somente sobre os pressupostos e objetividade
dessa agdo, mas também cabendo questionar sua concepgio politica, a fungdo que cumpre, a
servico de quem se propde a essa avaliagdo. E, principalmente, qual o significado de sua

autonomia diante de contextos tdo divergentes, uma vez que na légica gerencial, a autonomia
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“refere-se nesse sentido, a liberdade para atingir o desempenho das metas propostas, sem, no
entanto, considerar as condi¢des necessarias a sua consecugido” (RODRIGUES, 2018, p.209).

Desse modo, é imprescindivel aos sujeitos que tiveram seus direitos negados no lécus
da escola que reconquistem esse direito por meio da dialogicidade e de uma praxis
transformadora, participativa e emancipatéria, atrelado a proposta de qualidade negociada
entre os atores escolares para a construgdo da avaliagdo institucional.

Uma Avaliagdo Institucional sob o viés da participagdo como instrumento que promova
a mobilizag¢do pela melhoria da qualidade a partir da coparticipagdo e negocia¢do entre os
atores escolares ¢ o que defende Freitas (2016), pois para ele: “E preciso criar uma cultura de
responsabilizagdo baseada na participagdo, que tenha durabilidade para lidar com os problemas
que afetam o dia a dia das escolas e sua micropolitica local”.

A “qualidade negociada” proposta por Freitas (2005, p.911) é um conceito que presume
a participagdo social e a dialogicidade. Segundo o autor, essa “qualidade é produto de um
processo de avaliagdo institucional construido coletivamente, tendo como referéncia o projeto
politico-pedagdgico da escola”.

Ainda segundo o autor, as pressdes que as escolas recebem no contexto da auditoria e
controle externos rompem com suas relagdes internas e, ao invés de contribuir com a sinergia
das agdes, acabam por promover uma competi¢do valorizando o individualismo, além de

padronizar a aprendizagem e desmotivar os educadores. Nessa senda, o autor considera que:

Se, de fato, desejamos construir uma escola de qualidade, nido h4d atalhos.
Devemos fortemente defender a autonomia dos profissionais da educagio no
exercicio de sua profissdo e, também, o coletivo escolar como centro do
processo avaliativo, se ndo quisermos desmobilizar o magistério submetendo-
o a padronizag¢des de contetido e método no interior das instituigdes.

A Avaliagdo Institucional Participativa por seu cardter coletivo, tendo em vista os
principios dialégicos que defende, pode se configurar como um importante instrumento de
fortalecimento da Gestdo Democrdtica, uma vez permitida a pactuagdo de metas acordadas
entre todos os segmentos a partir do sentimento de pertencimento que a compde. Evidencia-
se, nessa, a perspectiva democrética presente nesse processo.

Gadotti (2008, p.61) refor¢a a importancia de agregar um sentido emancipatério a avaliagdo,
conferindo um sentimento de pertencimento na perspectiva da participagdo, sendo esses os principios

balizadores de uma experiéncia de gestdo efetivamente democratica. Para o autor, a avaliagio:

[...] precisa ser inclufda como parte essencial do projeto da escola. Ndo pode
ser um ato formal e executado por técnicos externos a escola apenas. Deve
envolver a comunidade interna (alunos e professores), a comunidade externa
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(pais e comunidade) e o poder ptiblico. Assim, o principio da avaliagdo remete
ao primeiro principio, o da gestdo democratica. (GADOTTI, 2008, p.61).

Nessa acepgdo, a participacdo e a autonomia escolar sdo condigdes indispensaveis com
referéncia a avaliagdo institucional, ndo apenas porque pressupdem principios basicos na realizagdo
da mesma, mas também por possibilitar as unidades escolares buscar solu¢des préprias e concretas

que gerem avangos na solugdo de seus problemas de acordo com as suas especificidades.

O sentido da participag¢do na autoavaliacdo institucional da escola no contexto de sua
autonomia: limites e perspectivas

O alinhamento entre as politicas ptblicas educacionais visando a melhoria da qualidade
educacional requer a articulagdo necessdria entre os processos avaliativos e sua efetividade,
sendo fundamental impregnar de sentido tudo aquilo que é inerente aos atores escolares
envolvidos na construgdo de uma escola mais democratica. Sendo assim, busca-se uma
alternativa pautada no consenso entre as avaliagdes em larga escala e um projeto
emancipatorio de avaliagdo que emerja da participagio.

Nosso objeto de investigagdo é a Avaliagdo Institucional Participativa tendo como
campo empirico uma pesquisa realizada em uma escola publica de Ensino Fundamental em
Olinda- PE, cujo objetivo constituiu-se em analisar os mecanismos da Avaliagio Institucional
na escola com base no viés participativo, compreendendo sua relagdo com o fortalecimento da
Gestdo Democratica numa perspectiva emancipatéria e dialégica como efeito de sua
autonomia. O percurso metodolégico deste trabalho utilizou-se da pesquisa aplicada por meio
da abordagem qualitativa, pois, corroborando o entendimento de Minayo (2002, p.21), esse

3

tipo de pesquisa: “... se preocupa, nas ciéncias sociais, com um nivel de realidade que nédo pode
ser quantificado. Ou seja, ela trabalha com o universo de significados, motivos, aspiragdes,
crengas, valores e atitudes, o que corresponde a um espago mais profundo das relagdes”.

A etapa de coleta de dados inicialmente foi desenvolvida tendo por base a analise
documental por meio das consultas na escola ao Livro Ata do Conselho Escolar, atas de
registro de elaboragio do Projeto Politico Pedagégico-PPP e atas de reunido entre docentes,
gestdo e responsaveis pelos estudantes. O trabalho de campo para construgdo teérica da
pesquisa também contou com técnicas como a observagio participante, com vistas a perceber
as experiéncias diarias dos sujeitos escolares. Quanto aos instrumentos selecionados na coleta
de dados, optou-se por utilizar a entrevista semiestruturada e um questionario em que foram

classificados os indicadores de acordo com os critérios de qualidade a partir do entendimento

dos participantes apresentados na entrevista e condensados pela pesquisadora.
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Sabendo que “a pesquisa qualitativa ndo se baseia no critério numérico para garantir sua
representatividade” (MINAYO, 2002, p.43), o universo amostral da pesquisa foi definido por
aqueles que tinham uma ligagdo mais préxima com a escola e estavam mais envolvidos com a
realidade escolar; assim, o grupo de participantes foi composto por professores, coordenadores,
responsaveis pelos estudantes, gestores, funcionarios e estudantes.

A analise das atas de elaboragido do Projeto Politico Pedagégico registradas nos dias 20
e 21/03/2019 evidenciaram ampla participagio dos diversos segmentos escolares representados
pelos conselheiros escolares, representantes de pais e toda equipe docente da unidade.

A anédlise documental também revelou que a participagio é levada a sério pelos atores
escolares e que os processos decisérios que envolvem pais, professores, estudantes e funcionarios
de forma democratica por meio de espagos orientados para este fim estdo registrados nas atas das
reunides do conselho de classe e as deliberacées lavradas no Livro Ata do Conselho Escolar.

Assim, na entrevista aos participantes, foram realizados cinco questionamentos:
Como as pessoas participam das tomadas de decisdo em sua escola? Quais sdo os espagos
para discutir sobre a melhoria do ensino em sua escola? Em sua opinido, o que é uma escola
de qualidade? Compreendendo os pontos fortes e fracos da escola, como a comunidade
escolar se organiza para melhorar sua qualidade? De que forma a escola realiza sua
autoavaliagdo? De acordo com as respostas das entrevistas, foram detectadas cinco
dimensdes que norteariam a construgdo do questiondrio.

A referéncia para construg¢do dos questiondrios foi fundamentada pelas instrugdes de

Brandalise (2010, p.324), a qual sugere:

Para se autoavaliar, a escola precisa construir um referencial de andlise que
considere a sua identidade institucional, seus sujeitos e as finalidades da
avaliagdo. O primeiro passo é a defini¢do de dimensdes, categorias de andlise
ou subdimensdes, e aspectos (indicadores) a serem avaliados.

Desse modo, foram delimitadas cinco dimensdes acerca do ambiente escolar: organizagao
do trabalho pedagdgico, gestdo democratica, qualificagdo profissional, estrutura fisica e
condigdes de trabalho. Apenas os gestores, responsaveis, professores e funcionarios
responderam todas as dimensdes do documento, e as questdes referentes a dimenséo profissional
que versavam sobre formagdo continuada, remuneragdo, entre outros aspectos, por exemplo,
foram facultativas as respostas dos estudantes. As alternativas para as respostas variavam em
nunca, as vezes e sempre e expressavam a frequéncia com que cada evento acontecia na escola.

A legitimidade conferida ao questiondrio, proposto como instrumento de autoavaliagéo,
¢ evidenciada por meio da participagdo, em cujo processo todos os segmentos da comunidade

escolar estiveram presentes (1 gestor, 7 professores, 2 auxiliares de servigos gerais, 1 auxiliar
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de cozinha, 1 auxiliar de portaria, 1 coordenadora pedagdgica, 1 secretdria escolar, 5
estudantes e 4 responséveis). Essa legitimidade também foi percebida pelo espirito de
colaboragio e sentimento de corresponsabilidade, posto que todos aqueles que participaram
das entrevistas revelaram alguma preocupagdo com a qualidade social da escola refletida
diretamente nas respostas sobre a concep¢do de qualidade que a comunidade escolar almeja.

Observou-se, entre os participantes, a complexidade de conceitos em razdo da
heterogeneidade de concepgdes acerca do tema qualidade e que remete a compreensdo de um
conjunto de varidveis envolvendo diversos fatores, tanto internos como externos, que
interferem sobremaneira na dinamica escolar. Vale salientar, também, que o préprio conceito
de qualidade educacional, por situar-se historicamente em determinado contexto, estd
suscetivel as alteragdes no tempo e no espago, adaptando-se as demandas e exigéncias dos
sujeitos organizados em um dado processo.

Questionados sobre a qualidade da escola, pais, estudantes, professores, funcionarios e
diretores compreendem uma série de fatores que apontam desde aspectos da estrutura fisica,
formagdo humana, como também a deliberagio democratica presente na tomada de decisdes. Para o
gestor, a escola de qualidade é “aquela que visa oferecer o seu produto final (que é a aprendizagem)
de forma humanizada, igualitaria, democratica e com os devidos suportes necessarios” (G1).

Para a professora P1, uma escola de qualidade é aquela “que tem uma gestdo
democratica que delega com confianga as atividades a cada individuo”. A docente P2 enfatiza
outros aspectos como importantes para uma escola de qualidade: “Aquela que une
aprendizagem, responsabilidades e agdes conjuntas. £ uma escola onde os contetidos nio sio
vistos como apenas ‘saberes’, mas também como uma aprendizagem para a vida...”.

Assim, conferir de perto a compreensdo de qualidade nas mais diversas nuances apontadas

pelos participantes corrobora o entendimento de Rodrigues (2018, p. 218), para o qual:

Dado sua complexidade, tém-se buscado compreender a qualidade em relagdo
direta com o seu papel social. Seus resultados dependem de muitos fatores,
tais como ambientes facilitadores do aprendizado, das relagdes pedagdgicas,
dos espagos pedagégicos, do quadro de professores e do conjunto das relagdes
educativas vividas dentro e fora da escola, dentre outros.

As entrevistas constitufram-se como um referencial norteando a constru¢do de um
instrumento autoavaliativo que pudesse confrontar a qualidade social sinalizada pelos
participantes, ao que de fato se efetiva como prética no cotidiano escolar.

Um dado empirico observado na escola mostra que os estudantes tém permissdo de
acessar a sala da diregdo e sdo estimulados a uma acdo dialégica diretamente com a gestdo.

Trata-se de um processo de escuta individual e/ou coletiva que os envolve desde cedo no
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projeto de comprometimento e de responsabilidade pela melhoria da escola. Os estudantes,
sentindo-se respeitados e ativos no processo deliberativo, evidenciaram essa informagdo por
meio da entrevista na qual foi levantado o questionamento sobre os espagos de participagdo e
tomada de decisdo dentro da escola, em que um deles (Es1) relatou: “eu procuro a sala do
diretor em grupo quando o problema é de todo mundo, e individual quando o assunto é s6
meu.” Essa a¢do comunicativa também foi apontada pelo responsavel R1 revelando: “que a
escola se organiza para discutir seus problemas por meio de reunides regulares e o gestor esta
sempre 14 quando a gente precisa dele”, indicando a participagdo e a intengdo comunicativa.

Sobre a dimensdo ambiente escolar, que caracteriza o clima organizacional da escola,
segundo a analise dos questionarios, os participantes avaliaram que a escola frequentemente
mantém a convivéncia baseada na alteridade com vistas a promover a formagido humana; no
entanto, a discriminagio ainda se constitui como um desafio didrio no desenvolvimento da
igualdade entre todos, precisando ser abordada de forma constante dentro e fora da sala de
aula, como enfatiza a funcionaria F'2: “Os professores e a gestdo sempre trabalham essa questao
do bullying durante o ano todo, ndo s6 com projetos, mas na hora do recreio também,
mostrando que apelidos machucam e até mesmo chamando os pais naqueles casos mais graves”.

Nas respostas dos questiondrios em relagdo a dimensio do trabalho pedagégico, foram
apontadas como principais problematicas a exposi¢do limitada do Projeto Politico Pedagégico
nos ambientes da escola, como também a necessidade de considerar as opinides dos estudantes
no planejamento, avaliagio e proposi¢io de atividades diferenciadas em sala, pois, conforme a
coordenadora CP: “A transparéncia nas agdes torna urgente a divulga¢do do PPP para um
maior niimero de pais a fim de tornar ptblico nossas metas e a¢des, incluindo também o ponto
de vista dos estudantes por este ou aquele contetido ou projeto”.

A gestdo democratica escolar foi a que recebeu a melhor avaliagdo entre todas as
dimensdes presentes no instrumento avaliativo. No questiondrio, identificamos que a
comunidade atesta o didlogo e a negociagdo no momento de deliberagdo no campo pedagdégico
frente a construgdo do Projeto Politico Pedagégico (PPP), como também reflete sobre as
questdes financeiras em torno dos recursos, corroborando a transparéncia evidenciada na
prestagdo de contas disposta no mural de avisos na entrada da escola. Outro dado positivo
informado nas entrevistas refere-se a articulagio da gestdo com seu entorno, além das parcerias
firmadas entre a escola e outros érgdos para diversos servigos publicos de que necessitam

<

alguns estudantes. Nesse sentido, o responsavel R3 ressaltou que: “... no ano passado teve uma
equipe da saide que fez exame de vista nos estudantes e os casos detectados foram

encaminhados para uma ONG para recebimento de éculos”.
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A autoavaliagdo realizada por meio do instrumento do questionario revelou que para todos
os participantes, didlogo e negociagdo sdo caracteristicas marcantes presentes na gestdo escolar.

A dimensdo de qualificagdo profissional que compreende a formagdo continuada como
parametro para a qualidade educacional revelou-se fundamental para a maioria dos
participantes, assim como foi constatado pela maioria que a estrutura fisica e as condigdes de
trabalho necessitam de uma maior discussdo nos colegiados, além de serem levados as
instancias da Secretaria de Educacio.

Verificou-se que o processo instituido da autoavaliagdo participativa constitui-se
como um passo inicial na busca pela qualidade educacional; contudo, para que a
transformagdo da escola se efetive, esta deve ser imbuida de autonomia, a fim de que o
compromisso social dos envolvidos no processo avaliativo ndo seja esquecido e repercuta
tanto nas praticas pedagdgicas como na consecug¢io de metas claras que operem em torno do

Projeto Politico Pedagégico da escola.

Consideracoes finais

Nio se pretende aqui esgotar as discussdes sobre a avaliagdo institucional participativa,
mas ao vislumbrar novas possibilidades em reconhecer a realidade escolar e os condicionantes
nela inseridos, é possivel perceber algumas a¢des que, deliberadas a partir da sinergia entre os
atores escolares imbuidos da mesma visdo sobre os critérios de qualidade social, sejam capazes
de criar seus préprios mecanismos de autoavalia¢do, num esfor¢o em diminuir a distancia entre
o que se almeja e que de fato é efetivado.

A Autoavaliagdo Institucional Participativa na escola partiu de uma postura participativa
e dial6gica a servigo da qualificagdo das aprendizagens. Ao incorporar processos de negociagdo
por meio da agdo dialégica e da responsabilidade compartilhada, os valores alicercados em
consondncia com a qualidade indicada pelos atores escolares no momento da entrevista
contribufram para um mapeamento da realidade escolar em busca de sua qualidade social.

Contudo, a melhoria do ensino estéd vinculada a responsabilidade compartilhada entre
a a¢do dos atores envolvidos comprometidos com o Projeto Politico Pedagégico da escola na
perspectiva da transformagio social de forma cotidiana e da melhoria da realidade escolar de
forma ndo estanque. Isso posto que a Avaliagdo Participativa, como evidenciado, constitui-se
num reconhecimento da dinamica escolar para que esta seja transformada, a fim de alcangar a
qualidade social aspirada pelos sujeitos escolares.

Defender a participagdo social na defini¢do dos critérios de qualidade e construir

coletivamente um instrumento de avaliagdo formativa a exemplo da Autoavaliagdo
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Participativa, resgatando a autonomia dos atores escolares, constitui-se no passo inicial na
tentativa de transformar a escola para que ela substitua a qualidade imposta pelas referéncias
externas e cumpra sua fungio de educar para o exercicio da cidadania.

Por ultimo, a articulagdo democrética expressa a centralidade dos atores escolares por
meio de uma agdo reflexiva que se materializa mediante o didlogo. Para além de configurar um
dispositivo de contrarregulacdo ao modelo induzido pela visdo mercadolégica da educagio,
também corresponde ao paradigma participativo em favor de uma nova racionalidade advinda

da emancipagdo dos sujeitos, contribuindo, assim, para o fortalecimento da gestdo democrdtica.
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