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RESUMO

O contexto pandémico foi um periodo de mudancas sem precedentes, em todos os segmentos
sociais € na educagdo nao seria diferente. Ao lecionar no periodo pandémico e perceber as
dificuldades apontadas pelos alunos, pais e professores, percebeu-se a necessidade e
importancia de analisar tal realidade vivenciada naquele momento e aprender com ela, crescer
a partir das experiéncias que ela impds. Nesse sentido, realizou-se um Trabalho de Conclusao
de Curso de Licenciatura em Geografia onde o objetivo principal era o de Identificar, a partir
da autoavaliagdo de alunos de 6° ao 9° ano do ensino fundamental, as principais dificuldades
encontradas por eles para sua aprendizagem durante o ensino remoto. Tal pesquisa ocorreu por
meio de questionarios com questdes fechadas e o registro das impressdes dos alunos acerca de
algumas delas. Encontrou-se como questdes mais recorrentes aos alunos terem sido dedicados
aos roteiros de estudos somente as vezes, terem sido mais orientados pelo colégio do que em
casa, apresentando média de 86% de devolucdo de atividades via portal educacional, médias de
uso diario de internet e equipamento individual para os estudos acima de 80% e dificuldades
no uso do portal superior a 90%. Houve baixo indice de acesso as aulas sincronas e pouco
contato com os professores para tirar davidas, com média de aprendizado de novos contetidos
de 50,6% na visao dos alunos.
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1 INTRODUCAO

O periodo pandémico foi sem duvidas, um periodo de grandes mudangas, incertezas e
quebras de paradigmas. Jamais se imaginou ficar privado de sua liberdade por algo ao mesmo
tempo, invisivel e mortal. No entanto, essa foi a realidade vivida a partir da pandemia de Covid-
19, e vivenciar esse periodo lecionando foi a principal motivagdo para a realizagdo de uma
pesquisa dessa natureza.

A necessidade de distanciamento social para evitar contaminagdes atingiu a todos, em
todos os segmentos sociais € econdmicos € a escola ndo poderia ficar de fora desse contexto.
Desse modo, fez-se necessario criar meios € estratégias para que a aprendizagem continuasse a
acontecer.

Os meios emergenciais de ensino, remoto e hibrido, figuraram como importantes e
muitas vezes Unica alternativa no enfrentamento daquela realidade unica e angustiante a todos.
A partir deste contexto, como foi para os alunos dar continuidade a vida escolar em meio ao
caos? Essa pergunta foi respondida por alunos de ensino fundamental de um colégio da rede
privada situado na zona leste de Manaus, trazendo a tona diversas questdes importantes, entre
elas a desigualdade social.

Este trabalho ¢ resultado de uma pesquisa de conclusdo de curso em Licenciatura em
Geografia (Coelho, 2021) em que investigamos os desafios do ensino mediado por tecnologia
no periodo pandémico, em uma escola privada de ensino fundamental em Manaus (AM).
Apresentamos aqui os resultados da pesquisa realizada com os estudantes.

No primeiro momento destacamos a metodologia empregada na realizagao da pesquisa.
Em seguida, passamos a andlise das respostas dos questionarios/autoavaliagcdo respondidos
pelas turmas de Ensino Fundamental, destacando o roteiro de estudos do periodo, as formas de
envio de atividades, a relagdo com o uso da tecnologia, o contato com os professores, a relagdo

com aprendizado e, por fim, as consideragdes e impressdes acerca da autoavaliacao dos alunos.

2 METODOLOGIA

Do total de 385 alunos matriculados no nivel fundamental em um colégio da rede
privada no ano de 2020, 180 alunos de doze turmas participaram desta pesquisa respondendo a
autoavaliacdo, por meio do instrumento de coleta de dados, questionario, o que corresponde a
46,7% dos alunos. A autoavaliagdo foi composta por cinco itens, que visavam permitir um

entendimento acerca da forma como os alunos participaram das aulas remotas de acordo com
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os seguintes aspectos: roteiro de estudos, envio de atividades, uso da tecnologia, contato com
os professores e aprendizado.

Cada um dos cinco itens citados anteriormente, tinham subitens a serem analisados,
totalizando 24 frases para refletirem como foi o estudo no periodo de aulas ndo presenciais
(remotas). Os alunos deveriam marcar uma opc¢ao por subitem, a partir da sua compreensao
sobre como foi 0 modo de estudar e os desafios enfrentados por eles nesse periodo.

O questiondrio continha perguntas fechadas, com as opg¢des sim, as vezes € ndo, os
alunos também puderam complementar e explicar suas respostas para possibilitar um
entendimento mais completo da realidade vivenciada. Vale ressaltar que o periodo de ensino
remoto avaliado pelos alunos ocorreu entre os meses de marco e junho de 2020, tendo sido a
pesquisa respondida no més de agosto do mesmo ano, quando ocorreu o retorno ao ensino
hibrido.

Sendo assim, essa pesquisa de abordagem quali-quantitativa buscou associar técnicas
da pesquisa quantitativa e qualitativa, levando em conta a mensuragdo numérica dos dados e a
complexidade dos fendmenos abordados, valorizando a relagdo dindmica entre os sujeitos € o
mundo real (Minayo, 1997). Também, foi realizada revisao bibliografica para compor a base
da pesquisa (Marconi; Lakatos, 2003).

Quanto a sua natureza, pode ser classificada como uma pesquisa aplicada, por ter como
motivacdo a experiéncia com os tipos de ensino a distancia e hibrido, resultando da rapida
mudancga provocada pela pandemia do Coronavirus, em 2020 (Silva; Menezes, 2005). Quanto
aos procedimentos técnicos, além de bibliografica, a pesquisa também se constitui em um
estudo de caso, identificando de maneira detalhada o conhecimento sobre a experiéncia dos
alunos com o ensino remoto.

Sobre o uso de questiondrio no estudo de caso, Marconi e Lakatos (2003, p.197)
afirmam que o objetivo € obter respostas para as mesmas perguntas para que elas possam ser
comparadas. A seguir, apresentam-se os resultados e discussdes da pesquisa, destacando-se as

principais dificuldades apontadas pelos alunos de ensino fundamental.

3 UMA ANALISE DAS RESPOSTAS DA AUTOAVALIACAO DAS TURMAS DE
ENSINO FUNDAMENTAL

Foram levadas em consideragdo nesta secdo a andlise de cada subitem presente no
questionario, agrupando as respostas por turmas e levando em conta a maior quantidade de

respostas entre as op¢oes do questiondrio (sim / as vezes / ndo).
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O primeiro subitem se refere ao roteiro de estudos, que ¢ uma sequéncia didatica com
as etapas de aprendizagem e atividades que devem ser seguidas pelos estudantes semanalmente.
Senna et al (2018) lembram que essa proposta pedagdgica pode contribuir significativamente
para o desenvolvimento e constru¢ao da autonomia dos estudantes por meio da insercao da
tecnologia e adaptabilidade a realidade dos professores e alunos.

O segundo subitem, que se refere ao envio de atividades realizada pelos alunos, nos
permitiu identificar por qual meio (plataforma ou aplicativo) o aluno fez a devolutiva das
atividades propostas pelos professores ao longo do periodo de aulas remotas.

O terceiro subitem diz respeito ao uso de tecnologia. Sabendo que o contexto da
pandemia trouxe a necessidade urgente de adequagdo ao uso de tecnologia foi necessario
identificar aqueles alunos que ndo faziam uso didrio de equipamentos como celular, computador
e aplicativos ou plataformas especificas para participar das aulas.

No quarto subitem, que se refere ao contato dos estudantes com os professores, vale
descrever que ele pode ter ocorrido de trés formas: através das aulas sincronas via aplicativo
gratuito Zoom; por meio da plataforma ou portal educacional (devolutiva de atividades e chat
tira-davidas) ou por meio da interagao no grupo de WhatsApp da turma no horario da aula.

E por fim, o quinto e ultimo subitem que trata de como os alunos analisaram seu
aprendizado no periodo de aulas remotas. Para tentar compreender como eles avaliaram o
proprio aprendizado nesse contexto, foi perguntado a eles se perceberam ter aprendido algo
novo mesmo estudando em casa, se foi possivel desenvolver novas habilidades a partir do uso
do portal educacional e se eles acreditam ter participado das aulas e acompanhado o roteiro de
estudos de forma adequada.

Faz-se necessario ressaltar que a andlise apenas dos itens selecionados ndo € suficiente
para medir o aprendizado dos alunos, mas nos auxilia a ter uma compreensao acerca do que
eles entendem a partir do ensino remoto e das suas impressoes e relacdes com os conteudos. A

seguir, apresenta-se a sintese das respostas das turmas de 6° ao 9° ano do ensino fundamental.

3.1 Quanto ao roteiro de estudos

Mais da metade dos alunos das trés turmas de 6° ano (Figura 1, abaixo) entendem ter
demonstrado interesse pelos estudos através do acompanhamento desse instrumento
pedagégico. A turma que demonstrou maior interesse pelas atividades propostas foi a turma B;

sobre ter recebido orientacdes dos pais/responsaveis, a turma C teve a maior porcentagem com
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mais de 70%. No que diz respeito a ter se dedicado diariamente as atividades, a turma C

apresentou a maior quantidade de respostas positivas.
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Figura 1: Gréafico sobre as respostas dos alunos quanto ao item roteiro de estudos do 6° ano B.
Fonte: dados da pesquisa, 2020.

A maior parte dos alunos do 7° ano (de duas das trés turmas respondentes), afirmaram
ter demonstrado interesse pelos contetdos presentes em seu roteiro de estudos apenas as vezes.
Quanto a organizagao em acompanhar as atividades propostas, a turma A foi a mais organizada
(80% dos alunos respondentes).

Nas turmas de 8° ano, aquelas que se definiram como mais interessadas foram as turmas
A e B, com respostas acima de 70%. No que diz respeito a orientacdo dos pais, a turma que
menos recebeu esse acompanhamento foi a turma A e a turma com o menor indice de dedicagao
conforme a autoavaliacdo foi a turma B, com apenas 37,5%.

Para os alunos do 9° ano, a turma que em geral, se disse mais interessada pelos
conteudos propostos foi a turma B, assim como ¢ também a turma B a que se colocou, por suas

respostas, como a mais organizada e dedicada diariamente as atividades.

3.2 Quanto ao envio de atividades

Sobre o envio de atividades nas turmas do 6° ano, a média de utilizagdo do portal foi
superior a 90%. A turma B foi a que mais disse ter complementado com outras fontes de
pesquisa e ter cumprido os prazos estabelecidos para a entrega de atividades.

Sobre os alunos do 7° ano (Figura 2, abaixo), a entrega de atividades no portal ficou

com uma média superior a 85% de uso. Sobre a entrega de atividades pelo WhatsApp ou por e-
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mail, a turma que mais afirmou ter utilizado esses meios foi a turma A, que também foi a turma

que mais utilizou outras fontes de pesquisa além do livro didatico.

Quanto ao envio de atividades
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Figura 2: Gréafico sobre as respostas dos alunos quanto ao item envio de atividades do 7° ano.
Fonte: dados da pesquisa, 2020.

Os alunos do 8° ano utilizaram o portal em média 83,75% para devolutiva das suas
atividades. Os alunos que enviaram suas atividades pelo WhatsApp ou por e-mail correspondem
a 58,61% (as vezes). Ja entre as trés turmas do 9° ano, 86,4% dos alunos utilizaram o portal
como fonte de devolugdo de suas atividades. A turma A foi a que mais utilizou-se de outras
possibilidades de devolugdo. A turma B foi a que mais utilizou outras fontes de pesquisa além

do livro didatico.

3.3 Quanto ao uso da tecnologia

Nas turmas do 6° ano, o acesso a internet foi favoravel a maior parte dos alunos nas turmas A
e C. A média de alunos com um aparelho disponivel diariamente para acompanhar as aulas e
realizar suas atividades foi alta entre as trés turmas: 87,06%. O nivel de dificuldade apresentado
para acessar o portal educacional também foi elevado nas trés turmas, atingindo 100% das
respostas na turma A.

Nas turmas de 7° ano, a média de alunos com acesso a internet para acompanhar as
atividades em ensino remoto foi de 86,35%. A quantidade de alunos nas trés turmas que tiveram
acesso as aulas por meio de um aparelho de uso individual, ficou em torno de 88,91%. E nas
turmas do 8° ano (Figura 3, abaixo), 86,11% dos alunos teve acesso a internet para acompanhar

aulas e atividades. Sobre o acesso a um aparelho individual para as aulas, a média das trés
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turmas foi de 97,77%. Quanto a dificuldade em acessar o portal educacional, a média nas turmas

A e C ¢ superior a 90%.
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Figura 3: Grafico sobre as respostas dos alunos quanto ao item uso de tecnologia do 8°
ano A. Fonte: dados da pesquisa, 2020.

Sobre o 9° ano, a turma com menor quantidade de alunos com acesso a internet ¢ a
turma A (aproximadamente 60%). Os alunos com acesso a um equipamento eletronico
disponivel para acompanhar as aulas e atividades ¢ superior a 75% em todas as turmas, mas a
turma com maior porcentagem ¢ a turma B. Quanto as dificuldades de acesso ao portal, todos
os alunos afirmaram ter tido dificuldades, com uma média entre as trés turmas de superior a

90%.

3.4 Quanto ao contato com os professores

Nas turmas de 6° ano, a maior participagdo dos alunos em aulas sincronas ocorreu na
turma A. Para os momentos assincronos, com a metodologia das videoaulas, a maior
participagdo ocorreu pela turma C, podendo-se identificar que a turma que mais participou dos
momentos sincronos foi também a que menos participou dos assincronos.

Entre os alunos do 7° ano, a turma que menos afirmou ter participado de aulas sincronas
via Zoom foi o 7° ano B, com porcentagem inferior a 40%. Quanto ao acompanhamento das
aulas assincronas por meio das videoaulas, a porcentagem foi pouco acima dos 60% nas trés
turmas, sendo novamente a turma B a que teve menor indice de participacao. No 8° ano, a turma
que mais participou das aulas sincronas foi a turma C, sendo também a turma que mais

acompanhou as videoaulas nos momentos assincronos. A quantidade de alunos que mais
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tiraram davidas com os professores foi também a turma C, mesmo assim a média das trés turmas
ndo alcangou os 60% de respostas positivas.

O indice de participagdo dos alunos do 9° ano nas aulas sincronas foi de mediano a
elevado, com a turma do 9° A com a mais baixa participacdo 33,33%. A turma que mais
correspondeu assistindo as videoaulas assincronas foi a turma B (Figura 4, abaixo). E a turma

que mais tirou diividas com os professores foi a turma B.

Quanto ao contato com os professores
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Figura 4: Gréfico sobre as respostas dos alunos quanto ao item uso de tecnologia do 9° ano B. Fonte:
dados da pesquisa, 2020.

3.5 Quanto ao Aprendizado

Os alunos do 6° ano se sentiram capazes de aprender coisas novas em ensino remoto,
com uma média de 53,47% de respostas sim. Sobre o desenvolvimento de novas habilidades
com o portal educacional, a média foi um pouco maior (55,92%), com a turma A. Em relacdo
ao acompanhamento responsavel das aulas e roteiros de estudos, a turma B teve a média mais
elevada: 78,95% de respostas.

Em relagdo ao 7° ano, a média de alunos que disse ter aprendido algo novo mesmo em
ensino remoto foi de 57,55% entre as trés turmas. 30% da turma A respondeu que nao adquiriu
novas habilidades utilizando o portal educacional e a turma que mais respondeu sim foi a turma
B, com mais de 70% de alunos. 69,71% de alunos nas trés turmas disseram ter feito
acompanhamento das aulas e roteiro de forma responsavel.

Alunos do 8° ano afirmaram que apenas as vezes aprenderam coisas novas em aulas
remotas, com média das trés turmas de 50,27%. Sobre terem adquirido novas habilidades ao
utilizar o portal educacional, a turma que mais expressou essa percep¢ao foi a turma C. O nivel
de acompanhamento responsavel das aulas e roteiros de estudos também foi baixo, com média

de 51,11% de respostas no item as vezes, nas trés turmas.
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No 9° ano, 41,67% da turma A responderam que ndo aprenderam, € nas outras turmas
a maioria disse ter aprendido apenas as vezes. Sobre novas habilidades a partir do uso do portal
educacional 58,33% dos alunos da turma A responderam nao ter aprendido novas habilidades
e na turma C, o maior indice de aprendizado foi citado. Sobre o acompanhamento das aulas e

roteiros, a turma mais expressiva nessas respostas foi a A, com 75% de respostas positivas.

4 CONSIDERACOES E IMPRESSOES ACERCA DA AUTOAVALIACAO DOS ALUNOS

Apesar das respostas dos alunos na autoavaliagdo terem sido citadas no item anterior,
ao ser composta por questdes fechadas, sabe-se que muita coisa pode ficar nas entrelinhas.
Aqui, destacam-se suas impressoes e sentimentos a respeito das aulas no periodo remoto.

Em relagdo aos roteiros de estudos mesmo sendo disponibilizados com a devida
antecedéncia e contendo informacdes importantes sobre as aulas, atividades e até mesmo os
horarios semanais das aulas, pela pratica percebeu-se que boa parte dos alunos infelizmente nao
faziam uso adequado do roteiro de estudos para sua organizacdo semanal e para manter uma
participacdo mais satisfatoria nas aulas.

No que diz respeito as orientagdes por parte dos pais ou responsaveis, a maior
quantidade de respostas positivas nesse sentido foi das turmas menores, como 6° e 7° ano, e
todas as turmas reconhecem a maior parte das orientagdes quanto aos estudos partiu do proprio
colégio.

Quanto a dedicacdo para os estudos em um momento diario, essa questdo ¢ trabalhada
pela escola hd anos com seu corpo discente, na tentativa de estabelecer uma rotina de estudos
individuais, realizagdo de atividades de fixagdo e anotagdo em relagdo as possiveis davidas nas
aulas do dia ou na execugao das atividades.

Claro que com o decorrer da pandemia, a rotina foi extremamente afetada pela nova
situagdo vivida, sendo que em geral, a maior parte da turma conseguiu se manter ativa enquanto
que uma média de menos de cinco alunos por turma, por exemplo, ndo conseguia nem assistir
as aulas remotas diariamente por questdes de saide ou de conectividade (sem aparelho
eletronico disponivel, sem conexdo de internet, isolamento em area rural entre outras questdes).

Ainda com todas essas dificuldades, foi possivel perceber a evolucao de alguns alunos
que apresentaram melhora significativa quanto a dedicagdo pessoal aos estudos: faziam todas
as atividades propostas, participavam das aulas sincronas pelo Zoom, com cameras ligadas,
comentando e perguntando nas aulas remotas como nunca havia ocorrido antes nas aulas

presenciais. Infelizmente o inverso também ocorreu: com alunos que tinham uma postura
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excelente em sala de aula, mas que no periodo remoto nao conseguiram manter o nivel de
participagdo e organizagao.

As aulas pelo aplicativo Zoom foram uma novidade que perceptivelmente agradou
muito mais aos alunos das séries do ensino fundamental de menor faixa etéria: eles perguntavam
repetidamente no grupo se a aula seria pelo Zoom para verem os colegas ¢ interagirem do modo
mais "presencial possivel". Em contrapartida, os mais juvenis e adolescentes a partir do 9° ano
ao ensino médio, era uma tortura ter que comparecer e ligar as cameras para participar das aulas,
especialmente no turno matutino, com inicio das aulas pontualmente as 7h.

Para os alunos novatos as aulas pelo Zoom eram a oportunidade de conhecer professores
e colegas de classe, alguns estavam extremamente ansiosos pelo retorno das aulas presenciais
para que enfim, pudessem vivenciar o ambiente escolar e conhecer de fato seus novos colegas
de classe que a segunda onda da pandemia nao havia permitido conhecer em janeiro, quando
novamente retornamos as aulas no modo remoto.

Quanto ao envio de atividades, inicialmente os alunos apresentaram dificuldades para
acessar o portal educacional, pois isso dependia do cadastro de um e-mail e senha, e a maioria
deles ndo possuia endereco de e-mail (especialmente os alunos do ensino fundamental) e alguns
possuiam, mas nao utilizavam.

Quem habitualmente fazia uso de outros aplicativos nao apresentou tantas dificuldades,
mas houve uma parcela de alunos que ndo utilizava nem aparelho celular com frequéncia e isso
dificultou muito a necessidade diaria de acessar o portal para registrar presenca, acompanhar e
concluir as aulas e fazer a devolutiva de suas atividades diarias para corregao.

No que diz respeito a este item da entrega de atividades, registrou-se as seguintes frases
dos alunos: "Minha maior dificuldade foi postar as atividades no dia certo" (aluno do 6° ano);
"Com o (portal) eu tinha nogdo do que estava atrasado e o que ja tinha sido entregue" (aluno
do 8° ano); "Aprendi rapido a salvar em PDF e postar as atividades" (aluno do 7° ano); "Creio
que ndo tive nenhuma dificuldade, apenas preguica de fazer as tarefas” (aluna do 9° ano).

Destaca-se aqui duas das maiores dificuldades apresentadas pelos alunos em geral que
foram: manter-se organizado e estar estimulado para realizar suas atividades cotidianas no
portal. E um ponto positivo destacado ¢ que o portal informava aos alunos as aulas que estavam
pendentes de envio de atividades ou de conclusdo para registro da presenca.

Em relacdo ao uso da tecnologia, muitos alunos tiveram dificuldades especialmente em
trés aspectos: ter um equipamento eletronico diariamente (celular, tablet ou computador) para
assistir as aulas e ter conexao de internet para participar das aulas (acessando WhatsApp, portal

educacional e YouTube) e para postar suas atividades no portal educacional.

Revista de Ensino de Geografia, Uberlandia-MG, v. 14, n. 27, p. 3-18, jul./dez. 2023.
ISSN 2179-4510 - https://seer.ufu.br/index.php/revistadeensinodegeografia

12



Alguns alunos opinaram sobre sua maior dificuldade nesse quesito: "Minha maior
dificuldade era a internet para enviar as atividades" (aluno do 6° ano); "Ficava nervoso
quando aparecia 'memoria cheia' no meu celular" (aluno do 7° ano); "Uma das minhas
principais dificuldades foi descobrir todas as ferramentas que eu tenho disponivel (sic)” (aluno
do 8° ano); "Eu nao sabia como postar pelo celular ou tablet, eu ndo sabia como usar" (aluno
do 9° ano).

Apesar de ser uma escola da rede privada, ao contrario do que muitos podem pensar,
varios alunos relataram dificuldades no acesso a internet por motivos financeiros especialmente
apo6s a pandemia em familias onde a principal renda vinha de atividades autonomas. Neste caso,
a internet passou a ser um gasto que algumas familias ficaram sem condi¢des de arcar,
prejudicando assim o acompanhamento de aulas e atividades. Outro relato comum foi de ter
percebido a necessidade de contratar um servigo de internet mais veloz para acompanhar as
aulas.

Alguns deles relatavam ainda a necessidade de assistir aulas na casa de algum parente
(avos, tios e até colegas de classe) porém outros, que se isolaram em sitios ou municipios do
interior do estado tiveram que resolver as questoes de notas e atividades do bimestre pendente
apenas quando retornaram ao periodo de ensino hibrido.

Mesmo com as dificuldades relatadas, percebe-se que os alunos identificaram pontos
positivos a partir da utilizacdo do portal educacional, e essas dificuldades foram sendo sanadas
ao longo da utilizagdo diaria do mesmo. No inicio do processo, o uso do portal educacional
gerou alguns transtornos, como era de se esperar, 0 que gerava transtorno no acesso € uma
enxurrada de mensagens no grupo da turma ou ainda no WhatsApp privado dos professores
para receber atividades.

Um problema ainda relacionado a tecnologia ocorreu quanto a ter um equipamento
eletronico proprio para acompanhar as aulas. No entanto, entre as varias turmas analisadas,
havia uma média inferior a cinco alunos por turma que ndo tinham nenhum equipamento
disponivel, ndo possuiam conexdo de internet ou que ndo tinham nenhum ou pouquissimo
contato com a tecnologia estando totalmente dependentes da ajuda de algum responsavel.
Houve ainda casos de alunos que precisavam esperar os pais chegarem do trabalho para repor
as aulas e atividades do dia, por ter um Unico aparelho eletronico em casa.

Assim também, os alunos com necessidades especiais de aprendizagem precisavam do
efetivo acompanhamento de um responsavel e do colégio, na pessoa da Orientagao Educacional,
que acompanhou com maior cuidado cada caso e preparou material de apoio diferenciado para

aqueles com maiores dificuldades para acompanhar as aulas remotas e pelo Zoom.
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Sobre o contato com os professores, a pandemia conseguiu evidenciar mais uma vez a
importancia dos professores, pois na concep¢do da maioria dos pais e dos alunos, o contato
diario com os professores a exemplo do que ocorria no sistema presencial foi considerado
imprescindivel e insubstituivel. Alguns alunos deixaram isso claro através de suas falas,
registradas a seguir: "Gostei por estar no conforto de casa, mais (sic) eu sinto a falta dos
professores nos incentivando" (aluna do 6° ano); "Ndo gostei, pois ndo ¢ a mesma coisa, vocé
fica longe dos professores e as explicagoes ficam dificeis" (aluna do 8° ano).

Muitos nao conseguiram se adaptar ao periodo remoto, especialmente por nao terem
autonomia e foco para se manter em dia com os conteudos e atividades propostas a cada roteiro
semanal. Esse sistema demanda além dessas caracteristicas citadas, outra de extrema
importancia que ¢ a organiza¢do, uma habilidade que alguns alunos conseguem ter quase que
naturalmente, alguns outros trabalham duro até conseguir ter e outros ainda, mesmo se
esfor¢cando nao conseguem. A aluna do 8° ano disse que distante dos professores, as explicacdes
ficavam mais dificeis, demonstrando uma possivel inseguranca ou falta de autonomia.

O contato com os professores era didrio, pois mesmo tendo o portal educacional para
que os alunos acessassem o que estava programado para o seu horario de aulas e 0 Zoom nas
aulas sincronas, também foi utilizado o WhatsApp para fazer a chamada, direcionar as
atividades, enviar materiais e cumprir os horarios de aulas com os alunos (cada aula com 45
minutos) e tirar as possiveis duvidas. Em muitos dos momentos direcionados para tirar as
davidas, os alunos tinham vergonha de participar ou, em menor niumero, enviavam no privado.

Através destas falas se torna perceptivel que alunos e pais se deram conta na pratica
sobre a importancia da explicagdo e acompanhamento das aulas pelos professores. Neste
colégio que ¢ tradicional na regido, ha muitos alunos filhos de ex-alunos e professores com
muitos anos de casa e essa fidelizacdo no ambiente escolar fez com que os alunos se sentissem
inseguros em nao estar no colégio, em ndo ver e em assistir explicagdes nao autorais de seus
professores. Varios pais e alunos comentaram sentir falta das explicagdes e de momentos como
os da sala de aula em tempos anteriores a pandemia.

No que diz respeito ao aprendizado, de acordo com o que foi assinalado pelos alunos na
autoavaliagdo, a média de aprendizagem adquirida em ensino remoto nas turmas de ensino
fundamental foi de 54,90%. Essa ¢ uma variavel dificil de mensurar, pois estamos lidando com
um publico composto por alunos com caracteristicas de aprendizagem diferentes num momento
atipico e emergencial que foi o ensino remoto por conta da pandemia.

Destaca-se a seguir algumas das colocagdes dos alunos acerca da experiéncia de estudar

de casa, precisar desenvolver autonomia e ter mais organizagao e responsabilidade com seus
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estudos e atividades escolares: “Gostei de estudar em casa porque eu ndo precisava acordar
tdo cedo pra estudar” (aluno do 6° ano); “Sim. Trouxe uma responsabilidade e um cuidado
com o estudo” (aluna do 7° ano); “Gostei porque com o portal era um novo jeito de estudar,
mas com o tempo a aula online ficou entediante” (aluno do 8° ano); “Ndo gostei de estudar de
casa. E muito dificil de absorver os assuntos, fora que tem muitas distraces” (aluno do 9°
ano).

Importante pontuar que o horario de entrada foi mantido (neste caso, no grupo de
WhatsApp) as 7h, com tolerancia de 5 minutos para a chamada. Como ela ocorria apds o
momento devocional, esse processo de entrada poderia se dar até mais ou menos 7:15h. Entao
quem nao acordava no horério em que sempre ocorreram as aulas para participar delas, agora
em periodo remoto, geralmente as acompanhava somente pelo portal educacional, sem as
devidas orientacoes e participagdo para tirar davidas pelo grupo da turma.

Interessante uma aluna de 7° ano destacar que o ensino remoto lhe trouxe mais
responsabilidade e cuidado com os estudos e o interesse inicial do aluno do 8° ano em relacao
a essa nova forma de estudar, com o portal e suas fun¢des. No entanto, ele faz uma critica as
aulas terem se tornado entediantes com o tempo... Nao ¢ possivel deixar de ressaltar, por outro
lado, o esfor¢o herculeo dos professores, o desgaste em preparar tudo para as aulas on-line e
muitas vezes perceber o desinteresse dos alunos em participar ou em ligar suas cdmeras nas
aulas. Nao foi facil para nenhuma das partes envolvidas: para alunos, pais e professores... mas
foi emergencial e necessario.

Nao menos importante, o comentario da aluna do 9° ano refletia o que muitos alunos
compartilharam em suas respostas: muitos disseram ndo ter gostado de estudar de casa no
periodo remoto por acharem mais dificil de aprender e ter tido muitas distra¢des, especialmente
distragdes ligadas ao contato inadequado com videos, jogos e redes sociais.

A respeito deste item das distragdes, ao serem questionados sobre o uso de jogos ou
redes sociais durante as aulas, a maior parte deles respondeu que fez uso dos mesmos as vezes
ou sempre, pois estando com o celular ou no computador, essas distragdes estavam a um clique
do seu alcance. Pouquissimos alunos responderam que nao faziam uso dessas distragdes nunca,
1Ss0 porque estavam sempre acompanhados de um responsavel.

“«“

Algumas falas chamam a aten¢do: “Nunca (sic) minha mde ndo deixa” (aluno do 6°
ano); “Nunca, principalmente porque eu ndo tenho, ndo uso e ndo gosto” (aluno do 7° ano);
“Sempre, toda vez que eu vejo (sic) uma oportunidade, eu utilizava alguma rede social”’ (aluna

do 8° ano); “Sempre, todo dia, toda hora, todo segundo” (aluna do 9° ano);
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Foi perceptivel que aqueles alunos que estavam sempre acompanhados dos responsaveis
acabavam se mantendo mais atentos e focados ao que estava sendo proposto pelos professores,
pela cobranga. No entanto, alunos que ficavam sozinhos em casa ou sem acompanhamento
durante as aulas, acabavam vendo nessa situagao a oportunidade para se distrair.

Alguns outros alunos do 8° ano afirmaram ter gostado de estudar no modo remoto:
“Porque me deixou mais seguro em relagdo a minha vida académica”; “Porque em casa tenho
um canto s6 meu para estudar e fazer tarefa”; “E bem mais calmo e ficil de raciocinar”.
Interessante encontrar tais relatos entre alunos de 12 a 14 anos de idade: seguranca e calma em
relagdo a seus estudos diante da realidade pandémica, a importancia de ter seu proprio local de
estudos e valorizar esse espaco para a qualidade de sua aprendizagem, o que demonstra a
importancia do acompanhamento da familia e a responsabilidade do aluno para o sucesso da
vida escolar.

Ainda sobre o aprendizado de novas habilidades a partir do uso do portal educacional,
a maior parte dos alunos relatou ter aprendido a transformar arquivos de Word e fotos para
PDF, ter mais cuidado ao fazer fotos para postar, de modo que ficassem legiveis e centralizadas,
facilitando assim a corregao.

Outras respostas foram sobre aprender a fazer trabalhos digitados, usar o Word e o
Power Point e aprender a postar as atividades, esta ultima entre os alunos de menor faixa etaria
ou ainda alunos maiores que ndo fazem uso de redes sociais ou aplicativos com fungdes
semelhantes.

O ultimo item da autoavaliacdo, sobre ter sido perseverante e nao ter desistido mesmo
diante das dificuldades que se apresentaram encontra-se o seguinte panorama: das doze turmas
de ensino fundamental avaliadas, em nove delas a maioria dos alunos respondeu que Sim, foram
perseverantes e ndo desistiram. Algumas falas dos alunos sobre este item também foram
solicitadas. Foram questionados sobre os sentimentos aos quais eles associavam o periodo que
vivemos no ensino remoto, levando em conta a maioria dos dias de aula: angustiado e triste ou
tranquilo e feliz, justificando sua resposta e aquelas mais marcantes estdo destacadas a seguir.

Entre os alunos que responderam ter se sentido angustiados e tristes, as justificativas:
“Devido esse virus, ndo poder ver meus amigos, tios e principalmente meus avos e avos e ndo
poder vir para a escola e ver os professores” (aluna do 6° ano); “Porque era muita coisa e
tinha tarefa de casa e da escola para fazer. E senti saudades dos amigos” (aluna do 7° ano);
“Por que ndo tive interag¢do, nem um ‘apoio’ que costumava ter em sala” (aluno do 8° ano);
“Eu queria conhecer a escola e fazer amigos” (aluna do 9° ano). Percebe-se o quanto essa

mudan¢a mexeu com o emocional das criancas e adolescentes nessa situacdo de pandemia e
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distanciamento social. A angustia quanto ao virus, a saudade de familiares e professores, o
acumulo de atividades escolares, a falta de apoio aos estudos em seu lar e ainda, iniciar o ano
letivo sem conhecer presencialmente o colégio, os professores e os colegas de turma. Um
momento de grandes temores e incertezas.

Nesse contexto, um aspecto importante merece ser pontuado: a falta de apoio dos pais
em relacdo a vida escolar de seus filhos. Falas como essa, trazem questdes como o acimulo de
ocupagoes que os alunos tiveram por estarem estudando de casa, bem como a falta de apoio
para ter seu local ou seu horario de estudo respeitado e valorizado. Foram momentos dificeis
de adaptacao e de conciliagdo, em um ensino que antes era restrito a sala de aula agora precisou
se misturar com a vida privada e adentrar no ambiente particular.

Abaixo, destacam-se as falas de alguns alunos que conseguiram ver melhor o aspecto
positivo desse periodo e disseram ter se sentido tranquilos e felizes na maior parte dos dias que
passaram em ensino remoto: “Porque eu e minha irmd sempre procurava (sic) alguma coisa
pra fazer e fiquei muito com a minha familia” (aluna do 6° ano); “Pois eu ndo tenho pessoas
para me atrapalhar” (aluna do 8° ano); “Porque estava dentro de casa seguro” (aluno do 9°
ano).

Dessa forma, percebe-se que ainda houve esperanca diante das dificuldades enfrentadas
pelos alunos e suas familias nessa fase, de primeira e segunda onda da pandemia, nos anos de
2020 e 2021. Estes que expuseram falas positivas, destacaram o quanto foi bom permanecer
com seus pais e familiares por mais tempo, sem ser incomodados durante seus estudos € com a
certeza que uma situagao de normalidade tao logo iria retornar, nem que essa normalidade fosse

diferente daquela a qual estdvamos acostumados antes.
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GEOGRAPHY TEACHING MEDIATED BY TECHNOLOGY IN A
PANDEMIC PERIOD: DIFFICULTIES OF PRIVATE ELEMENTARY
EDUCATION STUDENTS IN MANAUS

ABSTRACT

The pandemic context was a period of unprecedented changes, in all social segments and education would be no
different. When teaching during the pandemic period and perceiving the difficulties pointed out by students,
parents and teachers, the need and importance of analyzing such a reality experienced at that moment and learning
from it, growing from the experiences it imposed, was perceived. In this sense, the following experience report is
part of a Completion Work of a Degree in Geography where the main objective was to identify, from the self-
assessment of students from the 6th to the 9th year of elementary school, the main difficulties encountered by them
for their learning during remote teaching. Such research took place through questionnaires with closed questions
and the recording of students' impressions about some of them. It was found that the most recurrent issues for
students were that they were dedicated to the study routes only sometimes, that they were more guided by the
school than at home, with an average of 86% of returning activities via the educational portal, averages of daily
internet use and individual equipment for studies above 80% and difficulties in using the portal above 90%. There
was a low rate of access to synchronous classes and little contact with teachers to clarify doubts, with an average
of learning new content of 50.6% in the students view.

Keywords: Technology. Remote teaching. Pandemic. Difficulties. Elementary School.
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