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RESUMO

O presente artigo tem por objetivo abrir discussdes, na comunidade cartografica, a respeito do
tratamento e representacdo da informagfo contida num mapa. O estudo analisa as etapas envolvidas na
construcdo de um mapa de propdsito especial, termo este definido na literatura como sendo o mapa cujo tema é o
requisito do usudrio. Para tanto, as atividades desenvolvidas neste tomaram como base a proposta elaborada
pela Sociedade Sui¢a de Cartografia, na qual adaptagdes foram realizadas e permitiram o desenvolvimento de
cinco etapas: 1°. definigfio e caracterizag@o do usudrio; 2°. coleta de material; 3% escolha da drea piloto,
escala, especificagdes das classes e reambulagéo; 4°. especifica¢bes dos simbolos e das cores; 5°. defini¢io
da dimenséo do produto, possibilidade de dobramento, estudo do lay-out, preparagio do original e prova. Todas
as analises e conclusdes, a que se chegou neste trabalho, foram balizadas pela necessidade do usuério especifico,
sua cultura cartografica, seu dominio cognitivo, sua capacidade de associagéo e, principalmente, a sua relagéo
com o produto cartografico.

ABSTRACT

The aim of this paper is to stimulate the discussion with the cartography community about the
representation of information on a map. The study analyzes the stages in the construction of a special purpose
map whose theme consists of the user’s demands. Activities developed in this research are based on the
suggestion of the Swiss Society of Cartography with adaptations allowing for the following five stages: 1)
precision and characterization of the user; 2) collection of material; 3) determination of a pilot area,
scale, class specifications and re-ambulation; 4) specifications of symbols and colours; 5) dimension of
the product, possibility of folding, lay-out study, preparation of the original work and draft. Analyses and
conclusion in this research were defined according to the needs of the particular user, his cartographic culture,
knowledge, ability of association and his relation to the cartographic product.
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1. Introducio

O presente artigo tem por objetivo abrir
discussdes a respeito do tratamento e representagéo da
informacéo contida num mapa.

O estudo analisa as etapas envolvidas na
constru¢do de um mapa de propoésito especial, termo
este definido por Keates (1989) como sendo o mapa
cujo tema € o requisito do usuadrio.

Para tanto, foi feita a escolha de uma area piloto
dentro do perimetro urbano de Presidente Prudente,
com a finalidade de realizar estudos a respeito de
comunicagdo visual e cartografica.

Essas consideragdes sdo imprescindiveis para a
definicdo do propdsito do mapa. Sendo assim, o
usudrio € o primeiro elemento a ser considerado, aqui
tratado como aquele que se utiliza da rede comercial
da cidade. Paralelamente, outros estudos foram
realizados, tais como: o titulo, a simbologia, as cores e
o lay-out objetivando, com isso, a geracdo de um
produto final adequado as necessidades do usuario.

2. Medotologia

A figura 1 mostra o fluxograma relativo as
atividades desenvolvidas neste trabalho, tendo sido
baseado na proposta para o projeto de mapa
desenvolvido pela Swiss Society of Cartography
1977).

O desenvolvimento relativo a cada etapa €
apresentado a seguir.

Etapa 1
Defini¢do e caracterizacio do usuario

Embora a cidade de Presidente Prudente esteja
distante dos grandes centros, a sua situa¢fio geografica
¢ privilegiada, pois localiza-se no centro da Alta
Sorocabana, regido que compreende o Pontal do
Paranapanema, extremo oeste paulista. Tal situagéo €
devida a alguns fatores, dentre eles: o
desenvolvimento agropecuario; a industrializacfo;
por ser rota obrigatéria de excursdes (Pantanal, F6z do
Iguagu, Pedro Juan Cabaliero e Ponta Pord) e por
inimeras atividades de ordem cultural e assistencial
que ela oferece e outras se valem dessa estrutura.

Além disso, a diversidade de produtos
oferecidos pela rede comercial, a distdncia entre os
principais centros de compras (Shopping Centers e
centro comercial) e a desorganiza¢fo encontrada na
rede vidria urbana contribuem para a necessidade de
elaboracdo de um mapa destinado a orientar e
localizar as pessoas que venham a utilizar da estrutura
comercial da cidade.

Para tanto, o mapa dispde das principais vias de
acesso € opc¢des ao consumidor objetivando o
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deslocamento mais tranqiiillo e rapido, bem como
informagdes referentes as: areas de estacionamento;
localizagdio de servigos essenciais como bancos,
hospitais, correios, delegacias e central telefonica;
bares, restaurantes e hotéis e, principalmente, lojas e
casas comerciais relacionadas e classificadas segundo
a variedade destas e dos produtos oferecidos pela rede
comercial da cidade ao consumidor local e regional.

Etapa 2
Coleta de material fonte

Foi obtida junto a Prefeitura Municipal de
Presidente Prudente uma copia heliografica da planta
geral da cidade, datada de 1991, na escala de 1:10.000,
e sobre esta foram realizados todos os estudos
referentes a escolha da area e determinagfo da escala.
Além disso, utilizaram-se folders, mapas turisticos e
guias como fontes de informagdes preliminares no que
tange ao estudo de simbolos, classificacdo e defini¢cdo
de cores, dobra, lay-out, textos e informacgdes
adicionais que devam estar contidas no produto final.

Etapa 3
Escolha da area

Inicialmente, através de levantamento de campo,
constatou-se que, dentro do perimetro urbano, ha uma
grande 4area responsavel pela polarizagdo das
atividades comerciais, sendo esta delimitada
basicamente por trés locais especificos, a saber:
comeércio da area central, Prudenshopping e Shopping
Americanas.

Através de consulta realizada junto a ACIPP
(Associagdo Comercial e Industrial de Presidente
Prudente), que considera como 4rea efetivamente
comercial o centro da cidade, e de acordo com
Whitaker (1991), que fez um levantamento a respeito
do uso do solo urbano desta mesma area, concluiu-se
ser o centro da cidade a regifio responsavel pela
concentragdo do maior némero e variedade de
estabelecimentos comerciais da cidade de Presidente
Prudente.

Escala

Constatou-se a partir da planta da cidade na
escala de 1:10.000, que esta ultima ndo era a mais
adequada aos objetivos deste trabalho, devido ao fato
da area de estudo ter dimensdes reduzidas e sobre esta
haveria uma quantidade exacerbada de informagdes.
Isto traria, como conseqliéncias ao usuario,
dificuldades na leitura, tornando o produto confuso e
ilegivel devido a diversidade de elementos a serem
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Fig. 1 - Fluxograma esquematico das
etapas desenvolvidas.
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Figura 1 — Fluxograma esquematico das etapas
desenvolvidas.
Fonte: Adaptado de Swiss Society of Cartography (1977).

representados, em concorddncia com consideragdes
feitas por Almeida et al. (1989).

‘Além disso, as dimensdes do produto final
deveriam estar adaptadas ao manuseio do usudrio, do
contrario haveria prejuizo de informagdes da area,
bem como de sua disposi¢do no mapa.

Levando-se em conta tsis consideragdes, o
formato escolhido e a escala de representagdo foram
A3 (297mm x 420mm) e 1:3.000, respectivamente.
Portanto, definiram-se as dimensdes do produto
cartografico.

Reambulacio e atualizacio

Como néo foi necessario fazer atualizagdo, pois
ndo se constataram alteraces na estrutura fisica da
area, partiu-se para a reambulagdo, operacgio esta que
consistiu em obter em campo todas as informagdes
inerentes a0 mapa e nio contidas na base, quais sejam:
toponimia, locacdo de diferentes tipos de casas
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comerciais e de servigos em geral, bem como o sentido
das vias.

Classificacio e generalizacio

Verificou-se a existéncia de uma grande
variedade de casas comerciais, o que tornaria inviavel
a representacfo de todas. Diante desta dificuldade, fo1
necessario agrupa-las em atividades afins de modo a
ndo tornar o produto cartografico carregado de
informagfo e, conseqiientemente, de dificil leitura.

A classificagdo foi baseada em pesquisa de
campo, para determinar quais eram as atividades mais
procuradas pelas pessoas da regifio, e definiu-se a
seguinte  classificacfo: Atividades comerciais
(magazines: casas comerciais que oferecem uma
grande diversidade de produtos a serem
comercializados; moveis e eletrodomésticos: casas
comerciais que sO comercializam modveis e/ou
eletrodomésticos; vestudrio e calcados: foram
consideradas lojas que trabalham com tecidos, roupas
prontas, cama, mesa e banho, cal¢ados, material
esportivo, dentre outros; oépticas: apenas lojas que
comercializam produtos 6pticos; livraria e papelaria:
lojas que trabalham com material escolar e livros;
galeria: um aglomerado de lojas (minishopping) cuja
4rea individual nfio ultrapassa 8m’, constatou-se a
existéncia de duas galerias, supermercado),
Atividades complementares (rede bancaria, banco
24h, hotéis, estacionamento, bares e restaurantes) e
Atividades essenciais (correios, hospitais e central
telefOnica).

Vale salientar que no item atividades
comerciais foi feita uma selecio e generalizacéo
buscando nfo adensar demais determinados pontos do
mapa, com o intuito de torna-lo eficaz no processo de
comunicagfo de informagdes.

Etapa 4
Projeto dos simbolos

Como afirma Bos (1984-b), antes de se iniciar o
projeto de simbolos, é necessario que o cartografo se
familiarize com o contetdo do mapa e com sua
finalidade. E fundamental que a partir do dominio do
conteido, o cartégrafo saiba como priorizar quais
informag¢Bes devam ser consideradas em primeiro
plano, para entéo definir como representa-las.

O propdsito do mapa, bem como uma andlise
sobre as leis que tratam da percepgdo visual, sdo

~igualmente importantes e partes integrantes do

processo de criagdo de simbolos.
A determinagfio coerente de quais varidveis
visuais sdo de real importancia no projeto de simbolos




passa por analises das condi¢Bes de visibilidade e
legibilidade.

De acordo com Bos (1984-a), o design de
simbolos nédo deve ser considerado como meramente
um processo intuitivo ou artistico.

Dentre as varias consideragdes a serem feitas
para chegar a uma simbologia adequada no mapa a
associacdo subjetiva ¢, indubitavelmente, um dos
aspectos mais relevantes

E sabido que qualquer pessoa possui, desde que
limitada ao seu dominio cognitivo, a capacidade de
fazer associagdes quando exposta a alguns conceitos
ou afirmagdes, principalmente, quando tais
informacdes sfo transmitidas através de cores e/ou
simbolos.

Tendo em vistas que a escolha feita sobre a
simbologia, a ser utilizada neste trabalho, estd
intimamente relacionada as associagdes subjetivas,
foram realizados estudos com base na caracterizagéo
do usudrio especifico do mapa e, por este fato,
optou-se pela utilizagdo de pictogramas como padréo
para a quase totalidade dos simbolos.

Considerando as restri¢des apresentadas pelos
simbolos ditos pictoriais, foi necessario que se
fizessem corregdes e rearranjos tentando eliminar tais
problemas.

Apbs algumas andlises, foi definido que a
utilizagdo de uma moldura que envolvesse os
pictogramas  eliminaria o  problema  de
posicionamento dos simbolos no mapa, chegando-se a
uma primeira prova dos simbolos (fig. 2).
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Fig.2 - Primeira prova dos simbolos
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Feita a representacdo dos referidos simbolos,
sobre a base obtida por xerografia, foram constatados
alguns problemas: 1) a nio uniformidade na forma das
molduras causou problemas de orientagdio e
localizag@o; 2) as cores da simbologia ndo se
mostraram adequadas; 3) alguns pictogramas nio
ficaram bem definidos, dificultando a leitura ¢ 4) a
utilizagdio de logotipos da rede bancaria, como
simbolo, causaram impacto maior do que os demais
simbolos empregados.

Para a solugdo de tais problemas, o primeiro
passo foi buscar uma redefini¢do das molduras, ou
seja, padronizé-las para minimizar as deficiéncias de
orientag#io e localizagio.
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Simultaneamente a isto, adotou-se o preto para o
pictograma, que plotado sobre o fundo branco da
moldura forneceu o contraste desejado.

Chegou-se, entfio, a um produto diferente, pois a
moldura existente perdeu a condi¢do de um simples
apoio ao simbolo, tornou-se parte integrante deste. E
pela sua conotagfio geométrica alia as boas qualidades
de um simbolo geométrico com as especificagdes
vantajosas de um simbolo pictorial.

No entanto, este simbolo hibrido
(pictorial-geométrico) ainda apresentava deficiéncias.
Alguns pictogramas, para o tamanho que se pretendia
atingir de forma uniforme para toda a simbologia,
tornaram-se ilegiveis, verdadeiros “borrdes”(fig. 3).
Logo, para torna-los eficientes, eles foram redefinidos
e redesenhados.

= :‘
5 © @ @
Fig. 3 - "Borrdes"

Os simbolos utilizados para representar as classes
vestudrio e/ou calcados, moveis e/ou
eletrodomésticos, bares e restaurantes e a rede
bancédria foram reorganizados, adaptados e
simplificados de modo a facilitar a leitura do produto
cartografico.

Entdo, optou-se pelo cabide (fig. 4) para
representar a classe vestudrio e/ou calgados. Do
mesmo modo, para criar um Unico pictograma que
representasse. a classe moveis e/ou eletrodomésticos
escolheu-se o ferro de passar roupas (fig. 5).
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Fig. 4 - Representago antiga (a) e nova (b) da
classe vestuario.
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Fig. 5 - Representacgdo antiga (a) e nova (b) da
classe moveis e/ou eletrodomésticos.

No tocante a representacdo da classe bares e
restaurantes houve uma reorganizacfo espacial dos
elementos a serem representados. Para tanto, optou-se




pela representacéo, em diagonal, do garfo e da faca e
desta associou-se a idéia de manuseio (etiqueta) e o

local para comer (fig. 6).
[b]
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Fig. 6 - Representacfo antiga (a) e nova (b) da
classe bares e restaurantes.

Como o logotipo de cada banco causou impacto
maior do que o esperado, houve uma homogeneizagéo
da rede bancéria e esta foi representada por um cifréio

(fig. 7).
BF EB

Fig. 7 - Representaco antiga (a) e nova (b) da
rede bancéria.

Concomitantemente a estilizacgdo dos
pictogramas, determinaram-se as dimensdes para os
simbolos. As dimensGes escolhidas, de 0,4cm x
0,4cm, justificam-se por terem sido as de menor perda
possivel de informagdes, pela necessidade de no
adensarem determinadas quadras e a “precisfo”
requerida na localizacdo dos itens a serem

representados no mapa (fig. 8).
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Fig. 8 - Representagfo definitiva dos simbolos.
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Vale salientar que os simbolos foram gerados a
partir do processo serigrafico, pois este apresentou-se
como o mais vidvel, devido ao baixo custo e por
apresenta-los nitidos para o tamanho escolhido.
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Estudo das cores

Paralelamente ao estudo dos simbolos, foi
realizado um estudo das cores a serem utilizadas na
constru¢do do original cartografico.

Primeiramente, pensou-se em gerar um original
no qual as cores se relacionassem de forma
harmoniosa, porém com destaque para as quadras.

A escolha de determinadas cores para um mapa
deve ser feita de modo a nfo agredir visualmente o
usuério. Acerca deste assunto, Ribeiro (1987) tece
alguns comentdrios a respeito da harmonia das cores e
enfatiza a necessidade de buscar uma justa relacéo,
evitando combinagdes que produzam efeitos
desagradaveis, insipidos ou demasiadamente bruscos.
Num momento posterior, o referido autor reporta-se
ao circulo cromdtico para definir harmonia de cores
andlogas como a das cores vizinhas no referido
circulo.

Seguindo tais consideracdes e apds andlise de
Jfolders e mapas, optou-se por trabalhar com cores
quentes.

A partir de entflo, definiu-se o laranja como cor
ideal para as quadras e pensou-se num primeiro
momento manter os arruamentos em branco. De
acordo com Pedrosa (1989), o laranja dessaturado
com o branco, ganha em luminosidade, criando
variada gama de tonalidades agraddveis a vista.
Porém, a forma regular da simbologia escolhida
ressalta os tragos em preto, tendo o fundo da moldura
em branco, e com os arruamentos em branco
ocasionaria uma dispersio de informago.

Optou-se, entdo, seguindo ainda a
argumentacdo de Ribeiro(1987) a respeito da
harmonia das cores analogas, pelo amarelo para
representar as vias, pois segundo este autor o laranja
clareado com o amarelo, ilumina-se, aumentando em
vibragdo. O referido autor, ainda, se refere a testes
psicométricos realizados sobre contrastes simultdneos
de cores na confeccdo de cartazes, colocando que
certos contrastes garantem maior legibilidade,
considerando a letra e o fundo sobre o qual sera
representado.

O fato de letras pretas em fundo branco
forneceram um contraste considerado mais visivel,
serviu para corroborar a escolha empirica de simbolos
em preto com fundo branco, que foram representados
sobre areas predomi-nantemente laranja marginadas
pelo amarelo, afirmagfo esta compartilhada por Bos
(1984-a).
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Etapa 5
Construcio do original cartogrifico

Possibilidades de dobramento

Foram elaboradas varias dobras, as quais
deveriam ter a capacidade de organizar as
informacdes de maneira objetiva e, a0 mesmo tempo,
fornecer ao usudrio um produto que pudesse ser
utilizado nas mais variadas situagdes.

A partir de entfo, foi realizada uma pesquisa
junto a comunidade académica da FCT/Unesp que
consistia em: 1) apresentar as pessoas os diferentes
tipos de dobras e 2) verificando-se qual delas era de
mais facil manuseio e que tinha a propriedade de
acondicionar as informagdes de forma objetiva. Logo,
com base nessa pesquisa definiu-se a dobra (fig. 9).

"-'- ‘
AREA
ﬂ areAoh
HTRE

e
E

Fig. 9 - Representacéo esquematica da dobra
do mapa

Estudos do lay-out

Baseando-se na dobra, a 4rea mapeada foi
posicionada de modo a ser o primeiro elemento
visualizado pelo usuéario ao abrir o mapa, pois € a
principal informagfo a ser representada.

Dentro deste contexto, foi imprescindivel que a
legenda, referente aos elementos representados,
estivesse posicionada de forma a propiciar ao usuario
a visualizagfo conjunta da mesma e da area mapeada.

Para facilitar o acesso dos usudrios ao local foi
conveniente fazer um inset, com mapa de localizagéo
da area, contendo: as rodovias que ddo acesso a
cidade; a mancha urbana, a 4rea mapeada,
destacando-a dentro do perimetro urbano, e as
principais vias de acesso a mesma. Este inset foi
posicionado ao lado da area mapeada.

Todas as informag@es citadas anteriormente
estdo situadas na parte da frente do mapa, quando este
¢ aberto totalmente.
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Com relagdo ao verso, estfo representados todos
os enderegos referentes a simbologia utilizada, bem
como um breve histdrico da cidade.

Material utilizado

Utilizou-se como base o papel terkron, por ser
indeformavel e de boa qualidade, sobre o qual
inicialmente foram desenhadas as margens e feita toda
a distribuicdo espacial, de acordo com as
esfecificagdes definidas no estudo do /ay-out.

Foi feita a colagem dos pantones 150D (cor
laranja), para as quadras, 100D (cor amarela), para as
ruas, e utilizou-se Letratone L'T-138 para representar
as pragas Monsenhor Sarrion e Nove de Julho.

Para destacar a rua Tenente Nicolau Maffei, o
calcadfo, compreendida entre as Avenidas Coronel
José Soares Marcondes e Brasil, foi pintado com lapis
de cor cinza, n® 58, da Faber Castel, e fizeram-se,
usando caneta nanquim 0.2 na mesma 4area, tracos
finos e paralelos.

Em seguida, foram representados todos os
simbolos, indicando as diferentes classes de
informagdes.

Para a elaboragfo da legenda e toponimia foram
utilizadas as canetas para nanquim 0.1 e 0.2 e as réguas
50LC, 60LC e 100LC, respectivamente, para ruas,
avenidas e legenda.

O inset foi baseado no trabalho de Sousa(1991),
sendo realizado uma generaliza¢fo estrutural para que
somente as informagdes inerentes ao presente trabalho
fossem representadas.

O original cartografico foi apresentado em duas
partes, de acordo com a dobradura, ou seja, a
representacdo das informagdes sobre o papel tekron
contendo na frente (fig. 10): drea mapeada, inset e
legenda e no verso: histérico e enderecos, sendo estes
obedecidos as especificagdes do lay-out.

3. Consideracdes finais

Tendo como objetivo a construgdo de um mapa
de apoio ao usudrio da rede comercial de Presidente
Prudente, o presente trabalho, fruto do
desenvolvimento de um projeto de fim de curso
(Parissoto et al., 1991), pode ser avaliado de maneira
positiva.

Pode-se afirmar que a formag@o do profissional
Engenheiro Cartoégrafo, por suas especifica¢des, as
vezes coloca num plano inferior as preocupacdes que
deveriam, realmente, nortear todo o trabalho de
constru¢do de mapas. Ou seja, a importdncia de
utilizar tecnicamente processos adequados a geragio
do mapa, definindo a capacidade de interpretagio e o
real interesse do usuaério.




Todas as analises e conclus@es, a que se chegou
neste trabalho, foram balizadas pela necessidade do
usudrio especifico, seu nivel de conhecimento da
linguagem cartografica, seu dominio cognitivo, sua
capacidade de associagfio e, principalmente, a sua
relagéo com o produto cartografico.

E necessario que, num pais como o Brasil cujo
dominio da linguagem cartografica ¢é quase
inexistente, o cartografo busque aproximar cada vez
mais o produto cartografico daquele que o utiliza.
Enfim, a desmistificagfo do uso de mapas s6 pode ser
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Fig. 10 - Original cartografico ( Frente - vis@o parcial)
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