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RESUMO

Este projeto objetiva estabelecer um conjunto padrao de simbolos para representacdes cartograficas de regides urbanas.
Os primeiros resultados apresentam a proposi¢ao de um estudo de caso focado no sistema viario do municipio de Pinhais,
Parand, Brasil. Para alcangar os objetivos da pesquisa, definiram-se os seguintes passos metodologicos: (1) estudar e
aprender como os urbanistas (usuarios) desenvolvem as andlises sobre a rede vidria; (2) entender as necessidades dos
usuarios quanto ao conhecimento geografico requerido de forma a verificar qual a fungdo de cada feigdo viaria na rede;
(3) definir as informagdes geograficas da area urbana necessarias as analises da hierarquica da rede; (4) projetar os
mapas que representardo tais informacdes geograficas; (5) definir e aplicar um teste aos usuarios. O teste foi baseado
em tarefas relacionadas a cendrios, definidos de acordo com os passos metodoldgicos seguidos pelos urbanistas, e
que devem ser realizados até que a analise da funcdo de cada via da rede esteja concluida. Os usuarios realizaram as
tarefas usando mapas gerados com os simbolos padrdes propostos. Foi aplicada ainda a técnica do “grupo focal” com
base nos resultados do teste aplicado. Uma importante conclusao deste trabalho foi o aprendizado de como os usuarios
adquirem conhecimento espacial, ¢ isto serviu de base para o entendimento de como as decisdes sdo tomadas por estes
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urbanistas, quando propdem a estrutura do sistema viario de um municipio. Chegou-se a esta conclusao tendo como
base que os resultados da pesquisa sdo premissas para toda e qualquer solucdo de projeto cartografico, ou seja, toda
decisdo de projeto demanda que se leve em considerago as necessidades dos usuarios.

Palavras-chave: Elicitacdo de Requisitos, Projeto de Simbolos, Sistema Viario.

ABSTRACT

This paper, first time presented at the 26th International Cartographic Conference in Dresden, describes the first step of
aresearch project that aims to establish a standard set of symbols for the cartographic representations of urban regions.
The first step was a case study focused on the street network of Pinhais municipality, Parand, Brazil. To achieve our
research goals we had defined methodological steps such as: (1) studying and learning how urban planners develop the
analysis of the streets network; (2) understanding the geographic knowledge the users need in order to verify how is the
function of each street in the network; (3) defining the geographic information about the urban area that is necessary
for the analysis of the street network hierarchy; (4) designing the maps that will represent this geographic information
defined on step 3; and (5) defining and applying user test. The test is based on tasks related to scenarios that are defined
as the methodological steps the urban planners accomplish when they analyze the function of the streets in the network.
The users performed the tasks using maps generated with the proposed standard set of symbols. A ‘focus group’ was
set based on the results of the user’s test. One important conclusion of this work was the understanding of how the
users acquired their spatial knowledge, which served as a base to form their decisions. We got to this conclusion based
on our research results as a premise for every cartographic solution design, that is, every design decision demands to
take into account the users’ needs and requirements.

Keywords: User Requirements, Standard Symbols Design, Street Network System.
1. INTRODUCAO

A Lei Federal No. 10.257, de 2001
(BRASIL, 2010) determina que o plano
diretor municipal seja o instrumento base das
politicas municipais para as areas urbanas em
desenvolvimento. De acordo com a Constitui¢ao
Federal (BRASIL, 1988), toda municipalidade
com mais de 20 mil habitantes deve possuir
um plano diretor. No Estado do Parana, trés
grupos de profissionais estdo envolvidos
no estabelecimento de tais planos: técnicos
do governo estadual, técnicos municipais,
e urbanistas. De maneira geral, durante a
proposi¢do de um plano diretor o governo
executivo municipal contrata uma empresa
privada, cujos empregados sdo urbanistas.
Tal proposta de plano diretor ¢ primeiramente
analisada pelos técnicos municipais e, em
seguida, enviada ao conselho de representantes
para ser aprovada como um conjunto de leis.

sendo trés delas diretamente relacionadas
ao conhecimento geografico. Tais etapas
compreendem a analise da realidade urbana,
municipal e regional; a defini¢do das diretrizes
do plano diretor e sua proposta; e o projeto do
conjunto de leis. Nestas etapas ¢ importante que
cada representacdo cartografica dos diferentes
aspectos da realidade urbana seja perfeitamente
entendida pelos integrantes de cada um dos
grupos de profissionais citados. No entanto, esta
ndo ¢ a situagdo que se verifica, tendo-se como
resultados representagdes cartograficas com
varias classificacdes para um tnico fenémeno,
normalmente ndo baseadas nas especificidades
da regido geografica representada. Assim, tais
representacdes afetam a eficiéncia dos técnicos,
tanto municipais como do governo estadual,
relativamente as decisdes que devem ser tomadas
quanto ao planejamento urbano.

A solugdo para esta questdo estd em

No caso deste estudo, os técnicos do
governo estadual, ou usudrios como referidos
neste trabalho, trabalham para uma instituicao
denominada Paranacidade, responsavel pelo
provimento do suporte necessario aos técnicos
municipais. De acordo com o Paranacidade
(2010), um plano diretor municipal ¢
desenvolvido em cinco etapas ou estagios,
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criar um padrdo de simbolos para os mapas.
A rede viaria foi escolhida como ponto de
partida da pesquisa uma vez que seu projeto
e constru¢do dependem, principalmente, das
caracteristicas geograficas da regido, devendo
fazer parte da analise da realidade do municipio.
Simultaneamente, as propostas de simbolos para
todos os demais aspectos de um plano diretor
municipal terdo como base o sistema viario. Este
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trabalho descreve os primeiros resultados de
um projeto de pesquisa que foram apresentados
na 26* Conferéncia da Associacdo Cartografica
Internacional, em Dresden, Alemanha, em
agosto de 2013; e também no XX VI Congresso
Brasileiro de Cartografia, Gramado, agosto 2014.

2. METODOLOGIA

Como a eficiéncia de uma solugdo
cartografica depende diretamente do projeto com
base nas necessidades dos usuarios, o ponto de
partida desta pesquisa compreendeu a elicitag@o
dos requisitos destes usudrios (KOTONYA &
SOMMERVILLE, 1998; BRAY, 2002; HULL,
JACKSON & DICK, 2005). A eficiéncia da
solucdo se confirmou com a submissao dos
usuarios a um teste especialmente preparado de
acordo com as necessidades destes.

O primeiro passo da metodologia
compreendeu o entendimento do conhecimento
geografico com o qual os usudrios baseavam
suas decisdes enquanto desempenhavam as
tarefas e que, consequentemente, levou a uma
proposicdo para o sistema viario. As técnicas
aplicadas nesta fase do desenvolvimento do
trabalho, pelos autores deste trabalho, foram
embasadas em leituras de textos recomendados
pelos usudrios, bem como em entrevistas abertas
e estruturadas (SUCHAN e¢ BREWER, 2000;
VAN ELZAKKER, 2004).

As leituras dos textos recomendados sobre
Planos Diretores Municipais foram realizadas de
acordo com os seguintes objetivos, os quais foram
explicitados em perguntas: (1) qual a defini¢ao
para Plano Diretor Municipal no Brasil? (2) ao
desenvolver os Planos Diretores Municipais no
Estado do Parand, qual metodologia ¢ adotada
e seguida? (3) qual ¢ a relacdo entre projeto de
sistema viario e Plano Diretor? (4) ao definir a
hierarquia do sistema viario, qual ¢ a metodologia
adotada?

As entrevistas foram preparadas com base
no conhecimento adquirido das leituras dos textos
recomendados, em duas etapas. Inicialmente
através de uma entrevista aberta, uma vez que
0 proposito neste momento era discutir com os
usuarios sobre topicos especificos relacionados
com a concepgao do plano diretor e com o projeto
do sistema viario. Desta forma, foi possivel
obter um melhor entendimento do assunto. Em
seguida, uma entrevista estruturada foi preparada
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com a inteng¢ao de refinar o entendimento acerca
do conhecimento geografico necessario aos
usuarios na tomada de decisdo quanto a definigdo
da hierarquia do sistema viario.

Foram escolhidas entrevistas em vez de
questionarios, pois os pesquisadores tinham
muitas davidas sobre alguns procedimentos
metodoldgicos adotados na proposicdo de um
plano diretor, bem como sobre o conhecimento
geografico e a forma como os usuarios pensam
ao definir um sistema viario. A descri¢cao do
conhecimento geografico necessario consistiu
na base para o projeto da solucdo cartografica.

As decisdes tomadas acerca do projeto
dos mapas compreenderam sete estagios de
analise das condi¢des da rede viaria (definidos
na se¢do 3). Para cada estagio foram definidas as
informagdes geograficas necessarias aos usuarios.
Decidiu-se, em fungdo das caracteristicas das
informacdes geograficas, quais mapas seriam
projetados e construidos. Nesta fase da pesquisa
as representacdes cartograficas foram definidas
como mapas em papel.

Um teste qualitativo foi aplicado aos
usuarios a fim de avaliar alguns aspectos
significativos do projeto de mapas, incluindo o
conjunto de simbolos, escala e consequentemente
os niveis de generalizacdo. Os testes se basearam
em tarefas relacionadas a cenarios definidos pela
metodologia e foram desenvolvidos em etapas,
completadas pelos planejadores urbanos com o
objetivo de estes entendessem a hierarquia da
rede viaria. O municipio usado como estudo de
caso foi Pinhais, como citado anteriormente.

Os elementos dos cendrios foram descritos
com base: (1) nas caracteristicas geograficas
de uma area urbana que devem ser levadas
em considera¢do de forma que os aspectos
da rede viaria possam ser entendidos; (2) nas
caracteristicas da municipalidade escolhida para
o estudo de caso; e (3) nas escalas de analise.
Os usudrios executaram as tarefas usando
mapas projetados com os simbolos, escalas,
informagao geografica e classificagdo propostos.
Estes foram ainda encorajados a “pensar alto”
enquanto executavam as tarefas. Além disso,
um grupo focal foi preparado com base nos
resultados obtidos com o teste, como uma forma
de melhorar a proposi¢do para uma solugdo
cartografica padrao.
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3. RESULTADOS

O conhecimento adquirido da pesquisa
documental e das entrevistas foi organizado
em dois topicos: (1) o perfil dos usudrios e
(2) o projeto do sistema viario. O primeiro foi
descrito em funcdo da formacao dos usuarios,
e suas tarefas e responsabilidades profissionais
em relagdo a proposicdo de um Plano Diretor
Municipal. As especialidades profissionais dos
usudrios sdo: Planejamento urbano, Engenharia
civil, Geografia, Administracdo de empresas,
Tecnologia da informac¢do, Economia e
Engenharia cartografica. Suas responsabilidades
em relagdo a proposi¢do de Planos Diretores
Municipais sdo:

-Possibilitar ao Municipio, como executor
ou contratante, uma organizacao bdsica para o
acompanhamento e a avaliagdo da elaboracao
de cada uma das fases bem como dos produtos
intermediarios e finais do Plano Diretor;

-Organizar a transferéncia de conhecimento
entre as partes, que sao a equipe técnica municipal
e os consultores que elaboram a proposi¢dao do
Plano Diretor;

-Esclarecer duvidas e resolver eventuais
controvérsias que possam surgir entre as partes,
a respeito dos objetivos, dos principais temas
que deverdo ser abordados, da metodologia e
dos produtos e prazos;

-Garantir a compatibiliza¢do dos servigos
propostos com a legislagdo vigente: federal,
(em especial a Lei Federal n® 10.257 — Estatuto
da Cidade), estadual e municipal sobre o
desenvolvimento urbano e municipal;

-Estabelecer diretrizes para a instauragdo
no municipio, de um processo de planejamento
permanente e sustentavel, através da capacitagdo
dos técnicos municipais especialmente
designados para o desempenho desta fungao.

3.1 O Projeto do Sistema Viario como parte
do Plano Diretor Municipal

Uma das politicas definidas no Plano
Diretor Municipal é direcionada ao sistema
viario, a qual ¢ estabelecida numa lei especifica.
A lei do sistema viario deve obrigatoriamente
incluir:

-A hierarquia do sistema viario de acordo
com a lei federal 9.503 de 1977 (BRASIL, 1977),
que estabelece o codigo de transito;
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-As larguras minimas das ruas estabelecidas
em concordancia com as suas fungdes no sistema
viario;

-As diretrizes para a expansdo do sistema
vidrio.

De acordo com a lei federal 9.503, as vias
urbanas sdo classificadas em: vias de transito
rapido, vias arteriais, vias coletoras e vias locais.
As vias de transito rapido nao devem ter nenhum
cruzamento, isto €, ndo devem ter intersegoes em
nivel. As vias arteriais possibilitam o transito
entre as diferentes regides do municipio e sdo
caracterizadas com cruzamentos controlados por
sinaleiros. As vias coletoras sao projetadas para
coletar e distribuir o trafego que entra e sai das
vias artérias e de transito rapido. As vias locais
sdo caracterizadas por interse¢oes sem sinaleiros,
e projetadas para o trafego restrito aos bairros.

Para desenvolver uma proposta para o
sistema vidrio € necessario realizar: a coleta dos
dados, a organizagdo da informagdo coletada, e
uma analise da situagdo atual do sistema vidrio.
A proposta para o sistema viario ¢ desenvolvida
em sete etapas:

Etapa 1: conhecer os limites geograficos
dos bairros ¢ distritos, e suas caracteristicas
geograficas que sdo relacionadas ao sistema
viario e a ocupag¢do urbana;

Etapa 2: caracterizar as regides urbanas
com base nas caracteristicas geograficas e no
uso do solo urbano;

Etapa 3: verificar quais vias conectam as
diferentes regides das areas urbanas, estas sdo
as vias arteriais;

Etapa 4: dentro de cada regido da ocupagao
urbana, verificar quais vias conectam com 0s
diferentes bairros ou distritos;

Etapa 5: dentro de cada bairro ou distrito,
verificar quais vias funcionam como coletoras;

Etapa 6: verificar as larguras de todas as
vias das regides urbanas.

Etapa 7: analisar a relacdo entre as classes
da hierarquia do sistema viario e o uso do solo
urbano.

Com base nestas sete etapas projetaram-se
as solucdes cartograficas (um conjunto de mapas
em papel) e prepararam-se os testes dos usudrios.

3.2 O Projeto dos Mapas

Durante o processo de coleta dos requisitos
dos usuarios percebeu-se dois problemas que
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exigiram solucdo antes de se iniciar o projeto
dos mapas. O primeiro problema esta relacionado
com a atual solucdo cartogréfica para as cartas
topograficas em escalas grande das areas urbanas
do Estado do Parana (Figura 1). O segundo
¢ consequéncia da falta de mapas em escalas
adequadas as andlises espaciais das regides
urbanas. Para resolver estes problemas decidiu-
se que este trabalho teria inicio com a proposicao
de uma solu¢do melhor para a simbologia das
cartas topograficas em duas escalas: 1:5.000 e
1:20.000.

O exemplo apresentado na Figura 1
ilustra porque os urbanistas ndo conseguem
encontrar nos mapas muitas das informagdes
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geograficas necessarias. Consequentemente, ndo
¢ possivel a eles conhecer as caracteristicas das
areas urbanas segundo as quais sdo propostas
melhorias na estrutura do sistema viario. Por
isso, propos-se que a solugdo para a simbologia
para as cartas topograficas em escalas grandes
fosse baseada nos resultados alcancados pelo
grupo de trabalho de normatizag¢do de simbolos
cartograficos da Camara Técnica de Cartografia e
Geoprocessamento (CTCG) do Estado do Parana
(CTCG, 2009). Um exemplo para a solugdo aqui
proposta para o municipio de Pinhais (Regido
Metropolitana de Curitiba) e apresentado na
Figura 2.
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Fig. 1 - Solugdo atual para a simbologia das cartas topograficas. Fonte: Paranacidade.
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Fig. 2 - A proposta apresentada neste trabalho para os simbolos cartograficos na escala 1:5.000.

Uma das consequencias do
desconhecimento, por parte dos urbanistas, de
que a maioria das informagdes geograficas que
sdo necessarias ao projeto do sistema vidrio, ja
estdo representadas na escala 1:2.000 das areas
urbanas, ¢ também desconhecer que apenas um
trabalho de generalizagdo cartografica resolve
a geragao de uma parte consideravel dos mapas
necessarios. Isto significa que algumas das
caracteristicas da rede viaria que os urbanistas

Municipio de Pinhais

precisam analisar, ja estariam representadas
na cartografia topografica nas escalas 1:5.000
das regides urbanas e 1:20.000 dos municipios
(Figuras 3 e 4). A figura 3 apresenta uma
ilustragdo da representagdo da area urbana
do Municipio de Pinhais na escala 1:20.000
produzida por redugdo direta da escala 1:5.000.
Esta ilustragdo ¢ apresentada neste trabalho para
indicar o nivel de detalhamento necessario as
analises que requerem esta escala.

_-f/\ T,

Fig. 3 - Ilustragdo de uma carta topografica na escala 1:20.000 da area urbana do municipio de

Pinhais. Fonte: Paranacidade.
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Fig. 4 - Umaregido da carta topografica do municipio de Pinhais na escala aproximada de 1:20.000.

Contudo, os mapas na escala 1:20.000
tém que ser produzidos por generalizacdo
cartografica, o que até¢ 0o momento ndo € realizada.
Pesquisas em generalizagdo cartografica de cartas
topograficas estdo sendo realizadas nos niveis de
Iniciacao Cientifica, Mestrado ¢ Doutorado no
curso de Pés-Graduagao em Ciéncias Geodésicas
da UFPR (COME, 2014; COME & SLUTER,
2015; CASTRO, 2014; CASTRO & SLUTER,
2014; NATINGUE, 2014; SARTOR, 2011).

Do entendimento da metodologia de
como a analise da rede viaria é conduzida pelos
urbanistas, concluiu-se que as necessidades dos
usudrios para desenvolver uma proposta para o
sistema viario estdo relacionadas a hierarquia do

Municipio de Pinhais

sistema viario, as possibilidades de continuidade
das vias, e a possibilidade de expansao do sistema
viario. Assim, além das cartas topograficas nas
escalas 1:5.000 e 1:20.000, foram projetados e
testados junto aos usudrios, mapas tematicos nos
quais representou-se as larguras dos elementos
componentes das vias, € os usos do solo urbano
que podem causar aumento de fluxo de veiculos,
ou mesmo congestionamentos do trafego de
veiculos. Os elementos das vias urbanas que os
urbanistas precisam conhecer suas larguras sao:
os passeios (calcadas), as caixas de vias, ¢ a
largura total destes dois elementos combinados
(Figura 5).

Dimensdes das Caixas de Via

Caixas de Via

0,00 - 12,99
f e 13,00 - 15,99
5 — 16,00 - 20,99
e 21,00 - 23,99

G 24,00 - 27,00

E Perimetro Urbano

Fig. 5 - Tlustracdo do mapa de largura de vias da regido urbana do municipio de Pinhais.
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Fig. 6 - Alguns dos simbolos pictdricos para a representagao do uso do solo urbano.

O projeto do sistema vidrio também exige
uma solugdo para as regides urbanas onde o uso
do solo pode ocasionar congestionamento de
trafego. Para este mapa tematico, os usos do solo
foram considerados com a dimensdo espacial
pontual e, portanto, representados por simbolos
pontuais. Considerando que o nivel de medida é
nominal, e que os usudrios concluiram que nao
ha classificacdo das feigdes, deve-se apresentar
no mapa apenas que os usos sao diferentes uns
dos outros e, desta forma, definiu-se a solucao
grafica por simbolos pictoricos. Para este mapa,
e de acordo com as necessidades dos usuarios,
pode-se definir a representacdo de cada uso
do solo por simbolos pontuais localizados
dentro das quadras. Sendo assim, a escala do
mapa foi definida como 1:5.000 (Figura 6). O
mapa de uso do solo urbano que pode causar
congestionamento de veiculos completa os
mapas necessarios as analises espaciais sobre o
sistema viario.

3.3 O Teste com os Usuarios

Das entrevistas com os usudrios entendeu-
se que o principal objetivo da analise da situacao
atual da rede vidria de um municipio € entender
a hierarquia do sistema viario dentro das areas
urbanas. Os usuarios dos mapas (os urbanistas)
organizam as etapas da metodologia para a
analise da rede vidria em objetivos especificos.
Por isso, decidiu-se que cada objetivo especifico
definiria um cenario do teste, como segue: para
cada objetivo especifico definiu-se um cenario
para o teste; para cada cenario o usuario deve
realizar algumas tarefas; as tarefas devem ser
realizadas com os mapas; para o cumprimento
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de cada tarefa, determinou-se aos usudrios quais
mapas, e os propositos de usar cada mapa. Os
testes sdo descritos abaixo:

Etapa 1: Forneceu-se aos usudrios uma
carta topografica na escala 1:20.000 do municipio
de Pinhais e foi solicitado que os eles realizassem
as seguintes tarefas:

» Tarefa 1. Descrever a relacdo entre

os padrdes espaciais da rede vidria e
os limites geograficos dos distritos
urbanos.

» Tarefa 2. Descreve a relacdo entre a
rede vidria e o padrao de ocupacdo
urbana.

Etapa 2: Forneceu-se aos usuarios uma
carta topografica na escala 1:20.000 do municipio
de Pinhais e foi solicitado que os eles realizassem
as seguintes tarefas:

» Tarefa 3. Identificar as localizacoes
espaciais onde supdem-se haver
obstrugdo do trafego de veiculos e
discriminar os elementos geograficos
que podem causa-los.

* Tarefa 4. Com base no conhecimento
construido com a realizagdo da tarefa
3, verificar quais regides da cidade se
diferenciam devido aos padrdes dos
elementos geograficos que podem
causar obstrucdo do fluxo de veiculos.

» Tarefa 5. Desenhar estas regides no
mapa.

Para as proximas trés etapas do teste
solicitou-se aos usudrios que usassem a série de
cartas topograficas na escala 1:5.000 e a carta
topografica na escala 1:20.000 do municipio de
Pinhais.
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Etapa 3: As tarefas dos usuarios foram:

» Tarefa 6. Identificar as ruas mais longas
da regido urbana.

» Tarefa 7. Verificar a relacdo entre as
ruas identificadas na tarefa 6 ¢ (1) os
padrdes do sistema vidrio, e também
(2) os limites dos bairros e distritos.

» Tarefa 8. Verificar as conexdes e
gargalos do fluxo de veiculos nas ruas
identificadas na tarefa 6.

Etapa 4. Foi solicitado aos usuarios para:

» Tarefa 9. Identificar as ruas que
conectam os bairros numa mesma
regido da cidade.

 Tarefa 10. Identificar os relacionamentos
entre as ruas identificadas na tarefa 9 e
(1) o padrao da rede vidria, bem como
(2) as regides definidas na etapa dois
deste teste.

e Tarefa 11. Verificar as conexdes e
gargalos do fluxo de veiculos nas ruas
identificadas na tarefal0.

Etapa 5: Para esta etapa as tarefas foram:

e Tarefa 12: Verificar as ruas para as
quais ndo foram identificadas as
conexdes entre regides e bairros.

» Tarefa 13: Identificar as relacdes
espaciais entre as ruas definidas
na tarefa 12 e as ruas definidas nas
Terceira e quarta etapas deste teste.

Neste momento era esperado que os
usuarios tivessem definido a hierarquia do
sistema viario atual, que ¢ uma das caracteristicas
da rede viaria necessaria a andalise do sistema
vidrio.

Etapa 6: Para esta etapa os mapas a serem
usados sdo os que representam as larguras dos
elementos da rede viaria (Figura 6). A tarefa a
ser realizada foi:

e Tarefa 14: Verificar se a hierarquia
do Sistema viario que € resultado das
etapas e, 4 e 5, é compativel com as
larguras das vias e de seus elementos.

Etapa 7: Para esta etapa definiu-se as
seguintes tarefas:

» Tarefa 15: Identificar os usos dos
solos que estao representados no mapa
tematico correspondente.

» Tarefa 16: Verificar a relagdo entre o
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uso do solo a hierarquia do sistema
viario identificada na etapa 5.

e Tarefa 17: Identificar as regides
da cidade onde h4d uma grande
possibilidade de concentragdo de
veiculos, e consequentemente, de
congestionamento do trafego de
veiculos.

Os urbanistas resolveram cada tarefa com
os mapas sugeridos, 0 que comprovou que 0s
mapas estdo adequados as necessidades dos
usuarios. Durante o teste entendeu-se que para
iniciar o diagndstico da situacdo atual do sistema
viario, os urbanistas precisam se familiarizar
com uma visdo geral da regido urbana, da forma
como foi proposto na primeira tarefa do teste.
Assim, o primeiro mapa a ser usados foi a carta
topografica na escala 1:20.000. Os resultados
dos testes também comprovaram que a carta
topografica na escala 1:20.000 tem que ser
produzida por generalizacdo cartografica da
escala 1:5.000, pois as fei¢cdes representadas nas
duas escalas devem ser visualmente relacionadas
pelos usudrios. Uma conclusao importante sobre
as representagdes em cartas topograficas ¢ que
a representagdo do relevo somente ¢ necessaria
na escala 1:20.000.

As cartas topograficas na escala 1:5.000
sdo adequadas para a maior parte das analises
visuais da regido urbana. Uma observagdo
importante sobre estes mapas ¢ que a analise da
rede vidria exige que algumas feigdes geograficas
sejam rapidamente vistas e visualizadas. Estas
fei¢des sdo as rodovias, e suas respectivas
obras de artes (tuneis, pontes e viadutos), e
suas conexdes com as vias urbanas; os bairros e
distritos; e os nomes das ruas.

As solugdes projetadas para os mapas
das larguras das caixas de vias e passeios
(cal¢adas) se mostraram uteis e eficientes para o
diagnostico da situacdo atual do sistema viario.
Contudo, a largura dos passeios (calgadas)
precisa ser representada em ambos os lados das
representacdes das ruas nos mapas. Sobre o mapa
de uso do solo urbano houve duas observacdes
por parte dos usuarios: definir uma classificacao
para os usos de maneira a definir uma simbologia
com base na variavel visual tom da cor, em vez
de usar simbolos pictoricos.
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4. CONCLUSOES

O objetivo da pesquisa relatada neste
artigo foi propor um conjunto de simbolos
cartograficos para a hierarquia do sistema
viario, como parte do Plano Diretor Municipal
(PDM). Os resultados da fase de elicitacdo dos
requisitos dos usuarios mostraram que pode ser
necessario o estabelecimento de um conjunto de
padrdes (padronizagdo) para os mapas que serao
usados para a proposicao do sistema viario nos
PDM. Outra conclusao importante alcancada
com este trabalho ¢ que a padronizacdo deve
também incluir o conjunto de feigdes a serem
representadas em cada mapa, bem como suas
classificagdes, as escalas para cada tipo de mapa,
e o conjunto de simbolos.

A elicitacdo dos requisitos € um processo
interativo entre os cartografos e os urbanistas.
Ele estimula os cartografos a entenderem
como os urbanistas visualizam a situagao
atual dos aspectos da ocupacdo urbana,
e como eles sistematicamente organizam
as tarefas a serem realizadas para propor
uma melhoria para o sistema viario de um
municipio. Consequentemente, nds cartografos
podemos propor solugdes cartograficas que sao
adequadas a eficientemente auxiliar os usuarios
no cumprimento de suas responsabilidades
profissionais.

O processo interativo, fundamental para
entender as necessidades dos usudrios de maneira
correta e completa, possibilitou a validagdo
das solucdes cartograficas propostas por nos
cartografos. Cada decisdo de projeto cartografico
foi baseada nos requisitos dos usudrios, bem
como nos testes com os usos dos mapas. Os
testes dos usuarios foram definidos de acordo
com as tarefas que eles precisam realizar durante
suas atividades profissionais. Por exemplo, as
analises da situagdo atual do sistema viario que
tém influéncia direta inclusive no uso de cartas
topograficas. A defini¢do destas tarefas ¢ parte
dos resultados alcangados com a elicitagao dos
requisitos. Portanto, os resultados dos testes
dos usuarios tiveram que ser obtidos de acordo
com os resultados da etapa de elicitagdo dos
requisitos, a qual tornou possivel verificar a
eficiéncia das solugdes cartograficas propostas.

Atualmente estd em conclusdo a proposta
de simbologia para mapeamento topografico em

1566

Sluter C. R. et al.

escalas grandes (1:2.000, 1:5.000 e 1:10.000)
das areas urbanas dos municipios do Estado
do Parand. Os resultados desta proposta para
a simbologia formam a base para as pesquisas
em generalizagdo cartografica. Estas pesquisas
objetivam propor e testar métodos e técnicas
que possam ser utilizados na produgdo de
cartas topograficas em diferentes escalas
por generalizagdo. Os métodos e técnicas da
Engenharia de Requisitos estdo sendo adotados
para a proposicdo do zoneamento urbano em
planos diretores, da mesma forma que neste
trabalho, apresentam-se os resultados para o
sistema viario.
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