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RESUMO

O trabalho objetiva relatar a experiéncia quanto ao uso de tecnologias da informacdo na
divulgacdo de contetdos de educacdo em salde para idosos em isolamento social durante a
pandemia por Covid-19. Trata-se de um relato de experiéncia a partir de acGes atreladas a um
projeto de extensdo, realizado no periodo de julho de 2020 a fevereiro de 2021, com idosos
pertencentes a uma area geogréafica adstrita de uma unidade basica de sadde localizada em
uma cidade do interior de Minas Gerais. As ag0es extensionistas pautaram-se na elaboragéo,
edicdo e envio de videos de educacdo em saude a um grupo de midia social preexistente com
os participantes do projeto. No total foram elaborados 12 videos com temaéticas direcionadas
ao enfrentamento da Covid-19, nutri¢do e alimentacdo, problemas de satde e envelhecimento.
O uso dos recursos audiovisuais possibilitou o didlogo, a interacdo e a divulgacdo de
conteddos digitais pautados na promogéo da saude de idosos em isolamento social, bem como
a continuidade de atividades extensionistas que antes eram presenciais e foram readaptadas
devido a pandemia por Covid-19.

Palavras chave: Covid-19. Idoso. Isolamento social. Educacdo em Saude. Tecnologia da
Informagéo e Comunicagéo.

ABSTRACT

The work aims to report the experience regarding the use of information and communication
technologies in the divulgation of health education content for elderly people in social
isolation during the Covid-19 pandemic. This is an experience report based on actions linked
to an extension project, carried out from July 2020 to February 2021, with elderly people
belonging to a geographic area attached to a basic health unit located in a city in the interior
of State of Minas Gerais, Brazil. The extension actions were based on the elaboration, editing
and sending of health education videos to a pre-existing social media group containing the
project participants. In total, 12 videos were created with themes aimed at facing Covid-19,
nutrition and food, health problems and aging. The use of audiovisual resources enabled
dialogue, interaction and dissemination of digital content, based on the promotion of health
for elderly people in social isolation, as well as the continuity of extension activities that were
previously present and were readapted due to the pandemic by Covid-19.

Keywords: Covid-19. Elderly. Social isolation. Health education. Information and
communication technology.
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INTRODUCAO

A educacao em saude, definida como um “processo educativo de construcao de
conhecimentos em saude que visa a apropriacdo tematica pela populagdo” (BRASIL, 2012, p.
19), é entendida como uma ferramenta capaz de facilitar a construcdo coletiva dos saberes
(CERVERA; PARREIRA; GOULART, 2011) e de consistir em um aglomerado de praticas
pedagdgicas apoiadas na sensibilizacdo, conscientizacdo e mobilizacdo dos individuos no
enfrentamento de situacdes que possam interferir em sua qualidade de vida (ARAUJO et al.,
2020). Além disso, propde o desenvolvimento do pensar critico e reflexivo, proporcionando
opinides, decisdes e acbes emancipatdrias de maneira que o sujeito, a familia e a comunidade
sejam direcionados a a¢cdes autbnomas para o cuidado em saude (MACHADO et al., 2007).

As praticas de educacdo em saude sdo capazes de englobar os profissionais envolvidos
no cuidado, na promocdo e na prevencao da saude, além dos gestores que os apoiam, bem
como a populacdo respaldada na construcdo de seus conhecimentos e autonomia
(FALKENBERG et al., 2014). A educacdo em saude € uma intervencdo potencialmente
decisiva na préatica de promocao da salde, sendo capaz de possibilitar o conhecimento e a
habilidade das pessoas em fazer escolhas saudaveis (ASSIS, 2004). Por meio de acGes
educativas que facilitaram a compreensdo dos sujeitos envolvidos (PATROCINIO;
PEREIRA, 2013), capacitaram, e informaram, surgiram medidas preventivas e corretivas de
enfrentamento das condicdes de saude (MUELLER; RABELLO, 2018).

As acgdes educativas podem ser empregadas por profissionais da salde com grupos
coletivos de diferentes fases da vida, dentre eles, os idosos (CARVALHO et al., 2018),
individuos com idade igual ou superior a 60 anos (BRASIL, 2013).

As intervencgdes educativas direcionadas a populacdo idosa podem ser capazes de
promover a salde, o0 aumento do conhecimento e do autocuidado (CARVALHO et al., 2018).
Como exemplo, um estudo realizado a fim de identificar as evidéncias cientificas sobre as
acOes educativas em salde, pautadas na promogédo da saude do idoso, averiguou a qualidade
de vida e a promocdo do envelhecimento saudavel como os principais fatores para a execucao
de estratégias de educacdo em saude (MALLMANN et al., 2015). Podem ser realizadas
mediante o emprego de tecnologias digitais, a fim de promover satde a grupos populacionais
(MENDES et al., 2020), além de oferecer oportunidades de mudangas no fazer educativo
(MODENA, 2009).

As Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TICs) sdo empregadas a fim de tratar,

organizar e disseminar as informacdes, sendo incorporadas de acordo com a usabilidade,

Em Extensao, Uberlandia, Edicdo Especial, p. 68-82, out. 2021. 69



funcionalidade e qualidade dos recursos (PRICE, 2013). Essas tecnologias referem-se aos
dispositivos eletronicos e tecnologicos, incluindo o computador, a internet, o tablet e o
smartphone (COSTA; DUQUEVIZ; PEDROZA, 2015), e compreendem um conjunto de
ferramentas integradas entre si que, por meio das fungbes de hardware, software e
telecomunicagdes, propiciam comunicacéo e interacdo (ABDI, 2010).

As TICs encontram-se presentes dentro do ambito educacional, contribuindo com o
processo de ensino-aprendizagem, uma vez que possibilitam aos educadores e educandos o
uso de ferramentas como recurso de apoio, favorecendo a aquisi¢cdo de novas habilidades e
conhecimento (SOUZA, 2015).

O uso das TICs tornou-se fundamental na divulgacdo de a¢des de promoc¢do em salde
em virtude do cenario da pandemia (MENDES et al., 2020), uma vez que, em marco de 2020,
0 Ministério da Saude declarou todo o territério brasileiro em estado de transmissdo
comunitaria do Coronavirus (Covid-19) e a necessidade de implementar medidas
fundamentadas na reducdo da transmissibilidade (BRASIL, 2020a). Com isso, publicaram-se
medidas sanitarias para controle do virus e recomendacbes de distanciamento social,
principalmente aos idosos, considerados como grupo de risco (BRASIL, 2020b).

Nessa perspectiva, durante a impossibilidade de convivio social, estratégias devem ser
tomadas para a execucdo de acdes de educacdo em saude para a populacdo idosa, por meio do
uso das TICs, pautadas na divulgacdo de informacdes para os idosos, seus familiares ou
cuidadores. Assim, 0 objetivo do presente texto € relatar a experiéncia do uso dessas
tecnologias na divulgacdo de contetidos de educacdo em saude para idosos em distanciamento

social durante a pandemia de Covid-19.

METODOLOGIA

Trata-se de um estudo descritivo, do tipo relato de experiéncia, que retrata atividades
de educacdo em saude executadas por residentes da equipe multiprofissional em saude do
idoso atuantes como extensionistas do projeto intitulado “Educa¢do em satde comunitaria:
uma construgdo coletiva”, pertencente a um programa de residéncia de uma universidade
federal.

O projeto propbe-se a difundir acbes de educacdo em saude, sendo executado
anualmente sob a forma de atividades presenciais realizadas na sala de espera da unidade de
saude, bem como durante o programa Hiperdia. As atividades consistiam na difusdo de

informacdes de tematicas relacionadas a salude e possuiam um espaco aberto para troca de
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experiéncias, vivéncias e retirada de duvidas. Todavia, diante do contexto epidemiolégico, em
que a pandemia por Covid-19 e as medidas de restricdo tornaram-se presentes, as atividades
foram readaptadas e realizadas via tecnologia de comunicacéo e interagao.

As atividades realizadas no periodo de julho de 2020 a fevereiro de 2021 pautaram-se
na elaboracdo, na edi¢do e no envio de videos de educacdo em salde a um grupo de midia
social (WhatsApp) pré-existente, contendo 30 participantes, esses, sujeitos ativos com idade
igual ou superior a 60 anos, que possuem aparelho celular, o0 manuseiam, acessam o aplicativo
de midia social, sdo vinculados a area de abrangéncia de uma Unidade Basica de Salde, ao
programa Hiperdia e a outras atividades extensionistas desenvolvidas anualmente na unidade
mediante a parceria com a universidade.

Sobretudo em relacdo ao manuseio do aparelho eletronico e acesso ao aplicativo de
midia social por idosos participantes do projeto, caso houvesse relatos quanto a dificuldades,
0s extensionistas responsaveis pela execucdo das acdes estavam aptos a elaborar e divulgar
um video explicativo para os familiares que residem no mesmo domicilio que o idoso, e aos
cuidadores, a fim de sanar o problema. As informacdes acerca do nucleo familiar, habitacdo
na mesma residéncia, bem como a presenca de um cuidador, seriam coletadas, pelos
residentes multiprofissionais em saude, daqueles que elucidaram dificuldades de acesso aos
videos de educacdo em saude. Aqueles idosos que residiam sozinhos e que possuiam
limitacBes para acessar 0 video explicativo, seriam convidados a comparecer a unidade de
saude, onde se deslocariam para um local reservado, protegido, iluminado e arejado, para
receberem as instrugbes, transmitidas por residentes multiprofissionais devidamente
paramentados, acerca do acesso ao video explicativo, ao aplicativo de midia social, bem como
ao manuseio do aparelho eletronico. Contudo, o idoso que, por algum motivo, possuisse
alguma dificuldade que o impedisse de ter acesso a unidade de salde, receberia visitas
domiciliares.

Os videos foram gravados, semanalmente, por meio de um aparelho digital (celular) e
editados através de um programa de edicdo de videos denominado Movie Maker. Dessa
forma, foram elaborados 12 videos com duragdo maxima de 5 minutos. Os assuntos
abordados direcionaram-se a tematicas relacionadas a alimentagdo e nutricdo, a atividade
fisica, a higiene e cuidado pessoal, aos problemas de salde e ao envelhecimento.

A estruturacdo dos videos educativos foi delimitada por um roteiro pré-construido
conforme a revisdo narrativa da literatura acerca das tematicas abordadas: o objetivo da acédo

de educacdo em salde, a relevancia, os métodos e recursos instrucionais utilizados,
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agrupando-se as informagdes em categorias e de acordo com as particularidades dos assuntos
abordados em cada video.

Para a efetividade das agdes, buscamos apresentar conteddos digitais de facil
visualizacdo, contendo informacdes com linguagem acessivel, bem como capazes de despertar
interesse e envolvimento do telespectador ao visualiza-lo.

A equipe de residentes, a saber: nutricionistas, fisioterapeutas, enfermeiras e
profissional da educacdo fisica, participantes do projeto, organizaram as atividades
considerando o publico e as demandas apresentadas. Logo, os temas foram definidos pelos
residentes atuantes como extensionistas e desenvolvidos apoiados em busca literaria, porém
os idosos eram estimulados a sugerir novas tematicas.

Os residentes da equipe eram responsaveis por levantar e pesquisar temas, assim como
elaborar contetidos, gravar e editar os videos. Ainda, entravam em contato com os idosos para
ouvir os aspectos limitantes, dificuldades e progressos nos acessos.

Antes do envio ao grupo de midia social, os videos foram enviados aos tutores do
Programa de Residéncia Multiprofissional Integrada em Salude para que fossem avaliados
conforme a essencialidade da tematica abordada ao segmento social alvo das atividades, sua
compatibilidade com o objetivo da educagdo em saude, adequacdo da linguagem, gestos, sons,

imagens e personagens veiculados nos videos.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O projeto culminou com a participacéo inicial de 30 idosos ativos de ambos 0s sexos,
em isolamento social, com habilidade de manuseio do celular, acesso a internet e ao aplicativo
de midia social (WhatsApp). Houve a adesdo de outras trés idosas ao grupo de midia social,
que foram convidadas por individuos que estavam participando. Dos participantes, 96,6%
(n=32) permaneceram no projeto de extensdo até o seu término.

N&o houve relatos de dificuldade de manuseio do celular além do acesso ao aplicativo
de midia social, logo, acGes relacionadas a capacitacdo dos idosos para manuseio de aparelho
eletrénico, assim como para aplicativo de midia social, ndo foram realizadas.

As mudancas ocorridas em funcdo da pandemia por Covid-19 trouxeram importantes
mudancas relacionadas & execucgdo de atividades de cunho educativo, & inclusdo de novas
metodologias de ensino, bem como ao uso de tecnologias de informagédo e comunicacao.

A adaptacdo das praticas de educacdo em saude, a fim de suprir as barreiras

delimitadas pelo isolamento social, resultou na divulgacdo de 12 videos, sendo 2 com
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temaéticas relacionadas & nutricdo e alimentacdo, 6 com atividade fisica e qualidade de vida, 2
com higiene, bem-estar e cuidado pessoal, 2 com problemas de satde e envelhecimento. Para
isso, foram utilizados como recursos, dispositivos (celulares, notebook, radio) e acessorios
(headphones). Participaram das gravacOes, residentes atores e responsaveis pela elaboracdo
dos conteudos digitais.

As acbes de educacdo em saude foram empregadas com enfoque no envio de
informacdes pautadas na promogéo da salde, na prevencdo de agravos e na qualidade de vida
da populacdo idosa. Os idosos participantes das a¢des educativas foram designados como
sujeitos protagonistas das referidas atividades, estando suscetiveis a se tornarem sujeitos
autbnomos para a construcdo de sua satude. Uma vez que efetivadas, as atividades educativas
promovidas contribuem na consumacéo de acdes de autocuidado.

Inicialmente, empregou-se a tematica higiene e cuidado pessoal, considerando o
contexto pandémico gerado pelo advento e incremento de casos do novo coronavirus (SARS-
CoV-2) e a sua transmissibilidade pelo ar ou por contato direto entre pessoas por goticulas
que podem contaminar as méos e superficies inanimadas (BRASIL, 2020b), bem como a
transmissdo de microrganismos patogénicos por alimentos e maos mal higienizadas,
ocasionando surtos de doencas de origem alimentar (BRESSAN; OLIVEIRA, 2020).

Dessa forma, houve o desenvolvimento e divulgagdo de trés videos educativos. O
primeiro video teve o intuito de demonstrar, de forma lucida, a técnica empregada para a
higienizacdo adequada das maos em agua corrente. O segundo pautou-se na higienizacdo das
superficies inanimadas com alcool etilico, a 70%, na formulacdo em gel, e o terceiro video, na
técnica adequada de higienizagdo dos alimentos, principalmente das frutas e hortaligas.

Acredita-se que o reconhecimento da necessidade de implementacdo de estratégias
capazes de auxiliar na promoc¢do de boas praticas de higiene das maos em tempos de
pandemia é fundamental, pois alguns individuos, mesmo reconhecendo a importancia dessa
medida, podem possuir dificuldades durante o processo de adesdo a pratica. Além disso, nota-
se a importancia de conscientizar a populagdo idosa em isolamento social acerca do alicerce
entre a higienizacdo das maos, superficies e alimentos.

Para além dos beneficios relacionados a higiene e ao cuidado pessoal, durante o
contexto pandémico da COVID-19, é importante propor algumas estratégias para minimizar
0s impactos negativos resultantes do abalo da saude mental de individuos em situacdo de
isolamento. Estudiosos observaram que a contencdo social pode trazer diversas consequéncias

na salde mental dos individuos, como os transtornos de saide mental e ascensdo de sintomas
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de sofrimento psiquico relacionados ao estresse, ansiedade e depressdao (PEREIRA et al.,
2020).

Logo, reconhecemos o qudo importante € a orientacdo dos idosos acerca da execugédo
de atividades de lazer, na forma de atividades prazerosas, que ocupem o tempo livre. Dessa
forma, desenvolveu-se uma abordagem de educacdo em salde mediante a divulgacdo de um
video sobre os alimentos organicos e as técnicas de plantio a partir do desenvolvimento de
conteddos relacionados ao cultivo de hortalicas organicas, ferramentas, técnicas e periodo de
cultivo, com enfoque na cultura de producdo domiciliar de horticolas e na valorizagdo dos
alimentos organicos. Além disso, buscou-se orientar a pratica de uma alimentagdo prazerosa e
saudavel, a fim de reduzir a monotonia alimentar e 0 consumo de géneros alimenticios com
agrotoxicos.

Outra acdo desenvolvida foi a divulgacdo de videos de atividade fisica com enfoque
no estimulo a sua préatica através de exercicios fisicos de aquecimento, exercicios especificos
(forca, flexibilidade, equilibrio, dupla tarefa) e desaquecimento, bem como de exercicios
passiveis de realizacdo no ambiente doméstico, como caminhadas e alongamento. As acdes e
orientacGes dos exercicios se configuraram em demonstracdes, explicacdes, periodizacdo e
musica. Os exercicios fisicos e os alongamentos foram elaborados e realizados principalmente
pelo residente profissional da educacdo fisica e fisioterapia. Os demais residentes
responsabilizavam-se pela edicdo. Nos videos, eram utilizados instrumentos de apoio para a
efetuacdo dos exercicios. Alguns exercicios resistidos foram realizados com materiais
alternativos.

Essa estratégia de educacdo em salde, pautada no incentivo a pratica de atividade
fisica, apesar de necessaria, demonstrou a necessidade de reconhecimento do padrdo de
comportamento dos idosos frente a execucdo dos exercicios. Dessa forma, diante de uma
conversa humanizada, os idosos foram orientados a realizarem os exercicios de modo seguro,
com auxilio de seus familiares ou cuidadores, visando a prevencédo de acidentes e/ou quedas.

Um aspecto relevante para o desenvolvimento dessa acdo de educagdo em saude foi a
tentativa de proporcionar bem-estar fisico e mental aos idosos em isolamento social, uma vez
que eles poderiam estar suscetiveis a alteracdes emocionais, inerentes as dificuldades de
adaptacdo ao novo estilo de vida derivado do isolamento social, tais como a convivéncia
domiciliar, isolada ou intrafamiliar, em um periodo de tempo integral. Em tempos de
pandemia por Covid-19, a contencdo social ocasiona impactos negativos na saide mental dos
individuos, acarretando alteracdes psicoldgicas, sendo de suma importancia estratégias

capazes de fornecer suporte psicoldgico e social aos individuos (PEREIRA et al., 2020).
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Acredita-se que implantar agdes de promocao da saude relacionadas a atividade fisica
pode ser uma alternativa imprescindivel de gestdo em salde, uma vez que a orientacdo de
exercicios fisicos pode constituir uma ferramenta essencial a promogdo do envelhecimento
ativo e saudavel. De acordo com revisdo sistematica realizada por Moura et al. (2020), idosos
com habito de praticar atividade fisica podem prover de beneficios fisicos, psicoldgicos e
sociais, bem como aqueles relacionados com sua capacidade funcional e melhor indice de
qualidade de vida.

A velhice é uma fase normal da vida do individuo, e esse processo pode ocasionar
alteracGes organicas, funcionais e psicologicas proprias do envelhecimento normal, bem como
pode estar condicionado com a presenca de doencas e limitagdes (FREITAS, 2017).

Diante da variedade e complexidade dos fatores associados ao processo de
envelhecimento, nota-se 0 qudo importante é informar os idosos quanto ao curso das
patologias e a necessidade de evitar os fatores de risco que podem predispor o seu surgimento.
Dessa forma, visando promover o conhecimento da populacédo idosa e direcionar acOes de
atencdo a salde acerca da presenca de doencas que circundam esse segmento populacional,
buscou-se instiga-los sobre envelhecimento e problemas de salde.

Segundo a World Health Organization (WHO, 2013), as doencas cardiovasculares séo
a principal causa de morte no mundo. Nessa perspectiva, considerando que essas doengas
possuem alguns fatores de carater modificavel, foi elaborada uma estratégia de educacdo em
salde pautada na conscientizacdo da populacdo sobre a importancia dos habitos saudaveis de
vida. Assim, foram divulgadas informacdes acerca da alimentacdo adequada, saudavel e
cardioprotetora, bem como a importancia da pratica de atividade fisica. A intencionalidade do
desenvolvimento da acdo educativa pautou-se na incidéncia e mortalidade por doencas
cardiovasculares. Logo, a acdo educativa elaborada direcionou-se a manutencdo da salde, a
prevencdo e retardo das doencas cardiovasculares.

Acredita-se que € indispensavel o monitoramento e as intervencdes por profissionais
atuantes em prol da salde do idoso, sobretudo em enfermidades que possuem variaveis
modificaveis. Dessa forma, concentramo-nos em intervir favoravelmente na historia natural
da doenca e em seus fatores de risco através da divulgacdo de informacdes acerca da
prevencdo e tratamento ndo farmacoldgico, sem dispensar atendimento, monitoramento e
intervencbes por profissionais que atuam fornecendo assisténcia integral e qualificada aos
individuos.

Cabe ressaltar que os idosos, diante de todas as suas peculiaridades, necessitam de

uma abordagem multiprofissional que vise o seu bem-estar integral, capaz de oferecer
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promocado, prevencdo, cura e reabilitagdo das condi¢cBes de saude dessa populacdo. Essa
abordagem possibilita reflexdes sobre a forma de compartilhamento dos conhecimentos para
otimizar o atendimento ao idoso, integrando atitudes para assisténcia adequada ao idoso. E
capaz de sistematizar o atendimento, considerando as varias dimensfes da salde, com uma
abordagem de acordo com as suas varias facetas fisicas, emocionais, sociais. Portanto, as
acOes desenvolvidas buscaram englobar esses aspectos a fim de atuar em prol da satude do
idoso.

Estudiosos identificaram a prevaléncia de Acidente Vascular Cerebral (AVC) em
idosos brasileiros (SANTANA et al., 2016). Nesse contexto, vislumbrando a promocéo, a
prevencdo da salde e/ou manutencdo da qualidade de vida da populacdo idosa, foi
desenvolvido e divulgado, de forma lddica, por meio de um video educativo, orientacGes
sobre o AVC, priorizando informacdes a respeito dos sinais e sintomas relacionados a
patologia, aos fatores de risco, aos sinais de alerta para identificacdo e a prestacdo de socorro
as vitimas, bem como as sequelas motoras e funcionais, que podem interferir na qualidade de
vida desse segmento populacional. Ademais, nota-se que, diante das condicbes atreladas a
situacdo de saude do idoso, é necessario abordar questdes relativas ao processo de
envelhecimento e presenca de doencas em detrimento da condicdo de saude dessa populacgéo.

Observa-se gque a evasao aferida através da permanéncia do idoso no grupo de midia
social, mediante 0 acompanhamento dos dados referentes a quantidade e a identificacdo dos
participantes do aplicativo de midia social, foi relativamente baixa, demonstrando que essa
populacdo possuia interesse nas informacgdes apresentadas. Ressalta-se que as estratégias de
acompanhamento a evasdo de participantes do grupo foi eficaz, uma vez que o proprio
aplicativo de midia social (WhatsApp) informa quando houve evasdo de participantes do
grupo.

Apesar de alguns extensionistas responsaveis pelas acdes de educacdo em salde
demonstrarem dificuldades relacionadas a gravagéo e a edicdo dos videos, as barreiras foram
ultrapassadas e interligadas ao processo de aprendizagem relacionados ao uso de novas
metodologias de ensino e a construcao de tecnologias educativas.

Uma vez verificada a importancia da continuidade do projeto de extensdo mesmo
durante a pandemia, as a¢cdes foram intensificadas pelos autores no intuito de desenvolver o
projeto de forma remota.

Diversas foram as reunides a fim de organizar as temaéticas desenvolvidas durante a
acao extensionista. Esperdva-se que o0s idosos contribuissem com tal experiéncia com

sugestdo de temas dos quais gostariam de ser informados, porém ndo houve sugestées. Logo,
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os temas elencados foram elaborados de acordo com o conhecimento dos residentes e do
aprofundamento diante a busca literaria. Além disso, algumas discussées em grupos foram
realizadas mediante a questdo norteadora atrelada as técnicas e estratégias que poderiam ser
utilizadas durante a realizacdo do projeto. Dessa forma, empregou-se a atividade através do
uso de um aplicativo de midia social, uma vez que os idosos participantes do projeto
integravam um grupo de midia social (WhatsApp) pré-existente.

O uso do aplicativo nos propiciou vantagens ante ao conhecimento dos idosos acerca
do seu uso. Além disso, os idosos nao relataram dificuldades de acesso ao aplicativo, ao grupo
da acdo extensionista e aos videos, oferecendo oportunidades para que outras agdes
extensionistas fossem utilizadas empregando o uso do aplicativo. E importante salientar que é
indispensavel que outros aplicativos sejam utilizados para que possam contribuir acerca de
informacdes sobre o uso de aplicativos de midia social por idosos, bem como acerca do
método de transmitir as informagoes.

As técnicas e estratégias de producdo dos videos foram escolhidas através dos recursos
disponiveis, bem como do financiamento da atividade, da infraestrutura do lugar em que as
atividades foram elaboradas. Uma vez que a promocdo, prevencao e qualidade de vida do
idoso foram os norteadores das decisdes tomadas pela equipe de residentes acerca das agoes
educativas, o interesse dos profissionais pela elaboracdo das atividades era incessante,
independente das dificuldades encontradas durante a execucao das acdes.

Nessa perspectiva, as atividades foram realizadas com aparelhos eletrénicos de uso
pessoal, pois a acdo era de financiamento préprio. As atividades atreladas a pratica de
atividade fisica foram gravadas em um espaco verde, iluminado e arejado, durante a
permanéncia dos residentes na unidade basica de saude. As demais atividades foram gravadas
e editadas em domicilio, dadas as dificuldades quanto a acessibilidade ao computador, bem
como ao uso da internet na Unidade Bésica de Saude. Além disso, considerou-se ser uma
medida insegura transportar o notebook para a unidade de salde, devido & suscetibilidade a
perda ou roubo do equipamento de uso pessoal.

Durante a realizacdo das atividades, esperavamos ocasionar impactos positivos aos
idosos, e que 0S mMesmos trouxessem experiéncias capazes de ressaltar a importancia das
atividades educativas realizadas. Ademais, os idosos elucidaram a importancia da atividade
extensionista que mais despertou interesse.

No mais, apesar das apreensdes acerca da participacdo dos idosos apds a divulgacédo
dos videos, foi notério o nivel de interesse deles nas acbes, conforme os instigamos

coletivamente apds o envio dos videos. Como exemplo, recebemos feedback principalmente
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em relacdo a acdo promovida acerca do plantio no ambiente domiciliar mediante a relatos, por
meio de mensagens e audios, acerca do emprego da atividade pelos participantes durante sua
jornada de vida. Logo, foi um momento propicio para a troca de experiéncias entre 0s
integrantes do grupo e a observacdo quanto ao interesse na tematica abordada. Além disso,
identificou-se a necessidade de implementacdo e realizacdo de agdes extensionistas voltadas
para a horticultura.

Acredita-se que as atividades possam ter trazido impactos positivos aos idosos em
isolamento social, uma vez que proporcionaram um espago para interacdo deles com os
demais praticantes do grupo, com divulgacOes de experiéncias e vivéncias. Além disso, 0s
idosos interagiam no grupo de midia social por meio de mensagens e audios, propiciando o
feedback em relacdo as acGes extensionistas.

Portanto, ndo dispensamos que as a¢des de educacdo em salde fossem relevantes.
Acredita-se que as atividades extensionistas possam ter contribuido para a promocao da saude
dos idosos através da exequibilidade das a¢Ges diante do cenario que presenciamos, uma vez
que foram desenvolvidas a fim de promover promocéo, prevencédo de agravos e qualidade de
vida ao idoso. Contudo, observou-se que é pouca a nossa contribuicdo quanto a eficacia das
atividades, uma vez que ndo foi aferida a eficacia dos idosos durante a pratica das atividades,
0 que despertou novos interesses acerca do emprego de estratégias a fim de realizar as
avaliacbes em projetos posteriores. No entanto, a atividade empregada trouxe inovacoes
quanto a metodologia do projeto de extensdo, visto que, antes, as atividades eram realizadas
presencialmente. E importante considerar que os idosos e os residentes ndo tinham
experiéncias prévias importantes com educomunica¢do, o que limitou as acdes e suas
avaliacOes, porém, apresentou-se como experiéncia valida para projetos futuros.

Ademais, foi notoria a importancia da ampliacdo da divulgacdo da acédo extensionista,
uma vez que, ao final do projeto, alguns participantes sugeriram aos residentes a insercdo de
outros idosos no grupo de midia social. Logo, diversas discussdes foram introduzidas a partir
dessa experiéncia, sendo admitida a importancia de novas estratégias para vinculacdo de mais
individuos ao grupo, sendo uma delas o convite de idosos cadastrados nas estratégias de saude
da familia da unidade.

Contudo, durante o periodo de isolamento social, as acOes adotadas propiciaram
experiéncias, dialogo e interacdo com os idosos, viabilizando a importancia da procedéncia de
acOes extensionistas, mesmo que realizadas de forma remota durante a pandemia por Covid-
19.
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As atividades realizadas pelo grupo de residentes geraram impactos quanto ao saber
académico que nortearam as vivéncias atreladas ao uso das TICs com um grupo de idosos
durante o isolamento social. Além disso, ainda que acdo extensionista, ela € capaz de
propiciar informagdes que possam ser divulgadas na literatura.

Ao final da atividade, algumas discussdes foram empregadas acerca de pesquisas de
intervencdo promovidas com os idosos, bem como validagdo dos videos de educacdo em
saude, além de estratégias de divulgacdo das acOes para os demais idosos vinculados a
unidade bésica de salde. Diante disso, observa-se o engajamento dos residentes pela

atividade, bem como estratégias para o seu aprimoramento em projetos futuros.

CONSIDERACOES FINAIS

Com a pandemia e a instituicdo do isolamento social, as agdes extensionistas, que
antes eram presenciais, foram reformuladas, possibilitando a adaptacdo das metodologias de
ensino, do uso das TICs, bem como das redes virtuais de interacdo social para a divulgacédo de
conteddo digitais.

O uso das TICs como uma ferramentas de veiculacdo de informacdes de educagdo em
salde pode ser util no processo ensino-aprendizagem, considerando as perspectivas do
distanciamento social e o provavel cenario longinquo. Assim, faz-se necessario o estudo, o
planejamento e o desenvolvimento de estratégias educativas eficazes para idosos, com
utilizacdo de tecnologias da comunicacéo.

Acreditamos que a realizacdo de acBes de educacdo em salde, além de ser
imprescindivel, pode trazer beneficios a populacdo idosa. As atividades de educacdo em
saude, com enfoque na promocéao da salde e qualidade de vida do idoso, foram capazes de
beneficiar os idosos quanto ao acesso as informacGes e ao compartilhamento de
conhecimentos, permitindo demonstrar a importancia das agdes em satde como norteadoras
na promocao, prevencdo e reabilitacdo da salde de idosos. Também geraram impactos aos
promotores das acdes mediante a producdo do saber académico. Além disso, revelaram uma
forte estratégia promotora de subsidios para o trabalho com esse seguimento populacional,
influenciando diretamente na formacéo profissional dos residentes por meio da transmisséo de
informacdo, conhecimento, vivéncias e troca de experiéncias com grupos em condicdes
adversas como o isolamento social enfrentado durante a pandemia por Covid-19.

Por fim, o contexto pandémico vivenciado contribuiu para o desenvolvimento de

estratégias acerca do uso de TICs para a propagacgdo de acdes de educacdo em saude. Como
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limitacOes do estudo, encontra-se a inexisténcia de relatos qualitativos ou quantitativos quanto
ao feedback dos idosos a respeito das atividades, além de aces pautadas na avaliagdo dos

idosos frente a compreensdo de cada temaética abordada.
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