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RESUMO

Devido 4 quantidade significativa de eventos que sao realizados em
universidades, como semanas académicas, simpdsios e congressos,
aliados a grande geracio de residuos e impactos, justificam-se os
esfor¢os para promogio de préticas sustentdveis nesse setor. O trabalho
foi desenvolvido na Universidade Federal do Tridngulo Mineiro
(UFTM), campus Uberaba, no periodo de 2014 a 2016. No primeiro
ano, foi elaborado o Guia de Eventos Sustentdveis da UFTM, no
qual foram descritas préiticas sustentdveis para serem inseridas no
planejamento e execugio de eventos vinculados a Universidade.
Nos dois anos subsequentes, foi formada uma equipe, denominada
Assessoria de Eventos Sustentdveis (Ases), com a funcio de assessorar
esses eventos. Foram 37 eventos assessorados no total, sendo 5%
classificados como “Nao sustentaveis”, 68% como “Parcialmente
Sustentdveis” e 27% como “Sustentdveis”. A assessoria de eventos
foi extremamente positiva, pois influenciou as comissoes quanto
a0 uso de prdticas sustentdveis, como adogao de pastas feitas com
banner reaproveitado, substitui¢io de copos descartdveis por canecas
durdveis, realizacao dos eventos em locais com acessibilidade e
inser¢ao de comidas veganas. No entanto, verificou-se resisténcia da
comunidade académica em aceitar a assessoria, motivada pela falta
de conscientiza¢io socioambiental e preocupagio com aumento de
gastos.

Palavras-chave: Eventos sustentdveis. Assessoria. Universidade.
Residuos.

ABSTRACT

Due to the significant amount of events held in universities, such as
academic weeks, symposiums and conferences, combined with high
levels of waste generation and impacts, efforts to promote sustainable
practices in this sector are justified. A project was developed with
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this goal at the Federal University of TridAngulo Mineiro (UFTM),
campus Uberaba, State of Minas Gerais, Brazil, during the years 2014
to 2016. In the first year, the UFTM Guide for Sustainable Events
was elaborated. It describes practices to insert sustainability criteria
on events linked to the University. In the two subsequent years, the
so-called Sustainable Events Advisory Team (ASES) was formed
with the function of advising these events. In total, 37 events were
advised: 5% being classified as “Non-sustainable”, 68% as “Partially
sustainable” and 27% as “Sustainable”. The events advisory yielded
positive results as it influenced the commissions concerning the use of
sustainable practices, such as embracing document folders made from
reused banner canvas, replacing disposable cups with durable mugs,
realization of events in places with suitable accessibility conditions
and insertion of vegan foods. However, there was resistance from the
academic community to accept the advisory, motivated by the lack
of social and environmental awareness and concerns about increased

spending.
Keywords: Sustainable events. Advisory. University. Waste.

INTRODUCAO

A produgio de eventos no Brasil tem demonstrado um crescimento
progressivo, em especial os de grande porte. De acordo com a
Associagao Internacional de Congressos e Convengdes (AICC), em
2016, o Brasil assumiu o primeiro lugar entre os paises sul-americanos
na recepgao de eventos internacionais e a 15° na coloca¢io mundial.
Além disso, a esfera de eventos nacionais tem apresentado um préspero
crescimento em multiplas dreas, como entretenimento, educagio,
negocios e turismo.

A crescente realizacio de eventos no Brasil é responsdvel pelo
desenvolvimento e por uma série de beneficios para os destinos nos
quais sdo empreendidos. Os eventos estimulam a movimentagio
econdmica do local e viabilizam a reducio da sazonalidade do turismo,
propagando conhecimento, inova¢io e criatividade, contribuindo
para a melhoria da qualidade de vida da comunidade receptora
(RANZAN, 2015). Possuem um poder de movimentar economias,
ditando tendéncias, moda e politica; desempenham uma fungio
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exibicionista, expondo ao piblico o que se pretende vender, seja um
produto ou uma imagem institucional (BARBOSA, 2009).

No entanto, hd geracio de impactos ambientais negativos, que variam
com o tipo, dimensio, intensidade e até mesmo com a localizagio
do evento. Sao exemplos os consumos de dgua, energia e materiais
utilizados, que resultam em residuos e em emissdes de gases que
contribuem com o efeito estufa pelo uso de veiculos para deslocamento
até o local. Também pode haver o incentivo da utilizac¢io de locais
e hospedagens menos sustentdveis, que nio fazem a reutilizagao da
dgua ou nio adotam medidas de eficiéncia energética. Logo, qualquer
organizacio de eventos com um minimo de preocupacio ambiental
deve se concentrar no gerenciamento de residuos e nos demais
elementos do meio que lhe sdo pertinentes (GOLOB ez 4l., 2015).

Nesse sentido, a utiliza¢ao de priticas adequadas pode potencializar
os beneficios para as partes interessadas dos eventos. Por meio de
um planejamento eficiente, por exemplo, é possivel uma economia
de gastos com consumo de energia e reducao de residuos. O efeito,
em longo prazo, é a prépria conservagao do meio, o que proporciona
um legado positivo para o lugar em que for realizado e incentiva os
visitantes a retornarem em outra ocasiio (PRESBURY; EDWARDS,
2005; PICCIN; DOWEL, 2011), além de resultar em uma
publicidade local positiva e, consequentemente, atrair um novo e
crescente mercado de pessoas mais conscientes sobre o meio ambiente

(PRESBURY; EDWARDS, 2005).

Além disso, a industria dos eventos pode favorecer impactos econdmicos
e sociais relevantes, o que contribui para o desenvolvimento da
economia local, caso se considere a contratagio de fornecedores
locais, além de estimular a empregabilidade e capacitar, com novas
competéncias, colaboradores que integrem a equipe do evento
(CEBDS, 2012). Um evento com alto nivel de responsabilidade
socioambiental necessita conjecturar sobre todos os seus impactos
na cadeia produtiva, inclusive os impactos de seus fornecedores

(PHILIPPI JUNIOR; RUSCHMANN, 2010).

Nesse sentido, explorando a grande quantidade de eventos que sao
realizados nas universidades, como semanas académicas, simpésios,
cerimdnias e congressos, aliado a grande geragio de residuos e
impactos ambientais decorrentes da sua elaboragao e realizagao, surge a
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necessidade de promover a inser¢ao de préticas sustentdveis nesse setor.

Nessa perspectiva, foram desenvolvidos dois projetos de extensio
universitdria para incentivar a promogao dessas prdticas, que vao ao
encontro das diretrizes para a extensio ao proporcionarem a interagio
dialégica da comunidade académica com a sociedade e a produgio
de mudangas na prépria institui¢do superior e nos demais setores
da sociedade (BRASIL, 2018). Foram buscadas formas de amenizar
os impactos, estimulando o desenvolvimento de uma visao critica
sobre como as atividades antrépicas impactam o meio, visando a
sensibiliza¢do da comunidade académica para o tema e incluindo um
espago para troca de informagdes com a propria comunidade para um
aprendizado mutuo e melhor concretizagao do projeto.

Este trabalho tem o objetivo de apresentar as experiéncias obtidas com
a construgao das priticas sustentdveis nos eventos da Universidade
Federal do Tridngulo Mineiro (UFTM) a partir dos projetos de criagao
de um Guia de Eventos Sustentdveis e a consequente formagao de um
grupo de Assessoria de Eventos Sustentdveis.

Eventos sustentaveis

O conceito do desenvolvimento sustentdvel foi introduzido em
1980 (IUCN; UNEP; WWE 1980) e recebeu atencio mundial, em
1987, quando foi estudado minuciosamente, a pedido das Nagoes
Unidas, pela Comissao Mundial para o Ambiente e Desenvolvimento,
também conhecida como Comissio Brundtland, e na primeira grande
conferéncia de sustentabilidade (Conferéncia das Nagoes Unidas
sobre o Meio Ambiente e o Desenvolvimento) que ocorreu no Rio de
Janeiro, em 1992. Logo o desenvolvimento sustentdvel passou a ser
o objetivo de importantes programas de governos, organizacoes nao
governamentais, intergovernamentais, comunidades locais, empresas
e para a sociedade em geral.

A busca pela sustentabilidade nos negécios de uma organizagao pode
ser reproduzida por meio da tridimensionalidade, conhecida por Z7iple
Bottom Line ou Tripé da Sustentabilidade, que deve comunicar-se de
forma integral para que seja estabelecido o equilibrio entre as trés
dimensoes: econémica, ambiental e social (ELKINGTON, 2001).
Esse conceito tem interferido nos mecanismos de produgio e nas
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formas de gerir os sistemas de gestao, transformando e elevando a

competitividade (TRIGO; SENNA, 2016).

No ambito de eventos, é crescente o atendimento de uma
tendéncia socioambiental, focada no desenvolvimento sustentavel.
Assumindo a responsabilidade de incorporar agées que instiguem,
em seus participantes, uma nova forma de observar as questoes da
sustentabilidade, muitos eventos inserem, atualmente, desde sua
organizagdo, a¢des que visam minimizar impactos decorrentes do
seu acontecimento e divulgacao (BARBOSA, 2009). Como exemplo
dos impactos gerados nos eventos, de acordo com ICLEI — Governos
Locais pela Sustentabilidade (2014), em média apenas 15% dos
residuos sao reaproveitados para fins como a reciclagem, mas exemplos
como a Olimpiada de Londres, em 2012, ¢ o planejamento de festivais
como Rock in Rio, mostram que é possivel atingir indices maiores,
com aproximadamente 70%.

Smith-Christensen (2009) define eventos responsdveis como sensiveis
as necessidades socioculturais, econdmicas e ambientais dentro da
comunidade local em que serao realizados, e organizados de forma
a otimizar resultados positivos em geral. Na caracterizagao de um
evento como sustentdvel, além de considerar a integragio entre as
dimensées econdmica, social e ambiental, os eventos devem ser
gerados como um processo ciclico autbnomo, por meio da interagao
entre os gerenciadores, a comunidade hospedeira e os frequentadores,
que sao consideradas partes essenciais para a concretizagao do evento.

Marques ez al. (2014) acrescentam que um evento considerado
sustentdvel deve considerar outras feicdes, como ser organizado
por uma comissio com distintas experiéncias e que busquem a
sustentabilidade; preocupagio com a acessibilidade; alternativa de
alimentos que atendam a necessidades de diferentes grupos, como
vegetarianos; e busca por patrocinadores, apoiadores e prestadores de
servico ndo apenas com postura ambiental, mas também com agoes
de responsabilidade social.

E indispensdvel que na fase de planejamento ocorra conscientizagio
de todos os organizadores e fornecedores para que adotem prdticas
sustentdveis, e que os participantes do evento sejam informados e
sensibilizados do seu cardter socioambiental (PEREIRA; ALVES,
2015).
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Instrumentos normativos

Os temas “sustentabilidade e educagao ambiental” sao protagonistas
de discussoes em todos os setores, inclusive em 6rgaos e instituicoes
publicas. No contexto das Institui¢oes de Ensino Superior, merecem
destaque os Planos de Gestao de Logistica Sustentavel (PLS),
q g
instituidos pelo Decreto Federal n® 7.746, em 2012 (BRASIL, 2012a).
As regras de elaboraciao do PLS sao ditadas pela Instrucao Normativa
g ¢ P ¢
SLTI/MPOG ne 10/2012, a qual constitui uma ferramenta de
planejamento que auxilia esses drgaos e entidades a implementarem
préticas sustentdveis e de racionalizagao de gastos em seus processos

administrativos (BRASIL, 2012b).

Outro instrumento aplicdvel a essas institui¢oes é a Agenda Ambiental
na Administragao Publica — A3P, programa de implementagao
voluntdria criado em 1999 pelo Ministério do Meio Ambiente. A
A3P busca incentivar 6rgaos e entidades publicas a implementarem
préticas sustentdveis, conforme exposto em um dos eixos temdticos:

As mudangas de hébitos, comportamento
e padroes de consumo de todos os
servidores impacta diretamente na
preservagido dos recursos naturais. A
maioria das pessoas no tém consciéncia
dos impactos que produzem sobre o
meio ambiente, tanto negativos quanto
positivos, em decorréncia de suas
atividades rotineiras. Para contornar
esse problema a A3P apoia as agoes de
sensibilizagdo e conscientiza¢ao dos
servidores com o intuito de explanar a
importincia da adogio de uma postura
socioambientalmente responsdvel.

(BRASIL, 2009, p. 45).

Como muitos eventos tém incorporado a postura sustentdvel, normas
foram criadas de forma a orientar as comissoes organizadoras para
implantagao correta desse novo conceito. Em 2012, foi publicada
a norma internacional NBR ISO 20121 — Sistemas de gestao para
a sustentabilidade de eventos: requisitos com orientagdes de uso —,
com colaboradores de 35 paises, sob a coordenagao da Inglaterra e
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do Brasil, representado pela ABNT (2012).

A norma técnica determina diretrizes para os gestores de eventos,
expondo uma estrutura metodoldgica para efetivar a gestao de
sustentabilidade nessas ocasides. A mocio é que seja realizado um
diagnéstico dos possiveis impactos negativos nos imbitos econ6émico,
social e ambiental para todos os publicos envolvidos, desde a
concepgao do evento até a sua desmobilizagao. Desta forma, poderio

ser avaliados, medidos, tratados ou evitados (COSTA, 2012; TRIGO;
SENNA, 2016).

Em 2013, foi publicado o Procedimento Especifico (PE) 239.01,
denominado Rétulo Ecolégico para Eventos Sustentdveis, que trata
de procedimentos que devem ser seguidos pelos autores de eventos,
no escopo, devendo incluir: a fase de planejamento, pré-produgao,
execugao/produgio e pés-produgio, para que o evento receba
certificagdo de sustentabilidade. O programa de Rotulagem Ambiental
da ABNT foi desenvolvido para apoiar um esfor¢o continuo para
melhorar e/ou manter a qualidade ambiental, por meio da redugao
do consumo de energia e de materiais, bem como da minimizagao dos
impactos de poluigao gerados pela produgao, utilizagao e disposi¢ao

de produtos e servicos (ABN'T, 2013).

METODOLOGIA

O projeto foi desenvolvido na UFTM, campus Uberaba. Conforme
dados do setor de Comunica¢io Social, a universidade promove
cerca de 400 eventos por ano, de semanas académicas a congressos
regionais. Oferece 55 cursos e conta com 6.996 alunos, sendo 82%
matriculados na graduagio, 13% em cursos de pds-graduagao e 5%
em cursos profissionalizantes. No quadro de colaboradores, conta
com 587 docentes, sendo 95% no Ensino Superior ¢ 5% no Ensino
Profissional Técnico; 1.488 servidores técnico-administrativos, sendo
55% no Hospital das Clinicas e 45% lotados na UFTM sede; e 759
funciondrios terceirizados, 51% no Hospital das Clinicas ¢ 49% na
sede. Dessa forma, a comunidade académica da Universidade ¢ de
9.824 pessoas (UFTM, 2016).

Os projetos foram desenvolvidos de 2014 a 2016. No primeiro
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ano, como projeto de extensao do Departamento de Engenharia
Ambiental, em parceria com a Pré-Reitoria de Extensao Universitdria
da UFTM, foi elaborado por uma discente bolsista do curso de
Engenharia Ambiental, orientada por uma docente do mesmo curso, o
Guia de Eventos Sustentdveis da UFTM. Nele, foram descritas préticas
para a inser¢ao de critérios de sustentabilidade no planejamento e
execu¢do de eventos vinculados A instituicio. O Guia teve como
referéncia principal um material produzido para a Universidade de Sao
Paulo (USP) por Leme e Mortean (2010) e adaptado as condigoes e
caracteristicas dos eventos da UFTM, através de revisao de cada tépico
e andlise da aplicabilidade das a¢oes no contexto local.

A necessidade da criacio desse Guia foi observada durante a
elaboragdo, em 2014, do Plano de Logistica Sustentdvel (PLS) na
UFTM, quando a instituigao oficializou atuagao em nove programas
de desenvolvimento sustentdvel: Compras Sustentdveis, Uso Racional
de Energia, Gestao de Agua e Efluentes, Obras e Manutencio Predial,
Ecologia e Conservacio da Biodiversidade, Deslocamento Eficiente,
Gestio de Residuos, Qualidade de Vida no Ambiente de Trabalho e
Educagao Ambiental (UFTM, 2015). Na ocasiao, foram propostas
diversas agoes em cada um dos programas com vistas a instituir uma
gestdo socioambiental mais efetiva na Universidade. No eixo Educagio
Ambiental foi inserida a acao “Elaborar Guia de Eventos Sustentdveis
da UFTM?”, explicitando uma demanda da Universidade.

Nos dois anos subsequentes, sob a forma de outro projeto de extensao
para complementar o trabalho da criagao do Guia, foi formada
uma equipe discente, sendo uma bolsista do curso de Engenharia
Ambiental e demais discentes voluntarios dos cursos de Engenharia
Ambiental, Engenharia de Produgao e Geografia, que se propuseram
a participar da equipe, garantindo multidisciplinaridade e diferentes
concepgoes técnicas sobre o tema sustentabilidade, com a fungao de
assessorar esses eventos, tornando mais efetiva a execugao das prticas
propostas pelo Guia. A equipe foi orientada por uma docente do
curso de Engenharia Ambiental. Pela falta de referéncias relacionadas
a esse tipo de atividade, a Assessoria de Eventos Sustentdveis foi uma

inovacao na UFTM.
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O Guia de Eventos Sustentaveis da UFTM

O Guia de Eventos Sustentdveis tem como objetivo auxiliar as
comissoes organizadoras de eventos vinculados a UFTM na preparagao
e realizacio de eventos como simpdsios, encontros, congressos,
torneios, cursos, entre outros, de acordo com as necessidades requeridas
para cada tipo, como coffee break, decoragao ou hospedagem.

Com o objetivo de facilitar a busca pelas préticas sustentdveis desejadas,
o Guia é composto por onze tdpicos distribuidos em um quadro, que
versam sobre diferentes maneiras de reduzir impactos negativos no
planejamento e execugao dos eventos; sao eles: comissao organizadora
do evento; patrocinio; divulgacao e inscrigao; acessibilidade;
hospedagem; consumo de dgua e energia; residuos sélidos; materiais
utilizados; transporte; alimentagao; e servicos de limpeza.

No Guia, além do quadro constituido por préticas sustentdveis,
hd também a defini¢ao de pesos para cada uma delas e pontuagio
relacionada ao tipo de cumprimento, que podem ser cumprimento
total, designado por “Realiza¢io”; cumprimento parcial, designado por
“Realizagao Parcial”; ou nao cumprimento, designado por “Auséncia”.
A partir do quadro, o atendimento das comissoes a cada pratica gera
uma pontuagio, a qual permite a classificacao da sustentabilidade do
evento, podendo ser “Sustentdvel”, “Parcialmente Sustentdvel” ou
“Nao Sustentdvel”. A Tabela 1 apresenta um esquema da distribuicao
da pontuagio para a classificacio final dos eventos.

Tabela 1 — Classificagio final dos eventos

Classificagao Final Pontuagao

Nio Sustentdvel 0a35
Parcialmente Sustentdvel 36 a 80
Sustentdvel maior ou igual a 81

Fonte: Os autores (2018).

Tendo em vista a subjetividade que permeia o tema sustentabilidade e
a escassez de dados quantitativos sobre eventos sustentdveis, os pesos
foram definidos utilizando o método ad hoc, também conhecido
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como painel ou reunido de especialistas. Utilizando como referéncia
material produzido por Leme e Mortean (2010), os intervalos de
valores e a distribuigao de pesos aplicados 8 UFTM foram definidos
ap6s formagao de um grupo de trabalho para discussao das praticas
que mais causariam e as que menos causariam impactos negativos
sobre o meio ambiente, assim como as que potencializariam impactos
positivos, sintetizando-os, em seguida, por meio de tabelas. Os pesos
de cada prética foram definidos conforme o grau de impacto negativo.
Dessa forma, as priticas que tém maior potencial poluidor possuem
peso maior do que as demais.

Definiu-se que acima de 70% da realiza¢io de todos os itens (116
pontos) o evento seria considerado “sustentdvel” e abaixo de 30%
receberia a classificagio de “ndo sustentdvel”’; consequentemente,
para valores intermedidrios o evento receberia a classificagao de
“parcialmente sustentdvel”. Cientes da subjetividade da tabela, a equipe
se pautou nela principalmente para indicar uma direcio de como os
eventos da UFTM estao evoluindo no quesito sustentabilidade.

Uma vez que o Guia apoia um desenvolvimento sustentdvel nos
eventos, além da preocupagio com a degradagao do meio ambiente,
também aborda préticas que incentivam a inclusao social e praticas
que geram reduc¢do no gasto monetdrio. No aspecto social, sugere que
as comissoes disponibilizam informagdes sobre rotas de transporte
publico, bicicletdrio, opgoes de alimentagio diferenciada de acordo
com as necessidades dos participantes, taxas diferenciadas de inscri¢ao
e acessibilidade a pessoas com deficiéncias. Na dimensao econ6mica,
orienta recorrer a patrocinadores, reduzir a divulgagao impressa,
possibilitar inscrigoes eletronicas, evitar desperdicios nos materiais
disponibilizados aos participantes e na decora¢ao do ambiente.

Assessoria de Eventos Sustentaveis da UFTM

Na forma de projeto de extensao, foi criado, em 2015, a equipe da
Assessoria de Eventos Sustentdveis (ASES) na UFTM para tornar mais
efetivo o emprego das praticas sugeridas pelo Guia, que depende do
comprometimento da comunidade académica para a adogao dessas
préticas nos eventos. Em outras palavras, a assessoria foi criada para
levar as informagoes do Guia até as comissoes e orientar sua aplicagio
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da maneira mais eficiente para garantir o sucesso dos eventos no
quesito sustentabilidade.

Estabeleceu-se parceria com a Pré-Reitoria de Extensio Universitdria
(PROEXT), a qual é responsdvel pelo cadastramento e autorizagao
dos eventos vinculados a instituicio. Dessa forma, todos os eventos
cadastrados eram informados 4 equipe da Ases, para que fosse
estabelecido um contato prévio com as comissoes organizadoras dos
eventos a fim de divulgar o trabalho. No ano seguinte, a parceria foi
estendida ao setor de Comunicagio Social da UFTM, responsdvel
pelo registro e reservas dos auditdrios da Instituigio.

Composta inicialmente por seis integrantes, a equipe da Ases, no
segundo ano, cresceu para doze, distribuidos entre os seguintes cargos
e atribui¢oes: Diretor — responsavel por liderar e coordenar as 4reas
de atuagdo dentro da Ases, solucionando problemas e esclarecendo
davidas; contatar as comissoes organizadoras a fim de agendar
reunides para apresentacao do trabalho da Ases; arquivar planilhas
e relatérios de eventos elaboradas pelos assessores; enviar feedback
com classificagio do evento para as comissoes; Gestor de relagoes
empresariais — responsdvel por firmar parcerias com empresas, 6rgios
e institui¢es, a fim de expandir a assessoria para a comunidade externa
a Universidade; Assessor de relagoes empresariais — responsdvel por
auxiliar o gestor dessa drea de atuagao na execugao de suas atividades;
Gestor de sustentabilidade — responsdvel pelo processo de assessoria
em si, orientando as comissdes organizadoras de eventos desde o
planejamento até a etapa de fiscalizacio; Assessor de sustentabilidade
— responsavel por auxiliar o gestor desta drea em suas atividades.

O plano de trabalho da equipe era composto de cinco etapas: 1)
contatar as comissdes organizadoras informadas pela PROEXT ou
Comunicagio Social e oferecer o servigo de assessoria; 2) em caso de
retorno positivo, reunir com as comissoes interessadas para apresentar
a proposta de forma detalhada; 3) discutir com as comissoes sobre as
caracteristicas de cada evento e fazer um levantamento das praticas
sustentdveis que seriam sugeridas por se adequarem as realidades
de cada um; 4) acompanhar a realizacio dos eventos e avaliar o
atendimento das comissdes as prdticas sugeridas de forma a classificar
a sustentabilidade do evento conforme o quadro avaliativo do Guia;
5) elaborar um relatério com os resultados e observagoes sobre cada
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evento, além de enviar feedback com a classificagao da sustentabilidade
para as comissoes. No segundo ano de assessoria, a equipe também
passou a enviar um certificado de que o evento havia sido assessorado

pela Ases.

Praticas sugeridas e aplicadas as comissoes organizadoras

As prdticas sustentdveis sugeridas as comissoes organizadoras dos
eventos dependiam principalmente do porte do evento, do publico
alvo e do local de realizacdo, por exemplo, no caso de um evento em
que os palestrantes e participantes residissem no local, nao haveria
motivos para sugerirem-se opgdes de hospedagem; caso fosse um
evento sem inscri¢ao, nao haveria necessidade de sugerir-se a utilizagao
de formas sustentdveis de inscri¢io, como por exemplo, inscrigoes
online, sem que haja a utilizacao de listas de papel.

As praticas sugeridas, provenientes do Guia de Eventos Sustentdveis,
estdo agrupadas em doze t6picos, conforme apresentado a seguir:

1. Comissao Organizadora: tem influéncia direta na insergao da
sustentabilidade no evento, jd que é responsédvel pela tomada
de decisoes na etapa de planejamento.

Distribui¢ao de tarefas: deve ocorrer a distribuicio de tarefas
para que cada membro da equipe se responsabilize por uma
parte do evento, evitando desperdicio de tempo, desfalque em
alguma 4rea e possiveis estresses causados pela desorganizagao.

Defini¢iao de coordenador de Sustentabilidade: permite o
contato direto da comissao do evento com a equipe da Ases.

Comprometimento dos integrantes da comissao: todos os
integrantes devem estar comprometidos a realizar as praticas
para garantir a maior sustentabilidade do evento.

Autoavaliagdo: é necessdrio que a comissao faga uma
autoavaliagao para se ter conhecimento dos esforcos alcangados
e dos quesitos que ainda precisam ser melhorados em um
proximo evento.

2. Patrocinio: ¢ uma forma de vincular o evento & empresa,
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organizacoes e entidades que possuam principios sustentdveis.

Principios e politica da empresa: sugere-se a busca por
patrocinadores que possuam principios sustentdveis similares
aos principios do evento.

Interagio entre patrocinador e evento: a comissao deve ter uma
interagao com o patrocinador para mostrar todos os pontos
em comum entre a empresa € 0 evento, € Como a parceria
propiciard resultados positivos para ambos os lados.

Feedback com o patrocinador: para garantir a seriedade do
evento e a importincia dos patrocinadores, é interessante que
a comissao realize um feedback com as empresas para mostrar
os resultados alcancados pelo evento.

Divulgacio e inscrigoes: ctapa responsdvel pela geragao de
grande quantidade de residuos, como papéis, cartazes, banners,
folhetos, crachas, entre outros.

Quantidade e meios de divulgagao: deve-se buscar a informacio
da quantidade ideal e dos tipos de meios de comunica¢io
disponiveis na Instituigao.

Material impresso: caso seja indispensdvel a utilizagao de
material impresso, deve-se optar por papéis reutilizados ou
reciclados e por impressdo em ambos os lados do papel.

Utilizagao de panfletos: uma alternativa que pode ser muito
eficiente ¢ a impressao de um nimero reduzido de panfletos,
plastificando e afixando-os em lugares estratégicos para que
nao sejam carregados; deve ser feita uma avaliagao sobre a
viabilidade ambiental dessa pratica.

Divulgagoes mais sustentdveis: formas de divulgagio mais
sustentdveis podem ser a utilizagdo de pdginas eletronicas, de
e-mails, de uma quantidade reduzida de banners e divulgacio
presencial em salas de aula ou durante a realizagao de outros
eventos com apresentagio audiovisual.

Inscricoes on-line: as inscrigdes on-line evitam uma quantidade
significativa de geracdo de residuos, além de serem mais
acessiveis as pessoas que apresentam dificuldades em se
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deslocarem para fazer inscrigoes presenciais.

Blocos de anota¢oes mais sustentdveis para os participantes:
os materiais entregues para os participantes na entrada dos
eventos, como blocos de papel para anotagdes, podem ser
produzidos com papel reutilizado (aparas) ou reciclado.

Materiais mais sustentdveis entregues nos eventos aos
participantes: caixas ou suportes, distribuidos na entrada
do evento, utilizados para acondicionar os materiais citados
anteriormente, podem ser produzidos por grupos que
desenvolvem artesanato na Institui¢io ou comunidade externa.
Um exemplo é a produgao de nécessaires a partir de banners.

Acessibilidade: promove a igualdade de acesso e participagio
da comunidade.

Andlise da estrutura do local: deve-se verificar se a estrutura do
local atende & necessidade de utilizagio de rampa e se banheiros
e salas possuem entrada com tamanho adequado para passagem
de cadeiras de rodas, bem como se hd piso tdtil para pessoas
com deficiéncia visual.

Participantes com deficiéncia auditiva: havendo necessidade de
atendimento a pessoas surdas, a comissao deverd providenciar
intérprete de Libras para auxiliar na comunicagao durante as
palestras e outros comunicados do evento.

Participantes com deficiéncia visual: no caso de haver
participantes com deficiéncia visual, além do piso apropriado,
recomenda-se que a comunicagao escrita seja realizada também
no sistema Braille.

Diversidade social: para manter o evento acessivel a diversidade
de classes/grupos profissionais e sociais, as taxas de inscri¢ao
podem ser diferenciadas, sem perder de vista a sustentabilidade
do evento.

Hospedagem: o local de hospedagem dos palestrantes e
participantes de outras cidades deve preferencialmente ser
préximo do local do evento, para reduzir gastos com locomogao
e os poluentes lancados pelo uso de veiculos automotivos.
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Proximidade ao local do evento: para a escolha da hospedagem
deve-se considerar a proximidade ao local do evento,
restaurantes, mercados, farmdcias e pontos de acesso a
transporte publico.

Hotéis e locais para acomodagao: para a indicagio de hotéis
e pousadas, deve-se levar em consideragio estabelecimentos
que possuam praticas sustentaveis.

Residuos sélidos: algumas praticas podem ser adotadas para
minimizar os impactos causados pela geragao de residuos
s6lidos.

Separagao dos residuos sélidos: para facilitar a reciclagem do
lixo, durante o evento deve-se optar por lixeiras com trés tipos
de separagdes: compostdveis, recicldveis e rejeitos. Quando
possivel, os materiais recicldveis devem ser classificados em:
metal, pldstico, papel e vidro.

Indicagdes dos tipos de residuos: todos os coletores de residuos
devem estar devidamente identificados com o nome a que
se destinam. Além disso, é importante que haja cartazes
especificando os tipos de residuos que deverao ser destinados
a cada coletor.

Materiais utilizados: caso seja necessdria a utilizagao de
materiais para decoragao e alimenta¢io, recomenda-se cautela
na escolha, visando niao afetar a sustentabilidade do evento.

Utilizacao de crachds: quando indispensaveis, a0 menos optar
¢ q

por aqueles reutilizdveis ou produzidos a partir de papel
reciclado.

Presentes aos palestrantes: em casos de se prestigiar palestrantes
e participantes com presentes, estes podem ser produzidos por
grupos artesanais locais ou regionais, que utilizam materiais
recicldveis.

Decoragao: deve-se optar pelo uso de materiais recicldveis,
reutilizdveis ou plantas na decoragio, pensando também na
possibilidade de serem distribuidas no fim do evento.

Canecas para o coffee break: incluir, nos kits de inscrigao,
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canecas para que os participantes evitem utilizagao de copos
descartdveis no coffee break ou no consumo de dgua durante
o evento. Além do uso de canecas, os demais utensilios
descartdveis podem ser trocados por durdveis ou por
biodegraddveis.

Consumo de dgua e energia: a economia de dgua e energia é
uma prdtica imprescindivel em eventos sustentdveis.

Lembretes sobre o desperdicio de dgua: para amenizar o gasto
desse recurso, a comissao organizadora pode colocar lembretes
nos banheiros, alertando sobre o desperdicio de 4gua quando
as torneiras nao forem temporizadas.

Lembretes sobre gasto de energia: avisos devem ser colocados
no local do evento, lembrando os participantes de desligarem
os equipamentos e as [Ampadas quando nao estiverem mais
sendo utilizados; outra forma de redu¢io dos gastos é a
regulagem do ar condicionado para evitar que a temperatura
do ambiente fique muito baixa e se gaste energia desnecessria.

Construgoes sustentdveis: dar preferéncia para realizacao de
eventos em locais com caracteristicas sustentdveis.

Transporte: a escolha do tipo de transporte tem influéncia
na sustentabilidade do evento, principalmente pela emissao
de gases poluentes.

Transporte coletivo: para reduzir a emissao de gases
poluentes por automéveis, deve-se sugerir e explicar aos
participantes a importincia da utilizagao de transporte
coletivo, disponibilizando informagoes sobre hordrios de
onibus que passam pelo local do evento ou, eventualmente,
oferecendo dnibus da Institui¢io para deslocamento até hotéis
e restaurantes.

Bicicletdrio: outra forma de incentivo é optar pela realizacao
do evento em local que disponha de bicicletério.

10. Alimentagao: nessa etapa, espera-se contribuir para a

viabilidade econdmica, a redu¢io na geracio de residuos e
acessibilidade para todos os participantes.
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Opcoes vegetarianas: recomenda-se que haja opgoes
vegetarianas para aumentar a acessibilidade dos participantes.
A comissao pode questionar os participantes sobre existéncia
de restri¢oes alimentares para disponibilizar op¢oes que tornem
a alimentagao acessivel a todos.

Compras a granel: para reduzir a geracio de residuos
provenientes de embalagens de alimentos, recomenda-se
compras a granel, sempre que possivel.

Alimentos produzidos localmente: a aquisi¢ao de alimentos
produzidos localmente incentiva o desenvolvimento econdmico
da regiao de realizacio do evento, além de apresentar a cultura
local aos participantes e reduzir gastos e emissao de poluentes
por transportes.

11. Servigos de limpeza: a escolha de produtos menos nocivos
ao ambiente, bem como o adequado manuseio dos residuos
dos eventos, s3o préticas essenciais.

12. Auxilio dos funciondrios: orienta-se que a comissao busque o
auxilio dos funciondrios de limpeza do local para que realizem
a separagio do lixo corretamente e fagam uso consciente dos
produtos de limpeza.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O Guia de Eventos Sustentdveis da UFTM foi publicado em 2015
e estd disponivel para acesso online no site' oficial e nas Bibliotecas
Central e Setorial da UFTM, para acesso livre da comunidade
académica.

A Universidade elaborou o Plano de Gestao de Logistica Sustentdvel
(PLS) por ser uma autarquia e, portanto, 6rgio da administracio
publica compelida por lei & elaboragao do PLS. O Plano contempla
um conjunto de Programas responsdveis por conduzir a metas
sustentdveis; entre eles, o Programa de Educacio Ambiental, que visa
a sensibilizar e motivar a comunidade académica a aderir a praticas
sustentaveis no ambiente institucional e nas atividades cotidianas,
considerando a realidade de cada setor. Nesse contexto, o Guia de

" heep://www2.uftm.edu.br/pls/
images/GUIA-EVENTOS-
SUSTENTAVEIS-PRONTO.pdf.
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Eventos Sustentdveis foi inserido no PLS/UFTM como uma agio
sustentdvel da Universidade.

No primeiro ano de Ases, a PROEXT repassou para a equipe 110
eventos cadastrados durante o funcionamento da assessoria; em alguns
casos, nio foi possivel dar continuidade ao processo de assessoria,
pela falta de retorno dos organizadores dos eventos. Notou-se uma
resisténcia da comunidade académica em aceitar a assessoria em seus
eventos, pois a equipe conseguiu ter a reuniao prévia de apresentagao
do trabalho com apenas 15 comissoes. Dessas, duas nio aceitaram a
assessoria e duas desistiram da assessoria durante o processo. Dentre
os 11 eventos efetivamente assessorados, seis foram classificados como
Parcialmente Sustentdveis e cinco como Sustentdveis, com propor¢oes
dispostas no Gréfico 1.

Grifico 1 — Eventos de 2015 na UFTM

Y

= Dispensaram a assessoria na reunido prévia

= Aceitaram a assessoria e ndo deram continudade
= Aceitaram a assessoria e foram classificados com o Parcialmente Sustentaveis

Acetaram a assessoria e foram classificados com o Sustentaveis

Fonte: Os autores (2018).

Grande parte dos membros de comissdes organizadoras demonstrou
preconceito ou desconhecimento referente a substitui¢io das praticas
tradicionais pelas sustentdveis, acreditando que seriam gerados mais
gastos, o que foi identificado como uma das principais dificuldades na
aceitacao da proposta de assessoria. Entretanto, as préiticas sugeridas
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mais comumente aplicadas nao possuem despesas adicionais aos custos
planejados ou resultam em um investimento irrelevante perante o
valor total gasto no evento. Um exemplo ¢é a substitui¢ao de pastas de
papel distribuidas aos participantes por pastas de material reciclado
ou reutilizdvel, prdtica que pode requerer capital excedente devido
a0 uso de materiais que s3o mais onerosos. Entretanto, na UFTM
hd um projeto que recicla banners e apresenta alternativas para sua
reutilizagao (DUTRA ez al., 2018) como por exemplo pastas, bolsas e
estojos, dando a0 mesmo tempo uma destinagao ao expressivo nimero
de banners gerados em apresentagdes de trabalho. Portanto, havia a
opgao de arrecadar banners e encomendar a produgao das pegas, tendo
como gasto monetdrio somente o material de aviamento.

Outro exemplo de prética que poderia envolver um capital excedente
¢ a distribui¢io de canecas em substitui¢io aos copos descartdveis.
Mas existem formas de arrecadar recurso financeiro para praticas que
necessitam de mais investimento, como busca por patrocinadores,
busca por grupos dentro da universidade que desempenham
tais atividades a um custo acessivel e uso de recurso das taxas de
inscrigio, além de reduzir custos com reaproveitamento de materiais
remanescentes de outros eventos.

Constatou-se que muitos coordenadores sé registram o evento na
PROEXT quando ele ji estd parcial ou completamente organizado,
o que limita o trabalho da assessoria. Além disso, sao obstdculos
encontrados no processo de assessoria que estao relacionados a falta
de comprometimento das comissdes com a equipe da Ases: situacoes
em que as comissoes 2o comunicaram a equipe durante a escolha de
uma prdtica, eliminando a possibilidade de se encontrar uma solugao
mais sustentdvel para o evento; quando as sugestoes eram vistas como
ultima op¢ao no planejamento do evento; prética realizada no evento
nao condizente com o cronograma apresentado.

Nos relatdrios finais elaborados para cada um dos eventos, hd relatos
sobre as atitudes dos participantes inscritos, cuja falta de cooperagao
tornava ineficaz a redu¢io desejada dos impactos. De fato, nio haverd
eficiéncia na utilizagio de prdticas sustentdveis pelas comissoes se
os participantes nao contribuirem para sua aplicagao correta. Sao
exemplos os eventos em que as comissdes colocaram lixeiras de
separagio para os residuos gerados, mas os participantes os descartaram
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sem respeitar a pritica adotada.

Outro resultado do primeiro ano de assessoria foi a adequagio do
quadro do Guia 2 realidade dos eventos (Quadro 1). O quadro
inicialmente adotado foi um grande passo no auxilio as comissoes,
mas com o passar do tempo foi alterado para que se conseguisse
atender as diversas caracteristicas de cada evento. A titulo de exemplo,
eventos de porte pequeno, com duragao de algumas horas, as vezes
nao necessitavam de coffee break para os participantes, o que seria
uma prética que nao geraria nenhum impacto, bem como resultaria
em uma geragao menor de residuos. Pela disposicio inicial da tabela
de avaliagio, a comissao estaria perdendo pontos por nao ter coffee
break; logo a equipe adequou a tabela com um questionamento inicial
sobre a necessidade de alimentagio no evento. Em caso de resposta
negativa, a comissio receberia o total de pontos para o referido tépico.
Esse questionamento também foi realizado para outras praticas, para
que as comissoes nao fossem prejudicadas na avaliagio do seu nivel
de sustentabilidade.

Quadro 1 — Avaliagio dos eventos da UFTM apés adequagoes

Tépicos | R | RP | A

2.1 Comissao Organizadora

Distribuigio de tarefas

Indicacio de um Coordenador de Sustentabilidade

Definicio de metas sustentdveis

2.2 Patrocinio

O evento obteve SIM Patrocinador com principios

patrocinador? socioambientais

Interagio entre patrocinador
€ 0 evento
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2.3 Divulgacoes e Inscrigoes

Foi necesséria divulgacio por
meios impressos?

Impressio em papel
reutilizado/reciclado

SIM
Impressio frente-verso
Impressao reduzida de
NAO | panfletos

Panfletos plastificados

Uso de pdginas eletrénicas para comuni

cagdo com os participantes

Foi necessdrio fazer inscri¢io | SIM Inscrigoes online/eletronica

dos participantes? NAO

Foram distribuidos blocos | SIM Blocos de papel feito de

de papel? NAO aparas/folhas recicladas

Foram distribuidas pastas? SIM Pasta do kit feita de material
NAO reutilizdvel/recicldvel

2.4 Acessibilidade

Teve taxa de inscrigao? SIM Taxas de inscrigoes
NAO diferenciadas

Acessibilidade a portadores de necessidades especiais inscritos

2.5 Hospedagem

Foi necessério disponibilizar/
indicar hospedagens para
participantes?

SIM

Indicaco de hospedagens que

NAO

possuam agoes sustentveis

2.6 Consumo de Agua e Energia

As torneiras dos banheiros | SIM Lembretes sobre desperdicio
eram temporizadas? NAO de dgua nos banheiros

A luz do banheiro era por | SIM Lembretes sobre desperdicio
sensor? NAO de energia

Realizagio do evento em uma

construgao sustentavel

2.7 Residuos Sélidos

Teve geragao de residuos
sélidos durante o evento?

Lixeiras com diferentes

SIM . ,
destinagoes dos residuos
Cartazes informativos sobre

NAO | quais residuos sao recicldveis,

compostaveis ou rejeitos
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2.8 Materiais utilizados

Foram utilizados crachds? SIM Crachds feitos com papel
NAO reciclado

Teve lembrancgas para os | SIM | Lembrancas sustentdveis

palestrantes? NAO

Teve decoracio no evento? SIM Decoragao sustentdvel
NAO

Teve coffee break no evento? | SIM Utensilios durdveis para
NAO alimentagio

Foi necessério fornecimento | SIM Fornecimento de canecas ao

de copos para os participantes? NAO invés de copos descartdveis

2.9 Transporte

Disponibilidade de bicicletdrio ¢/ou transporte coletivo (van, 6nibus,
etc.)

Disponibilizacio aos participantes sobre hordrios ¢ rotas do transporte

publico

2.10 Alimentagao

Teve coffee break no evento? SIM Opgoes vegetarianas nas
refeicoes

Alimentos produzidos
NAO | localmente

Compras a granel

2.11 Servigos de limpeza

Colaboragao dos funciondrios de limpeza na separagio do lixo e no uso
consciente de dgua, energia e produtos quimicos.

2.12 Outras ag¢des sustentaveis

Subtotal de pontos

Total de pontos

Legenda: R - Realizado / RP - Realizado parcialmente / A - Ausente

Fonte: Os autores (2018).

Apesar dos impasses apresentados, algumas comissoes acreditaram no
propésito da assessoria e na relevincia de um evento sustentivel, fato
que levou a parcerias com excelentes resultados. Nesses casos, nao s6
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os assessores da Ases buscavam ideias para sugerir, mas as comissoes
tomavam iniciativas e se aconselhavam com a equipe sobre alternativas
encontradas que poderiam ser efetuadas. Com efeito, foram esses casos
de maior envolvimento e planejamento de priticas sustentdveis que
obtiveram as melhores pontuagdes na avaliagio do evento. Os retornos
positivos incentivaram a equipe a dar continuidade.

No segundo ano de assessoria, foram contatadas 130 comissoes
organizadoras. Dessas, apenas 30 responderam a equipe da Ases,
dentre as quais 26 aceitaram a assessoria em seus eventos. Do total de
eventos assessorados, dois foram classificados como Nao Sustentédveis,
cinco como Sustentdveis e 19 como Parcialmente Sustentdveis,
conforme proporgdes apresentadas no Grifico 2.

Grifico 2 — Eventos de 2016

14,6%

3.8%
5%

# Nio responderam

= Responderam, mas ndo aceitaram a assessoria

» Aceitaram a assessoria e foram classificados com o Parcialmente Sustentaveis
« Aceitaram a assessoria e foram dassificados como Sustentaveis

® Acetaram a assessoria e foram classficados com o Ndo Sustentaveis
Fonte: Os autores (2018).

Mesmo com maior aceitacio em receber a assessoria, na maioria dos
casos as comissoes adotaram a substitui¢ao das prdticas tradicionais
pelas préticas sustentdveis apenas parcialmente, o que demonstra a
resisténcia na adogdo de novas ideias. As dificuldades do primeiro
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ano continuaram a ser observadas, como a falta de cooperacio dos
participantes dos eventos para a efetivacio das préticas adotadas pelas
comissoes.

Com o intuito de orientar as comissdes no planejamento de seus
préximos eventos, tendo como base o assessorado, a equipe passou
a enviar relatdrio, ao final do evento, com os resultados da avaliacao
para que as comissdes pudessem ter uma melhor perspectiva sobre o
que deveriam melhorar ou manter em suas atividades. Além disso,
as comissdes também recebiam certificados atestando a assessoria
realizada como uma forma de qualificar o evento com relagio a sua
sustentabilidade.

O desenvolvimento da assessoria se assemelha ao Rétulo Ecolégico
para Eventos Sustentdveis, j4 que propoe que sejam adotadas pelos
organizadores e participantes do evento préticas sustentdveis desde a
fase de planejamento, pré-produgao, execugao e pds-produgio, apds a
qual o evento recebe um certificado confirmando a assessoria realizada
pela equipe com a classificagao do nivel de sustentabilidade do evento.

O trabalho desenvolvido nos projetos de extensdo vai ao encontro do
que ¢ proposto pela Agenda Ambiental na Administragao Publica,
atendendo aos seus objetivos de implementagio de agdes sustentdveis
no setor publico, e com a Politica Nacional de Educagao Ambiental,
Lei n° 9.795/99, ao atender seu artigo 3° incisos Il e VI:

Art. 30 Como parte do processo educativo
mais amplo, todos tém direito a educagao
ambiental, incumbindo:

[...]

IT - as instituigdes educativas, promover
a educacio ambiental de maneira
integrada aos programas educacionais
que desenvolvem;

[...]

VI - 4 sociedade como um todo, manter
atengdo permanente a formagio de
valores, atitudes e habilidades que
propiciem a atuagao individual e coletiva
voltada para a prevengio, a identificagao
e a solu¢io de problemas ambientais.

(BRASIL, 1999).
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Consoante com o inciso II, a UFTM cumpre seu papel de promover
educagio ambiental por meio desse projeto de extensao, além de
inserir esse processo educacional em outros programas existentes em
sua comunidade académica. Em acordo com o inciso VI, os assessores
da Ases cumprem seu papel como um coletivo que identificou um
problema ambiental, no caso a gera¢ao de residuos por eventos da
Universidade, e atuaram de forma a tentar prevenir e soluciond-lo.

Durante os dois primeiros anos de atividade da assessoria, percebeu-se
aimportincia de se instar sobre a necessidade de aprimorar trabalhos
de educagio ambiental na comunidade académica. Vivenciamos
um momento de preocupagio com o esgotamento dos recursos
naturais, com a poluigao e disposi¢io final de residuos; a promogao
da sustentabilidade em eventos merece mais atengao em seus
planejamentos, a fim de ser uma parcela da contribuigio em garantir
o direito das geragdes atuais e futuras a um ambiente ecologicamente
equilibrado.

CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento dos projetos de extensao possibilitou a insergao
de prdticas sustentdveis nos eventos da universidade, bem como a
avaliacio de cada evento assessorado. Sua importincia se destaca
em meio a auséncia de projetos praticos na drea e pela relevincia da
abordagem e implementacio do tema sustentabilidade em eventos.

Os resultados mostram a importincia do trabalho de assessoria
nos eventos da UFTM por contribuir para a reduc¢ao de impactos
negativos e potencializagao de impactos positivos. Destacam também
a necessidade de maior conscientizagdo ambiental por parte das
comissoes organizadoras e dos participantes, além da escassez de
normas referentes ao assunto, fatores que dificultaram a implementagio
das agbes sustentdveis propostas aos eventos assessorados.

A elaboragio do Guia e a criagdo do grupo de assessoria foram os
primeiros passos para a transformagio dos eventos da UFTM. Sugere-
se a realizagao de estudos que contemplem a andlise da redugdo dos
gastos em eventos sustentdveis, a fim de comprovar se o aspecto
econdmico ¢ atendido de forma significativa, o que facilitard a adogao
da sustentabilidade por outras comissoes organizadoras.
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