Identificagdio dos casos de violéncia contra criangas em escolas municipais

de ensino bdsico de Aracatuba, Sio Paulo

Identification %f violence cases a%dz'mt children in state-funded nursery schools

of Aragatuba, Sio Paulo State, Brazil

RESUMO

Este trabalho objetivou relatar a experiéncia de oito anos da Faculdade
de Odontologia de Aragatuba (FOA/UNESP) na execugao do projeto
intitulado “Identificagao de violéncia contra criangas nas escolas
municipais de ensino bdsico de Aragatuba-SP”. Este projeto de
extensao oferece capacitagdo e treinamento aos alunos de graduagao
e pos-graduagio para o desenvolvimento da detecgio, notificagao
e conducio dos casos de violéncia encontrados na comunidade,
beneficiando ainda as equipes pedagégicas das escolas e os pais e/
ou responsdveis pelas criangas. O projeto atende aproximadamente
1500 criangas de 0 a 6 anos de idade, em 15 institui¢des. Os casos de
violéncia detectados sdo descritos em fichas. Estas fichas sao repassadas
a direcdo da escola, que aciona o Conselho Tutelar. As notificagoes,
feitas até o momento, sao, em grande parte, relacionadas a negligéncia
dos pais no cuidado das criangas. Em menor proporgao, é possivel
observar criangas com dificuldade de relacionamento. E importante
ressaltar ainda que palestras e rodas de discussao sao promovidas a toda
equipe pedagdgica e aos pais dos alunos, a fim de sensibilizar todos os
atores sociais sobre a temdtica da violéncia. Desta forma, as atividades
no combate a violéncia fomentam maior interagao da universidade
com a comunidade, transformando os reais anseios da populagao e os
aproximando da prética, além de auxiliar na identificagao de abusos
e proteger as criangas da violéncia.
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ABSTRACT

The aim of this study was to report on the eight-year experience
of Faculdade de Odontologia de Aragatuba (FOA/UNESP) with a
project entitled “Identification of violence against children in the state-
funded nursery schools of Aracatuba, Sao Paulo State, Brazil”. This
extension project provides undergraduate and postgraduate students
with coaching and training in order to detect, report and handle
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violence cases detected in the community, benefiting the teaching
staff of nursery schools as well as parents and/or guardians. This
project serves approximately 1500 children, aged 0-6 years old, in 15
institutions. The violence cases detected are described and registered
accordingly. The records are subsequently handed over to the school
coordination, which eventually report them to Child Care Councils.
The notifications made until now are largely related to parents’ neglect
in the care of children. To a lesser extent, it is possible to observe
children with relationship difficulties. It is important to point out that
lectures and discussion groups are held with all the teaching staff and
parents so as to raise awareness of all the social actors about violence.
In this manner, the activities foster greater interaction between the
university and the community, transforming the real wishes of the
population and getting them closer to the practice, besides helping
in identifying abuse and protect children from violence.

Keywords: Violence. Child. Preschool. Child education.

INTRODUCAO

A violéncia vem sendo reconhecida como uma questio social e de
satde publica devido 4 magnitude da violagao aos direitos humanos,
com graves consequéncias fisicas, sociais e emocionais as vitimas
(WORLD HEALTH ORGANIZATION, 2002; 2008; BRITO et
al., 2005, MINAYO, 2009; CARLSON; OSHRI; KWON, 2015).
Apesar da maior sensibilizagio da sociedade sobre a temdtica da
violéncia, ainda hd muito a se fazer para garantir prote¢io aos grupos
mais vulnerdveis como o das criangas, em virtude da fragilidade fisica
e do desenvolvimento da personalidade (DOSSI et al., 2008).

Independentemente de raga, classe, religiao ou cultura, a violéncia
acomete milhares de individuos em todo 0 mundo. Os abusos fisicos
com vitimas fatais s2o muito frequentes em criangas, sendo que a
maioria delas tem menos de dois anos de idade (BRASIL, 2010). Na
grande parte dos paises, as meninas estdo mais expostas aos abusos
de negligéncia educacional e nutricional, abuso sexual, infanticidio,
e prostitui¢io for¢ada. Todavia, s3o os meninos as maiores vitimas
de punigoes fisicas severas (VELOSO et al., 2013). Acredita-se que
essas punigoes severas estejam ligadas as crengas de que os garotos
precisam de disciplina rigida como preparagio para a vida adulta
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(DAHLBERG; KRUG, 2000).

As estimativas mostram que, no Brasil, 18 mil criangas sao agredidas
por dia, 750 por hora e 12 por minuto (CENTRO E COMBATE
A VIOLENCIA INFANTIL, 2009). Sendo assim, observa-se que
as principais causas de mortes na faixa etdria entre 5 e 19 anos sio
resultantes da violéncia e dos acidentes, matando mais que doengas
parasitdrias e inflamatérias (MARTINS; ANDRADE, 2005) e
gerando altos custos para o Sistema Unico de Satde (BRASIL, 2009).
E importante destacar, ainda, o grande nimero de abusos infantis
mascarados por outros agravos que adentram ao setor da satide e
cujas marcas profundas da violéncia, deixadas no corpo e no psiquico
desses infantes, sao detectadas, em tltima instancia, pelo atendimento
vigilante dos profissionais inseridos nos segmentos publicos.

Desta forma, faz-se essencial classificar os diferentes tipos de violéncia,
que podem ser identificados como: fisica, abrange qualquer acio que
cause dor fisica; psicolégica, compreende a existéncia de depreciagao
da crianga pelo adulto, gerando sofrimento mental; sexual, qualquer
ato entre pais, parentes ou responséveis e um infante com a finalidade
de estimuld-lo sexualmente; negligéncia, omissao das necessidades
fisicas e/ou emocionais da crianga; e a violéncia fatal, compreendendo
o resultado das outras formas de violéncia e ocasionando a morte
(AZEVEDO; GUERRA, 2002; RUMBLE et al., 2015). Ainda
pode ser feita a distingdo entre violéncia doméstica e intrafamiliar,
em que a primeira envolve pessoas que habitam a mesma casa, ao
passo que a segunda ¢ aquela cometida por um membro da familia,
nao necessariamente dentro do espago fisico do lar (BRASIL, 2002).

A compreensio de todos esses conceitos se faz necessdria, pois
a violéncia contra a crianca deve ser entendida dentro de sua
integralidade, uma vez que pode ser explicada como um fenémeno
diretamente articulado a um problema socioestrutural ao qual a
sociedade estd exposta (FERRIANIL; BERTOLUCCI; SILVA, 2008).
A fim de diminuir as consequéncias geradas pela violéncia, tem-se
a necessidade de um maior investimento em medidas de prevengio
e promogio do bem-estar e qualidade de vida na primeira infAncia
(KYEGOMBE et al., 2015). A cooperagao entre os mais diversos
setores da sociedade se faz indispensdvel (DOSSI etal., 2008), jd que o
atendimento especializado a criangas vitimas da violéncia no Brasil estd
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em processo de construgao, necessitando do apoio e da cooperagao dos
setores da satde, educagao, servicos sociais, justica e politica (PAIXAO;
DESLANDES, 2010). As redes de protegio a crianga e ao adolescente
s20 um 6timo exemplo de iniciativa em prol do combate a violéncia
infantil, uma vez que a atuagao interinstitucional com abordagem
holistica permite um maior enfrentamento do problema, alcangando
de forma efetiva todos os atores sociais envolvidos.

Ao que tange as dificuldades na detecgio da violéncia, seus
desdobramentos devem ser observados em ambientes extrafamiliares,
como a escola, por exemplo. E dever de todo e qualquer profissional
que esteja em contato com a crianga observar atitudes, sintomas
e sinais que denunciem qualquer tipo de abuso. Muitas vezes,
intercorréncias escolares como baixo rendimento, auséncias frequentes,
comportamento agressivo, apatia, choro e falta de atengao podem ser

indicadores importantes de abuso (GABEL, 1997; HUTZ, 2002).
O Estatuto da Crianca e do Adolescente (BRASIL, 1990) trata a

escola como detentora da fungao de zelar pela protecio de criangas e
adolescentes, esperando-se que ela seja uma fonte de dentincias. Um
trabalho realizado por Vagostello (2001), junto a um Conselho Tutelar
e a uma Vara de Infincia e Juventude, constatou que a proporgao
de dentncias de abusos provenientes de escolas ¢ muito pequena se
comparada a outras fontes como hospitais, vizinhos e/ou parentes das
vitimas. Sendo assim, mesmo com a existéncia de uma legislagao no
Brasil que d4 prote¢io a crianga e ao adolescente, ainda se faz essencial
caminhar em diregao a garantia dos direitos dos grupos vulnerdveis,
bem como avangar no incentivo e qualificacio dos profissionais para
reconhecer, notificar e encaminhar os casos de violéncia.

A notificagio é um instrumento essencial dentro do 4mbito da
politica publica, pois por meio dela ¢ possivel dimensionar o alcance
da violéncia intrafamiliar, permitindo ainda determinar a melhor
alocagao de investimentos em nucleos de vigilancia e assisténcia social
(GONCALVES; FERREIRA, 2002). No entanto, é sabido que a
subnotificacio ¢ uma situacio persistente no Brasil, que compreende
desde a falta de capacitagio para identificar abusos até a dificuldade de
inserir uma rotina de vigilincia no ambiente de trabalho por parte dos
profissionais. A agressao diagnosticada e denunciada em fase inicial
pode salvar a vida e o futuro de muitas criangas que passam por essa
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situagao degradante. Os profissionais que lidam com as criangas, em
especial os educadores, devem ter a notificagio e a dendncia como
aliados para modificar a qualidade de vida e devolver o bem-estar
aos pré-escolares, evitando prejuizos maiores em um futuro préximo

(GARBIN et al., 2010).

Mediante a importincia do combate 2 violéncia infantil e de suas
graves sequelas biopsicossociais, este estudo tem como objetivo
relatar a experiéncia de oito anos da Faculdade de Odontologia da
Universidade Estadual Paulista, Campus Aracatuba, na identificagio
e notificagao e no encaminhamento dos casos de violéncia observados
em escolas de ensino bdsico de Aracatuba, Sio Paulo, bem como
nos incentivos a formacio académica generalizada de toda a equipe
participante. Este trabalho visa relatar, ainda, os beneficios que o
projeto traz para a equipe pedagdgica das escolas e aos pais e/ou
responsdveis pelas criancas.

METODOLOGIA

Anualmente, o coordenador do projeto envia um pedido de
autoriza¢ao a Secretaria Municipal de Educac¢io de Aragatuba para que
as atividades do projeto possam ser iniciadas nas escolas municipais
de ensino bésico (EMEB). E importante ressaltar que este projeto tem
como parceiros, além da prépria Secretaria Municipal de Educagao, o
Conselho Tutelar e a Prefeitura Municipal. Assim que a autorizagao
¢ concedida, inicia-se o planejamento de atividades para o ano
letivo. Essa autoriza¢io é entregue juntamente com o cronograma

de atividades a diretoria de cada EMEB.

A equipe do projeto ¢ formada, em média, por 5 professores, 100
graduandos (voluntdrios e bolsistas), 4 pds-graduandos e 1 técnico.
As capacitagoes dos graduandos e pds-graduandos acontecem antes
do inicio das atividades e perduram por todo o ano letivo ¢ tém por
finalidade levar a eles fundamentacio tedrica e atualizagio de conceitos
sobre violéncia, bem como desenvolver um olhar mais critico para
com a identifica¢io e/ou suspeita de abusos.

Séo realizadas visitas semanais a 15 EMEB, situadas na periferia do
municipio de Aragatuba, beneficiando 1500 criangas na faixa etdria
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entre 0 e 6 anos. As equipes das visitas sao formadas por alunos de
graduagao, bolsistas e voluntdrios, alunos de pés-graduagao e técnico,
todos constantemente acompanhados pelos docentes da Faculdade
de Odontologia de Aragatuba, fortalecendo assim o vinculo entre
ensino e extensao.

As equipes atuam nas escolas promovendo satide bucal por meio
de atividades recreativas, como figuras de encaixe, quebra-cabegas,
amarelinha, tinel infantil, cestas do dente feliz e triste, teatro de
fantoches, pescaria, oficinas de desenhos para colorir, macromodelos
em peldcias e jogos coletivos, todos dentro da temdtica de saide
bucal. Também sao realizadas palestras sobre autocuidado em sadde
bucal, abordando os temas escovacio dental e uso do fio dental. Por
fim, é realizada a escovagao dental supervisionada, executada por um
membro da equipe da Faculdade de Odontologia de Aragatuba, que
auxilia uma crianca por vez.

Os casos de violéncia sao acompanhados de forma sigilosa. Os
acompanhamentos desses casos se dao simultaneamente as atividades
de promocao de satide bucal, uma vez que os discentes necessitam de
proximidade com o pré-escolar para realizar suas fung¢oes. Durante a
realizacio de todas as atividades relativas & promogao de satde bucal,
os académicos sdo estimulados a verificar sinais e/ou sintomas de
violéncia nas criangas, seja por meio de observacao de qualquer lesao
no corpo, por escuta de relatos espontaneos advindos das criancas
ou por andlise do comportamento infantil. O projeto estimula o
desenvolvimento do olhar holistico da equipe, permitindo que o
graduando em Odontologia se estenda para além da formacao técnica,
desenvolvendo habilidades que interseccionam a saide bucal com a
satde geral de todos os individuos.

Quando os abusos sio detectados, as fichas sao preenchidas. Na
presenca de lesdo fisica, o relato é realizado, ressaltando-se o local da
lesao. A direcao da escola é avisada de todos os casos identificados
e, consequentemente, aciona o Conselho Tutelar e acompanha de
forma mais préxima o desenrolar da ocorréncia. As intervengoes para
o acolhimento das vitimas sdo realizadas em parceria com a escola.
Ressalta-se ainda que a equipe do projeto prové capacitagdes periddicas
a todos os funciondrios das EMEB e aos pais e /ou responsaveis pelas
criangas, conscientizando-os a respeito das consequéncias da violéncia,
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bem como sobre as suas formas, sinais e sintomas, auxiliando no
diagnéstico inicial dos abusos.

RESULTADOS

Ao longo desses oito anos de projeto, os resultados alcangados foram
bastante expressivos, destacando-se a identificagao, a notificacio e
o encaminhamento dos abusos observados pela equipe do projeto a
partir de sinais e sintomas apresentados pelas criangas.

As notificagbes eram, em grande parte, relacionadas a negligéncia
dos pais no cuidado das criangas, sendo observada a presenca de
pré-escolares com higiene geral deficiente, roupas sujas e piolhos.
Em menor proporcio, foi possivel observar criangas com dificuldade
de relacionamento. Foi verificado, ainda, por meio do relato de
funciondrios das escolas, que grande parte dos responsiveis pelas
criangas participava pouco do desenvolvimento escolar de seus filhos,
uma vez que estavam inseridos em um contexto social conturbado,
envolvendo drogas, roubos e violéncia. Desta forma, ¢ possivel sugerir
que a precariedade das condicoes de vida destes individuos estd
intimamente ligada com as causas da violéncia, bem como relacionada
a ineficdcia do Estado na gestao de recursos e provimento de condigées
minimas de vida & populagao.

Ap6s a identificacio dos abusos, esses casos eram informados a
dire¢do da escola, que acionava o Conselho Tutelar. O acolhimento
a vitima sempre foi realizado juntamente com a equipe pedagdgica,
trazendo melhorias na qualidade de vida do pré-escolar, como melhor
desempenho educacional e convivio social.

As capacitagoes a equipe pedagdgica das escolas e aos pais/responsaveis
pelas criangas foram frequentes. Palestras e rodas de discussao foram
realizadas rotineiramente, levando a eles conhecimento sobre as
formas de violéncia e os sinais/sintomas que devem ser observados,
sensibilizando assim todos estes atores sociais quanto as consequéncias
dos abusos para o desenvolvimento infantil.

O projeto alcangou ainda bons resultados com os alunos de graduagao,
pés-graduacio e técnicos, despertando-os para a obtengao de um olhar
integralizado para o contexto de satide geral da crianga e preparando-
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os para o mercado de trabalho. Esse estimulo foi conseguido
por meio de palestras, reunides, oficinas e atividades em campo
realizadas semanalmente e coordenadas pelos docentes responséveis,
permitindo rdpido diagnéstico dos abusos e melhor condugio dos
casos de violéncia. Foram desenvolvidos também trabalhos cientificos
derivados da extensao, estimulando a equipe para a pesquisa.

Além disso, o projeto conseguiu estreitar a relagio entre a Universidade
ea comunidade. Aquela cumpre importante papel junto & comunidade,
que, por sua vez, contribui para referenciar os saberes e as préticas do
fazer académico, posto trazer a comunidade os reais anseios daquela
regido, facilitando a defini¢ao dos objetivos do projeto e permitindo
atuagio mais direta na problemdtica daquelas pessoas.

DISCUSSAO

A violéncia angustia a humanidade sob intimeras perspectivas e
cendrios distintos, desafiando autoridades e comunidade cientifica
(MASCARENHAS et al., 2010). Atualmente, avalia-se que mais de
um milhdo de pessoas sdo vitimas fatais de violéncia por ano, sem
eximir a quantidade de vitimas nao fatais que sofreram algum tipo
de abuso (OLIVEIRA et al., 2014). As agressdes acometem os mais
variados grupos, todavia causam danos expressivos em criangas, que
fazem parte dos grupos sociais vulneraveis (SILVA et al., 2013).

O projeto “Identificagao de violéncia contra criangas nas escolas
municipais de ensino bdsico de Aracatuba-SP” escolheu como
publico alvo as criangas por elas fazerem parte de um grupo mais
propenso a agressao e estarem em um periodo da vida que tem grande
importancia, a infincia. O aprendizado nessa fase ¢ muito dinimico e
esses pré-escolares precisam de qualidade de vida e bem-estar dentro
de suas casas para conseguirem aproveitar o melhor que esse periodo
tem a oferecer. O maltrato infantil ¢ um problema grave que permeia
nao apenas a esfera social e juridica, mas também o setor publico de
saide (BRITO et al., 2005).

Dentre os tipos de violéncia, a intrafamiliar ¢ uma das mais descritas
no meio cientifico, definida por qualquer tipo de negligéncia que
possa trazer prejuizos a qualidade de vida, desenvolvimento humano,

Em Extensio, Uberlandia, v. 15, n.2, p. 94-108, jul./dez. 2016.

101



integridade fisica, liberdade e bem-estar psicolégico (OLIVEIRA
et al., 2008). A negligéncia dos pais no cuidado das criancas foi o
tipo de abuso mais comumente identificado ao longo destes oito
anos de projeto. As criangas vitimas de maus-tratos, em sua maioria,
apresentavam-se utilizando roupas sujas ou piolhos, o que caracteriza
uma higiene geral muito deficiente. Em menor propor¢ao, foram
constatados pré-escolares com dificuldade de relacionamento. Destaca-
se ainda, que estes individuos, pais e pré-escolares, geralmente, estao
inseridos em contextos sociais conturbados, em que a escassez de
condi¢oes minimas de vida digna acaba por si sé causando violéncia.
Esta andlise nao diminui a magnitude dos abusos cometidos pelos
pais, mas inclui também como perpretador o Estado, que negligencia
a gestao de recursos financeiros e nao prové vida digna a maior parte
da populagio.

Dentro deste contexto, tem-se a importincia da notificagao
compulséria, evitando, assim, a subnotificagio e as consequéncias
perigosas dessa atitude omissa. E sabido que todos os profissionais
que lidam diretamente com um individuo vitima de violéncia tém
a obrigacio de identificar e atuar no encaminhamento dos casos
suspeitos de violéncia (MALTA et al., 2015). E importante ressaltar
que os profissionais da educagio, bem como os da satde, na grande
parte das vezes, nio sio capazes de diagnosticar os casos de violéncia
encontrados no dia a dia de trabalho, o que evidencia a significAncia
do projeto. Acredita-se que isso se deva a uma formagao académica
ainda com resquicios da prioridade tecnicista, além de falta de
fundamentacio tedrica e prética no curriculo dos cursos de graduagio
da drea da educacio e satde.

Em virtude de estarem em contato com um ndmero grande de criangas
e convivem com as mesmas diariamente, os educadores ocupam uma
posigio favordvel para identificagao de qualquer tipo de abuso (FENG
et al.,, 2010). Devido a esta situagao, de acordo com Goldman e
Grimbeek (2011), os profissionais da educagio sao tidos como atores
fundamentais na sistemdtica da prote¢ao infantil em vérios paises.
Destaca-se, assim, o importante papel das redes de protecao a crianca
e ao adolescente, que traz para a prdtica a articulagio efetiva entre
entidades, instituicoes, comunidades e recursos, a fim de alcancar a

proteco integral dos individuos pertencentes a grupos de risco (REDE
MARISTA DE SOLIDARIEDADE, 2014). As redes possibilitam
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tanto a sensibiliza¢ao de profissionais para a relevincia da notificagao,
perfazendo a capacitagao de equipes, como o desenvolvimento de
projetos para o acolhimento das vitimas e combate a reincidéncia de

abusos (SILVA, 2010).

Todavia, as notificagoes que advém do setor educacional sio pouco
representativas. Webster et al. (2005) constataram, nos Estados
Unidos, que um tergo dos educadores nio notificam casos suspeitos.
O panorama é bem parecido no Brasil. Existem muitos casos suspeitos,
mas os educadores nao notificam a maior parte deles (FALEIROS;
MATIAS; BAZON, 2009). Em contraponto, o presente projeto de
extensao proporciona a toda a equipe pedagdgica da escola palestras
e rodas de discussio a fim de que todos consigam se sensibilizar com
o tema violéncia infantil.

O contetdo primordialmente abordado pelas palestras diz respeito a
fundamentagao tedrica sobre as agressoes na infincia, bem como os
sinais e os sintomas da violéncia que devem ser observados em uma
crianga. Desta forma, os educadores recebem conhecimento para
desenvolver um olhar mais critico em rela¢ao ao pré-escolar, o que os
deixa confiantes e habilitados para identificar violéncias e fortalecer
os lacos afetivos desta relacio.

Destaca-se, ainda, o importante papel dos profissionais da sadde no ato
de notificar. No Brasil, esses atores sociais tém dificuldades em assumir
essa conduta como padrio para os casos suspeitos. Esses impedimentos
podem estar associados as incertezas que permeiam a identificagao da
violéncia nos servios de satide e pela falta da abordagem da violéncia
em satde nos curriculos de graduacio (PEDROSA; SPINK, 2011).
Todavia, o projeto de extensio proporciona aos alunos de graduagio
e pos-graduagdo a oportunidade de uma formagio académica
generalista, que prioriza o contexto da satide em sua totalidade.
Palestras e oficinas sao ministradas pela equipe de docentes a fim de
trazer fundamentagao tedrica e atualizagao de conceitos. A prdtica em
campo, por sua vez, possibilita a identifica¢io de abusos e aproxima
os alunos de graduagio e pds-graduacio de uma realidade diferente
do meio académico, bem como auxilia na formagao de um futuro
profissional mais humanizado e dono de um olhar generalista.

Desta forma, ¢ extremamente importante compreender que a violéncia
contra a crianga e o adolescente pode se manifestar de vdrias formas,
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em contexto social e econdmico distintos, exigindo aten¢ao de todos
os atores sociais envolvidos no cotidiano deles. E apenas a partir desse
entendimento que as estratégias de promogao e prevengao a saide
devem ser aplicadas (MASCARENHAS et al., 2010). O projeto busca
atingir de forma direta os problemas vivenciados pela populagio. Isto
é possivel porque a universidade se aproxima da comunidade ao longo
das visitas semanais. Logo, os reais anseios da populagdo estao lado
a lado com os objetivos do projeto, facilitando o alcance da solugao
dos problemas.

CONSIDERACOES FINAIS

O projeto “Identificagdo de violéncia contra criangas nas escolas
municipais de ensino bédsico de Aracatuba-SP” consegue detectar,
intervir e conduzir os casos de violéncia infantil, auxiliando
diretamente na transformacio da qualidade de vida de criangas
vitimas de violéncia. Conscientiza todos os atores sociais envolvidos
no projeto da importincia desse problema de satde publica e das
suas consequéncias graves na formacio da personalidade da crianca.
Consegue, ainda, formar futuros cirurgiées-dentistas com um olhar
mais holistico para o conceito total de sadde, preparando-os melhor
para o mercado de trabalho.
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