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Resumo

Enfermeiros/enfermeiras atuam na escola desde o final do século 19 no
Brasil, utilizando a competéncia de comunicacdo, que sofreu alteragdes
quanto as abordagens e tematicas. O objetivo deste texto € contribuir
para o incremento de debates que envolvam a tematica da comunicacédo
em salde na escola por enfermeiros/enfermeiras no Brasil. As
concepcOes da enfermagem acompanharam dialogos internacionais,
avancos cientificos, demandas sociais, econémicas e culturais. Diante
das conjunturas, a atuacdo deles/as na escola acompanhou o periodo
vivenciado. Na atualidade, recomenda-se que se utilize da comunicacgéo
humanizada e centrada no individuo, em parceria com a familia e a
escola, como uma tecnologia leve relacional, bem como um elo entre
salde e educacdo na prevencdo e promocao da satde. Ademais, aponta-
se para elementos que poderdo contribuir para efetivar a integralidade
a salde: dialogo, simetria de poder, respeito a cultura local, abordagem
holistica, perspectiva salutogénica e uso do ladico.
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Communication at the school by Brazilian nurses since the 19t century: point of view
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Abstract

Nurses have worked in schools since the end of the 19th century, in
Brazil, using communication skills, which have changed in terms of
approach and themes. The objective of this text was to contribute to the
increase in debates involving the topic of health communication at
school by nurses in Brazil. Nursing concepts followed international
dialogues, scientific advances, social, economic, and cultural demands.
Given the current circumstances, the work of nurses at school followed
the period experienced. Currently, it is recommended to use humanized
and individual-centered communication, in partnership with the family
and school, as a light relational technology, as well as a link between
health and education in the prevention and promotion of health.
Furthermore, it points to elements that could contribute to achieving
comprehensive health: dialogue, symmetry of power, respect for local
culture, holistic approach, salutogenic perspective, and use of ludic.
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Origem da enfermagem moderna brasileira e a comunicacdo em saude

A enfermagem tem origem no cuidado, intuitivo e cultural, fundamentado em tradi¢des,
saberes de sacerdotes-médicos, teorias filosoficas e misticas (Geovanini et al., 2019). O termo
enfermeiro/enfermeira ¢ uma tradugdo de nurse, palavra inglesa originaria do latim nutricia e
nutrix, cujo significado é “pessoa que amamenta/alimenta/cuida” (Fonseca, 2017).

A enfermagem moderna, desvinculada do cuidar intuitivo e exercida como profisséo,
iniciou-se na Europa a partir do século 16 (Dias; Dias, 2019). No Brasil, ocorreu no seculo 20,
com a criacdo da Escola de Enfermagem Anna Nery, reproduzindo o modelo estrangeiro de
Florence Nightingale (Santos et al., 2020). Atualmente a formacdo preconiza cinco
competéncias e habilidades, que s&o: tomadas de decisdo, lideranga, administracdo e
gerenciamento, educagdo permanente e comunicagdo. Ressalta-se que a Ultima se faz presente,
também, para efetivacao das demais (Ximenes et al., 2020).

Na atuacéo de enfermeiros/enfermeiras, ha uso da comunicacdo como uma tecnologia
leve, materializada em acolhimento, escuta, respeito, interacdo, constru¢do de vinculo,
assisténcia integral, valorizacdo de autonomia, empatia e postura ética (Lopes et al., 2020;
Santos et al., 2020), bem como um elo entre salde e educacdo nas acdes de prevencdo e
promocdo da saude (Brasil, 2022).

Diante de mudancas do conceito de saude (Condeles et al., 2022), e da abordagem
quanto a comunicacdo em salde ao longo dos anos (Rizzotto, 2006), houve alteraces também
na comunicacdo utilizada por enfermeiros/enfermeiras na escola, cuja atuacdo ocorre desde 0
final do século 19 (Andrade, 2015; Santos et al., 2020). Na atualidade, sabe-se da relevancia da
comunicacdo entre enfermeiros/enfermeiras e criancas, em ambiente escolar, para promover a
saude integral destas (Brasil, 2022; Lopes; Nogueira; Rocha, 2022). Dessa forma, o presente
texto teve como objetivo contribuir para o incremento de debates envolvendo a tematica de

comunicagdo em salde na escola por enfermeiros/enfermeiras, no Brasil.

Comunicacdo em saude de enfermeiros/enfermeiras brasileiros/as na escola: breve

historico

Diante das conjunturas, a atuacéo de enfermeiros/enfermeiras na escola acompanhou o
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periodo vivenciado, estando a comunicagdo de enfermeiras na escola, no final do século 19,
voltada ao asseio, visando a prevenir doengas infectocontagiosas e comportamentos sociais
considerados inadequados. Em 1950, essa acdo preconizou diagndstico e cura de causas
atribuidas ao fracasso das criangas na escola, tais como desnutrigdo, disturbios neurolégicos,
auditivos e visuais. Em 1970, voltou-se para campanhas e atos preventivos a doengas
especificas, por meio de exames fisicos em massa (Andrade, 2015).

Desde 1990, tal atuacdo se direciona para praticas de promogdo da salde,
desenvolvimento de ambientes escolares saudaveis, incentivo a participacdo comunitaria e
acOes coletivas e intersetoriais voltadas para os Determinantes Sociais da Saude (DSS), que
ainda requerem, na contemporaneidade, avangos quanto a intersetorialidade e integralidade
(Chiari et al., 2018; Lopes; Nogueira; Rocha, 2022). A abordagem comunicacional de
enfermeiros/enfermeiras, nas escolas brasileiras, seguiu diferentes concepc¢des, segundo 0s

periodos mencionados (Figura 1).

Figura 1 — Perspectiva de comunicacdo por enfermeiros/enfermeiras nas escolas brasileiras

por periodo
Periodo Modo de Caracteristicas
intervencio
comunicacional
Baseava-se no modelo alem3o de *Policia Médica™. com
medidas para evitar doengas infectocontagiosas e
Final do comportamentos sociais indesedveis. As agdes educativas
século Higienista Escolar finham como foco a puericultura, a higiene pessoal e o
XIX combate & sifilis. tuberculose e alcoolismo legiimada pela
ciéncia porém com apelo 3s regras morais e coshmmes.
Incorporado as agdes de saude escolar, a discuss3o em torno
da refeicBip na escola e triagens para encaminhamentos &
1950 Biologicismo/ especialistas, ja que passou-se atribuir como causas do
Assistencialismo insucesso, as caracteristicas fisicas, psicologicas e socais do

estudante.

Havia exame fisico para a mairicula na escola, porém nio

havia revisdes periodicas. A partir deste periodo ha

organizagdo da saide no curriculo escolar, exemplifica-se a
1970 Medicina Escolar  criac8o da disciplina “Programas de Saide™, pela Lei de

Diretrizes e Bases da Educacfo nacional (LDB)}n®36%2/71. 0

enfoque permanecia biologicista nas tematicas sobre drogas

higiene, primeiros socorros e desnutricio.

Periodo de diversas mudangas, tais como criagdo do

Programa Nacional de Saude do Escolar, em 1984, para

Promogio de esmdantes do ensino fundamental darede miblica em cardter
1990 amhientes preventivo e curative. Criagio do Estatute da Crianca e do
escolares Adolescents (ECA). Implementacio do Sistema Unico de
saudiveis Saide (SUS). Ampliag8o do conceito de saude, valorizacio

da integralidade, produgdo de cidadania e autonomia, e de
agbes extramuro escolar.

Fonte: Elaborado pelas autoras (2022).
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Atualmente, no Brasil, ha enfermeiros/enfermeiras atuantes na escola por meio do
Programa Saude na Escola (PSE), no trabalho da Estratégia Saude da Familia (ESF), dentro da
Atencdo Primaria a Salde (APS), que exercem acles de ambito gerencial, educacional e
assistencial (Almeida et al., 2018; Brasil, 2022; Lopes et al., 2020).

Com o PSE, instituido pelo Decreto n° 6.286/2007 como uma politica intersetorial com
finalidade de salde integral as criancas e adolescentes que estdo na escola, tém-se acgdes
descritas em trés componentes voltadas para avaliagdo, prevencdo de doengas e promocéo de
habitos saudaveis (Brasil, 2022; Lopes; Nogueira; Rocha, 2022). Desse modo,
enfermeiros/enfermeiras atuantes na escola, por meio do PSE, utilizam a comunicacao em saude
para fazer avaliacdo clinica, no componente I, bem como para realizar educacdo em saude
voltada a prevencgdo de agravos e promocdo da salde, sendo um elo entre salde e educacéo,
para efetivar o componente Il (Brasil, 2022; Rodrigues et al., 2020).

A comunicacdo em saude, realizada por enfermeiros/enfermeiras na escola, conforme
preconizada pela APS/PSE, deve ser humanizada, centrada no individuo, em parceria com a
familia e a escola, além de fundamentada no didlogo, na interagdo social, no respeito e na
compreensdo. Do mesmo modo, deve ser um elo entre salide e educagdo, cujo ensino-
aprendizagem gere movimento voluntario para ado¢do de habitos saudaveis, promotores de
salde e qualidade de vida, bem como preventivos de doencas (Brasil, 2017; Brasil, 2022).

A escola é um espaco de relagdes que interfere na producdo de saude, oportuniza
construgéo de conhecimentos, auxilia no desenvolvimento de habilidades e estimula atitudes
favoraveis aos estilos de vida saudavel. Para tal, entende-se que a atuacdo de
enfermeiros/enfermeiras na escola, deve: buscar a atencdo integral, contemplando crianca-
familia-escola-comunidade; incentivar a autonomia das criangas, em parceria com 0S
responsaveis, para o assentimento e consentimento, respectivamente, das a¢des e fortalecimento
da cidadania; adotar uma abordagem em perspectiva salutogénica; utilizar uma comunicacgéo
mediada por linguagem verbal e ndo verbal clara, adequada e horizontal/dialdgica, incluindo a
equipe multiprofissional e intersetorial; vivenciar o papel de educador, extrapolando momentos
de acdes educativas; e implementar estratégias promotoras de salide que estejam articuladas a
Rede de Atencdo a Saude.

Entretanto, evidéncias cientificas e praticas possibilitam visualizar um panorama de

comunica¢do em saude na escola, guiado pela transmissdo de informacgoes, verticalizacdo da
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fala, assimetria de poder, énfase curativista, teméticas das acfes de educacdo em salde e
atividades preventivas (Moreira, 2024; Moreira et al., 2023). Diante disso, reflete-se sobre
elementos que poderdo contribuir para efetivar a integralidade e a promocéo da saide na escola,

por meio da comunicacao em salde.

Elementos para a comunicacdo em saude entre enfermeiros/enfermeiras e criangas na

escola

O termo “comunica¢do em salde” posssui dimens@es variadas, mas, em sua raiz
etimoldgica, tem-se 0 sentido de “partilhar/tornar comum”, sendo relativo ao processo de
emissdo, transmissdo e recepc¢do de mensagens com vistas a compreensdo (Freire, 2021;
Habermas, 2012; Moreira, 2024).

Desse modo, tem-se que o contetdo da comunicagdo ndo pode ser um comunicado de
um sujeito a outro (Freire, 2021). Entende-se, assim, que “comunica¢do em saude” difere-se de
“orientacdo em saude”, cuja linguagem é meramente informativa, com uso da fala verticalizada,
em assimetria de poder, proxima ao modelo bancério de educacéo, criticado por Paulo Freire,
Ou ao agir estratégico, na obra de Jurgen Habermas.

A comunicacdo em satde implica na pratica em escuta, didlogo voltado ao entendimento
dos envolvidos, reciprocidade, interacdo mediada pela linguagem e respeito, ou seja, deve deve
favorecer a conscientizacdo, valorizando a autonomia dos sujeitos, e ndo a manipulacao (Freire,
2021; Habermas, 2012; Moreira, 2024; Moreira et al., 2023).

Acredita-se em possiveis avan¢os na comunicacdo em salde quando em aproximacgao
ao conceito de agir comunicativo, de Jirgen Habermas (2012), cujas interacdes buscam apenas
fins ilocucionérios, que entdo poderiam ser compreendidas e exercidas na interacdo entre
enfermeiros/enfermeiras-crianca voltada ao entendimento comum, superando a assimetria de
poder e linguagem, pautada em amplos processos argumentativos ativos e pacificos de
informagdes embasadas cientificamente, considerando a realidade local e livre de coagéo.

Entende-se a necessidade do dialogo entre enfermeiros/enfermeiras e criangas
verdadeiramente orientado para o entendimento dos envolvidos, com exercicio de escuta ativa
e simetria de poder na interacdo - nas falas e na postura, que sdo as expressoes verbais e ndo
verbais, buscando, por exemplo, proximidade quanto a altura dos olhares, estando todos 0s
diferentes sujeitos sentados; sem uso de jaleco ou vestimenta toda branca por parte de

enfermeiros/enfermeiras, pois denotam poder pelo saber; sem utilizar termos técnicos
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cientificos -, com respeito a cultura local e ao ser como um todo, por meio de troca de saberes
entre enfermeiros/enfermeiras-criancas-responsaveis-comunidade escolar e ndo escolar.

Aponta-se para a relevancia do uso do ladico como expressao linguistica do mundo da
vida das criancas, constituindo-se uma linguagem clara e adequada ao dialogo com individuos
nessa fase do ciclo vital, devendo ser valorizado e utilizado na comunica¢gdo em saude com
criancas, nas acoes avaliativas, educativas e de assisténcia de enfermeiros/enfermeiras na
escola.

Ressalta-se que, para avancar rumo a promocdo da saude na escola, faz-se necessaria
também a ado¢do da perspectiva salutogénica, cujo conceito de satde é ampliado e tem-se, no
desenvolvimento de recursos e capacidades, o0 aumento de salde (Moreira, 2024; Moreira et
al., 2023). Esse aumento ocorre, principalmente, nas atividades educativas, com 0s temas
cultura de paz, familia, determinantes e condicionantes da salde, empatia, espiritualidade,

resiliéncia, dentre varios outros, em parceria e participacdo de diferentes atores.
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