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Resumo

As emergéncias sanitarias historicamente desencadeiam estratégias de
salde publica a partir de um modelo campanhista, prescritor e
verticalizado. Partindo da perspectiva da produgdo de um trabalho
territorializado que valoriza e dialoga com os saberes populares, a
educacdo popular em salde advoga pelo fortalecimento da
participacao social nas respostas de enfrentamento a tais agravos. Este
artigo busca apreender os limites e possibilidades de uma tecnologia
social em educacdo popular em salde, tomando por base uma
experiéncia extensionista de educagdo permanente para agentes de
salde do Complexo do Aleméo, Rio de Janeiro-RJ, no contexto zika.
Trata-se de uma investigacdo qualitativa do tipo exploratéria por meio
da analise documental de um projeto de extensdo em que foi
desenvolvida a referida tecnologia social. Investigar, tematizar e
problematizar as emergéncias do territorio a partir do horizonte
freiriano permitiu que fossem projetadas acbes preventivas e
promocionais, a0 menos em parte, complexificadas e territorialmente
contextualizadas, ainda que houvesse por alguns participantes a
manutencdo da classica absolutizacdo da ignorancia das classes
populares e supervalorizacdo do saber cientifico do inicio ao fim do
processo — fator que aponta para dois desafios a reaplicacdo de
métodos em educacdo popular: a da formacdo do educador e a da
temporalidade da acdo educativa.
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Abstract

Historically, sanitary emergencies unleash public health strategies
based on a prescriber and verticalized campaign model. Through a
territory-based perspective that values and puts in dialogue the
popular knowledge, the popular education for health advocates for the
strengthening of social participation to deal with this damage. This
essay aims to apprehend the limits and possibilities of social
technology in popular health education by the analysis of an extension
project that promoted a continuing education process with health
agents at the Complexo do Aleméo, State of Rio de Janeiro, Brazil, in
the zika virus context. It was a exploratory qualitative research by a
documental analysis of this extension project. To investigate,
thematize and problematize the territory emergencies through the
freirean approach could help to develop prevention and promotion
activities that, at least, were more complex than usual and territory-
based as well. However, some participants also maintained the
classical absolutization of the ignorance by the popular class and the
excessive valorization of scientific knowledge, which refers to two
challenges for replicating popular education methods: the educator
background and the temporality of educative actions.
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Introducéo

As emergéncias sanitarias sdo eventos extraordinarios que se constituem como riscos
potenciais para a saude publica em um dado contexto local ou até mesmo numa escala
planetaria. Esses eventos podem ser representados pela manifestagdo de alguma doenca ou
ocorréncia que cria um potencial para a doenga. O controle das emergéncias exige a adog¢ao
de medidas que, por diversas vezes, transcendem o proprio setor da satde. Ademais, diante da
possibilidade de propagacdo entre diferentes nacGes, pode requerer uma resposta internacional
coordenada (ANVISA, 2009).

No ambito da educacdo em salde no contexto nacional, as emergéncias sanitarias
historicamente desencadeiam estratégias de salde publica a partir de um modelo campanhista
de inspiracdo bélica, com as decisdes nas maos de especialistas que determinam intervencdes
médicas nos corpos individuais e sociais. O episddio da Revolta da Vacina em 1904 para a
contencdo da variola € um bom exemplo de acbes educativas em saude por métodos
coercitivos, impostos pela policia médica. Essa pratica prescritora e verticalizada é ainda
hegeménica na educacdo em saude até hoje, a despeito da criacdo de alternativas técnicas que
tomam o dialogo como principio fundante, tal qual se viu emergir nos anos 70 nas
experiéncias comunitarias de Educacdo Popular em Saude (EPS) (SILVA et al., 2010).

Partindo da perspectiva da producdo de um trabalho territorializado que valoriza os
saberes populares e dialoga com os sujeitos do territério, a EPS, enquanto um campo de
saberes e fazeres que, inclusive, institucionalizou-se como politica publica no Sistema Unico
de Saude (SUS) em 2013, advoga pelo fortalecimento da participacdo social nas respostas de
enfrentamento as emergéncias sanitarias (GT EDPOPSAUDE/ABRASCO, 2020). Mais que
uma orientacdo para as praticas de educacdo em saude, a EPS tem contribuido para o
delineamento de “novas posturas no cuidado, na gestdo, na formagdo e na participagdo social
em saude” (BRASIL, 2012, p. 3). Profissionais da satide, académicos e liderancas populares, a
partir da compreensdo ético-critico-politica da educacdo advinda de Paulo Freire, tém
problematizado 0 modo como a comunidade tem sido incorporada nas praticas de saude, bem
como construido alternativas para processos de trabalho social balizados pela participagéo,
emancipagao e humanizacao.

A proposito do controle da dengue ¢ da colera, Victor Valla (1998) critica a “ditadura
da urgéncia” instaurada pelo poder publico nos momentos epidémicos, em que as agdes de

enfrentamento enfatizam, sobremaneira, o papel individual dos sujeitos, sem, a0 menos,
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considerar os diversos contextos socioterritoriais e politico-programéaticos que obstaculizam
ou até mesmo impedem a ado¢do de tais medidas individualizantes.

Considerando que a ideia de emergéncia, que indica uma situagdo de perigo, subjaz a
noc¢do de urgéncia, ou seja, de algo que necessita ser atendido ou feito com rapidez, indaga-se
0 quanto as acOes suscitadas pelas emergéncias sanitarias justificariam a exclusdo da
participacdo da populagdo, para além de passivos receptores das prescri¢des advindas de uma
préatica comunicacional unidirecional, para o qual Freire (2016¢) adjetivou como “bancaria”,
em que alguns depositariam/transfeririam conhecimentos e valores para os demais.

No contexto de emergéncias sanitarias em que as incertezas cientificas se mesclam
com as complexas questbes ambientais, politicas, econdmicas, socioculturais e sanitarias na
configuragdo das situacBes-limite®, uma abordagem critico-problematizadora pode mostrar a
sua fecundidade na medida em que aproxima as preocupacGes da salde publica das
experiéncias concretas dos individuos e populacbes, dando margem para a construcdo de
conhecimento e de praticas viaveis e compartilhaveis coletivamente.

Apesar do potencial que a EPS tem para auxiliar na complexificacdo de respostas que
facam face a uma emergéncia sanitaria, a sua disseminacdo nos servicos de salde ainda figura
como um desafio, dado que ainda sdo reproduzidas hegemonicamente praticas bancarias,
autoritarias e individualizantes. Desde as experiéncias de trabalhos comunitarios anteriores a
constituicdo do SUS até a atualidade, a EPS tem crescido e vem se fortalecendo enquanto
perspectiva praxica para orientar o trabalho em saide (NESPOLI et al., 2020). No entanto,
ainda sao escassas as referéncias que buscam configura-la enquanto Tecnologia Social (TS)
para educacdo em saude no contexto de emergéncias sanitarias. Os avan¢os do aquecimento
global, da degradacdo dos ecossistemas, das desigualdades sociais e da globalizagdo tém
resultado na crescente presenca de doencas emergentes e reemergentes’, tal qual
presenciamos no atual contexto da pandemia pela COVID-19 (MENDES, 2020), justificando
a importéncia e pertinéncia de explorar o desenvolvimento de TS para a educagao em saude a

partir de referenciais criticos.

® Nas notas explicativas escritas por Ana Maria Aradjo Freire (2014), trata-se de barreiras e obstaculos que
precisam ser vencidos nas vidas pessoais e sociais de mulheres e homens que se apresentam ao povo como se
fossem determinantes historicos, para os quais a Ginica “alternativa” seria a adaptacao.

" Desde a adocdo do Regulamento Sanitério Internacional pela Organizacdo Mundial da Satide (OMS), em 2005,
ja foram declaradas outras quatro situacdes de Emergéncia de Salde Pablica de Importéncia Internacional: a da
gripe A (HLN1) em abril de 2009, reconhecida como uma pandemia; a do poliovirus, em maio de 2014, dado o
risco de propagacao ampliado por conflitos armados, em especial na Siria; a do Ebola, em agosto de 2014; e, em
fevereiro de 2016, a relativa ao ZIKV (VENTURA, 2016).
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Desse modo, este artigo, tomando por base a analise de uma experiéncia extensionista
no contexto zika — emergéncia sanitaria que vem assolando o Brasil desde meados da década
passada —, busca apreender os limites e possibilidades de uma TS em EPS.

Tecnologia Social & Educacdo Popular em Saude: articulacdes para as praticas de

educacdo em saude

Os primérdios do conceito de TS sdo atribuidos a Mahatma Ghandi na india (1924-
1927), ao revolucionar o processo de fiacdo manual como forma de lutar contra as injusticas
sociais daquele pais, a partir da intensa participacdo das comunidades na busca de solugdes
para 0s seus problemas, com o uso de seus diferentes saberes e experiéncias (DAGNINO;
BRANDAO; NOVAES, 2004).

De |4 para ca, diversos pesquisadores dos Estudos sobre Ciéncia-Tecnologia-Sociedade
tém adensado o marco tedrico-conceitual das TS a partir da Teoria Critica, problematizando as
perspectivas filosoficas instrumentalista, determinista e substantivista na compreensdo da
relacdo dos seres humanos com a tecnologia (FEENBERG, 2015; NEDER, 2013). Deriva
desse movimento uma diversidade de contribuicGes praticas e até mesmo de definicdes sobre
esse modo de desenvolvimento tecnoldgico e de inovagdo. Segundo o Instituto de Tecnologia
Social (ITS, 2004, p. 130), a TS pode ser compreendida como um “conjunto de técnicas,
metodologias transformadoras, desenvolvidas e/ou aplicadas na interacdo com a populacao e
apropriadas por ela, que representam soluc@es para inclusdo social e melhoria das condi¢des de
vida”.

Enguanto tecnologia, a TS implica a aplicacdo de conhecimentos (populares, cientificos
ou tecnologicos) e procedimentos de organizagdo tipicos da ciéncia e da tecnologia. Ja da sua
dimensdo social, deriva principios como: a aprendizagem e participagdo sdo processos que
caminham juntos, a transformacdo social implica compreender a realidade de maneira
sistémica, a transformacdo social ocorre na medida em que ha respeito as identidades locais e
qualquer individuo é capaz de gerar conhecimento e aprender (Quadro 1) (ITS, 2004).

A TS “busca recompor 0 coOdigo de valores que orienta a pesquisa € 0
desenvolvimento de inovagéo, agindo em fungdo dos interesses da sociedade num sentido
amplo e inclusivo” (ITS, 2007, p. 25). A sua operacionalizagdo ocorre num contexto de
adequacao sociotécnica ao engendrar um processo que promove a adequagdo do

conhecimento cientifico e tecnoldégico para além dos requisitos e finalidades de carater
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técnico-econdmico, pois abrange um conjunto de aspectos de natureza socioeconémica e
ambiental que constituem uma nova relagdo entre ciéncia, tecnologia e sociedade
(DAGNINO; BRANDAO; NOVAES, 2004). Por isso e por se imbricar aos valores e
concepcdes dos sujeitos envolvidos, a sua difusdo se d& por meio da reaplicacdo e nao
replicacdo, considerando que “em cada contexto o uso da tecnologia serd inevitavelmente
reprojetado” (JESUS; COSTA, 2013, p. 22).

Diversas experiéncias e iniciativas nas areas da economia solidaria, microcrédito,
desenvolvimento  local, redes horizontais de solidariedade, cooperativas de
producdo/consumo, educacdo, saude, entre outras, tém revelado o potencial transformador das
TS (BAVA, 2004), que podem ser aplicadas a uma enorme cadeia de conhecimentos, técnicas
e produtos (ITS, 2007).

Quadro 1 — Dimensdes e caracteristicas da TS

Dimensodes Caracteristicas

Obijetiva solucionar problemas sociais.
Conhecimento, ciéncia, tecnologia e | Atende a uma demanda social.
inovagéo Prevé organizacao e sistematizagéo.

Apresenta inovagéo.

Baseado em principios democraticos e de cidadania.
Participagdo, cidadania e democracia Conta com metodologia participativa.

Preocupa-se com a disseminag&o e/ou reaplicacéo.

Prevé processo pedagogico.
Educacéo e aprendizado Incorpora didlogo entre saberes.

Propicia a apropriacdo da tecnologia.

Mostra-se eficaz.
Relevancia social Preocupa-se com a sustentabilidade.

Potencializa a transformacé&o social.

Fonte: Adaptado pelos autores a partir de ITS (2007).

Na saude, a literatura sobre TS ainda € timida e restrita a experiéncias isoladas e
pontuais, principalmente quando comparada a robusta producdo cientifica sobre tecnologias
em geral (PARO; SILVA; VENTURA, 2020). Isso exige esforcos de maior apropriagéo sobre
tal perspectiva de producdo tecnoldgica para que possa ser admitida em seus planos
académico, politico e institucional (LEOPARDI, 2012).
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No estado da arte apresentado por Paro, Silva e Ventura (2020) das publicacGes
presentes na Biblioteca Virtual da Saude sobre TS, das 12 metodologias encontradas, 4
versavam sobre atividades de educacdo em salude (CAMPOS, 2009; LOPES et al., 2011;
MATRACA; WIMMER; ARAUJO-JORGE, 2011; RIBEIRO; ARAUJO-JORGE; BESSA
NETO, 2016). Apesar do referencial freiriano servir de inspiracdo para todas as TS
apresentadas nessas publicacfes, nenhuma delas explora de maneira mais sistematica sobre a
possibilidade da EPS enquanto TS.

Os fundamentos da inovacdo, da melhoria das condi¢des de vida, da acdo educativa e
do didlogo entre saberes académicos e populares inerentes as TS (MACIEL et al., 2013)
apontam para a pertinéncia da sua utilizacdo para a construcdo de novas estratégias de
educacao em salde pautadas pela perspectiva critico-problematizadora. As congruéncias entre
a TS e a EPS derivam de suas énfases pela construcdo compartilhada do conhecimento no
plano epistemoldgico, pela recusa da relacdo sujeito-objeto em favor de uma relacdo sujeito-
sujeito no plano conceitual, pela busca das possibilidades de emancipa¢do humana no plano
ontoldgico, pela participacdo ativa no exercicio da cidadania no plano ético-politico, no plano
conceitual, e pela construcdo de solugbes para questbes sociais variadas numa abordagem

coletiva no plano metodolégico:

Atualmente, entendemos que o ponto principal [do conceito de TS] estd em
construir “pontes” que aproximem os problemas de suas solugdes. Essas
pontes se fazem, tijolo a tijolo, num percurso que vai da observagdo da
realidade — ndo uma “observacdo fria”, mas mobilizada pela necessidade
vivida — até o desenvolvimento da capacidade de produzir solugdes. (ITS,
2007, p. 13).

A PNEPS concebe a Educacdo Popular como préxis politico-pedagdgica
orientadora da construcdo de processos educativos e de trabalho social
emancipatdrios, intencionalmente direcionada a promocao da autonomia das
pessoas, a horizontalidade entre os saberes populares e técnico-cientificos, a
formacdo da consciéncia critica, a cidadania participativa, ao respeito as
diversas formas de vida, & superagdo das desigualdades sociais e de todas as
formas de discriminag&o, violéncia e opressdo. (BRASIL, 2012, p. 9).

Stotz (2007) aponta como tragco fundamental da educacao popular o seu método, dado
gue toma como ponto de partida do processo pedagdgico o saber anterior da comunidade — 0s
chamados “saberes de experiéncias feitos” na obra freiriana. Em Pedagogia do oprimido,
Freire (2016c¢) traz, para além da justificativa e do marco tedrico-conceitual-epistemologico da
educacdo problematizadora que propde, um detalhamento metodoldgico de como proceder

com este “partir com” a comunidade. Para tanto, advoga pela necessidade da investigacdo da
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tematica significativa no contexto em que se atua, que ird subsidiar a pratica educativa na
tematizagdo com as etapas de codificacdo e descodificagdo das situaces existenciais dos
sujeitos, para, entdo, permitir a problematizacdo dessa realidade que engendre a sua andlise
critica e a projecéo coletiva dos inéditos viaveis.

Ainda que essas orientacbes metodoldgicas tenham nascido de seu trabalho e de suas
equipes com a alfabetizacdo de jovens e adultos em forma de circulos de cultura, ndo ha aqui
um método de alfabetizagéo per se (BRANDAO, 2017). Pelo contrario, o que se denomina por
“Método Paulo Freire” trata-se de, nas palavras do proprio autor em uma entrevista para
Pelandré (1998, p. 298), “um método de conhecer, € ndo um método de ensinar”, que se alinha
a sua perspectiva do conhecimento enquanto uma construcao coletiva e histérica produzida por
meio de processos de ensino-aprendizagem na cumplicidade dos sujeitos que os realizam
(BOUFLEUER, 2011). Para Freire, “o0 conhecimento € construido de forma integradora e
interativa. Ndo € algo pronto a ser apenas ‘apropriado’ ou ‘socializado’, como sustenta a
pedagogia dos conteudos. [...] Conhecer é descobrir e construir, ndo copiar” (GADOTTI,
2001, p. 34, grifos do autor).

Essa valorizacdo dos saberes populares como ponto de partida da acdo educativa na
EPS é também condicdo fundamental para o desenvolvimento das TS. Afinal, buscar atender
as demandas sociais tal qual previsto no seu ideéario implica a criacdo de um espaco de
descoberta de demandas e necessidades sociais em que deve haver escutas e olhares abertos
para a realidade e para as diferentes maneiras de se sentir e observar o mundo (ITS, 2007).

Por conseguinte, ao se operar um desenvolvimento tecnolégico pautado nas
necessidades e demandas sociais, alinha-se o proprio desenvolvimento cientifico e econémico
com o da democracia, que ndo é tida como algo acabado, mas como um processo de promogao
da justica social (ITS, 2007). Do mesmo modo, a EPS ancora-se no principio do compromisso
com a construcdo de um projeto democratico e popular para a consolidagdo de uma sociedade
justa, solidaria, democratica, igualitaria, soberana e culturalmente diversa (BRASIL, 2012).

Ao assumirem a radicalidade do pensamento freiriano de democracia “como forma de
vida” (FREIRE, 2003, p. 82), que, inclusive, ¢ o que propiciaria a sua propria instauragao
efetiva como forma de governo, ambas as perspectivas advogam que as pesquisas cientifico-
tecnoldgicas e as praticas de saude sejam enquadradas como um processo pedagdgico de
construcdo da propria sociedade, desenvolvido a partir do dialogo entre todos os atores sociais.

Nesse sentido, a EPS preocupa-se com o proprio processo de democratizacdo de seus

saberes e praticas para o cotidiano em saude, buscando explorar “modos de fazer” que possam
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ser acessiveis a todos os atores, 0 que passa pela necessidade de disseminacdo de técnicas,
processos, metodologias e produtos que possam inspirar, facilitar e/ou subsidiar o trabalho nos
diferentes contextos socioterritoriais. Por isso, as TS se configuram como proficuos meios para
a (necessaria) democratizacdo da EPS no contexto nacional, aportando para praticas sanitarias
mais horizontalizadas, sobremaneira em contextos de emergéncia/reemergéncia de agravos em
que os ditos “atos criadores” (FREIRE, 2014) séo fundamentais para lidar com as, por vezes

inéditas e complexas, situacdes de surtos, epidemias, pandemias e sindemias.

O percurso de uma acdo extensionista na epidemia do virus zika no Complexo do

Alemao, Rio de Janeiro-RJ

A partir da critica as praticas majoritariamente centradas no tradicional modelo
campanhista de satde publica, pesquisadores e estudantes do Laboratorio Interdisciplinar de
Direitos Humanos da Universidade Federal do Rio de Janeiro desenvolveram, entre 2016 e
2019, um projeto de extensdo que visava desenvolver capacidades e fomentar praticas
inovadoras de prevencéo e promocao da salide no contexto zika®, além de criar condigdes para
ampliar o leque de estratégias de mobilizacdo para fazer face aos problemas identificados,
deslocando-se da recorrente centralidade do controle doméstico do vetor da doenca.

O projeto denominado “Inovando praticas de prevencao e promoc¢ao da satde a partir
da analise local de vulnerabilidades a saude, no contexto do virus zika” foi fruto da parceria
entre o Instituto de Estudos em Salde Coletiva da Universidade Federal do Rio de Janeiro
(IESC/UFRJ) e a Secretaria Municipal de Saude do Rio de Janeiro (SMS-Rio), configurando-
se como uma atividade de educacdo permanente em salde para profissionais de salde da
Atencdo Primaria a Saude (APS) de uma unidade basica de satde (UBS) situada no Complexo
do Alemado, que atende uma populagéo de cerca de 40.000 habitantes.

Foram envolvidos 38 agentes comunitarios de saude (ACS) e 2 agentes de combate as
endemias (ACE) — doravante agentes de satide — em oficinas com carga horéria de 20 horas
distribuidas em cinco sessfes com periodicidade semanal, desenvolvidas em grupos de, em
média, 10 participantes, que eram coordenadas por 2 facilitadores e apoiadas por 2
extensionistas, todos da &rea da Saude Coletiva. Também foram convidadas liderancas

comunitarias para participar da formacdo, de modo a contribuir com o debate e planejamento

8 . . ~ . A PR N
Por contexto zika entende-se todas as dimensdes envolvidas nessa emergéncia sanitaria, incluindo questdes

relativas a transmissdo pelo vetor Aedes aegypti, a transmissdo sexual e as repercussdes sociais e respostas

individuais e programaticas a zika e demais arboviroses que mantém relagédo com ela (dengue e chikungunya).
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das acOes, havendo 2 liderangas em 2 rodadas. Apos as oficinas, 0s extensionistas mantinham
contatos sistematicos para auxiliar no desenvolvimento das acGes de promocdo/prevencdo
criadas nas oficinas. Por fim, todos os envolvidos participaram do processo de sistematizacéo
da experiéncia vivida no interior do projeto (Quadro 2).

Afinadas com a proposicéo freiriana de construcdo de conhecimento (FREIRE, 2016c),
as oficinas seguiram a estratégia metodoldgica constitutiva do Método Paulo Freire (Quadro
3), que eram desenvolvidas por meio de 10 atividades orientadas por metodologias ativas e
problematizadoras de ensino-aprendizagem (Quadro 4), entre 2017 e 2018.

Diante da importancia de se (re)conhecer as vulnerabilidades a partir de uma leitura
critica dos territdrios, outra referéncia teérico-metodoldgica que orientou as oficinas foi a do
Quadro da Vulnerabilidade e dos Direitos Humanos (AYRES; PAIVA; FRANCA JR., 2012).
Nesse sentido, buscou-se a articulagdo ativa entre teoria e pratica, vislumbrando a
retroalimentacdo de elementos que tanto fomentam a (re)construcdo continua de
conhecimentos quanto de estratégias para as diferentes intervencGes, levando em conta as
experiéncias concretas dos individuos em interacdo e 0s seus sentidos praticos (SILVA;
VENTURA; PARO, 2020). Para superar a logica da fatoracdo dos problemas, buscou-se

contemplar a analise multidimensional de vulnerabilidades (Quadro 5).

Quadro 2 — Estrutura das atividades desenvolvidas no projeto de extensdo analisado

Etapas Atividades

Reunifes com gestores municipais, distritais e locais.
Planejamento
Preparacdo da equipe do projeto e da metodologia de formacao.

Oficinas

— 4 horas semanais, por 5 semanas (20 horas)
— 4 turmas
— 10 participantes, em média, por cada turma

Formacao

Intervencdo Suporte sistematico para implementacdo dos projetos de intervencao

Sistematizacdo das experiéncias construidas coletivamente entre participantes e
equipe executora;

Avaliacgéo Devolutivas para os participantes diretamente envolvidos, profissionais da unidade
bésica de saude e gestores do sistema de salde;

Producdo de relatorios e produtos de divulgacao cientifica.

Fonte: Os autores (2019).
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Quadro 3 - Etapas da estratégia metodologica das oficinas

Etapas

Objetivos

Atividades

Leitura da realidade e

levantamento de  temas

geradores

Apreender percepgdes, sentimentos e imaginarios sobre 0 ZIKV;

Propiciar uma leitura elaborada acerca do territério, que permita reconhecer
0s aspectos estruturais e fisicos do territério, da dindmica de vida das pessoas,

familias e grupos e da relagdo com outros territorios.

Apresentacgéo;
Tempestade de ideias;
A visita do gringo;

Mapa falante.

Codificagdo e descodificagdo

da realidade

Apreender os conhecimentos, controvérsias e lacunas em torno do ZIKV;

Identificar e problematizar as condi¢Ges — individuais, sociais e programaticas
— que podem vulnerabilizar as pessoas aos agravos do ZIKV naguele

territério, descodificando os diversos aspectos que se sobressaem no local.

Painel integrado;

Quiz da prevencao.

Anélise critica e construcdo

do inédito viavel

Ampliar a leitura ingénua acerca do problema, apontando os diferentes

aspectos da realidade que precisam ser transformados;

Propor acGes individuais e coletivas de prevencao e promogdo da salde com a

finalidade de mitigar os agravos decorrentes do ZIKV.

Narrativas do ZIKV no territério;
O problema do ZIKV?;

Construindo projetos de promocéo da saude e

prevencdo ao ZIKV;

Avaliagédo.

Legenda: ZIKV - Virus Zika.

Fonte: Os autores (2019).
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Quadro 4 - Atividades que compuseram o padrdo metodoldgico da TS em EPS

Nome da Tipo de Descrigdo sumaria Objetivo(s)
atividade atividade
Em duplas, os participantes apresentam-se entre si e, depois, em | Apresentar a proposta da oficina; estabelecimento dos
3 grupos, cada um apresenta o colega com quem formou dupla. Em | contratos coletivos de convivéncia;, favorecer um
Apresentacgéo Grupal o ] ] L ] ) o
seguida, € estabelecido coletivamente o contrato de convivéncia. ambiente de grupalidade; focar os participantes para o
espaco da oficina.
1° momento: escrever os dez principais problemas do territério; 2° | Apreender percepgdes, sentimentos e imaginarios sobre
Tempestade de| Individual/ | momento: expressar livremente ao grupo “o que vem a cabega” | 0 ZIKV e sobre os problemas do territorio.
ideias Grupal guando se fala em ZIKV. Apds cada momento, discute-se em grupo
as palavras que emergiram.
o Construir uma apresentacdo sobre o territorio, destinada a um | Propiciar uma releitura do territério que permita
Avisitado | Subgrupos/ ] ) B . o
) Grupal estrangeiro que nada conhece sobre 0 mesmo em subgrupos e depois | levantar percepcdes e experiéncias triviais e ndo triviais
gringo rupa N - . - .
apresentar e discutir os elementos que emergem em grupo. do cotidiano da comunidade. Propiciar uma releitura do
ol Subgrupos/ | Desenhar o territorio e identificar espagos de producio de territorio, levantando sua historia, seus problemas, suas
Mapa falante . . - . .
Grupal | vulnerabilidades ao ZIKV, bem como de mitigacéo. potencialidades, descrevendo a vida na comunidade.
Painel individual/ Registrar os conhecimentos sobre ZIKV, estruturados em segdes: “o | Apreender conhecimentos, percepgdes, sentimentos,
aine ndividua
) ’ s | que €7, “como se transmite”, “quem pega”, “porque pega”, “como | imaginarios e controvérsias sobre o0 ZIKV e a prevencéo
integrado rupa ) ] )
prevenir”. contra arboviroses, valorizando tanto os conhecimentos
) o Responder a perguntas com “sim”, “ndo” ou “tenho davidas” e | cientificos quanto os populares.
Quiz da Individual/ | 3 )
3 justificar as respostas sobre prevencdo de arboviroses em geral e
prevencao Grupal
sobre ZIKV no grupo.
Narrativas do Grupal Contar uma histdria de um morador tipico do territério, que inclua | Ampliar a leitura parcial acerca dos problemas
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ZIKV no

territorio

ZIKV em seu enredo. Levantar e discutir sobre as condi¢fes que
levaram o personagem a contrair o ZIKV ou a se proteger dele.

relacionados ao ZIKV, evidenciando como o0s

moradores agem diante deles.

O problema do

Apdbs selecionar um problema, discutir o porqué ocorre, quando

Ampliar a leitura ingénua acerca do problema,

_— Grupal ocorre, como ocorre e guem esta envolvido. apontando os diferentes aspectos da realidade que
' precisam ser transformados.
Construindo Apos selecionar um problema, planejar uma agdo educativa por meio | Construir propostas promocionais ou preventivas
projetos de de formulério, que tinha como elementos: objetivo, publico, etapas | vidveis para mitigar as vulnerabilidades ao ZIKV.
promogdo da | Subgrupos/ | metodoldgicas, recursos e periodo de realizagdo. Discutir em grupo a
salde e Grupal proposta.
prevencao ao
ZIKV
o E confeccionado um varal em que cada participante coloca tarjetas de | Realizar a avaliagio da oficina com todos os
Avaliacéo Inzr\ﬂs:?” trés cores diferentes que representam trés questdes avaliativas: o que | participantes envolvidos.

tiraria, 0 que deixaria e 0 que acrescentaria no processo.

Legenda: ZIKV - Virus Zika.

Fonte: Os autores (2019).
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Quadro 5 - A anélise multidimensional na reconstrucdo das respostas as arboviroses

Dimenséao Vulnerabilidades

Prioridades e projetos de vida;

Sentidos e significados sobre o zika e o territorio;

. Condic0es e capacidade de receber, buscar e discernir criticamente informacdes e suas
Individual
fontes;

Habilidades em negociar métodos preventivos nas relagdes sexuais;

Condic0es e capacidade para o exercicio da cidadania.

Tipo e qualidade das informacdes veiculadas pelos 6rgéos sanitarios;

Disponibilidade, qualidade e impacto das a¢des de prevencgdo e de promogao da salde e
o demais demandas em torno dos agravos relacionados ao zika;

Programatica .. -, . e
Consonancia das politicas e praticas com os principios do SUS;
Acesso a servigos publicos, em geral, e de saneamento, em especial;

Disponibilidade de canais de responsabilizagéo e exigibilidade de direitos.

Interesses econdmicos e politicos e suas relagdes com o meio ambiente e os territorios
locais;

) Contextos de restri¢Oes e violagOes de direitos que afetam & populacéo local;

Social Contextos favoraveis ou ndo a iniciativas coletivas/de participacao;
Contextos de producéo ou de mitigacao de desigualdades sociais;

Representagdes sociais sobre género e sexualidade.

Fonte: Os autores (2019).

Considerando a preocupacdo da equipe com as condi¢cdes para continuidade e
disseminacéo da proposta, o projeto de extensdo foi desenhado de modo a possibilitar a sua
reaplicacdo em outros contextos e por outros atores, alinhando-se, nesse sentido, ao
movimento das TS. Essa propositura exigia da equipe, para além da dimensdo do fazer, a sua
intima articulacdo com a do conhecer o conhecer. Isso fez com que agregassemos a acéo
extensionista uma investigacdo qualitativa exploratéria por meio da andlise documental
(FLICK, 2009) do referido projeto. Foram selecionados os registros diarios das oficinas
armazenados pela equipe de extensdo. Tais registros foram realizados por apoiadores do
projeto, com posterior revisdo do contetdo pelos coordenadores. A forma e os contetdos dos
registros teve como referéncia a técnica da observacdo participante e do diario de campo
(PATTERSON, 2005).
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Para andlise, adotou-se uma interpretacdo compreensiva, que permitisse explorar 0s
sentidos produzidos e explanar sobre a experiéncia vivida. Portanto, esta pesquisa respaldou-
se na interpretacdo hermenéutica (MINAYO, 2004), em dialogo com abordagens criticas da
Salde Coletiva e da EPS. Neste manuscrito, as analises e interpretacGes foram apresentadas a
partir das trés etapas que compreendem a TS desenvolvida, tendo como objeto os limites e as
possibilidades dessa producdo tecnoldgica para subsidiar respostas comunitérias frente a
emergéncia sanitaria do ZIKV.

Esta pesquisa foi apresentada e aprovada pelos Comités de Etica em Pesquisa do
IESC/UFRJ e SMS-Rio. J& o projeto de extensdo foi devidamente cadastrado, aprovado e
certificado pela Pré-reitoria de Extensdo da UFRJ.

Leitura da realidade e levantamento de temas geradores: entre as emergéncias da saude

publica e as emergéncias do territorio

O projeto de extensdo analisado emerge a partir de uma proposicao da universidade que
foi acolhida pelos gestores do nivel central e do nivel distrital da SMS-Rio, bem como pela
gestdio da UBS. No momento anterior ao desenvolvimento das oficinas, 0s gestores
promoveram pequenas reformulacGes na proposta, mais para adequa-la dentro do contexto
socioinstitucional de como a educacdo permanente é praticada neste servico, do que
contribuicdes ao préprio padrdo metodoldgico das oficinas — que, por sua vez, foi sistematica e
cotidianamente avaliado e reformulado a partir das contribuigdes dos participantes diretos do
processo.

A escolha de uma TS sobre ZIKV nasceu da problematizacdo que a equipe
extensionista fazia em relagcdo a reproducdo acritica pela APS das estratégias educacionais e
preventivas estabelecidas no Ministério da Saide (MS), num momento de franco agravamento
do quadro epidemioldgico. Ainda que o desenvolvimento do projeto ndo tenha sido
inicialmente demandado pelo publico que participou durante todo o processo, a sua adesdo
para compor e colaborar na construcdo desta TS por meio da experimentacdo de um processo
pedagdgico critico fez com que fosse baixa a desisténcia ao longo do processo.

Apesar do agravo para o qual estava destinado esse processo de educacdo permanente
ndo ter sido determinado pelos participantes, o contetdo do que seria trabalhado foi
cotidianamente alimentado por todos os sujeitos envolvidos, afinal, na EPS, faz-se necessario
partir do conhecimento dos educandos, que envolve “a investigagdo do proprio pensar do
povo” (FREIRE, 2016c, p. 140).
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Freire (2016c) postula que o estabelecimento do conteudo programético da prética
educativa deve ser fruto do didlogo dos educadores com o0s educandos por meio da
investigacdo do universo tematico ou do conjunto dos temas geradores. Ou seja, a organizagado
do que ira ser trabalhado se da a partir da situacdo presente, existencial e concreta, que €
reflexo do conjunto de aspiracbes daquela comunidade e sintese das suas multiplas
determinac0es, conflitos e tensdes.

O levantamento do universo temético e dos temas geradores® propicia tanto apreender
dimens0@es significativas da realidade dos sujeitos quanto gerar subsidios para que a acao
educativa esteja diretamente articulada com aspectos concretos de necessidades sentidas no
cotidiano (FREIRE, 2016c). Afinal, “a expressdo verbal de um dos sujeitos tem que ser
percebida dentro de um quadro significativo comum ao outro sujeito” (FREIRE, 2015b, p. 87).

Para tal intento investigativo, o autor apresenta duas orientacdes metodologicas: i) a de
quando ha recursos para a investigacdo prévia, em que se delimita uma area para que
investigadores possam no trabalho de campo ter conversas informais com um ndmero
significativo de pessoas (que pode, inclusive, ser apoiada com membros da comunidade que
desejem ser incorporados a equipe) para, por meio de atitudes compreensivas, adentrar-se na
totalidade daquela area, nos elementos que a constituem e no conjunto de contradi¢cGes que
subsidiardo as codificacdes; e ii) a de quando ndo ha recursos para a investigacao prévia, em
que os investigadores escolhem de antemao alguns “temas bdsicos” (como o da cultura, por
exemplo, tratado pelo autor como um “tema-dobradi¢a”) que funcionardo como “codifica¢des
de investigacdo”, isto €, temas iniciais que vao permitindo identificar os demais temas a serem
incluidos (FREIRE, 2016c).

Devido ao potencial de recrudescimento dos danos advindos de uma emergéncia, em
que um periodo prévio para essa investigacdo pode significar agravamento do quadro de
morbimortalidade, a segunda modalidade proposta por Paulo Freire parece ser mais condizente
com a rapidez com gue se necessita engendrar processos que buscam articular o compreender e
o transformar. Nesse caso, propomos que a prépria emergéncia possa ser explorada como uma
codificacdo de investigacéo.

Na TS proposta, a investigagdo dos temas geradores perpassou por trés atividades. Por
meio da “Tempestade de Ideias” os participantes puderam individualmente -elencar,
inicialmente, quais sdo os principais problemas do territério e, depois, o que o termo “zika”

remete a eles. Ao questionar sobre os problemas do Complexo do Aleméo, identificou-se que

% Tais termos também denominados na sua obra como universo vocabular e palavra geradora, respectivamente,
quando se refere ao processo de alfabetizac&o.
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nenhum participante mencionou o ZIKV ou outra arbovirose, mesmo em pleno cenéario de
triplice epidemia por ZIKV, dengue e chikungunya no pais e naquela localidade. Diversas
outras doencas transmissiveis e também ndo transmissiveis perfilaram majoritariamente tal
selecdo, que foram intermediados pela mencdo de alguns problemas sociais e ambientais do
territério, como a violéncia, a situacdo de vulnerabilidade de algumas familias, o nanismo do
Estado e diversas questdes relacionadas ao precario saneamento da regiao.

Ja dentre os temas relacionados ao ZIKV, estavam desde aqueles relacionados
diretamente ao agravo em si, a0 seu vetor, aos seus sinais/sintomas, as suas consequéncias e
aos grupos considerados como “de risco”, até as consequéncias da epidemia para a UBS, os
problemas estruturais do territdrio relacionados com o acumulo de agua, a referéncia ao uso
coloquial do termo com a conotac¢do de “situa¢dao ruim” e os diversos sentimentos causados
pela situacdo de emergéncia, como perigo, medo, dor e obscurantismo.

Se, diante do perfil dos participantes, majoritariamente agentes de salde, emergiram até
entdo temas relacionados principalmente a doengas, na atividade seguinte isso ndo ocorreu. Ao
serem convidados a apresentarem o territério em que atuam profissionalmente — e, em sua
maioria, também vivem — para um “gringo” hipotético que nunca ouviu falar daquele lugar,
diversas dindmicas socioespaciais (SANTOS, 1996) sdo reveladas. Ao lado de maior
detalhamento de alguns dos problemas ja mencionados antes e de outros que sdo elencados
como questbes que confluem para as dificuldades cotidianas enfrentadas ali, as narrativas
também apresentaram as poténcias do territério, com uma ténica que busca superar o lugar de
“caréncia” hegemonicamente designado ao espago-favela: o0s acolhedores vinculos
interpessoais entre os moradores, as praticas de solidariedade na comunidade (tida como “uma
grande familia”), as diversas iniciativas comunitarias existentes com o protagonismo dos
moradores e a existéncia de alguns equipamentos sociais do poder publico, que, mesmo com
diversos problemas na prestacdo dos respectivos servigos, foram exaltados ao se comparar com
um passado relativamente recente de pouca penetracdo do Estado na localidade.

Nessa atividade da “Visita do Gringo”, 0s participantes foram divididos em dois
grupos, de modo a permitir a construcdo de duas narrativas, que, ao final, eram comparadas e
discutidas por todos, de forma a analisar os pontos em comum, mas também as diferencas
apresentadas. E nessa confrontacdo de narrativas que os facilitadores com os participantes
puderam ir compreendendo o territorio e o0s mdltiplos significados construidos pelas
experiéncias de vida, por vezes contraditorios, mas que revelavam os temas que seriam

explorados e trabalhados nas etapas posteriores.
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Por fim, o inicio da constru¢dao do “Mapa Falante” auxiliava também nessa etapa. De
posse ou ndo de uma representacdo cartografica prévia, os participantes eram também
divididos em grupos para representar uma area escolhida do territdrio, em que deveriam
identificar os espacos de producéo de vulnerabilidades ao ZIKV, mas também os espagos que
permitiam a sua prevencéo, ou seja, da mitigagado dessas vulnerabilidades. Ainda que muito do
que j& havia sido apresentado e discutido anteriormente retornasse a cena, a atividade permitiu
um detalhamento ainda maior sobre como algumas questdes se concretizavam no territorio. A
presenca do trafico, por exemplo, era plotada em alguns casos como favorecedora ao ZIKV
por gerar receptaculos de &gua parada, como as barricadas e o lugar a céu aberto onde 0s
traficantes descartam as suas marmitas de plastico, bem como por impossibilitar os agentes de
circularem em algumas regides do territdrio e fazer as visitas domiciliares.

Tratar o0 ZIKV como um tema basico para a oficina permitiu apreender os sentimentos,
percepcdes e imaginarios sobre tal agravo. No entanto, essa etapa investigativa também
permitiu conhecer as “emergéncias do territoério”, que ndo necessariamente se cruzavam com
as da saude publica, mesmo em periodo epidémico. Isso foi imprescindivel para alimentar o
conteddo das proximas etapas, bem como preparar a equipe extensionista para o0 processo de

tematizagé&o.

Codificacao e descodificacdo da realidade: por que é tao dificil deixar de ser receptaculo?

Na perspectiva freiriana, o ato de ensinar € concebido como a criagdo de
possibilidades para a producdo/construcdo de conhecimentos (FREIRE, 2016a), enquanto o
aprender estaria relacionado com a apropriacdo do aprendido, transformando-o em apreendido
(FREIRE, 2015b), uma vez que ¢ “apreendendo a razdo de ser do objeto que eu produzo o
conhecimento dele” (FREIRE, 2016b, p. 103). Ambas as a¢des figuram como momentos do
processo maior de conhecer, que implica re-conhecer (FREIRE, 2014).

O ato de conhecer, por sua vez, é conduzido nos processos de codificacdo e o de
descodificacéo® da realidade, configurando a etapa de tematizacdo. Codifica-se uma situagéo
existencial concreta, para, a partir dai, investir-se no processo de descodificacdo que permitird
a analise critica dessa situagdo codificada. Isso implica um movimento do abstrato até o

concreto, numa ida das partes ao todo e numa volta deste as partes, num reconhecimento do

19 Esse termo também pode ser encontrado em sua obra como “decodificagio”. Apesar de ambas serem aceitas
pela lingua portuguesa, optou-se neste trabalho por utilizar “descodificagéo” por ser a formula geral preferencial
(HOUAISS; VILLAR, 2001).
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sujeito no objeto (a situacdo existencial concreta) e do objeto como situagdo em que esta o
sujeito (FREIRE, 2016c).

De posse dos temas, as proximas duas atividades contemplaram suas codificacfes e
descodificacbes. Ainda que ja houvesse no planejamento inicial do padrdo metodol6égico uma
estrutura minima de aspectos para serem abordados nessas duas atividades, a incorporagédo das
temaéticas que surgiram na etapa anterior e até a substitui¢do de alguns dos termos e contetidos
previamente selecionados foram devidamente feitas para cada uma das rodadas.

No “Painel Integrado”, os participantes individualmente rodiziavam, em um tempo pré-
estabelecido, por painéis com perguntas norteadoras registrando com mais detalhes o que se
sabia sobre aquelas questbes, que contemplavam aspectos do ZIKV, transmisséo,
sinais/sintomas, complicacbes, prevencdo e microcefalia e seus desdobramentos.
Posteriormente, cada um dos painéis era debatido com todo o grupo disposto em circulo.
Tinha-se ali um momento de compreender o que os diferentes sujeitos sabiam e também o que
ndo sabiam sobre determinado aspecto, com abertura para a inclusdo dos saberes e praticas da
comunidade local.

Desse modo, pode-se cotejar o conhecimento cientifico sobre o ZIKV que foi
sistematizado pela equipe de extensdo com o0s saberes locais, inclusive aprofundando
discussdes sobre as limitaces da prdpria ciéncia. O caso dos repelentes caseiros, por exemplo,
foi amplamente discutido em diversos grupos, com o compartilhamento de receitas e de
experiéncias consideradas exitosas para o fim que se destinavam, a despeito da orientacdo do
MS sobre a sua irregularidade. Nesse sentido, pode-se discutir com o grupo sobre o proprio
processo de producdo de conhecimento cientifico, que, por vezes, é alimentado por interesses
mercadoldgicos.

Ademais, favoreceu-se a instalacdo de um espaco aberto as duvidas, que, por sua vez,
subsidiavam um movimento de busca entre os participantes para continuar pensando sobre
essas questdes ao longo dos encontros, ativando a curiosidade epistemologica em que
educadores e educandos assumem o papel de sujeitos cognoscentes, mediatizados pelo objeto
cognoscivel que buscam conhecer. Via-se aqui a potencialidade da EPS em engendrar o
movimento de busca, que exercita o aprender a aprender, ao invés do classico movimento de
espera do aprender a reproduzir na pratica bancaria (FREIRE, 2015a).

Ja o tema da prevengao foi discutido no “Quiz da Prevengdo” a partir da apreciacdo dos

participantes de frases' que emergiram das atividades anteriores ou estabelecidas pelos

! Foram utilizadas frases como “A falta de informagdo é a principal responséavel pelos problemas causados pelo
Zika” e “So pega Zika quem ndo se cuida”.
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extensionista, que buscavam tematizar a preponderdncia da perspectiva individualista e
culpabilizante dessas agOes. Ao se posicionaram com sua concordancia, discordancia ou
dependéncia sobre o que era afirmado, ndo se buscava consensos dos participantes, mas sim,
compreender como entendemos e praticamos as acdes de prevencao.

A tematizacdo dos diversos aspectos que conformam o controle das arboviroses como
um desafio no territorio foi apreendida e praticada por grande parte do grupo, ainda que
houvesse também quem ndo exercitasse um estranhamento sobre as suas proprias concepgoes
sobre prevencao. Para alguns dos agentes, a resposta pronta para qualquer situacdo-problema
relacionada a infecgdo ao ZIKV era sempre a mesma: ignoréncia da popula¢do. Ao dialogar
sobre essa questdo e trazendo exemplos daquela realidade que demonstram que néo
necessariamente “estar informado” gera a mudanca no cotidiano das pessoas, a dita ignorancia
era substituida pela “preguig¢a” ou até mesmo pela qualificagdo dos individuos como “porcos”
por reproduzirem habitos de vida ndo higiénicos.

Ou seja, a supervalorizagdo da dimensdo individual na prevencdo, no discurso de
alguns agentes, desconsiderava a intrinseca interacao dos individuos com os demais contextos
da vida, na sua relagdo com outros sujeitos naquele contexto social e com o Estado, o que tem
relacdo direta com a propria dificuldade em se assumir os saberes de experiéncia como
conhecimento, para além de mera resignacdo ou ignorancia (VALLA, 1996). Havia, nesse
caso, uma absolutizacdo em relacdo ao conhecimento biomédico como adequado quanto a
ignorancia da populacao do territorio.

Diante dessa situacdo, perguntamo-nos: como o processo pedagdgico pode favorecer
que 0s sujeitos se posicionem de maneira ativa diante dos objetos e dos acontecimentos do
mundo ao invés de uma mera aceitacdo passiva do saber ja existente e imposto pela
predominancia do estatuto de verdade dada aos conhecimentos advindos da biomedicina no
setor salde? Em sintese, por que é tao dificil deixar de ser receptaculo?

Tal dificuldade estava relacionada com a prépria ndo-adesdo de alguns dos
participantes a proposta da oficina, que tinha como mote a criacdo de um espaco colaborativo
para pensar sobre o contexto zika e o desenvolvimento de a¢0es preventivas/promocionais que
derivaram dessa reflexdo critica: houve profissionais que ndo apareciam em alguns dos
encontros e também n&o davam satisfagdo ao coletivo sobre a auséncia; houve profissionais
que eram assiduos nos encontros, mas que nao se integravam as atividades por ficarem no
celular ou preenchendo relatorios das suas atividades administrativas na unidade; houve
profissionais que sempre narravam a sua perspectiva aos demais como uma verdade

inabalavel, sem nunca dialogar com as outras ideias que circulavam nas discussoes.
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Nas diversas etapas avaliativas, todas essas questfes foram problematizadas pela
equipe extensionista com os envolvidos. Em relacdo ao aproveitamento do processo, alguns
desses participantes puderam tecer autocriticas sobre ndo terem vivido o processo com mais
afinco, dedicacdo e abertura. Em relacdo ao desejo de participarem do processo, questionava-
se sempre no inicio das oficinas o porqué eles estavam ali e 0 que eles estavam esperando
daquela oficina. Como a sele¢do e indicagdo dos profissionais vinha da propria gestora da
unidade, isso criava em alguns a ideia de obrigatoriedade na participacdo. No entanto, a equipe
anunciava que o interesse de estar ali era uma das prerrogativas para 0 processo, o que dava
margem para que quem ndo quisesse participar, pudesse optar por ndo participar— opcéo
utilizada somente por uma das agentes.

Aqui vale destacar um dos elementos que Freire (2016c) aponta como importante para
o dialogo, a humildade. A abertura para dialogar faz-se necessaria para ambas as partes da
situacdo comunicativa: do lado do educador, no sentido da superacdo da classica contradi¢do
educador-educando da prética bancéaria, e do lado do educando, que precisa identificar
ontologicamente o outro também como sujeito e a realidade como um devir.

A atitude problematizadora como condi¢do ontoldgica exige uma ruptura de como o
individuo se vé como sujeito no mundo, exige emersdao que supere a imersao. Enquanto o
pensar ingénuo agarra-se ao espaco presente garantido, ajusta-se a ele como norma e,
consequentemente, nega a temporalidade, o pensar critico vé a realidade como um processo
que temporaliza o espaco (FREIRE, 2016c), e vé a histéria como possibilidade (FREIRE,
2014).

Num processo dial6gico, assumir tal ruptura depende de temporalidades pouco
previsiveis, afinal, relaciona-se com a constituicdo de cada sujeito, sua histdria, suas crencas,
suas motivacOes para compor uma pratica educativa critico-problematizadora, etc. — ou seja, de
processos pessoais e sociais de humanizagéo. 1sso remete aos desafios para uma delimitacdo
temporal no padrdo metodoldgico de um método educativo enquanto TS, pois a acdo educativa
pode requerer mais espacos de dialogos para que a perspectiva critica seja co-criada, o0 que

também se configurou como um desafio na etapa da problematizacao.

Analise critica e construcdo do inédito viavel: dos desafios de incorporar praticas

emancipatorias no cotidiano da saude

Na educacgdo popular, a problematizagdo assume dois sentidos. No sentido ontolégico,

refere-se a esséncia do ser da consciéncia, 0 que possibilita a sua acdo intencional, e, em
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consequéncia, se posicionar ativamente diante dos objetos e acontecimentos do mundo. Ja
numa acepc¢do epistemoldgica, fundamenta uma forma de conceber o conhecimento e de agir
com o0s objetos cognosciveis, tanto é que Freire a compreende como um método de
conhecimento e aprendizagem (MUHL, 2017).

Por meio da problematizagdo, € possivel a emergéncia da percepcao critica da realidade
na identificacdo das situacfes-limite. No entanto, ndo para por ai, somente na reflexdo. A partir
de um exercicio dialético-praxico que se move pela esperanca, utopia e sonho, enseja pensar e
por em acdo, diante dos recursos concretos e das possibilidades dos sujeitos que se veem como
(re)criadores do mundo, os atos-criadores para confrontar tais desafios. Em sintese, busca
projetar coletivamente os inéditos viaveis (PARO; VENTURA; SILVA, 2020).

Nessa etapa da TS, construiu-se uma narrativa coletiva projetiva em que fosse contada,
desde o seu nascimento, a historia de um “tipico” morador do territério que se infectou pelo
ZIKV, incorporando as questbes ja previamente discutidas. Apds a criagdo da historia,
perguntava-se “por que o personagem contraiu ZIKV?” e as respostas eram categorizadas
dentro dos trés contextos (individual, social e programético) da analise multidimensional de
vulnerabilidades. Nesse momento, os participantes ja conseguiam aportar contextos que
extrapolavam a dimenséo individual, bem como comecavam a relativizar que a prépria UBS
teve contribui¢cfes no processo de adoecimento do personagem.

Posteriormente, voltou-se ao Mapa Falante inicialmente construido para, a partir das
discussfes nas Ultimas atividades, revé-lo e identificar se havia outros espacos para serem
plotados como favorecedores ou mitigadores do ZIKV. Nesse segundo momento, 0s mapas
ficaram ainda mais ricos: aspectos culturais e das relagbes sociais do territério foram mais
valorizados e explorados, bem como pontos que eram antes tidos como somente de mitigacao,
passaram também a ser vistos como de favorecimento ao ZIKV, como foi o0 caso da prépria
representacdo da UBS no mapa.

Olhando o mapa construido, solicitava-se que os agentes, individualmente ou em
grupo, selecionassem algum problema considerado como pertinente e relevante para adensar a
problematizacdo. A seguir, registravam num diagrama o0 que é o problema, quem est4
envolvido e por que, como e quando ocorre. Posteriormente, apresentavam ao grupo que,
coletivamente, contribuia com a discusséo, trazendo diferentes olhares e reflexdes sobre o
problema selecionado.

A partir da problematizagdo desses temas selecionados pelos participantes, a oficina
culminava com o planejamento de a¢es de promocao da salde ou de prevencgdo ao ZIKV que

trouxessem contribuicdes para o enfrentamento da epidemia no territério. De posse de um
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formulério com elementos basicos para o desenvolvimento de uma acgao de educacdo em salde
(objetivo, puablico, etapas metodologicas, recursos e periodo de realizagcdo), os agentes
construiam seus planos, que também eram depois discutidos em grupo. Todas as acOes

propostas superaram a centralidade do foco doméstico e, em maior ou menor grau, tiveram

penetracao do ideério da EPS (Quadro 6).

Quadro 6 — Projetos de intervencédo construidos durante as oficinas

Titulo do Objetivo Estratégia operacional
projeto
Juntos somos Mobilizar, Por meio de articulacdo com a radio local do Complexo do
fortes informar e Alemdo, desenvolver acdes de comunicagdo sobre a questédo
interagir coma | do lixo. Seria criada a hashtag “#oAlemaoTaComplexo” para
populacdo sobre a | que a prépria populacdo pudesse fazer dendncias nas redes
questdo do lixo no | sociais sobre a problematica do lixo e da coleta de lixo no
Complexo do territorio. A partir dessas interagGes, desenvolver com 0s
Alemdo. presidentes de associagdo de bairros discussdes sobre tais
guestdes e como poderiam proceder junto ao poder publico,
principalmente para reforcar a necessidade de haver “garis
comunitarios” por todo o territério (e ndo s6 em algumas
regides). Ademais, desenvolver grupos de discussdo com a
populacdo para debater esse assunto e possibilidades de acdes
concretas.
Fabricando Propiciar a Por meio de requerimento oficial da geréncia da UBS,
Saude conscientizagdo | apresentar aos gestores da fabrica e aos profissionais da

coletiva com os
funcionarios de
uma fabrica
dentro da
comunidade sobre
as praticas e acles
para 0 combate as

arboviroses.

SIPAT o interesse de desenvolver acdo educativa sobre a
tematica das arboviroses nesse local. Essa atividade seria
realizada por meio de metodologias ativas de ensino-
aprendizagem, com distribuicdo de material informativo ao
final do processo. Ademais, incluiria agBes e exercicios
praticos, como a criacdo de ovitrampas e confeccdo de
repelente caseiro, que também seriam distribuidos para os

funcionarios levarem aos seus domicilios.

Desconstruir

para o bem

Fomentar que ndo
haja mais
desperdicio de

agua durante a

Compreender junto a CEDAE sobre o porqué é necessario a
limpeza da caixa d’agua com tal periodicidade e se haveria
maneiras de fazé-la sem o descarte frequente de agua na

escadaria de uma ladeira, que € fechada pelas criancas e
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limpeza quinzenal
de uma caixa
d’agua no
territorio, e, com

isso, reduzir os

funciona como espécie de piscina para atividade de
entretenimento. Reunir os lideres comunitarios e 0s pais das
criancas que frequentam essa “piscina improvisada”, nesta
propria escadaria, para refletir sobre os problemas causados
pela 4gua acumulada e pensar em soluc@es sobre as atividades

focos de de lazer.
mosquito.
Criadouros na Compreender Fazer diagndstico sobre uma possivel situa¢do de acimulo de

clinica

quais medidas de
controle poderiam
ser desenvolvidas
para reduzir a
infestacéo de
mosquitos na
proépria clinica e

aplica-las.

agua que ocorre embaixo do prédio da clinica (quantidade,
porgue ocorre, como ocorre, se ha problema hidraulico
também) e, a partir disso, apresentar para a gestdo da unidade
e do municipio a necessidade de reformas estruturais para
resolver esse acimulo. A partir dai, elaborar um relatério para
que essas questdes estruturais ja sejam pensadas na
construcdo de futuras clinicas. Enquanto isso, atuar com trés
estratégias concomitantes: 1) contar todos os buracos
existentes no prédio da clinica que permitem a subida desses
mosquitos e buscar materiais alternativos para tapar todos
esses buracos; 2) identificar as janelas que precisam de tela;
3) usar larvicida em um sabado de tarde, quando a unidade

ndo abre.

Construindo e
transformando

saberes

Reduzir o
descarte incorreto
de lixo na regido

de comércio
principal do
Complexo do

Alemao.

Por meio de reunides com o0s comerciantes locais,
representantes de associacdo de moradores daquela regido e
representantes da COMLURB — érgdo publico responsavel
pela coleta de lixo —, pensar em estratégias para melhorias em
termos da limpeza publica daquela localidade. Um dos pontos
dessa reunido seria, inclusive, apontar quais seriam 0S
espacos para inclusdo de lixeiras e também de cacambas e
qual deveria ser a rotina para a coleta, uma vez que trata-se de
uma regido com grande circulacdo e, sendo assim, com

necessidade de maior frequéncia para a coleta.

Apesar de diversos dos

Fonte: Os autores (2019).

projetos de intervencdo construidos privilegiarem o

conhecimento dos profissionais sobre o territério e estarem afinados com as dindmicas,

potencialidades, necessidades e légicas daquela localidade, nenhum deles efetivamente foi
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concluido na pratica — mesmo com os diversos encontros sistematicos para acompanhar e dar
subsidios técnicos necessarios ao seu desenvolvimento.

No discurso dos profissionais, isso era resultado dos ataques que vinham recebendo em
relacdo ao seu proprio emprego (falta de pagamento, reducdo de profissionais por equipe e
paralisacdo de “agdes ndo-essenciais” por conta de situagdo de greve que se instaurou), bem
como do excesso de atividades rotineiras que ja tinham que desempenhar dentro das metas
estabelecidas para seu processo de trabalho, que, efetivamente, ndo valorizavam acOes
promocionistas/preventivas. Até entdo as atividades ditas educativas eram sempre operadas a
partir de planejamentos que vinham “de cima” (seja da SMS-Rio, seja da geréncia da unidade),
em que se apostava na ideia de campanhas e dos agentes de saide como “transmissores” das
informacdes, esperando, por vezes, que eles facam as adaptacGes linguisticas pertinentes para a
populacéo.

Esse historico de baixo protagonismo dos profissionais de salde entrava em tensdo com
as expectativas da oficina de envolvé-los no planejamento das a¢des de forma colaborativa. Ao
mesmo tempo, construir coletivamente essas acGes também tensionava a histérica
fragmentacdo do trabalho interprofissional e intraprofissional dentro da unidade, tanto com um
“jogo de empurra-empurra” em relagdo a quem deveria realizar a acdo, quanto a nao
valorizagdo por parte dos demais profissionais da UBS das agdes educativas criadas.

Nesse ponto nos deparamos como uma situacdo-limite do préprio projeto: como
comprometer-se e engajar-se nas agdes necessarias para as mudancas quando se fomenta
historicamente a ndo participacdo dos individuos na vida publica, profissional, académica,
etc.? Como tornar ineditamente viaveis as ideias de “projeto” e de “coletivo”?

Por meio dos diversos espacos avaliativos, pode-se refletir junto aos participantes tais
questbes. Os conhecimentos produzidos ao longo das oficinas e o ato de valorizar os seus
saberes para pensar 0 processo de trabalho foi apreciada positivamente pelos participantes,
destoando de como as tradicionais “capacitacdes” em que eles estavam inseridos se davam. Ao
mesmo tempo, a historica objetificacdo desses sujeitos no seu ambiente trabalho revelava que
classicamente eles ndo participavam de decisdes sobre o contetdo e a forma das acOes
promocionais/preventivas que tinham que desempenhar, desafios que essa TS néo se furtou em

tensionar, mas que ndo conseguiu superar.
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A guisa de consideracdes finais

Seguindo as trilhas de Ayres (2004), que aponta que as praticas de cuidado
contemplam uma dimens&o arte e uma dimensao técnica, podemos observar que na dimensao
técnica, que engloba os aspectos tecnocientificos da metodologia educativa, a TS em EPS
proposta permitiu aos sujeitos envolvidos investigarem as emergéncias do territorio que
configuravam como situacdes-limite para o enfrentamento da emergéncia de saude publica. A
tematizacdo e problematizacdo dessas questfes culminaram em propostas de acdes educativas
em promocao da salde e prevencdo ao ZIKV, que, articuladas com a analise multidimensional
de vulnerabilidades, dialogavam com os desafios do contexto territorial, bem como com o0s
recursos locais disponiveis para fazer face a eles. No entanto, a ndo concretizacdo das acdes
projetadas por meio das oficinas foi uma limitacdo do processo no que tange ao seu potencial
transformador.

Desse modo, problematizamos: diante de uma emergéncia sanitaria, que impele as
autoridades a adotarem medidas de acOes verticalizadas e prescritivas, qual seria o espaco para
o efetivo protagonismo dos profissionais da ponta e da populacdo no processo? Seria possivel
uma educacdo em salde que ndo visasse tdo somente a reproducdo de tais medidas, mas com
compromissos emancipatérios, de construcdo de respostas coletivas e afinadas com as
realidades locais?

Atuar sobre a l6gica da EPS numa emergéncia, em um cenario em que a participacao
dos atores nunca foi um processo fomentado, dificilmente podera repercutir em mudancas com
a rapidez que o controle de uma emergéncia sanitéaria exige. O desenvolvimento de uma acéao
intersetorial por sujeitos que nunca participaram de um processo semelhante a esse, por
exemplo, exige, antes de tudo, a propria problematizacdo do porqué isto ndo é usualmente feito
naquele servico. Por isso, h& que se investir na incorporacdo da EPS no cotidiano da APS, de
modo que, ao surgir emergéncias sanitarias, a propria equipe ja pudesse ter refletido sobre a
sua relacdo com o territério e com o seu proprio processo de trabalho ao ponto de poder estar
mais aberta e, de algum modo, preparada para experiéncias pedagogicas dialdgicas, que ainda
S80 pouco usuais nesses servigos, ou seja, com maior potencial para construir um diagndstico
territorial e para pensar as possibilidades de acéo.

Desse modo, foi na dimensdo arte da articulacdo TS e EPS, relativa ao exercicio do
desenvolvimento da pratica educativa, em que se encontraram os principais desafios para
pensar e praticar tal relagdo. O padrdo técnico guiado pela EPS para uma TS ndo é

transformador per se, exige um agenciamento necessario para que a potencialidade
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transformadora seja explorada ao maximo naquele contexto diante das situagdes-limite ali
existentes, para os quais a imprevisibilidade da “vida como ela ¢” sempre vai exigir uma
atitude de reposicionamento e re-projecdo do proprio padrdo técnico da TS. No caso da TS
proposta, longe de ser uma metodologia para enjaular a pratica educativa, ha que se promover
adaptacOes necessarias, conforme o andamento do grupo e o préprio levantamento dos temas
geradores.

Por isso, apesar de metodos educativos como o de Paulo Freire poderem ser
tecnologizados com o estabelecimento de padrdes técnicos de aplicacdo e delineamento de
processos e produtos esperados, 0 mesmo ndo pode ser feito em relacdo a acdo-reflexdo do
educador popular. Ela se guia por principios, que, apesar de poderem ser identificados em
competéncias, habilidades e atitudes, dependem da capacidade do sujeito-educador assumir a
radicalidade da nocdo de dialogo em processos dialéticos entre compreender e transformar,
local e globalmente referenciados. Ademais, viver a tensa relacdo entre o respeito aos saberes
locais e o desafio de superacdo de alguns destes saberes — como o do lugar do agente de saude
como reprodutor de agfes educativas verticalmente estabelecidas, por exemplo — requer
assumir as temporalidades de cada sujeito no processo coletivo de conscientizacdo, para o qual

ndo é possivel pré-estabelecer uma duracéo padréo.
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