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Resumo

O presente artigo aborda as perspectivas e potencialidades da
interlocucéo entre educacdo popular e o trabalho profissional dos/as
assistentes sociais na politica de saude. Para empreender a analise,
fundamentando-se no materialismo-historico, realizou-se uma
pesquisa de cunho bibliografico, a qual também se intercruzou dados
documentais a respeito do trabalho dos/as assistentes sociais no
Sistema Unico de Satde (SUS). Apresenta-se, ap6s um breve resgate
historico-analitico da interlocugdo entre o Servico Social brasileiro,
educacdo popular e saude, desafios centrais no desenvolvimento do
carater educativo do trabalho do/a assistente social na politica de
saude contemporaneamente. Concluindo-se com a necessidade do
fortalecimento da educacdo popular no interior do Servico Social
brasileiro no antagonismo as perspectivas neoconservadoras em
disputa na profisséo.

Palavras-chave

Servico Social. Trabalho profissional. Saude. Educacdo popular.
Neoconservadorismo.

! Doutoranda em Servico Social na Universidade Federal de Pernambuco, Brasil; educadora popular. E-mail:

2

costalaila89@gmail.com.

Doutorando em Servico Social na Universidade Federal de Pernambuco, Brasil. E-mail:

josewnhellison@gmail.com.

Rev. Ed. Popular, Uberlandia, Edi¢do Especial, p. 67-82, jul. 2020. 67


mailto:costalaila89@gmail.com
mailto:josewhellison@gmail.com

Social work, popular education and health: elements of debate on the educational character
of professional work

Laila Talita da Conceicéo Costa®, José Whellison Brito dos Santos*

Abstract

This article addresses the perspectives and potentialities of the
dialogue between popular education and the professional work of
social workers in health policy. In order to undertake the analysis,
based on historical materialism, a bibliographic research was carried
out, where documentary data were also intercrossed regarding the
work of social workers in SUS. After a brief historical-analytical
review of the dialogue between the Brazilian social service, popular
education and health, there are central challenges in the development
of the educational character of the work of the social worker in health
policy at the same time. Concluding with the need to strengthen
popular education within the Brazilian social service in antagonism to
the neoconservative perspectives in dispute in the profession.
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Introducéo

O contexto de lutas pela redemocratizacdo do Brasil nos anos de 1970/1980, e de
ampla mobilizacdo de diversos segmentos da classe trabalhadora, inclusive de assistentes
sociais, foi decisivo para a consolidacdo do direito universal a saude, bem como, para o
avanco do projeto ético-politico do Servico Social (PEP)°. Derivam desse cenério o
Movimento da Reforma Sanitaria (MRS), cuja consequéncia foi a criacdo do Sistema Unico
de Saude (SUS), e o processo de transi¢do para um Servigo Social renovado, consolidado por
avancos tedricos, organizacdo politica da categoria e atualizacdo dos estatutos legais da
profissdo, como exemplos a Lei de Regulamentacdo e o Codigo de Etica profissional de 1993,
que criaram novas possibilidades para o trabalho profissional na satde.

No caminho dessas mudancas processadas no final do século 20 e inicio do século 21,
teve relevante contribuicdo o legado tedrico-pratico da educacdo popular (EP) nitidamente
freiriana (MACHADO et al., 2019), pela emergéncia de uma perspectiva pedagogico-
emancipadora contra uma de cunho mais tecnicista no interior do trabalho desenvolvido nas
politicas sociais emergentes nesse contexto. Na saude, os acumulos dessa perspectiva
educativa vao se constituindo no cenario politico por meio de movimentos populares que se
integram ativamente no MRS. Desde entéo, a EP se fez presente em todo o movimento de
formulacdo do SUS, garantindo nesse processo a participacdo dos trabalhadores/as e
usuarios/as como forca politica (BRAVO, 2004; MOTA, 2004, RAICHELIS, 2004).

No Servigo Social, retomar alguns elementos dessa relacdo permite compreendermos
questdes fundadoras da cultura profissional como a conhecemos hoje, além das suas
potencialidades e perspectivas, apesar dos equivocos e choques tedricos oriundos dos
primeiros encontros com a EP na histéria da profisssio (MACHADO et al., 2019; BRAVO;
MATOS, 2004). De forma especifica, a particularidade do trabalho do/a assistente social na

Politica de Saude conservou a articulagdo entre a profissdo de Servico Social e a EP, de um

> O Projeto Etico-Politico do Servico Social é inicialmente transposto do campo de reconfiguragdes do Servico
Social como especializagdo do trabalho coletivo no inicio da década de 1990. O PEP é entendido como projeto
profissional do servigo social, além de outros elementos e fatores, pela posi¢do “a favor da equidade e da
justica social, na perspectiva da universalizagdo do acesso a bens e a servicos relativos as politicas e programas
sociais; a ampliacdo e a consolidagdo da cidadania sdo explicitamente postas como garantia dos direitos civis,
politicos e sociais das classes trabalhadoras. Correspondentemente, o projeto se declara radicalmente
democratico, considerada a democratizacdo como socializacdo da participacdo politica e socializagdo da
riqueza socialmente produzida” (NETTO, 2004, p. 16). Essa conceituagdo, desde o final da década de 1990 aos
dias de hoje, € largamente utilizada na menc¢do aos diferentes aspectos e elementos que definem os tragos de
composicdo da cultura profissional do servico social brasileiro. Para uma introducdo ao debate e uma
aproximacao a essa conceituacdo recomendamos a leitura de Netto (2004).
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ponto de vista tedrico e pratico, mesmo que tensionado pelas mudangas na conjuntura
brasileira (MACHADO et al., 2019; BRAVO; MATQS, 2004).

O presente artigo, no fulcro dessas relagdes, objetiva analisar algumas perspectivas e
potencialidades tracadas pelo Servico Social brasileiro a partir de sua interlocugdo com a EP
na contemporaneidade, tendo como escopo dos seus desdobramentos a particularidade do
trabalho do assistente social na Politica Nacional de Satide®. Partindo do método histérico-
materialista, foi realizada uma pesquisa de cunho bibliografico. Buscou-se na literatura
especializada da area de producdo do Servigo Social brasileiro, especificamente, pesquisas
sobre o trabalho do assistente social na saide, no intuito de captar elementos centrais do que
consideramos aqui como potencialidades e perspectivas de interlocucdo entre Servico Social e
EP. Os dados levantados e analisados, além de incorporar os resultados das referidas
pesquisas, foram também intercruzados com documentos que incidem na normatizacdo do
trabalho do assistente social na Politica de Nacional de Satde’.

Para tanto, na primeira parte do trabalho apresentamos alguns elementos histérico-
analiticos da relagdo Servico Social, educacdo popular e saide. Em seguida, na segunda parte,
abordamos, na forma de desafios, os desdobramentos contemporéneos dessa mesma relagéo,
considerando dados e problematicas encontradas na pesquisa, como as particularidades dos
diferentes servigos e 0s espagos sOcio-ocupacionais no SUS®, a incidéncia de perspectivas
tedrico-metodoldgicas distintas na objetivacao de atividades de trabalho do/a assistente social
e a necessidade de fortalecimento da articulacdo da profissdo de Servico Social a EP, e
caracterizando-os por meio de perspectivas e potencialidades. O artigo é finalizado com

alguns apontamentos conclusivos do desafio dessa articulagao.

Tratamos como particularidade do trabalho do assistente social a distingdo entre ele e outras categorias
profissionais (medicina, enfermagem, fisioterapia etc.) também envolvidas na operacionalizacdo e
planejamento da Politica Nacional de Saude. Apesar de membros socializadores de um modelo de trabalho
comum e de mesmo objetivo (a saide), a particularidade ocorre na mobilizacdo da especialidade profissional
do servico social para elaboracdo de respostas a determinadas demandas dirigidas a essa profisséo, dentre elas,
a relacdo familia-usuério e 0 acesso aos servicos sociais.

" Precisamente: a Portaria n° 154/ 2008, que “Cria os Nucleos de Apoio a Satide da Familia — NASF” (BRASIL,
2008); Portaria n® 2.761/2013, que “Institui a Politica Nacional de Educagéo Popular em Satide no 4mbito do
Sistema Unico de Saude (PNEPS-SUS)” (BRASIL, 2013); e a Portaria n® 2.436/2017, que revé a “Politica
Nacional de atengdo basica” (BRASIL, 2017).

Espacos sdcio-ocupacionais sdo os diferentes espacos onde ha disponibilizacdo e ocupacdo de postos de
trabalho constitutivos do mercado de trabalho do assistente social. Esta € uma conceituacdo comumente
utilizada pela literatura especializada do servico social, fortemente influenciada pela teoria do valor trabalho
marxiana nas pesquisas que compreendem o servigo social como especializacdo do trabalho coletivo inscrito
na divisdo social do trabalho (IAMAMOTO, 2008).
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Cultura profissional do Servico Social brasileiro e a educacéo popular

E incipiente no campo de producdo do conhecimento do Servigo Social brasileiro o
resgate historico-analitico da profissdo com o campo da EP. A pesquisa de Machado et al.
(2019) é um dos mais proficuos a esse respeito, tendo em vista o extraordinario levantamento
realizado pela base de pesquisa das producdes realizadas, da década de 1980 a 2010, sobre a
tematica da EP e o Servico Social. O que nos interessa nesse ponto é a afirmacdo das
pesquisadoras sobre a marginalizacdo da importancia histérica da EP no rompimento da
profisséo com suas bases mais tradicionais e conservadoras, precisamente a partir da
aproximacéo com as formulacées do pensamento freiriano®.

Nessa relacdo entre Servico Social e EP, torna-se necessario elucidar duas questdes
principais. A primeira delas é a importancia desse legado tedrico-pratico de inspiracao
freiriana como um dos principais determinantes no desenvolvimento do Servigo Social
brasileiro, na construcdo de sua laicidade, na aproximacédo com as demandas sociais da classe
trabalhadora, de novas formas de compreender e intervir sobre a realidade (NETTO, 2009). A
segunda, muito mais centrada na constituicdo do Servi¢o Social brasileiro como area de
producdo do conhecimento é que a EP foi uma das primeiras formas de aproximacdo da
profissdo com a tradi¢do marxista (NETTO, 2009).

Alvo de criticas exaustivas e certeiras, esse primeiro momento de aproximacdo do
Servigo Social com o legado freiriano foi sim realizado a partir de uma “diluicdo da
especificidade do pensamento de inspiragdo marxiana no caminho do ecletismo” (NETTO,
2009, p. 148-149), mesmo sendo consideradas as suas relevantes e inquestionaveis
contribui¢6es. No entanto, como afirmam Machado et al. (2019, p. 71), identifica-se que, apos
a critica a esse primeiro momento na historia da profissdo e o adensamento da aproximacéo a
obra marxiana e a alguns dos seus principais intérpretes, “foram abandonados os debates
tedrico-criticos que envolvem a educagéo popular”.

Essa marginalizacdo e a necessidade de sua superacdo ja foram devidamente
mencionadas por importantes pesquisadores/as da area, como lamamoto (2012). Ainda que a

EP nédo tenha sido abandonada completamente no interior da producdo do conhecimento do

A articulacdo do servico social no Brasil com o pensamento marxista data, a partir das analises de Netto (2009),
das trés Gltimas décadas do século 20, em que sua propria pesquisa histérico-analitica é exemplo. Além da maior
influéncia tedrica altusseriana surge também a interlocugcdo com Paulo Freire e sua pedagogia voltada para a
aproximacao com as demandas das classes subalternas. Soma-se a isso, 0 fato desse momento de reconfiguracéo
profissional ter sido caracterizado pelo embate entre conservadorismo (expresso, sobretudo, pelo funcionalismo
norte-americano) e o marxismo emergente. Dessa forma, para uma aproximacao ao debate da incorporacdo do
arsenal tedrico-metodolégico marxista e, especificamente, freiriano no servico social recomendamos a leitura de
Netto (2009) e Machado et al. (2019).

Rev. Ed. Popular, Uberlandia, Edi¢do Especial, p. 67-82, jul. 2020. 71



Servigo Social brasileiro, hoje, se faz urgente sua retomada, uma vez posta a necessidade
crescente de “reassumir um trabalho de base, de educacdo, mobilizacdo e organizacédo
popular, que parece ter sido submerso no debate tedrico-profissional ante o refluxo dos
movimentos sociais, mas nao no trabalho de campo” (IAMAMOTO, 2012, p. 55).

Tal necessidade é oriunda de alteragBes tanto no campo mais geral da relagdo entre
Estado e classes sociais na particularidade brasileira, a partir da década de 1990, como no
interior da cultura profissional do Servico Social. Ambos os elementos mencionados
compdem um movimento da dindmica capitalista no seu atual momento de crise estrutural
(MESZAROS, 2002). A transicdo entre os séculos 20 e 21, no Brasil, é marcada pela
convivéncia de dois projetos nacionais distintos, cindidos e conformados em interesses de
classes que encontram no Estado um importante espaco de disputas.

Formatado no processo constituinte, em vigor desde o final da década de 1980, e no
préprio marco legal da Constituicdo Federal, o jovem modelo de protecéo social brasileiro —
que, por meio de politicas sociais, apresentava perspectivas de democratizacdo, socializacédo
da politica e garantia de direitos sociais — colidiu e se entrelagcou algumas vezes ao modelo
neoliberal de Estado emergente. O espaco das politicas sociais, principal espaco de trabalho
dos/as assistentes sociais, opera-se desde esse periodo numa légica contraditoria entre
assistencializagéo e privatizagdo (BRAVO; MATOS, 2004; MOTA, 2007)%.

Quanto a cultura profissional do Servico Social, a partir da década de 1990, consolida-
se uma nova perspectiva radicalmente democratica que incidiu em seu modelo de formacao
profissional, na direcdo de suas instituicdes politico-organizativas, em seus instrumentos
juridico-legais e na notdria direcdo tedrico-metodoldgica da sua constituicdo enquanto area de
producdo do conhecimento. No entanto, as contradicbes na conjuntura brasileira que
permitiram a expansdo do mercado de trabalho profissional e 0 amadurecimento endogeno da
profissdo, também foram acompanhadas por um profundo apelo ao pragmatismo e por uma
razdo instrumental que progressivamente parecem suprimir o carater educativo (de forte
influéncia da educacéo popular) do trabalho do assistente social.

Na saude, enquanto espaco profissional que sintetiza essas contradi¢bes, Bravo e

Matos (2004, p. 9) afirmam que “o projeto politico-econdmico consolidado no Brasil nos anos

190 fendmeno da privatizacdo, comumente utilizado para definir o processo de mercantilizacio da seguridade
social brasileira ap6s as contrarreformas neoliberais iniciadas na década de 1990, associa-se ao fendmeno da
assistencializacdo. Esta seria o foco na Politica de Assisténcia Social, especialmente os elementos da
transferéncia de renda e da cruzada contra a extrema pobreza, como principal elemento de protecdo social
categorizado por Mota (2007). Esses dois fendmenos séo entendidos como as duas principais tendéncias do
modelo brasileiro de protecéo social nas Gltimas décadas, o que incidem diretamente nas formas de objetivacao
do trabalho do assistente social.
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90, projeto neoliberal, confronta-se com o projeto profissional hegeménico no Servigo Social,
tecido desde a década de 80, e com o projeto da Reforma Sanitaria”. EsseS projetos, expressos
contraditoriamente nos espagos institucionais demandantes do trabalho do assistente social,
emanam uma gama multipla de diferentes requisigdes sobre esse mesmo trabalho.

O projeto neoliberal, privatista, traga um modelo de trabalho individualizante,
desprendendo propositalmente o sujeito das demandas sociais mais amplas que representa.
Para Bravo e Matos (2004, p. 10), este se apresenta nas requisigdes de: “selecdo
socioecondmica dos usuarios, atuacdo psicossocial através de aconselhamento, acéo
fiscalizatdria aos usuarios dos planos de saude, assistencialismo através da ideologia do favor
e predominio de praticas individuais”. Enquanto o modelo da Reforma Sanitaria, pautada
numa perspectiva ampliada da salde, atrelada aos seus determinantes sociais, ou seja, as
demandas sociais de classe mais amplas, centra-se em requisicdes de: “busca de
democratizagdo do acesso [...], atendimento humanizado, estratégias de interacdo da
instituicdo de saude com a realidade, interdisciplinaridade, énfase nas abordagens grupais,
acesso democratico as informacdes e estimulo a participagdo cidada” (BRAVO; MATOS,
2004, p. 10).

Devido ao aprofundamento do projeto neoliberal e do enfraquecimento do modelo de
salde preconizado pela Reforma Sanitaria, na atual conjuntura, situar as incidéncias da EP nas
formas de objetivacdo contemporaneas do trabalho do/a assistente social exige pensar as
particularidades de uma realidade diferente tanto das primeiras aproximacdes do Servigo
Social com seu legado tedrico-politico, quanto do contexto em que se deram as contribuicoes
da EP para a emergéncia do MRS. A concretizagdo dessa préatica educativa e a perspectiva
politico-pedagdgica nos espacos socio-ocupacionais dos/as assistentes sociais no SUS tém
sido mediadas, portanto, por determinagfes que se intensificam e/ou se modificam no
complexo movimento das relagdes sociais e das correlacdes de forgas sintetizadas no topico a

sequir.

Perspectivas e potencialidades da educacao popular no trabalho do/a assistente social na

Politica de Saude

O trabalho do/a assistente social no SUS, como nas demais politicas sociais, esta

situado no ambito de relacBes sociais concretas que expressam as sinteses tanto do
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movimento histérico da profissdo como da prépria Politica de Satde®’. Nesse sentido,
destacamos como um primeiro desafio a necessidade de resgatar a relacdo entre o trabalho
do assistente social e as formas de objetivacdo do SUS nos ultimos anos, visto que, nesse
processo, emergem questdes que, ora indicam limites ao desenvolvimento do carater
educativo do Servigo Social, ora evidenciam possibilidades de seu desenvolvimento.

De acordo com Soares (2010, p. 18) o trabalho dos/as assistentes no SUS é mediado
pelas “contradi¢des e conflitos desse sistema que dialeticamente afirma e nega os principios e

direitos constitucionais em sua execugdo”. Tais contradigdes se materializam

nas demandas institucionais postas pelo processo de contrarreforma na
salde; pelas demandas dos/as usudrios/as dos servigos, que se referem
diretamente ou indiretamente a garantia do acesso aos servicos de salde,
bem como a outros servicos e politicas sociais que interferem no processo
salde-doenca; e huma relativa autonomia do/a profissional, cuja intervencéao
deve estar fundada nos principios ético-politico profissionais. (SOARES,
2010, p. 19).

A complexidade do trabalho profissional nos servicos e unidades publicas de salde
estd, portanto, assentada no movimento da realidade em que este se realiza. Ocorre que a
implementacdo do SUS tem se consolidado por bases distintas daquelas propostas pelos
protagonistas do MRS — processo identificado como contrarreforma na Saude (BRAVO et
al., 2018; CORREIA, 2015, SOARES, 2010; MEDEIROS, 2008).

Nessa dire¢ao, diversas formas de terceirizagdo e “novos” modelos de gestdo contidos
na contrarreforma do Estado estdo sendo propostos na contramdo do SUS constitucional
(CFESS, 2010). Sao exemplos as Parcerias Publico-Privadas (PPP), expressas nos contratos
com as Organizagdes Sociais (OS) e Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico
(OSCIP), bem como, a criacdo da Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares (EBSERH),
ampliando, nitidamente, a acdo do mercado no setor de salde. Nos espacos socio-
ocupacionais com esse tipo de gestdo, os vinculos de trabalho ocorrem, na maioria das vezes,
através de contratos temporarios, o que aprofunda a precarizacdo do trabalho no setor publico
e elucida um modelo de trabalho flexivel, para os assistentes sociais e, por que nao afirmar
também para outras categorias profissionais, a cobranca de prazos, resultados e metas de

desempenho caracteristicos da l6gica empresarial.

' Para uma aproximagéo ao debate sobre a particularidade do trabalho do/a assistente social na sadde, ou seja,
das suas atribuicdes e competéncias profissionais, seus instrumentos de trabalho, demandas e respostas
profissionais, da relacdo entre teoria e pratica no servigo social e outros elementos recomendamos a leitura de
Soares (2010), Bravo et al. (2004) e CFESS (2010).
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E ilustrativo desse movimento, nas Gltimas décadas, muitos/as assistentes sociais
terem sido demandados/as para atuar nas Unidades de Pronto Atendimento (UPA). Esse
servico do SUS se tornou sintese do processo de emergencializagdo da vida e o/a assistente

social para

amenizar conflitos, atender a populagéo na linha de frente do acolhimento,
seguir e reproduzir junto aos usuarios as normas e protocolos de
reestruturacdo das emergéncias e urgéncias/ pronto atendimentos — inclusive
aqueles que sdo excludentes e aparecem para a populacdo e para o proprio
profissional como critérios técnicos, quando muitas vezes sdo fundados na
mercantilizacdo da vida, numa logica privatista. (SOARES, 2010, p. 170).

A maior parte do trabalho profissional de assistentes sociais no SUS esta centrado
nessas e noutras demandas oriundas da atencdo hospitalar. A intensificacdo nesse campo
especifico da salde também estd permeada pelo que Abreu (2002, p. 183) chamou de
“necessidade de reorganizagdo dos servigos publicos a partir de um novo padrao de trabalho
baseado em inovagdes de ordem tecnologica e de gerenciamento”. Esse quadro apenas reforca
uma andlise que a dimensdo educativa no Servi¢co Social ndo pode deixar de considerar: a
grande diversidade de mediacdes inerentes as politicas publicas, inclusive os fatores de gestdo
e consumo da forca de trabalho empregada.

Em menor escala, também ha a requisi¢do do/a assistente social nos servigos de salde
da Atencdo Basica (AB). A insercdo profissional nesse nivel de atencdo a saude ocorreu de
forma ampliada, mais recentemente, com a criacao e regulamentacdo dos Nucleos de Apoio a
Saude da Familia (NASF), constituidos por equipes de profissionais de diversas areas do
conhecimento que atuam em conjunto com a Estratégia de Saude da Familia (ESF). Embora
ndo sejam exclusivas do Servico Social, dentre as acbes desenvolvidas pelos/as assistentes
sociais, merecem destaque aquelas vinculadas a educacdo em salde que, de acordo com
Santos e Senna (2017), tém um carater politizador das demandas. Posto que, além de
potencializar a acdo técnica, fomentando qualitativamente seu trabalho em direcdo aos
interesses populares e ao atendimento de suas demandas, mantem-se a conexdo entre modelos
de trabalho e perspectivas distintas de projetos societarios em disputa.

Vale salientar que ndo existe definicdo do Ministério da Saude (MS) sobre a forma de
contratacdo dos/as diferentes trabalhadores/as do NASF', cabendo aos municipios as

estratégias de vinculacdo ao trabalho que passam desde concursos publicos e processos

12 Durante a elaboragéo desse artigo, estavam em andamento as discussdes sobre a Portaria n® 2.979/2019, que
extingue o financiamento dos NASF ao instituir o Programa Previne Brasil, que estabelece novo modelo de
financiamento de custeio da Atencdo Primaria a Saude no ambito do SUS.

Rev. Ed. Popular, Uberlandia, Edi¢do Especial, p. 67-82, jul. 2020. 75



seletivos simplificados as executadas atraves de parcerias com as OS, por meio de contratos
de gestdo indireta firmados junto as Secretarias Municipais de Saude. Nao ha, também, a
obrigatoriedade de assistentes sociais nas equipes, sendo apenas sugerido entre as opgoes:
psicologo, assistente social, farmacéutico, fisioterapeuta, fonoaudiélogo, ginecologista,
profissional da educacdo fisica, médico homeopata, nutricionista, médico acupunturista,
pediatra, psiquiatra e terapeuta ocupacional (BRASIL, 2008).

H4, ainda, as experiéncias no ambito da Politica Nacional de Educacdo Popular em
Saude (PNEPS-SUS), que contam com assistentes sociais na sua gestdo e realizagcdo. A
politica estd orientada por principios como o didlogo, a problematizacdo, a emancipagéo e o
compromisso com a construcao do projeto democratico e popular (BRASIL, 2013). E prevista
a sua materializacdo a partir dos planos operativos de saude municipais e estaduais, bem
como de forma transversal a outras politicas e nos diversos niveis de atencdo a saude. A
realizacdo do curso de Educacdo Popular em Saude (EdPopSUS), para a diferentes
especializacBes profissionais que compdem o nivel de atencdo basica do SUS e liderancas
comunitarias, constituiu-se como uma importante experiéncia de execucdo dessa politica, em
que participaram como docentes assistentes sociais e de outras especialidades, possibilitando
o compartilhamento de um conhecimento de base critica marxista desenvolvido no interior do
Servigo Social brasileiro nas ultimas décadas com outras categorias de trabalhadores/as da
saude. Além do fortalecimento da possibilidade de protagonismo de sujeitos na luta por
direitos.

Apesar de representar uma iniciativa na disputa pela concepg¢éo de satide em defesa do
que foi preconizado na Reforma Sanitéria, as contrataces de profissionais, assistentes sociais
ou nao, pelo MS para trabalhar com a PNEPS-SUS néo raramente sdo realizadas por meio de
bolsas com tempo determinado, sem nenhum direito trabalhista previsto na Consolidagédo das
Leis do Trabalho (CLT). Novamente ressaltamos que a problematizacdo dessas requisicoes e
das condicdes de trabalho dos/as assistentes sociais séo fundamentais para a reconstituicdo do
conjunto de necessidades que as determinam, materializadas na prépria natureza da Politica
de Saude do Brasil e nas contradigdes do SUS.

Aventamos, entretanto, que € também nesse processo analitico que se encontram as
possibilidades de captar as particularidades do Servico Social nas estratégias de acéo
enfeixadas no PEP. Quando ha um descompasso nessa compreensdo, ganham foélego
tendéncias de esvaziamento do sentido pedagdgico democratico e possiveis perdas na
conformacdo e socializacdo de uma concepcdo de mundo emancipatoria constituida entre

os/as assistentes sociais e 0s/as usuarios/as nos servicos de saude. Pode-se incorrer em
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equivocos tedricos e estratégicos expressos na centralidade na sociedade civil (numa visdo
dicotdmica da relacédo entre Estado/sociedade) ou apenas no Estado. Aqui a EP, como meio de
formacéo de cultura, abre a possibilidade de desenvolver uma pratica educativa alicercada em
perfis pedagogicos emancipatorios, abarcando as reais demandas da classe trabalhadora,
muitas vezes em situagdo de urgéncia, fomentando instrumentos de participacdo e formacao
na contraposicdo a emergencializacdo da vida.

Entre o conjunto de necessidades reais e as estratégias de trabalho do Servico Social,
compreendendo o sentido e a direcionalidade da acdo profissional, demanda-se, também, um
permanente movimento de construgdo/reconstrucédo critica (MARTINELLI, 2009). A anélise
sobre o trabalho profissional de assistentes sociais na salde e as convergéncias desse trabalho
com a EP nos coloca um segundo desafio: o de fazé-lo no interior do complexo movimento
da profisséo, que convive (ndo pacificamente) com o neoconservadorismo, reconfigurado no
cenario histdrico de desenvolvimento do capitalismo monopolista e, por vezes, construido
conscientemente para subsidiar alternativas tedricas ao marxismo (SOUZA, 2015).

Nesse campo neoconservador, articulam-se vertentes de pensamento diversificadas em
que “parece nao haver preocupagdo em nio colidir abertamente com o Projeto Etico-Politico.
Assim, ‘novos paradigmas’ se apresentam como compativeis com ele e até como necessarios
complementos para fazé-lo avangar” (NETTO, 2016, p. 67). Supostamente progressista e
defensor do presente democratico burgués, o pensamento conservador moderno dificilmente
assume uma filiacdo tedrica ou tradi¢do ideologica, aproxima-se do pragmatismo na medida
em que valoriza “o possivel”, blinda e valoriza o presente opondo-se as ‘“‘utopias”
revolucionarias, opondo-se as mudancas pelas classes dominadas (SOUZA, 2015).

Para Netto (2016, p. 67), “o neoconservadorismo proprio as posturas poés-modernas
constituiu e constitui um vetor de erosio das bases do Projeto Etico-Politico e vem conferindo
verniz e legitimacdo a concepcBes e praticas que, invocando esse Projeto, tendem
efetivamente a pd-lo em questao”. Em outro polo, verifica-se também uma relacdo, apontada
por Guerra (2009), tensa e ambigua da teoria para o Servico Social. Derivam dessa
relacdo consequéncias ideoldgicas, como a “tendéncia de considerar inuteis, inoperantes e
impotentes 0s pressupostos tedricos que ndo tenham o estatuto de responder imediatamente as
exigé€ncias praticas da sociedade” (GUERRA, 2009, p. 88).

Nessa concepgéo, que vem sendo enfrentada pelo Servico Social desde o0 seu processo
de renovacdo (NETTO, 2009), a teoria social passa a ser compreendida como um conjunto de
procedimentos e referenciais instrumentais precisos. Um modelo que tem validade conforme a

sua aplicacdo pratica na realidade, na experiéncia imediata, tornando-se “presa facil para
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servir de instrumento de manipulagdo” (GUERRA, 2009, p. 90). Na salde, essa tendéncia

passa pela

reatualizacdo do discurso da cisdo entre o estudo tedrico e a intervencdo,
pela descrenga da possibilidade da existéncia de politicas publicas e,
sobretudo, na suposta necessidade da construcdo de um saber especifico na
area da salde, que caminha tanto para a negacdo da formacdo original em
Servico Social ou deslancha para um trato exclusivo de estudos na
perspectiva da divisao classica da pratica médica. (BRAVO; MATOS, 2009,
p. 16).

Poderiamos interpretar, de forma aligeirada, que o problema reside no fato de
profissionais de Servico Social buscarem estudos na area da saude. No entanto, ele reside na
inclinacdo de uma parcela desse segmento, ao realizar formacdo em salde publica, passarem a
ndo se identificar como assistentes sociais, autodenominando-se executores do “Servico
Social clinico”, privilegiando a intervengdo no ambito das “tensdes produzidas
subjetivamente pelos sujeitos” (BRAVO; MATOS, 2009, p. 16).

Sem duavida, as recentes perdas do orcamento publico e a restricdo dos recursos
assistenciais no SUS, somadas a ascensdo do mercado privado da saude, também implicam
em ameacas a posicao critica do conhecimento e controle repressivo do trabalho profissional,
além de representarem uma regressdo das conquistas civilizatorias dos/das trabalhadores/as no
Brasil. Suprir essa polémica € uma tarefa que exige dados, referenciais tedricos e pesquisas
para além deste estudo, mas é inevitavel pontuar que essa tendéncia privatizante encontra no
Servico Social tradicional um importante aliado e que a relacéo entre Servigo Social e EP se
da nesse bojo de tensGes entre teoria e pratica.

Com base no contexto acima evidenciado, elencamos como terceiro desafio a
necessidade de fortalecimento da EP no trabalho em saude, devidamente embasada no
pensamento marxista, sem a qual podem ganhar espaco 0 revigoramento de perspectivas
educativas neoconservadoras e a conversao das teorias em técnicas de manipulacéo da ordem
burguesa. Ressaltamos, neste ponto, a abordagem de Netto (1989, p. 101) sobre o necessario
didlogo do Servico Social com Marx e¢ a tradigdo marxista “sob a pena de perder
determinac@es essenciais da sua pratica, de fragilizar a sua reflexdo teorica e isolar-se dos
debates culturais e profissionais contemporaneos”.

Concordamos com Machado (2013) de que ndo existe uma receita pronta e acabada
para a pratica politico-pedagdgica da EP, assim como ndo ha para o Servi¢co Social, porém
seus elementos constitutivos nos possibilitam estabelecer aproximagdes com o trabalho

dos/das assistentes sociais realizado a partir dessa perspectiva educativa. O trabalho desses/as
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profissionais é dotado de uma capacidade tedrico-metodoldgica, técnico-operativa e ético-
politica, proporcionada por sua formacdo académica e pelas experiéncias adquiridas no campo
de intervencdo, que os/as possibilitam intervir propondo espacos de autonomia de sujeitos
sociais mediante o cotidiano por eles/as vivenciado. Portanto, ndo se trata de qualquer
trabalho profissional, mas da instrumentalidade do Servigo Social que abre a possibilidade de
estabelecer relacdo com a metodologia problematizadora de Paulo Freire em sua funcdo
pedagdgica (OLIVEIRA et al., 2013).

Iniciativas de aprofundamento entre Servico Social e EP sdo hoje apresentadas na
retomada de metodologias de trabalho centradas em meios como oficinas, teatro-forum,
sociodrama, dentre outros, e que ja comegcam a aparecer no contexto de desenvolvimento do
trabalho e na elaboracdo tedrica sobre ele (GONCALVES et al., 2019), mas ainda pouco
incipiente para tratarmos de forma mais aprofundada nos limites desse estudo. Apesar de
demonstrarem meios de trabalho para construcdo de contracultura e subverséo e da retomada
de alguns elementos basicos da abertura da cultura profissional aos novos elementos da EP,
ainda ha caminhos a percorrer nessa dire¢do no interior do Servi¢o Social brasileiro.

Isso quer dizer que a EP esta presente na dimensdo do trabalho politico-pedagdgico
que visa a reflexdo por meio do dialogo, da problematizacao, da conscientizacdo, e tem como
ponto de partida a realidade de sujeitos, preservando a sua autonomia acima das imposigoes e
demandas institucionais em que o/a assistente social exerce o seu trabalho. Trata-se de uma
construcdo concreta, possivel de ser realizada entre esses/as profissionais e as classes
trabalhadoras em seus espacos de atuagao.

Orientado pelo pensamento marxista e amparado pelo PEP, para o Servigo Social a
transformacdo da consciéncia ndo se dard apenas pela critica, mas pela mudanca das
condigcdes historicas determinadas. Nesse sentido, o dialogo, a problematizacdo e a
conscientizagdo presentes na EP ganham uma dimensdo coletiva e histérica e seu resultado
depende também do quéo avancgadas estdo as lutas do conjunto da classe trabalhadora.

Nessa perspectiva, o trabalho politico-pedagogico referenciado na EP carrega o salto
qualitativo de ser realizado ndo apenas para a classe, mas com ela. Ao se identificar com a
classe trabalhadora, ndo apenas como usuaria dos servicos com 0s quais trabalha, mas
concretamente como parte dela, os/as assistentes sociais ressaltam e d&o relevo a existéncia do
PEP na contramdo da subordinacdo do seu trabalho as contradi¢cBes que se apresentam nos
espacos soOcio-ocupacionais, bem como contribuem para o fortalecimento da hegemonia
critica e de uma cultura pablica e democréatica na arena das disputas que se expressam

também no interior da profisséo.
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Consideracoes finais

A fim de ampliar a compreenséo em relagdo a potencialidade da EP no trabalho dos/as
assistentes sociais na saude, optamos por um caminho analitico que, sucessivamente, tem nos
aproximado de determinacGes e mediacOes aqui denominadas de desafios. Estes nos
forneceram subsidios para uma analise que nos levou a considerar o movimento dos projetos
societarios em disputa, desde a década de 1980, e se concretizam na salde a partir dos
modelos da Reforma Sanitéria e privatista, bem como no interior da profissdo, expressos no
PEP e no antagonista pensamento neoconservador.

Considerando o amadurecimento tedrico do Servico Social hoje, as relacdes com a EP
podem fundamentar o carater educativo da profissdo, potencializando as lutas por direitos,
ampliando e qualificando a participacdo dos/as trabalhadores/as. Nos espacos sécio-
ocupacionais na satude podem se fortalecer os principios do SUS, reafirmando, ao mesmo
tempo, 0 compromisso com o projeto hegemdonico profissional, em detrimento de praticas que
reproduzam ou colaborem com a logica privatista.

E nas relacdes cotidianas que construimos as possibilidades da emancipacdo humana.
Assim, ainda que a transformacéo social ndo seja atribuicdo apenas de assistentes sociais e
dependa do movimento das classes em luta, a construcdo/pratica da EP pode se configurar
como um valoroso instrumento na disputa pela direcdo dessas lutas, colocando em cena as
tensdes sociais e contribuindo politica e pedagogicamente para a organizagdo da classe
trabalhadora.
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