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Resumo

Estudos em psicologia do desenvolvimento tém defendido a
proposta do estudo por meio da interacao social entre pares
menos experientes e mais experientes. O presente trabalho
objetivou incentivara monitoria entre alunos (193 alunos do Ensino
Médio) com a mediagao da professora de quimica e da psicéloga
escolar. O trabalho foi desenvolvido a partir da formagao de pares
de alunos monitores e monitorados. Foram realizadas orientacdes
para motivar o cumprimento dos estudos em pares (monitoria).
Apds as avaliagdes, aplicou-se um questionéario estruturado para
avaliar se os alunos realizaram ou ndao a monitoria € 0os motivos
responsaveis pelos resultados obtidos. Com a anélise dos dados,
verificou-se que o esforgo, o estudo sistemético dos alunos € a
cooperacao entre eles foram fatores principais para sucesso nas
notas, pois os resultados indicaram que a mediacdao do estudo,
somados a dedicacao do aluno, facilitaram na aprendizagem.
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Abstract

Studies of Development Psychology have defended the
study proposal through the social interaction between less
experienced and more experienced pairs. This article objectified
to stimulate the cooperation between pupils (193 participants
of high school) with the Chemistry teacher mediation and
the school psychologist. The work has been developed with
pairs of monitorial and monitored pupils. Tutoring has been
performed to motivate the fulfillment of the studies in pairs.
After the evaluations, a structuralized questionnaire has been
applied to evaluate if the pupils performed or not the job and
the responsible reasons for the gotten results. With the analysis
of information, the effort, the systematic study of the pupils
and cooperation between pupils has been the main factors for
successful grades. The results indicated that the mediation of
the study, added to the devotion of the pupil, makes the learning
easier.
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Introducao

A gratificante tarefa de ensinar-aprender
passa muitas vezes pelo dificil rompimento de
barreiras como comunicacao, desinteresse,
dificuldade de relacionamento, falta de
dedicagdo aos estudos, capacitagdo docente,
condigbes do trabalho do professor, entre
outros. Tratando-se da disciplina de quimica,
fatores  relacionados com  experiéncias
anteriores de parentes, amigos ou mesmo
pessoais influenciam na forma como o aluno
se envolve com a aprendizagem desta ciéncia.

Freud (1914), em um artigo cldssico,
ja discutia a relagdo que o aluno desenvolve
com  professores, pois, segundo ele,
significava um momento em que o estudante
importava  contelidos  remanescentes  de
experiéncias vivenciadas com pais e figuras
adultas importantes na infancia para as
relagbes com professores e educadores.

Fernandez (1995) trabalhou os aspectos
simbélicos e afetivos contidos nos processos
em que o individuo ndo aprende, os quais
sao denominados pela autora como formas
de “aprisionamento da  aprendizagem”,
pressupondo que ocorrem bloqueios neste
processo, que se manifestam a partir de sintomas,
resultando nas dificuldades de aprendizagem.

Estudos sobre fatores determinantes
da aprendizagem postulam a influéncia de
elementos afetivos, biolégicos e socioculturais
(PAIN, 1990) neste processo. Patto (1994)analisou
os elementos intraescolares e extraescolares que
determinam o fracasso escolar, desmistificando
a supremacia de fatores externos a escola
(familia, cultura empobrecida, déficit cultural e
linguistico) sobre os acontecimentos e interagoes
no interior da sala de aula. Patto (1994) e
Machado (1997) apontam que, apesar de os
motivos extraescolares poderem interferir no
insucesso escolar, estes ndo podem servir como
justificativas para o fracasso da escolarizagao.
Ambas ressaltam que aspectos intraescolares,
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como as condigoes de trabalho do professor,
as concepgoes educacionais e as formas
de relacdo professor-aluno transcorridas no
interior das salas de aula devem ser desveladas
na pesquisa sobre o fracasso escolar, a fim de
modificar-se o processo de ensinar-aprender.

Considerando o papel do psicélogo como
agente de mudancas e catalisador de reflexdes
na escola (ANDALO, 1984), supomos relevante
a utilizacdo da mediacdo deste profissional no
ensino por monitorias em quimica. O psicélogo
escolar deve trabalhar predominantemente com
grupos, nas escolas, mobilizando tanto alunos,
pais, professores, diretores e demais educadores
no processo de  ensino-aprendizagem.

O psicélogo escolar atua ndo somente com
os alunos, pois seria esta uma estratégia limitada,
uma vez que pressupde que a dificuldade esta
centrada no aluno, que ele é quem nao aprende.
Ja a atuagao com professores, em forma de
orientagao psicopedagdgica sobre metodologias,
teorias e técnicas pedagodgicas, formas de
relagdo com os alunos, no aprimoramento de
projetos e programas educacionais, consiste
em uma forma de intervencdo mais adequada
pelo setor de psicologia escolar da instituicao,
abrangendo tanto o coletivo de estudantes
quanto a equipe pedagégica (CONSELHO
FEDERAL DE PSICOLOCGIA, 2005).

Como forma de motivar e incentivar
o estudo e ter como consequéncia sucesso
no rendimento escolar, surgiu a proposta do
trabalho sob forma de um projeto de Orientagao
de Estudos, em pequenos grupos, orientados
pela psicéloga escolar e executados por pares
heterogéneos (alunos). Este estudo orientado
deve ser compreendido como uma forma de
intervencdo psicopedagégica multidisciplinar
que envolve tanto alunos quanto professores,
como também uma forma de modificar o
sentido individualista do trabalho educativo,
comum em alguns momentos nas escolas
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brasileiras. Um dos pontos-chave desse estudo
foi a presenca da mediagdo efetuada pela
psicéloga escolar. A mediagdao consiste em
um processo complexo de trocas gestuais
e verbais efetuado pelos individuos na vida
social, cultural e pelos responsaveis pela
apropriagao da cultura. Silva (1999) explica
a mediacdo da forma, descrita a seguir:

Segundo as suposi¢des vygotsyanas (Vygotsky,
1991), desde a idade mais precoce, a
interacao da crianca com a cultura é mediada
por adultos, por meio de palavras, gestos,
sinais, os quais compreendem a utilizagao
e transformagdo de signos e instrumentos
culturais (SILVA, 1999, p. 13).

Os signos e instrumentos culturais sao
meios auxiliares que ajudam os individuos na
compreensao do quessignificam gestos e palavras,
sendo o instrumento relacionado aqueles meios
referentes a influénciado homemsobre o préprio
objeto; ja os signos referem-se aos mecanismos
responsdveis pelo controle humano sobre o
proprio homem (SILVA, idem, p. 13). Assim,
a intervengao psicopedagodgica serviu como
intermediario de elementos gestuais e verbais
relacionados aos contetidos escolares e seus
significados afetivos e cognitivos. Juntamente
com a atuagao psicopedagogica, as atividades
de monitoria e docentes empreendidas também
tiveram papel mediador de apropriagao
plena da aprendizagem de quimica.

Metodologia

O trabalho foi desenvolvido a partir de um
projeto educacional com o objetivo de melhorar
a aprendizagem dos conteldos de quimica e,
como consequéncia, o rendimento escolar para
os alunos das trés séries do ensino médio dos
cursos Técnico em Agropecudria e Técnico em
Informdtica do Instituto Federal de Educacao
Ciéncia e Tecnologia do Triangulo Mineiro -
IFET-TM (antiga Escola Agrotécnica Federal
de Uberlandia), durante o segundo bimestre

de 2007, entre os meses de maio e julho.

O projeto estabeleceu a formacdo de
duplas ou trios, entre alunos com facilidade
e dificuldade em quimica, para favorecer o
estudo monitorado dos alunos com dificuldades
em atividades dentro e fora da sala de aula.
No projeto, foram estabelecidas metas para
os alunos, como a participagdo nos grupos de
orientacao de estudos da psicéloga, o estudo
em grupos e a busca por uma pontuagao
no 22 bimestre que, somada a pontuagao ja
obtida no 12 bimestre, fosse maior ou igual
a 60% de rendimento, que corresponde ao
minimo necessario para aprovacao nesta escola.

Ap6s a divulgacao do projeto e de suas
normas de funcionamento (condigbes para
premiacdao, significado da meta, ou seja,
atingir 60% da média no bimestre), professora
e psicologa iniciaram o desenvolvimento do
projeto, sendo que cada uma atuaria em uma
funcdo especifica. A participagdo dos alunos no
projeto foi por adesdo, por meio de inscricao
de pares ou trios interessados no trabalho. Cada
pequeno grupo foi formado por um monitor
(aluno com facilidade na disciplina) e um ou
dois monitorados (aluno com nota inferior a
60% no primeiro bimestre). Depois de inscritos,
os alunos tiveram orientacdo psicopedagogica,
recebendo intervengao da psicéloga escolar.

A orientacdo psicopedagdgica consistiu
em um trabalho com dupla finalidade: 1.
Formacdo continuada da professora; e 2.
Orientacao de estudos em relacao aos alunos.
A intervencao dirigida a professora foi realizada
por meio de assessoramento psicopedagdgico.
Foi discutida entre docente e o profissional de
psicologia a importancia de uma orientagdo
dirigida dos estudos, o apoio aos estudantes
no sentido de trabalharem a realizacao de
habitos de estudos adequados. Também
foi estimulada a formagdao de uma pratica
pedagdgica em que houvesse aumento da
relagdo professora-aluno, antes, durante e apds
o momento da aprendizagem em sala de aula.

Embora a avaliacgito de caréter
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somativo seja valorizada academicamente,
durante esta assessoria foram considerados
0s aspectos qualitativos da avaliagdo, ou
seja, a importancia do investimento do
professor no ato de ensino-aprendizagem,
sua autoavaliagio concomitantemente a
avaliacdo do que foi aprendido pelos alunos
e a preocupagdo com o fortalecimento dos
habitos de aprendizagem em cooperacao pelos
estudantes. Assim, houve um planejamento
conjunto da pratica pedagdgica e da avaliacao
escolar entre a professora e a psicologa.

No que diz respeito a intervengao dirigida
aos alunos, o trabalho da psicéloga ocorreu por
meio de duas agoes: por meio de visitas as turmas
eaosalunosindividualmente, afim de relembrar-
lhes que seria importante participarem dos
grupos de estudo. Neste primeiro momento, os
alunos foram questionados sobre terem iniciado
ou ndo a realizagao de estudos por meio dos
grupos pré-definidos. Além disso, os alunos
tiveram um apoio sistematico no processo de
estudo em pares, recebendo informagoes para
tornarem o estudo mais efetivo, bem como um
material para orientar seu processo de estudo
em duplas ou em grupo, com abordagem do
contetido do primeiro bimestre (ja encerrado)
e também do segundo bimestre, considerando
a necessidade de resgatar os pré-requisitos e
falhas na aprendizagem do contetido daquele.

Em um protocolo, a psicéloga anotava
informacgoes sobre o andamento dos estudos
dos alunos participantes do projeto (por
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exemplo: se o grupo ja estava estudando; se
ocorriam falhas da parte do monitor ou dos
monitorados etc.). Aproximadamente dois
meses depois, a psicéloga procurou novamente
os alunos e aplicou um questiondrio (Quadro 1)
para avaliar se os alunos cumpriram a monitoria
em pares e quais fatores foram impeditivos
e facilitadores do trabalho em grupo.

Por parte da professora de quimica, os
alunos foram incentivados em todas as aulas a
estudarem de forma a que cada um atingisse
o objetivo de elevar o patamar de suas notas
para um minimo de 60% ao final do primeiro
semestre (soma das notas dos dois primeiros
bimestres = 60%). Como forma de incentivo,
ficou estabelecido o acréscimo de mais um
ponto na nota de todos os que atingissem o
objetivo, tanto monitores, quanto monitorados.

Procedimento de analise de dados

A andlise de dados foi dividida em duas
partes: uma quantitativa e outra qualitativa.
Na primeira parte, a andlise referiu-se a
participagdo dos alunos como monitores
e monitorados (Figura 1), ao desempenho
na disciplina de quimica antes e apds a
realizagdo das monitorias (Figuras 2 e 3). A
segunda parte baseou-se na interpretagcao
dos motivos que facilitaram ou impediram os
alunos de alcancarem as metas, melhorarem
as notas e fecharem o semestre com média.
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Quadro 1: Questiondrio estruturado acerca dos fatores que permitiram e impossibilitaram
cumprimento da monitoria.

MEC - SETEC - ESCOLA AGROTECNICA FEDERAL DE UBERLANDIA
Pesquisa sobre Grupos de Estudos de Quimica

Aluno(a): Série/Turma:
Participagdo: { ) monitor ( )monitorado

O objetivo do questiondrio abaixo € identificar os fatores responsaveis por seu sucesso ou insucesso
no desempenho da disciplina de quimica no 12 semestre. Vocé deverd responder de forma sincera
e objetiva, assinalando a resposta adequada ao seu comportamento na monitoria de quimica.

1. Vocé foi informado pela psicéloga da escola sobre importancia de fazer o estudo monitorado?
() Sim () Nao.
Comentarios:

2. Quantas vezes vocé e o monitor reuniram-se para os estudos monitorados?
() nenhuma vez. ()de 1 a2 vezes. () de 3 a 4 vezes.
Comentdrios (se houve eventualidades, imprevistos etc.)

Responda a préxima questdo somente se tiver participado efetivamente da monitora (em
colaboragao com um colega).

Resultado da monitoria:

atingi a meta estabelecida e aprendi realmente a matéria.

atingi a meta estabelecida, mas nao aprendi de forma significativa a matéria.
ndo atingi a meta estabelecida, mas aprendi mais qque no 12 bimestre.

ndo atingi a meta estabelecida e nao aprendi muito a matéria.

3.
(
(
(
(

— e

4. Cite em breves palavras, até dois motivos que foram responsaveis por vocé conseguir alcangar
no minimo 60% na nota do 12 semestre:

5. Cite, em breves palavras, até dois motivos para vocé nao ter realizado a monitoria, apesar de
ter feito inscricao:

Obrigado por sua colaboragao.
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Resultados e discussao

12 parte: analise quantitativa das atividades

Inscreveram-se para participar no projeto
193 alunos das trés séries do ensino médio

concomitante ao curso técnico, sendo 88

100%
90% -
80% -
70% +
60% -
50% -
40% +
30%
20% -

10%

Distribuicio Percentual dos alunos por categaria

-

como alunos monitores e 105 como alunos
monitorados, o que representa 72% do total de

268 alunos matriculados na disciplina (Figura 1).

EAlunos ndo participantes
emcada turma

W Participantes
Monitorados

OParticipantes monitores

0%

1A 1B 1C  ZA 28 2C

Turmas participantes

3A 38 3C

Figura 1: Créfico que representa, por turma, o nimero total de alunos {coluna inteira, T00%), nimero de
alunos monitores (branco), nimero de alunos monitorados (preto) e nimero de alunos nao participantes

{(hachurado).

Apesarde, inicialmente, os alunos terem se
mostradoum poucodesconfiadoscomaproposta,
observou-se de imediato uma movimentacao
entre os alunos para articular os pequenos
grupos, combinando alunos com nota mais alta
e os que desejavam melhorar o rendimento.

Pesquisas de Vigotsky (1993) e Vigotsky;
Leontiev e Luria (1989) confirmam que
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o estudo em grupos é capaz de tornar a
aprendizagem mais elevada. O que o aluno
é capaz de saber sozinho hoje representa
a internalizacdo do que ele aprendeu em
companhia de outro individuo mais experiente.

No decorrer do bimestre, observou-se
pequeno aumento no interesse em participar
das aulas e, muitas vezes, os alunos monitores
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eram auxiliares da professora, respondendo
a davidas particulares e ajudando na
resolucdo dos exercicios propostos em aula.

Acredita-se que os ganhos intrinsecos
promovidos pela monitoria em grupos, como
a observacdo da necessidade de realizacao
pessoal dentre outros (Quadro 2), foi fator
codeterminante do acréscimo de nota. A oferta
de pontos extras a todos os participantes pode
também ter servido de estimulo tanto para os
que precisavam melhorar a nota quanto para os
monitores, ja que, em sua maioria, eram alunos
com metas pessoais bem acima dos 60% exigidos
como nota minima, para aprovagao, pela escola.

Dentre  os inscritos, 74  alunos
conseguiram alcancar suas metas, considerando
tanto monitores quanto monitorados. Levando-
se em conta apenas os alunos monitorados,
37 alcangaram a meta estabelecida, o que
correspondeaum percentual de 35%dosinscritos
nessa categoria. Merece destaque também o fato
de que 54 alunos monitorados ndo alcangaram
a meta estabelecida, mas melhoraram sua nota
em relacdo ao primeiro bimestre. Estes resultados
mostram que o trabalho conjunto favoreceu
significativamente a aprendizagem, pois, ao
todo, 86,7% dos 105 alunos monitorados

aumentaram o rendimento  (Figura 2).

A partir dos dados do gréfico representado
na Figura 2, observa-se que a participagao
das primeiras séries (A, B e C) foi menor que
as segundas e terceiras séries. Na 12C, cabe
ressaltar que o fato de a turma apresentar
rendimento mais elevado que todas as demais
em quimica, um ndmero pequeno de alunos
encontrava-se abaixo da média (22%, 9 alunos).

Apenas uma turma teve baixo indice
de alunos que alcancaram a meta: 12B - 10%
da classe. E apenas 13,3% dos estudantes
monitorados ndo melhoraram seu desempenho
(14 alunos no grupo de 105 monitorados). Estes
resultados indicam que houve uma influéncia
do projeto de monitorias no aumento das notas
dos alunos e daqueles que atingiram no minimo
60% da nota exigida (meta estabelecida).

A 12 C foi a turma que apresentou
resultados mais expressivos em relacdo aos
alunos que alcangaram a meta. E a 32 C
foi a turma com segundo melhor resultado
em relacdo a porcentagem de alunos que
alcancaram a meta, com 40% (Figura 2).

AindadeacordocomoexpostonaFigura2,
nassegundassériesAe B houve 100% de melhoria
nanota,compartedosalunosatingindosuasmetas.
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100%

o0%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

Resultado dosalunosmonitorados

10%

0%

14 1B 1Cc 2A 2B 2C 3A
Turmas Participantes

BAlunos gue ndo melhoraram
zeu desempenho

OAlunos gue melhaoraram sua
nota, mas ndo alcancaram a
meta estabelecida

M Alunos gue alcangaram a meta

38 3C

Figura 2: Grafico representativo do desempenho obtido pelos alunos monitorados com o trabalho de monitoria

orientada.

A Figura 3 representa, para cada uma das
turmas, a melhoria da nota do 2° bimestre
(ap6s o trabalho de monitoria) em relagao ao
1° bimestre. Em todas as turmas o niimero de
alunos com média acima de 60% aumentou

significativamente, exceto na turma da
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primeira série C, em que a maioria dos alunos
ja apresentava nota acima da média desde o
primeiro bimestre. Destaca-se também que a
turma da 22 série B alcancou 100% de alunos
com média, um fato inédito nessa disciplina
no contexto vivenciado pela professora.
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BS

T0

55

40

5

Rendimento percentual dos alunos 1° & 2° bimestres

in

1A 1B 1c 2A

0 Percentual de alunos rendimento = 60%
da nota do 1° bimestre

B Percentual de alunos com rendimento =
60% da nota do 2° bimestre

28 2C 34 B 3ac

Turmas participantes

Figura 3: Comparagao entre o percentual de alunos com média superior a 60% no primeiro e segundo bimestres,

antes e apos o trabalho de monitoria, respectivamente.

22 parte: analise qualitativa das
atividades

Quanto aos fatores facilitadores e
impeditivos da realizagdo das monitorias,
buscou-se extrair dados que pudessem
explicar o alcance ou nao das metas pré-
estabelecidas, por meio do questiondrio

aplicado ao final dos trabalhos (Quadro
1). Neste questiondrio foram abordados:

* O aluno foi estimulado pela psicéloga
ou professora a realizar a monitoria?
* A monitoria foi cumprida? Em
caso negativo, quais motivos foram
impeditivos  para  realizacdo  desta?
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* Qual o nimero de vezes que os

alunos se reuniram para a monitoria?
* A  meta proposta foi atingida?
* O contetdo foi aprendido realmente?
* Quais osmotivosde terematingidoa meta?

A partir dos questiondrios respondidos
pelos alunos, chegou-se a uma lista de
fatores facilitadores (Quadro 2) e uma
lista de fatores impeditivos (Quadro 3).

Fatores para conseguirem aprendizagem na monitoria de quimica

Atencao as aulas

Grau de clareza e facilidade da matéria/ ensino do professor

Interesse pela matéria
Estudo pelo aluno
Uniao da dupla de alunos

Ajuda do monitor/ ter conseguido éxito na aprendizagem da matéria
Explicacdo da matéria de inimeras formas pelo monitor

Responsabilidade da dupla

Credibilidade do monitor/monitorado
Dedicacdo/esforco dos monitorados
Necessidade de nota

Necessidade de realizacdo pessoal
Esclarecimento de ddvida com o professor

Quadro 2: Fatores citados pelos alunos como facilitadores no alcance da meta e da aprendizagem de contetido de

quimica.

Notou-se que os elementos responsaveis
por tornarem as metas propostas possiveis
e a elevacao da aprendizagem em quimica
consistem em diversos componentes da
motivagao, cognicao e sociabilidade dos alunos.
Dentre os elementos motivacionais, constatou-
se atengdo, responsabilidade, interesse,
credibilidade do monitor, necessidade de
realizagdo. Alguns dos fatores positivos para
o estudo incluiram aspectos da interagao,
como unidao e responsabilidade da dupla,
explicacdo da matéria pela professora. Outro
aspecto intelectual foi a necessidade de nota.

Quanto  aos  fatores  impeditivos
da monitoria, observou-se a auséncia
de  motivacio  mais  relacionada  a
irresponsabilidade, conversa, desinteresse do
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monitor. Apenas uma resposta referiu-se a
auséncia de tempo por parte dos estudantes.

A motivacdo para o estudo, conforme
nota-se pelo Quadros 2, constituiu-se de
elementos tanto individuais quanto de aspectos
sociais. Dentre os fatores individuais, citam-se:
estudo por parte do aluno, dedicagao/esforco
do monitorado, necessidade de realizacao
pessoal (do monitorado); sobre elementos
sociais, pode-se mencionar: responsabilidade
e unido da dupla, esclarecimento de davidas
com o professor. E importante ressaltar também
que o instrumento de avaliagio do estudo
serviu como fator metacognitivo (SILVA,
1999), auxiliando os alunos a adquirirem
consciéncia de seus processos mentais e
do nivel dos conhecimentos adquiridos.
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Fatores impeditivos de realizacao da monitoria

Nio interesse pela matéria estudada
Falta de interesse do monitorado
“Preguica”

Falta de tempo para estudo

Falta ou atraso nas aulas de quimica
Dificuldades na matéria

Falta de dedicagao

Reunido apenas 1 (uma) vez

Falta de concentracao

Conversa durante a aula
Irresponsabilidade

Estudo em sala

Pequena quantidade de duvidas

Excesso de trabalhos e participagdo em outras atividades (eventos, comissoes etc.)

Desinteresse do monitor

Quadro3: Fatores citados pelos alunos como impeditivos no alcance da meta e da aprendizagem de contetido de quimica.

Consideracgoes Finais

Pode-se concluir, com base nas informagoes
obtidas, que a monitoria mediada possibilita
aos alunos uma aprendizagem mais efetiva e
elevada. Por meio dos resultados, percebeu-
se que parte significativa dos estudantes
pesquisados obteve melhoria das notas, assim
como alcancou médias acima do minimo
exigido pela escola ao término do semestre,
provavelmente em razao do apoio do projeto de
orientacao de estudos e o trabalho da professora.

A atuacdo da professora diz respeito,
ndo somente aos pontos fornecidos aos
monitores, quanto ao movimento dinadmico
compreendido entre o momento anterior a
monitoria, a ocorréncia desta e ao periodo
que a sucedeu, envolvendo o0s processos
mentais e interativos transcorridos entre os

alunos, a professora e as aulas de quimica.

As interacoes entre alunos também puderam
ter um efeito maximizador no desempenho
dos estudantes, tanto para os que monitoraram
quanto para os que receberam monitoria. E
em relacdo aos fatores que favoreceram ou
dificultaram o aumento do desempenho e o
cumprimento das monitorias, conclui-se que
somaram-se aspectos individuais e sociais.

Acredita-se que a contribuicdo maior
deste estudo deu-se no sentido de mostrar a
importancia da cooperagao social de alunos
entre si, alunos e professores e do trabalho
coletivo dentro da escola. Pois, este, refere-se
as parcerias empreendidas entre professores,
educadores e o servigo de psicologia escolar. Em
todososniveisdetrabalho (alunose profissionais),
pressupde-se que a mediagao social fortaleceu
a aprendizagem e o trabalho educativo.
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