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Resumo: O artigo discute os impactos da crise de tempo na producéo jornalistica, cada
vez mais alinhada ao atual fluxo frenético e superficial da internet. Nesse sentido, a falta
de investimento da forca de trabalho em contetdos com maior profundidade e
contextualizacdo enfraqueceria o historico papel de mediacdo jornalistica, e sua
capacidade de divulgacédo de informaces vinculadas a uma nogéo de longa duracdo. A
partir da colaboracéo teorica de distintos autores que se debrucam sobre o tema, o texto
discute como a desaceleracdo e o distanciamento de um chamado jornalismo declaratério
poderiam ser um caminho de reencontro com a historia da profissdo e em direcdo a um
futuro possivel.

Palavras-chave: Jornalismo. Mediagdo. Tempo.

Abstract: The article discusses the impacts of the time crisis on journalistic production,
which is increasingly aligned with the current frenetic and superficial flow of the internet.
In this sense, the lack of investment by the workforce in content with greater depth and
contextualization would weaken the historic role of journalistic mediation, and its ability
to disseminate information linked to a long-term notion. Based on the theoretical
collaboration of different authors who focus on the subject, the text discusses how the
deceleration and detachment of a so-called declaratory journalism could be a way of re-
encountering the history of the profession and towards a possible future.
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Resumen: El articulo discute los impactos de la crisis del tiempo en la produccién
periodistica, cada vez mas alineada con el flujo frenético y superficial de internet. En este
sentido, la falta de inversion por parte de la fuerza laboral en contenidos con mayor
profundidad, contextualizacion y celo debilita el papel histérico de la mediacion
periodistica, y su capacidad de difundir informacion ligada a una nocién de largo plazo.
A partir de la colaboracién teérica de diferentes autores que se ocupan del tema, el texto
propone la desaceleracion como forma de reencontrarse con el pasado de la profesion
hacia un futuro posible.

Palabras clave: Periodismo. Mediacion. Tiempo.

1. Introdugéo

Quando o jornalismo contemporaneo entra em pauta, o “lide” dos estudos de
comunicacao com frequéncia recai nos impactos que a massificacdo do uso das redes
sociais provocam nas praticas profissionais. Este artigo pretende enfocar um aspecto
pouco abordado neste esforco reflexivo: os efeitos da l6gica da falta de tempo ou da
superaceleracdo temporal da atualidade na mediacdo jornalistica, autoproclamada
historicamente como uma arma de defesa da democracia na sociedade. A proposta
é refletir sobre o uso do tempo no cotidiano profissional do presente, considerando
marcos do passado como mapas que indicam rotas para um futuro possivel.

Para iniciar o debate, é necessario ressaltar a importante relacdo entre a
profissdo e a maneira como o tempo é percebido pela sociedade. No jornalismo, o
principal objetivo é oferecer o presente social. H4 um sentido de fidelidade entre o
relato e as ocorréncias cotidianas, e a credibilidade deriva da compreensao de que o
jornalismo é uma pratica autorizada a narrar a realidade presente. Neste processo,
entende-se que o jornalismo é norteado pelo principio da atualidade, além de valores
como interesse (publico ou segmentado), notoriedade dos sujeitos e ineditismo
(BENETTI, 2013).

Como lembra Franciscato (2003), a temporalidade da atividade jornalistica ndo é
composta s6 pela do objeto noticiado, mas também pela temporalidade do ato de informar
publicamente (na forma de um discurso) que tal fato estd ocorrendo numa dimensao do

presente. O autor pondera que o que se convencionou denominar de atualidade jornalistica
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tem sentidos diferentes que se referem a variados fendmenos, como um contetdo que
revela a temporalidade de uma ocorréncia; uma pratica social que contribui para
sedimentar a experiéncia social em um tempo definido (seja construindo sentidos de
proximidade e imediatismo, seja estabelecendo a agenda dos temas considerados
relevantes para a sociedade); um conjunto de processos institucionais que se realizam em
ritmos ditados pela produgdo organizada industrialmente e periodizada; um ato de
construcdo de sentidos pelo leitor ao interpretar contetidos jornalisticos com base em sua
realidade cotidiana. Sendo assim, o jornalismo é entendido como uma criacdo
institucional que interfere na maneira como o individuo e a sociedade vivenciam
socialmente o presente.

O proprio regime de verdade, no qual se baseia a credibilidade jornalistica,
interliga-se diretamente ao da temporalidade, j& que remonta ao que esta acontecendo no
presente. Essa ilusdo do tempo presente acrescenta credibilidade a uma fala como se as
acOes narradas ainda estivessem em curso. Logo, esse compromisso com a verdade, um
valor historico que permanece no jornalismo, se apoia na ideia de presente para reforcar
a configuracdo histdrica do jornalismo enquanto instancia legitimadora para narrar o
mundo. A proximidade temporal com o publico, que também da conta de antecipar o
futuro, estreita os lacos que credibilizam as acOes narradas, fazendo acontecer na
presenca, como resume Régo (2019). O jornalismo instituiu-se como instancia de
divulgacdo da atualidade, numa espécie de atualizacdo que sé se tornava passada pela
publicacdo de novas atualizaces.

A questdo e que vivemos atualmente uma reconfiguracdo da nocdo do que €
presente ou atualidade. A digitalizacdo da sociedade propde mudancas na forma como o
tempo € vivenciado. Em Castells (1999), podemos encontrar a proposta de conceituar essa
nova temporalidade, como o que denomina “tempo intemporal”. A nova configuragao
estaria relacionada ao fato de que a comunicagdo por redes possibilita a transmissédo
instantanea de dados sem intervalo temporal entre o envio e o recebimento (a
“instantaneidade”) e essa transmissdao ndo depende de uma sequéncia linear e demorada
de leitura e envio. Haveria uma pretensdo de rompimento com um modelo de tempo
cronoldgico, que tem como uma de suas manifestacdes mais paradigmaticas as linhas de

montagem e o0s controles de ritmos de producéo caracteristicos das sociedades industriais.
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O jornalismo hoje se liga intensamente a dindmica temporal da internet,
ambiente onde h& maior fluxo de informagdes. Nesta lI6gica da duracdo acelerada,
efémera, descartavel, ha pouco espago e investimento na interpretacdo sobre os
fendmenos e personagens ao longo do tempo. O fenémeno de instantaneidade da
transmissdo das informacdes refere-se também & capacidade de os leitores
interagirem e agirem em uma simultaneidade do tempo da veiculagdo. Também ha
um rompimento da sequencialidade da leitura, por meio de recursos de construcao
textual, como o hipertexto.

Harvey (1992, p. 258-263) usa a expressao “compressao do tempo-espaco” para
designar “processos que revolucionam as qualidades objetivas do espaco e do tempo a
ponto de nos forcarem a alterar, as vezes radicalmente, 0 modo como representamos o
mundo para n6s mesmos”’. As consequéncias seriam a institucionalizacao da efemeridade,
da volatilidade, da descartabilidade e da instantaneidade como modos de realizagdo do
capital na sociedade, com impactos no modo de fazer jornalismo hoje. Produtos, servigos,
técnicas de producdo, processos de trabalho, ideias e ideologias, valores e praticas
estabelecidas passariam a estar envolvidos por esta l6gica em uma experiéncia do tempo
em um presente ao qual objetos e praticas se direcionam sempre em busca de uma
renovacgao intermitente.

O jornalismo possui um ritmo regulado pela velocidade da producéo, pela
rapidez com que um contetdo € transformado em produto noticioso. Franciscato
(2003) marca que ha uma tensdo entre a velocidade do movimento do mundo e a
velocidade da producdo do discurso jornalistico sobre esse movimento, pois o
jornalismo vive um permanente risco de que o sentido de tempo que traz no seu
discurso se descole do tempo do mundo. Isso parece sofrer grande exacerbacédo no
momento atual, em funcdo das midias digitais. Essa noc¢do é incorporada na rotina
das redagdes: a fuga da defasagem € razdo para acelerar a producéo e dar valor a
noticiabilidade de um evento. O discurso jornalistico, define Franciscato (2003),
afirma-se publicamente como discurso sobre a atualidade porque constréi um
sentido temporal de ndo haver um desencaixe real entre o tempo do mundo e o da

producdo jornalistica.
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E interessante pensar que essa relagdo com o tempo, que simultaneamente engloba
multiplicidade, instantaneidade e um tempo comum, afeta profundamente a pratica
jornalistica, impondo cada vez mais um sentido de urgéncia e uma sensacdo de descarte.
Como o tempo do mundo esta acelerado, o jornalismo acelerou seu tempo de producéo.
Entretanto, enquanto o jornalista mantém um desejo de futuro (quer continuar tendo papel
de relevancia na sociedade como profissional), ele produz contetdos apressados, que
muitas vezes deixam marcas efémeras em quem Ié: ndo tém “furos” ou geram emogdes
ou reflexdes mais profundas. O jornalista tem como valor continuar sendo um historiador
do tempo presente, ainda quer gerar contetidos que permanecam durando (GERK, 2020),
mas parece lhe faltar tempo para produzir este tipo de contetdo.

2. Mediacéo e democracia

A base da relacdo do jornalismo com o tempo € a ideia de que jornais operam
como mediadores de nossa experiéncia histérica, oferecendo a sua comunidade de
leitores um mapa temporal de narrativas de uma atualidade socialmente partilhada.
Como vimos, a atualidade é a temporalidade do tempo presente definidora e
legitimadora do jornalismo enquanto institui¢cdo social, que demarcaria o proprio
sentido de realidade e definiria modos de organizar a vida cotidiana. Mas agora
vivemos uma espécie de ultra-atualidade, que ndo permite mais a pausa necessaria
para esse tempo organizador da vida cotidiana. Nesse sentido, a relagdo do jornalismo
com a atualidade ganha novos contornos, no tempo acelerado da internet, que nédo
permite pausas nem durante a produc¢do nem entre a veiculagdo, o consumo e o retorno
opinativo da audiéncia, indicando ja novos caminhos imediatos da produgédo ou até a
revisdo do que acabou de ser feito. Tudo no mesmo tempo: agora.

A mediagdo em uma sociedade democratica é definida por autores como
Kunczik (2002) como o principal papel do jornalista, em uma missédo de facilitar a
mutua comunicacdo entre os diferentes grupos da sociedade. Nesse sentido, o
jornalista precisa usar metodos de pesquisa social para poder prestar declaracdes

sobre os temas sociais. Lopes (2013) aprofundou-se em alguns aspectos que
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relacionam a identidade jornalistica & dimensdo gnoseoldgica, ou seja, o fato de o
jornalista, a priori, sempre se reportar ao mundo real, mesmo quando a realidade se
enquadra em um mundo virtualizado. Ai se fundariam, segundo a autora, as crencas
sobre a verdade jornalistica e o papel de mediacdo. O segundo a&mbito do jornalismo
seria o politico-discursivo, um discurso autorizado e desejado entre publico e fatos.
A retdrica jornalistica, de acordo com Lopes (2013), explora a verossimilhanca ao
mesmo tempo em que busca um estatuto de verdade, através da norma da
objetividade, ou seja, na reunido de elementos que esfumacam o esforco retérico e
revertem o discurso de aparéncia inquestionavel, evidente, ldgica. A terceira
dimensdo do jornalismo tem a ver com seu carater atual e periddico.

Lopes (2013) ressalta que, na época da ditadura, ficaram reforcados os papéis de
jornalistas como promotores dos valores democraticos e defensores de garantias
individuais e coletivas, porta-vozes desinteressados do bem comum. A busca pela
“revelacdo da verdade” também permitiu a eclosdo do jornalista investigativo, que se
transformou numa espécie de vigia da sociedade, mediador entre o poder publico e os
fatos. A credibilidade, defendida por Muniz Sodré (2009) como o principal capital
simbdlico do jornalista, sempre decorreu muito provavelmente do lugar privilegiado que
0 jornalista ocupa como mediador entre a cena do acontecimento e a sociedade global: o
lugar da testemunha. Essa credibilidade também envolve certa hegemonia da enunciacéo.
O reporter figura como uma espécie de “testemunha paga”, remunerado para narrar
“fielmente” um episddio. Nesse sentido, seu testemunho teria mais “valor” do que o de
uma testemunha anénima.

O papel de mediador do jornalista tem sido enfraguecido na
contemporaneidade (GERK, 2016) diante de uma nova configuragcdo do tempo, que
ndo permite o hiato necessario para a mediacdo®. Hoje ha um excesso de informacao,
mas feita para ser consumida rapidamente, sem ligacéo, esvaziada da possibilidade
de entendimento profundo. Ha uma sensacéo de que o presente esta acabando agora,
escorrendo (BARBOSA, 2017). Tudo é da ordem do absolutamente efémero, uma

percepgdo estimulada por um capitalismo acelerado que torna obsoletos produtos

! Qutros fatores influenciam no enfragquecimento da mediagdo, como a crise das instituicdes e a
chamada crise da verdade.
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quase instantaneamente. E, por isso, alguns autores defendem que ha uma compulséo
pelo registro: muitos recorreriam & tecnologia na esperanga de alcancar maior
longevidade de suas memdrias e vivéncias em um presente furtivo e acelerado. A
discussao néo é univoca.

As mudltiplas e dispersas informac@es jornalisticas atualmente muitas vezes ndo
ajudam o espectador a criar elos, lembrar. A superabundancia também pode virar
esquecimento, porque muito se perde no ambiente virtual. Para Sodré e Paiva (2011),
mesmo com todo o esforco jornalistico atual de distin¢do entre o veraz e o falso, sem uma
mediagdo pactuada, nunca se pode realmente saber se é verdadeiro o enunciado que
desmente o falso. Os autores pontuam que recorrentes falhas de apuragédo e o excesso de
informacdo em circulacédo estariam produzindo este ambiente em que as noticias circulam
de maneira acelerada e superficial, consolidando um ambiente de boato. “A assinatura é
a Unica garantia da veracidade da informacao, ou seja, ndo ha garantia” (SODRE; PAIVA,
2011, p. 28). Para os autores, o “lastro de confiabilidade que caracterizaria o jornalismo
tradicional foi substituido pelo lastro da celebridade, que facilmente assina um blog”
(SODRE; PAIVA, 2011, p. 28).

Este papel de mediador do jornalista fica enfraquecido também quando se desloca
para terceiros o lugar de testemunha. E o que observamos hoje no chamado “jornalismo
declaratorio” ou de testemunhos, fendmeno também influenciado por uma crise de tempo

para uma apuracao mais aprofundada das noticias.

3. O jornalismo declaratdrio e a pressa

Jornalistas alertam para o perigo da pratica, cada vez mais frequente, de produzir
materias apenas a partir de um relato enviado por leitor em redes sociais, como
WhatsApp (GERK, 2016). H& mais chances de virarem matérias as mensagens
acompanhadas de fotos ou videos, sobretudo de pessoas que denunciam abusos do
poder publico ou violéncias, no lugar de vitimas. Muitos artigos em veiculos
jornalisticos se resumem a reproducdo da mensagem do leitor, com a resposta da

autoridade competente, sem polifonia ou analise sobre o passado e o futuro da
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situacdo. A verdade da experiéncia de cada um, transmutada sob a forma de imagens
vistas, capturadas e partilhadas, produz um discurso desassociado de qualquer
referencial, tendo nele mesmo o sentido exacerbado de verdadeiro. Qutra pratica
recorrente é a reproducdo de relatos de poderosos (representantes do governo, por
exemplo), sem dados ou outros relatos para contextualizar a declaracdo. Quando ha
pouco tempo e investimento na producdo de contetdos jornalisticos, o trabalho se
resume a administracdo de relatos. Mas o testemunho tem sentido mais amplo e
profundo quando relacionado ao grupo do qual seu autor faz parte, depende do
contexto do individuo em questdo, de seu historico. A lembranga néo estd encerrada
em si mesma. A compulsdo pela fala desassociada de sentido profundo esvazia a
capacidade de categorizar, de agir criativamente.

Se antes o jornalista se posicionava como observador da realidade, ele hoje parece
perder lugar para um novo autor cada vez mais legitimado pela experiéncia. Ou seja,
quanto mais tenha vivenciado a situacdo narrada, mais este novo autor vai parecer
auténtico aos olhos do leitor-espectador. E atualmente esse canal de comunicacdo é
facilitado pelas redes sociais e smartphones (sobretudo via WhatsApp), mecanismos que
tornam possivel e imediata a transmisséo de experiéncias em qualquer lugar, a qualquer
hora. Ou seja, ndo é possivel desconsiderar que o jornalista sempre colheu relatos e
testemunhos para produzir suas historias. O que parece mudar € o tratamento e o lugar de
destaque dado hoje ao relato puro, sem contexto ou confronto, bem como a profusao e
agilidade de sua veiculacéo.

Além disso, ndo se pode esquecer que a possibilidade de narrar carrega ainda a
poténcia do que ndo ¢ narravel e, sendo assim, “o testemunho vale essencialmente por
aquilo que nele falta” (AGAMBEN, 2008b, p. 43). Nessa perspectiva, o testemunho ¢
também uma construcdo de linguagem que se configura na tensdo entre o que se pode
dizer e aquilo que de fato é dito. O que foi deixado de fora? O que foi escolhido? Que
falas sdo legitimadas e quais ndo s30? E preciso interrogar-se também sobre a natureza
desse ndo-dito. Assim, o relato transmite tanto as provas e evidéncias de seu trajeto como
0s desvios e mistérios ndo revelados. Um relato € um mapa, que leva para muitos
caminhos, explorados ou ndo naquela fala. E preciso entender essas rotas e 0s processos

sociais nos quais estdo imbricadas, e ndo apenas reproduzi-lo.
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A existéncia de informacdo abundante, circulando entre microesferas
desconectadas, aumenta a confusao pela adigéo infinita de argumentos discordantes; ou a
polarizacdo, pela adesdo automatizada a opinides previamente concordantes. No pacto
implicito entre o jornal e seu leitor, espera-se que o discurso do jornalista seja crivel a
ponto de que o leitor Ihe reconhega como verdade. Sodré e Paiva (2011) ponderam que a
midia de hoje, salvo raras excecles, ndo observam estas virtudes civicas implicadas no
esclarecimento, que vém se tornando desnecessarias pelo mercado do entretenimento e
do falatério. Diante de algo engracado, simplesmente ri, sem necessidade de ser preciso
acreditar na informacdo que diverte. Na disseminacdo de uma ldgica do falatorio,
perderiam a importancia, segundo os autores, critérios de estabelecimento publico da
verdade. Entdo se multiplicam os boatos, as noticias curtas baseadas em uma Unica fala,
ou seja, o jornalismo declaratorio.

Se a autoridade passa a ser de narradores em geral, o jornalista perde a certeza
de um lugar histérico conquistado. Cada vez mais, o jornalismo apresenta versées, em
uma era que ndo valoriza a compreensdo mais abrangente dos fatos. O virtual se
consolida como lugar de representacdo do sujeito. A pratica de dar visibilidade e
legitimidade imediatas a relatos parece marcar uma mudanca do papel do jornalista.
Ele sempre se afirmou como aquele com a missdo de revelar a verdade por trés de
boatos, a partir de sua autoridade moral e de sua capacidade de aprofundar a
informacdo. Porém, o grande numero de relatos parecidos, circulando hoje na internet,
rotineiramente passa a ser sinal de que algo é verdadeiro. O lugar dos boatos é revisto
e ressignificado. A propria fala ou o boato passa a ser a noticia, € outro critério de
estabelecimento da verdade, cada vez menos investigada, mesmo que se admita a
dificuldade de estabelecer uma verdade absoluta.

Como afirma Berger (2003, p. 21), para o fazer jornalistico valem os “efeitos de
verdade”: os testemunhos, as provas, a redacao objetiva, tudo o que pode contribuir para
ganhos de credibilidade quando a tarefa é dar conta do presente, da atualidade. O tornar
publico é fonte de poder; selecionar o que sera visivel implica uma questdo ética. Este
ainda é o lugar privilegiado da vigilancia, fundamental a democracia. O jornalismo,
enquanto instituicdo, sempre enfrentou crises, seja por tensées com poderes ou por

adequacdes demandadas por atualizacbes tecnoldgicas. Para se manter saudaveis
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economicamente, as institui¢des jornalisticas dependem da receita publicitéria, que por
sua vez também se apoia na credibilidade. Isto é, se o jornal ndo consegue reunir
elementos que credenciem seu noticiario como credivel, certamente seu leitorado ndo o
considerara assim. Sem leitores, ndo ha anunciantes. Os desafios do jornalismo hoje
envolvem a crise de expectativa do publico a respeito de quem na sociedade tem
legitimidade discursiva para configurar a verdade.

A informacdo, a contrainformacdo e a desinformacdo sempre foram armas na
disputa pelo poder. Quando a institui¢do jornalistica ndo investe tanto quanto poderia no
seu papel mediador no processo de circulacdo social de informacdo, que passa pela
checagem dos fatos, o jornalista vira mero reprodutor de declaragdes interessadas — o
chamado jornalismo declaratorio, como abordamos. “O jornalismo também depende da
demanda da sociedade por informacdes de qualidade e uma maturidade na utilizacdo da
internet, e enquanto estivermos na adolescéncia digital, discursos de 6dio e noticias falsas
continuardo a existir” (SPINELLI; SANTOS, 2018, p. 14).

Castilho (2016) sustenta que, diante do imenso volume de informacdes ao
qual as pessoas sdo submetidas diariamente, é inevitdvel que aparecam muitas
versdes sobre um mesmo fato. A consequéncia inevitavel desse fendmeno, segundo
0 autor, é a relativizacdo dos conceitos e sentencas. Para Keyes (2004), o que estaria
em jogo seria uma questdo ético-moral, uma vez que teria se passado a aceitar que
mentiras podem ser ditas com impunidade e sem constrangimentos. Embora sempre
tenha havido mentirosos, as mentiras sempre foram ditas com hesitacdo, culpa,
ansiedade, embaraco. E a partir de coercdes que produzem efeitos de poder que,
segundo Foucault (2012), a verdade é produzida. Para o autor, cada sociedade tem,
em uma determinada época, sua “politica geral” de verdade, entendida como os
discursos que sdo aceitos e reconhecidos como verdadeiros; possui ainda
“mecanismos” e “instancias” que possibilitam diferenciar enunciados verdadeiros
de falsos; e legitima “técnicas” e “procedimentos’ para a “obtengao” da verdade;
além de reconhecer o “estatuto” daqueles que tém a funcdo de dizer o que ¢
verdadeiro (FOUCAULT, 2012).

No século XX, o jornalismo atribuiu a si mesmo a capacidade de construir

relatos ndo tendenciosos dos acontecimentos e passou a utilizar uma linguagem
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supostamente neutra e de “autoridade”, ancorada na ideia da objetividade discursiva.
Entretanto, autores questionam se esse regime de objetividade se encaixa na atual
dindmica do sistema de midia em rede e da crise da crenca na verdade, como
abordam, por exemplo, os pés-modernos. As fake news também passaram a ser
utilizadas, em alguns casos, com a intencdo deliberada de desacreditar o trabalho
feito pelo préprio jornalismo profissional, contribuindo, por um lado, para a
deslegitimacdo da atividade, como ja mencionamos. Os produtores de fake news
buscam desqualificar as empresas jornalisticas profissionais. E criar um
“ecossistema favoravel a desinformacdo”. O esforco dos jornalistas precisa ser
justamente o de qualificar seu trabalho profissional a ponto de se diferenciar desse
movimento de desinteresse pelo embasamento das informacg@es prestadas. Quando
ele simplesmente reproduz relatos, que podem inclusive ser mentirosos, enfraquece

seu papel de qualificar o produto noticioso e exercer de forma profunda a mediacéo.

4. Conclusao

Historicamente ha diversos episddios em que 0s proprios meios tradicionais de
imprensa propagaram noticias falsas. Hoje, € mais facil checar informacdes. Entéo,
¢ ainda mais gritante a necessidade de checagem por grandes disseminadores de
contetdo. Um andnimo pode ndo ter tanto compromisso com a apuracdo, mas o
jornalista profissional, sim. As fake news refor¢gam a necessidade do “carater
pluralista da imprensa” como uma forma de se contrapor ao argumento dos
disseminadores de noticias falsas de que as grandes empresas jornalisticas
“escondem” as informagdes do publico. Entretanto, em um cenario de enxugamento
do numero de jornalistas empregados, o processo de checagem parece, as vezes, ficar
mais precdrio. Ao reproduzir um relato falso sem contextualizagdo ou
esclarecimento, o jornalista é corresponsavel pela propagacdo de mentiras na rede.

Quanto menor a transparéncia sobre processos e menor cuidado e zelo na apuracéo
devido a pressa da producéo, maior o risco de perda da credibilidade. Qualquer reforco

da credibilidade de uma organizacdo jornalistica deve garantir mecanismos efetivos
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capazes de oferecer a sociedade e a audiéncia a possibilidade de cobrar e receber os
resultados prometidos em seus projetos. E dificil mediar em um espaco de descrenca, ou
quando a producao profissional se assemelha a amadora.

O antidoto para esse atual deslocamento no papel do jornalista testemunha,
segundo a proposta de muitos autores, como Sodré (2009), estaria na qualidade da
noticia garantida pelo estatuto jornalistico, devendo a imprensa ter a capacidade de
complementar as informacdes diante de uma nova logica, quando se desloca para o
receptor grande parte do poder de pautar os acontecimentos. Ou seja, para seguir
cumprindo seu papel de ser arma histérica na defesa da democracia e na fiscalizacéo
do poder publico, o jornalismo precisaria parar, desacelerar: olhar para tras, para a
sua historia, e perceber como ela é, na verdade, seu caminho principal de futuro. Em
vez de seguir apenas o ritmo frenético da internet, é preciso investir no tempo
necessario para a mediacdo e para a producdo de conteddos da longa duracgéo, ou
seja, que tenham passado e presente dos contextos abordados e prometam
permanecer durando, e ndo serem instantaneamente descartados (nem os contedos
nem a profissdo). Seria preciso deixar a internet correr um pouco sozinha e deter o
olhar mais pausadamente para agregar qualidade as informacdes, e assim, ter mais
chances de durar.

Falta tempo na redacdo para se pensar em outra coisa que ndo seja a urgéncia
de preparar o material para ser exibido na proxima edi¢cdo do jornal ou no site. Ha
grandes reportagens ainda sendo feitas. Mas ha um nimero muito maior, e crescente,
de pequenas reportagens, incapazes de conferir algum prestigio a seus reporteres
(BERGAMO, 2011). Uma reportagem de folego s6 pode ser feita a partir do
tratamento do fato jornalistico, no tempo de acdo e no processo de narrar. A ideia é
aprofundar o fato no espaco e no tempo, reconstituindo-o no antes e no depois.
Entretanto, a alta competicdo no ambiente digital, repleto de fontes de informacao,
tem demandado uma participacdo ativa no mundo virtual, sobretudo pela
necessidade de receber e processar ininterruptamente uma imensa e crescente
quantidade de dados. Isso provoca no jornalista um estresse de atencdo continuo.
Assim, podemos pensar a reportagem como um género jornalistico que demanda

tempo, ou seja, ha uma crise desse género ligada a uma crise de tempo. A esséncia
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do que é o trabalho do repdrter demanda tempo: aquele que busca as histérias, que
desvenda a realidade, que investiga, que entra em contato com o mundo no sentido
de conhecé-lo e interpreta-lo. E um tipo de postura muito mais ativa do que passiva.

Apesar da pressao e da importdncia dos ndo-jornalistas profissionais na
divulgacdo de informacdes hoje, ndo se pode ignorar que, de certa forma, a midia
hegemonica ainda é, em grande escala, encarregada de selecionar o que reter e 0 que
esquecer ou nao perceber em larga escala, ou seja, quando pensamos em memoria
coletiva. O papel de mediacdo ainda precisa estar no centro do debate, ja que muitas vezes
ainda é a pressdo da imprensa hegemonica que muda cursos da historia, influencia
decisdes politicas, provoca comoc¢do e demanda popular. A reportagem faz da histéria
pessoal uma historia coletiva: por mais pessoal que possa ser um dado registro
jornalistico, ele € sempre reproduzido em grande escala, assumindo, posteriormente, o
valor de “documento” ndo apenas pessoal, mas também coletivo — um borramento das
fronteiras entre o intimo e o publico. Os meios de comunicacdo ndo sdo 0s Unicos, mas
ainda sao, hoje, um dos principais atores na realizacdo do trabalho de enquadramento
sobre o passado das coletividades.

Em um ambiente em que os leitores se restringem a bolhas de informacdes, é
preciso compreender que é possivel ter um ponto de vista diferente sem que isso seja
considerado mentira. E, acima de tudo, é preciso, ainda, que existam fontes de
informacdo nas quais se possa confiar, independentemente das opinides. Ter tempo
para qualificar o discurso jornalistico € fundamental ndo sé para quem o produz, mas

para quem o0 consome.
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