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Tempos de Converg!ncia: 0} per"l digital Visando compreender parte do universo digital, este trabalho pretende analisar se o jovem
do jovem universit#rio da UFAC universitario da Universidade Federal do Acre — UFAC esta inserido nesse contexto tecnol6-
JLFR 6H HOH XWLOL]D GDV WHFQRORJLDV H FRQYHUJ-QFLD GLJLWI
DTXL WUD®DU R SHUdO GLJLWDO GHVVH MRYHP
Aleta Tereza DREVES

Maria Cristina GOBBI A Juventude Digital

Entender o pensamento dos jovens e analisar as culturas juvenis existentes é a inquieta-
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¢do natural da maioria dos pesquisadores. As projecGes de futuro, desenvolvimento, consu-
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dida em fevereiro de 2015 no Programa de P6s-Graduacédo em Televisdo
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tados 475 alunos de graduacéao, perfazendo um total de  10% dos alunos da
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utilizadas as abordagens metodolégicas quantitativas e qualitativas, com
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tecnoldgicos fazem parte do cotidiano e do modo de  vida.
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mo, que surgem como perspectiva de um lugar melhor para se viver, giram em torno desta

A juventude pode ser considerada uma etapa de construcéo imaginaria, que varia em
cada sociedade. [...] Comparada com a fase adulta, a juventude tem em seu bojo um
sujeito incompleto e em constante mudanga, vivendo um periodo intercalado entre a
maturidade biol6gica e a maturidade social. (GOBBI, 2012, p. 13)

Como os jovens vivem suas vidas? Como compreendem o passado? Como projetam o
futuro? Séo inquietagbes que passam de geragdes em geragdes de jovens e que sociblogos,
antropologos e outros pesquisadores tentam esclarecer.

Os jovens formam um grupo especialmente afetado pelas ragissimas transfor-
macdes no panorama de nossa sociedade e torna-se rssario compreender,
Introdugéo ainda mais, seus codigos e modos de ser e de vVivegfBORELLI, ROCHA e OLIVEI-
RA, 2009, p. 25)
As Tecnologias Digitais estdo imersas no mundo globalizado. A nova sociedade denomi-

nada de Sociedade da Informagdo tem como cambio a posse da informagéo e do conheci- Para compreendermos os jovens, devemos vivenciar, participar, conversar, conhecer as
mento, aliados aos recursos tecnoldgicos. A preocupacédo em analisar se os jovens estdo suas possibilidades e expectativas. Compreender o seu universo, as construcdes histéricas e
inseridos nesta sociedade e como estédo atuando perante ela, dentro do espaco da Universi- sociais relacionadas ao seu ciclo de vida.

dade, é uma inquietacdo que nasce em sala de aula. Estar conectado em rede, nem sempre é

estar utilizando a rede para consumo de informagdes relacionadas ao estudo. Cada geragdo E fundamental que o entendimento sobre a juventude, seus valores e necessidades

possa ser compativel com o momento vivido, porém esse deve ser mais amplo do
que a padronizacdo e/ou a individualizagéo dos sujeitos, ndo se reduzindo a mera-
PHQWH XP ULWR GH SDVVDJHP *2%%, S

juvenil tem sua caracteristica perante as tecnologias.

Nosso pais é marcado por disparidades econdmicas e sociais constantes em suas cinco
grandes regides. A oportunidade de acesso ao ensino é aliada ao tamanho da populagéo, a
infraestrutura basica e a qualidade de vida, que séo diretamente relacionados com o tempo
de colonizagdo e com o desenvolvimento das metropoles. A regido norte é a maior em ex-
tenséo territorial do nosso pais. Porém, traz em seu seio a floresta amazoénica. Uma riqueza R R

e\ﬁrﬂ SﬁUPDI’ImeIfO agb “institui o Estatuto da Juventude

' il
LPDWHULDO GH YDORU LQHVWLPEYHO PDV TXH GH DOJXPD PDQHLUD SRGH GLdFxOWENRLME RUVELH Y , , L ‘
e dispde sobre os direitos dos jovens” e define: ¥® Para os efeitos desta Lei, sdo consi-

deradas jovens as pessoas com idade entre 15 (quirg e 29 (vinte e nove) anos de idade”
(LEI N° 12.852 - BRASIL, 2013, p. [online]).

Para delimitarmos melhor e compreendermos de fato prte do nosso objeto “A Ju-
ventude”, escolhemos seguir a Lei n°® 12.852 de 5 degosto de 2013, sancionada pela

desenvolvimento urbano dos estados.

Professora Assistente de Ensino do Curso de Jornalismo da UFAC, mestre em Televisdo Digital: 3DUD R SUHVHQWH WUDEDOKR SUHWHQGHPRVY WUDEDOKDU FRP D
Informagédo e Conhecimento pela UNESP/Bauru-SP, email: aleta.ac@gmail.com. DVVHUWLYD LIJIXDOPHQWH MXVWLdFD D HVFROKD SRU EXVFDU QD 8)4
2Orientadora da dissertagéo. Professora Adjunta da Universidade Paulista Julio de Mesquita Filho — da pesquisa, uma vez que ela acolhe parte representativa dessa faixa etaria.

Bauru — SP, professora e vice-coordenadora do Programa de P6s-Graduagdo em Televis&o Digital: Quando relacionamos jovens com tecnologia ou com o acesso e conhecimento das tec-

Informagéo e Conhecimento da UNESP, email: mcgobbi@terra.com.br. nologias, geralmente associamos a geragdes. Algumas geragdes apenas ouviram falar sobre

a implantacéo das tecnologias digitais, outras vivenciaram o seu nascimento e aprenderam
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a utiliza-las. Na atualidade, had uma grande parte da juventude que ja nasceu no meio tecno- ou das camadas mais ricas, que formam a Geracéo Digital Brasileira ou Nativos Digitais vém
l6gico. construindo comportamentos digitais, extremamente vinculados a praticas online.

A juventude da geracéo Z cresceu com a Internet e vivencia a evolugéo de dispositivos

Os comportamentos gerados a partir da disponibilizagéo em larga escala das tec- moveis e computadores, em larga escala e baixo custo. Mesmo os que passam a participar

nologias sdo formas de como (sobre)viver num novo mundo. [...] Acges como ir ao mais recentemente desse processo, estdo diariamente dentro dessa nova l6gica tecnolégica
EDQFR XWLOL]DU D OLVWD WHOHITQLFD RX WHOHIRQH d[R HP FDVD M£ Q¥R LOQWHIUDR R URO GH DO HY < . . Lo

. ~ e midiatica, conseguindo Uma adaptagdo mais rapida aos novos meios digitais que as gera-
cotidianas dessa geracéo (GOBBI, 2012, p. 48) N X

¢Oes anteriores (TAPSCOTT, 2010).

Todo Natjvo Digital constrdi uma identidade online, que é construida por todas as relagdes
W(E? V@I'ﬁ:ngl?épfﬁ_EFg « q ) . P o ¢
rgeﬁo %eRseus computadores ou dispositivos méveis (PALFREY e
LOPHQWH YRF- YHUE RV SDUWLFLSDQWHYV GHVVD JH
veteria apenas degustando um sorvete e conversando com colegas, todos estardo sentados

fazendo a sua degustacdo com uma méo e olhando o celular com outra e talvez conversando

$ GHdQLO¥R GH JHUD®-HV SULQFLSDOPHQWH HP VH WUDWDQGR GH FRQKHFLPHQtb \ S
PXLWR GLIHUHQWH GDV GHAdQL®-HV VRFLROWJLFDV GH-JHUD® -HV TXH YLYHUDP in%%g?&)cﬂaff%%qbg%
vimentos sociais. Em cada pais se tem uma vivéncia diferenciada, por motivos como cultura, (
capital econdmico, acesso etc. Com as geracdes tecnoldgicas néo é diferente.

Nesta pesquisa, utilizaremos alguns conceitos geracionais tecnolégicos de origem ame- ) toxt licati d .

ia mepsagem de texto ou aplicativos de conversagéo.
ULFDQOD FDWHJRUL]DGRV SRU 'RQ 7DSVFRWW 1¥R SRGHPRV DdUPDU TxH RVFPIFUBEY 4G FX plicativos de conversagao. N _
. - . L . As interacOes realizadas nos meios digitais, através de jogos, redes sociais, blogs, comuni-
integralmente validos para o nosso pais, mas eles nos possibilitam estabelecer algumas dire-

) ) - ; S e dades virtuais, fazem parte do “eu digital”’, muitas vezes indissociavel do “eu humano”. O con-
trizes. Evidentemente, a questao geracional tem forte ligacdo com as midias e com as carac-

_ S de infor Oe alizacéo de compras via Internet e a propria participacéo politica
WHU VWLFDV GH VHX XVR (P VXD GHdQLO©¥R 7DSVFRWW FDUDFWHUL]D DV JH S5 R Ve JSU%J%}QZ\% P propria paricipacao p
. tem ganhado espago nas maos desses novos agentes midiaticos, que ampliam sua forca em
até o presente momento.

Geragdo Baby Boom ou Geragéo P6s-Guerraos nascidos entre 1946-1964, onde o maior nosso pais.
impacto foi da revolugdo das comunica¢des em que a televisdo comega a exercer dominio .
H d[DO¥R UHYROXFLRQDQGR DV SUEWLFDV FRPXQLFDFLRQDLYV H GH FRQVXPR PxGBNER PR opo Hv
com os meios e criando novos habitos comportamentais. (TAPSCOTT, 2010)

Geragdo X ou Geragdo Baby Bust, DTXHOHV TXH QDVFHUDP HQWUH RV DQRV GH
comunicadores agressivos e extremamente centrados na midia. Consumidores dos meios
DQDOMIJLFRY RX GDV WHFQRORJLDV GD LQIRUPDO¥R H FRPXQLFDO¥R TXH VH d[DYdSBFl?Sxé
do. Podem ser chamados de migrantes digitais nos habitos de consumo de computadores e
Internet (TAPSCOTT, 2010).

Geracao Y, Geragao Internet ou Geracdo Milénio QDVFLGRYVY HQWUH WHP PDLRU
facilidade para assimilar a tecnologia, pois cresceram com a infusao das tecnologias digitais,
as consumindo e criando culturas digitais (TAPSCOTT, 2010).

Geracdo Z ou Geragao Next aqueles que nasceram a partir de 1998 até a presente data.
Essa geragdo tem um vasto dominio dos meios digitais, pois nasceram com as tecnologias

A juventude acriana segundo o Censo de 2010 é mais do que um quarto da populagao
HTXLYDOHQGR D KDE % * ( 6HQGR GR VH[R IF
rBalsgw_lpg I_,?\ing?_i%m_%?nformidade com os dados do Censo de 2010, a maioria da
ODO¥R GH MRYHQV UHVLGH HP £UHD XUEDQD < LQWHUH)
XUEDQD DV PXOKHUHYVY WDPE«P VH PDQWHP HP PDLRU Q%“PHUR WH(
KRPHQV SRU«P QD SRSXODO¥R UXUDO HODV dFDP HP PHQRU QP

D PHQRV TXH RV KRPHQV FRQIRUPH GDGRV GD WDEHOD

Tabela 1 - Amostra de residéncia da populagédo de jovens dividida por sexo

sendo uma realidade (TAPSCOTT, 2010). Populacéo Rural Populacado Urbana

Para as geragbes Y e Z, as tecnologias digitais séo algo amplamente natural e a vida vir- KDE KDE
tual é extensdo da vida real. “H4, portanto, para esta geragdo mais jovem uma dependéncia
expressiva desses aparatos tecnoldgicos” (GOBBI, 2012, p. 49). Tem elevada capacidade de Homens Mulheres Homens Mulheres
assmlla(;é?, interacdo e convivéncia digital, quebrando paradigmas nas rela¢des midiaticas R DE KDE DIE
contemporaneas.

As categorizacdes de Tapscott (2010), referente ao consumo das tecnologias, asseme-
lham-se com a realidade brasileira. Percebemos que as gera¢gdes Baby Boom e Baby Bust,
FODVVLdFDGDV FRPR LGRVRV H DGXOWRV DLQGD WHP JUDQGH GHSHQG-QFLD GDV P GLDV DQDOMJLFDV
como televisdo aberta e radios. “E os imigrantes digitais, representantes das geragfes ante-
riores, buscam formas de se adaptar a isso” (GOBBI, 2012, p. 49). Mesmo possuindo maior
GLdFXOGDGH GH DVVLPLODO®¥R VREUH R IXQFLRQDPHQWR GHVWDV WHFQRORJLDV GLJLWDLYV

Ja a geracdo Y, ainda sofre uma influéncia com a televisdo, mas se adapta totalmente as
tecnologias digitais. A juventude, nascida a partir de meados dos anos 1980, de classe média

Fonte: IBGE/Censo 2010 - Elaborado pela autora, 2014.
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De acordo com o Censo 2010 do IBGE, da populagéo total dos jovens acrianos cerca de
IUHTXHQWDQGR RX
IUHTXHQWDP DOJXP WLSR GH HVFRODULGDGH D

KDE HVWDYDP

TXH

(50.343 hab.) do total de jovens que estdo estudando. Sequencialmente a faixa etaria entre
H SRU

D DQRV REW«P
QDV KDE

Do universo de jovens entre 15 a 19 anos que frequentavam ou frequentam escola, dividi-
GH KRPHQV H
DQRV VH GLYLGHP HP

PRV HP
GH D

KDE

KDE

[Paradoxos]

KDE

PXOKHUHV 3RU dP R JUXSR GH MRYHQV GH D

KRPHQV H KDE

Tabela 2 - Amostra da juventude acriana em relacéo ao grau de escolaridade

GH PXOKHUHYV
buicéo da juventude em rela¢é@o ao grau de escolaridade conforme demonstrado na tabela 2.

%% (

%“OWLPR DFEPD GH

[Paradoxos]

ressaltarmos alguns dados dos jovens de Rio Branco — AC. A populacao total da capital acria-

IUHTXHQWDP DOJXP WLSR GH HVWQGGR %*"H{VWHV « GH KDELWDQWHYV VHQGR TXH KDE
IDL[D HWEULD GH D D Q\RR'Y HREWV & M D DQRV TXH dFDP GLYLGLGRV HP KDE G
GH D DQRV KDE QD IDL[D HWEULD GH D DQRV

DQRV TXH UHSUH Vdé @5/ R9 Brsdd
'"HVVH XQLYHUVR GH MRYHQV UHVLGHQWHY QD FDSLWDO DFULDQD
]JRQD XUEDQD H KDE QD ]JRQD UXUDO $ SURSRU®¥R HQWL
-£E RV MRYHQV KDE MRYHQV GR VH[R PDVFXOLQR H KDE G
GH KRPHQV H KDE G HBGE, 2010). Na capital, o nimero de jovens que frequentam ou frequentavam a escola é de
DQRV « FRPSRVWR SRU KDE GHKDE HP UHODO¥R ¢ SRSXODO¥R WRWDO GH MRYHQV GR F
2XWUR TXDGUR LQWHUHVVDQWH Ref&refdd_a/éscdlaridade, destacamos que o maior nimero de jovens encontram-se no
8UHJXODU GR HQVLQR P«GLR9 TXH « GD SRSXOD©¥R GH MRYHQ
DQRV H DSHQDV GD SRSXODO¥R WRWDO GH MRYHQV UHVLGHQ\
FRQFHQWUDO©¥R GH MRYHQV HVWE QR HQVLQR 8VXSHULRU GH JUDG>
IDL[D HWEULD GH D DQRV H GD SRSXOD©¥R WRWDO GH MRY

KDE GH PXOKHUHV

Grau de Estudo Total % Homens % Mulheres % —AC. (IBGE, 2010)
(N° hab.) (N° hab.) (N° hab.)
A Pesquisa
Alfabetizac&o de jovens e adultos
Azt iz (L00E Rl (220 et A proposta de realizacdo de uma pesquisa sobre a utilizacéo das tecnologias digitais pelos
Regular de ensino fundamental jovens nasceu da vivéncia em sala de aula com a utilizagdo de recursos tecnolégicos ofer-
KD E(10.214 hab.) KDE WDGRV SHOD SUWUSULD ,QVWLWXLO¥R 2EVHUYD VH SRU H[SHUL-QF
Educacé&o de jovens e adultos do ensino fundamental no Curso de Jornalismo, uma mudanca de comportamento dos discentes nos ultimos cinco
(6.268 hab.) | (3.083 hab.) | (3.185 hab.) anos. Existe uma (des)atengdo maior dos jovens em relagdo as aulas que néo utilizam apara-
Regular do ensino médio tos da tecnologia. Aulas “tradicionais” que utilizavam apenas o quadro de giz eram cercadas
(31.123 hab.) | (14.653 hab.) KDE de ouvintes conectados aos dispositivos tecnoldgicos. Questionamos se a (des)atencéo nas
Educagédo de jovens e adultos do ensino médio aulas era ocasionada pela metodologia pedagdgica ou era pela interferéncia das tecnologias
(6.511 hab.) | (2.803 hab.) KDE GLJLWDLV 3DUD UHDOL]DU XPD YHULdFDO®¥R QR VHPHVWUH VHJIXL(
Superior de graduacao VHULQGR D MXYHQWXGH QDV WHFQRORJLDV H IDJHQGR FRP TXH RV
K D E(6.192 hab.) | (9.445 hab.) aula tecnologicamente, o resultado foi completamente diferenciado.
Especializagao de nivel superior 0DV PHVPR DVVLP GH IDWR FLHQWLdFDPHQWH H RHWRGRORJLF
(804 hab.) (298 hab.) (506 hab.) ponder essa questdo com uma simples avaliagdo de um caso isolado em um curso espe-
Mestrado F'dFR $V GLdFXOGDGHV LQLFLDV SURSRUFLRQDUDP XPD UHIOH[¥R
(185 hab.) (81 hab.) (104 hab.) DFRQWHFHU HP RXWURV FXUVRV 4XDO HUD R SHUdO WHFQROMJLFR
Dl Instituicdo em que trabalhdvamos nas diversas areas do conhecimento? Buscando compre-
KDE | (14 hab) (64 hab.) HQGHU HVVH XQLYHUVR D SUHVHQWH SHVTXLVD SUHWHQGH WUD®D

Fonte: IBGE/Censo 2010 - Elaborado pela autora, 2014.

1RWD VH TXH

HVWE QD FODVVH GH D

RFXSD R WHUFHLUR OXJDU QD WDEHOD
Além dos dados da juventude acriana como um todo, € importante para esta pesquisa

FRP

rios da Universidade Federal do Acre — UFAC, campus Rio Branco — AC, visando compreender
TXH WLSR GH WHFQRORJLDV V¥R XWLOL]DGDV SRU HOHV H MXVWLc
professores universitarios estamos lidando na nova fase da sociedade da informagéo.

GD SRSXODO¥R GH MRYHQV HVW¥R IUHTXHQWDQGR RX IUHTXH QWsbothB @mRstHdanok jovens universitarios da UFAC se deu pelo fato da Instituicdo ser
no “regular do ensino médio” o que é natural, tendo em vista que a populagio maior residente

DQRV 3HUFHEHPRV TXH -
sados em relagdo aos estudos, sendo que ainda frequentam o “regular de ensino fundamen-
tal”. O publico-alvo desta pesquisa estd na modalidade de ensino “superior de graduacéo”, que

a primeira de ensino superior implantada no estado do Acre e a maioria dos estudantes estar
GD SRSXODO©¥R GH MRY HffedueHtahdb¥aRindansiddole na capital. Atualmente, o estado conta com nove instituicbes de
ensino superior privadas e duas publicas, sendo que a UFAC, oferece mais cursos e tem mais
alunos do que as demais instituigdes.
KDE
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Metodologia Andlise e Resultados
Utilizamos uma abordagem metodoldgica quantitativa e qualitativa, objetivando tragar o O jovem universitario da UFAC, delimitado nessa pesquisa, é predominantemente da fai-
SHUdJO GLJLWDO GR MRYHP XQLYHUVLWEULR GD 8)%& DO«P GD SHVTXLVD ELEOLR J¥d&ahabe Za2WanBsRe\HoGBxoSehtnino, igualmente a predominancia encontrada no
blematica se “os jovens acrianos da UFAC agregam ao seu cotidiano novas formas de consu- numero total de jovens residentes na Capital, conforme os dados levantados no Censo de
mo das tecnologias digitais utilizando a convergéncia digital?”. Tendo como objetivo analisar SHOR ,%*( 5HIHUHQWH DR J-QHUR R SHUFHQWXDO PDLRU « Gl

R SHUdO GH DFHVVR H XVR GDV WHFQRORJLDV GLJLWDLY SHORV MRYHQV XQLYH d&dcwddddnRos dados & @dsanthdog heloDREH, referentes a populagdo de jovens do sexo
JHGHUDO GR $FUH 0 8)$& FDSLWDO 5LR %UDQFR QD IDL[D HWE£ULD GH D DQRVIHPEQRGRWWDFOEGWQO TXH « GH
WLdFDU TXDLV DV P GLDV GLJLWDLV PDLV XWLOL]DGDV H WUD®DU R SHUdO GHVVHVEM &MWidt@ido dos resultados apresentados sobre Internet (consumo, frequéncia de

$ 8)$& FRP VHGH 5LR %UDQFR WHP XP WRWDO GH DOXQRV GH JUDGXDO¥R GRNHGYBRWIHPR GH FRQH[¥R XWLOL]DGD GHVWDFDPRV TXH GR'
grandes Centros, nas grandes areas de: Ciéncias Exatas e da Terra, Ciéncias Biol6gicas, En- rede de alguma maneira. Os resultados apresentados com relacéo a frequéncia de uso (tem-
genharias, Ciéncias da Saude, Ciéncias Agrarias, Ciéncias Sociais Aplicadas, Ciéncias Huma- SR GD ,QWHUQHW GHPRQVWUDP TXH GRVY HQWUHYLVWDGRYV dF|
QDV /LQJX VWLFD /HWUDV H $UWHV H 2XWURV 1R DQR GH D LQVWLWXLO¥R RIHN HIFH X FRYUVHRMWGHYLVWDGRYV YEULDV YH]HV SRU KRUD SHUID]}
JUDGXD©¥R 'HVWD IRUPD XP GRV GHVDdRV GHVVD SHVTXLVD IRL D GH FRQWHPSEP®PQHRWDRHKQWURNPHQWH 7RGRV RV MRYHQV DQDOLVDGRV HVW¥R
de Ensino, atendendo ao objetivo central da investigagéo de tragar o panorama do consumo por Tapscott (2010), de Geragéo Y, marcados pelo consumo digital. Assim, temos, aproxi-
das midias digitais dos jovens universitarios da UFAC. Igualmente, com referéncia ao nimero PDGDPHQWH GR XQLYHUVR WRWDO GH HQWUHYLVWDGRV TXH G
de alunos, buscou-se atender a representatividade desses nos Centros de Ensino onde estao navegar na Internet.
PDWULFXODGRV REHGHFHQGR DV FDUDFWHU VWLFDV GD IDL[D HWEULD GH D D (BRie oHNNimAUtIYdHde GdheWAR Wiliz&da pelo®yens para o acesso da Internet,
GH DOXQRV GD 8)$& DOXQRVY DWHQGHP D HVSHFLdFLGDGH GD IDL[DRMWJHHMXOOWDGRY UHIRUO©ODP D TRHMNW¥R GRGEBMVVKOWBGYR. REDNGERBYV \
'HVVD IRUPD GR WRWDO GH DOXQRV GRV &HQWURV GH (QVLQR H GRV F XanVaeessd XaHe@eXmvifdialde computadores. A Inteet via WiFi/Gratuita é utilizada
zaram a aplicacdo do material tivemos 2.863 alunos, nas vérias faixas etarias, representando SRU GRV HQWUHYLVWDGRV $MHIKIQG\OR PDHR G IR FRPXQLFDO© ¥
WRWDO 'HVVHV IRUDP HQWUHYLVWDGRYV DOXQRV UHSUHVHQWDQGR GR WPRIWBHO GRV FRWVV YHLWH Vu XWDLOIODDRPVERQFEERDP®URYD TXH RSO¥
HQWUHYLVWDGRV H GR WRWDO GRV DOXQRV QD IDL[D HWEULD DEDUFDGD QD S hNhTiKdl Ud3 joSemsSPorFay© ¥R terfhd baixo dmsufinanceiro, nessa impossibilidade,
guestionarios na Universidade Federal do Acre — UFAC, no campus sede da Capital, aconte- D FRQH[¥R « IHLWD SHOR FHOGAODWRERBPUHQWHUQB@WLEGDGH GRV HC
FHX HP GXDV HWDSDV GLVWLQWDYV D SULPHLUD QR SHU RGR GH D GH IHYHUHYURWDGHRY XWDOQGDP SDUD HVWX ®BGHYHYREQBIRVGDYV RS@HWHUYV
QR SHU RGR GH GH RXWXEUR D GH QRYHPEUR GH - 2 TXHVWLRQE£ULR FRPSRVWR GH SHXHXLVDU (P VAHQUVDWD @YER VAW MBRLRY QDWXUDO
tdes entre multiplas escolhas e preenchimento aberto, foi dividido em 3 grandes categorias: maiores indicativas relacionadas ao uso para estude pesquisa estdo corretas.
'DGRV 3HVVRDLV 'DGRV *HUDLV 'DGRV (VSHF dFRV H VXEFDWHJRULDYV 0 GLDV Q4HrELQIR@oR apddtdram que o jovem da UFAC prefengtilizar o computador como
Veiculos de Comunicacéo; Internet; Celular; Tablet; Computador; Televisédo; Redes Sociais. IRQWH SULQFLSDO GR DFHVVR EGRWRURHOXODU VHIXSUHIHU-C
Para andlise das 52 questdes contidas no questionario aplicado selecionamos 25, divi- pelo computador pode ser justificada pelas alternavas de consumo da internet que
dindo em 3 categorias, que nos permitiram cumprir com o proposto na problematica e nos foram apresentadas anteriormente como estudar e peguisar. E de maior comodidade
objetivos da pesquisa. Desmembramos os resultados em: A. Caracteristicas Pessoais: Onde redigir, fazer pesquisa, escrever e ler textos noomputador. Nesse aspecto, o celular

DQDOLVDPRV R SHUdO GRV HQWUHYLVWDGRV SRU IDL[D HWEULD VH[R H FXUVR Gbdeld¢DuGxXR@eOR lifitadd devidd %o tamanho daela.
'LJLWDLV 2QGH YDL IRL SRVV YHO D LGHQWLdFDO©¥R GR FRQVXPR GDV P GLDV GLBHVURLVFE&HXORY MKRIYHQV GRV HQWHGEGIXQDW FRRXBRVVXHPFAROXODL

universitarios. Analisamos a posse de aparelhos tecnolégicos, as perguntas sobre tempo e VPDUWSKRQH R TXH QRV OHYD DHHRDWMQ@EHU TXH RW UVQIMPUHHOMWL V W
uso dos celulares, tablets, computadores e televisdo digital. C. Convergéncia Digital e Intera- dos possuem telefone mével celular. Os smartphone#&do nos ajudar na compreenséo
WLYLGDGH 9LVRX LGHQWLdFDU DV SRVV YHLV XWLOL]D®-HV GD FRQYHUJ-QFLD Gaibt wDuéo Ha Giierreq Was thdo\WpademBsDdeddartaou ignorar o celular comum,
pelos jovens universitarios. sua fungéo digital pode ser limitada, mas limitada&o significa excluido. Referente aos
Os dados da pesquisa foram tabulados em planilhas de texto no software Excel. Para fa- dados apresentados sobre os celulares e tablets, éncaremos mais a anélise nos celu-
cilitar a tabulagdo e o entendimento das respostas, utilizamos a ferramenta de questionarios lares. Ainda é baixo o percentual de jovens com pee de tablets na comunidade acadé-
disponibilizada no Google Drive. A mesma permite que vocé preencha um questionario online PLFD DSHQDV SRVVXHP HVWR WLSR GH HTXLSDPHQW
e ela te retorna com dois tipos de respostas. A primeira resposta vem em planilha de dados e 0ODLV GH GRVY HQWUHYLVWDGRY SRVVXHP FHOXODU H R VHX X
a segunda em um relatério resumido das respostas. VDU SRU YR] OLJDO¥R 9 SRU VHIJXLGR GH 8QDYHJDU QD ,QW¢F

mente, o jovem da UFAC utiliza o celular para falar e navegar na Internet. Em segundo lugar,
dFD GLYLGLGR HQWUH RXYLU P¥%VLFDV WLUDU IRWRV H PDQGDU PH
-£ UHODWLYR ¢ IUHTX-QFLD GH XVR GH FHOXODU P-DLV GH GR



ULDPHQWH 6HQGR YEULDV YH]HV SRU KRUD H

YEULDV YH]HV SRU GLD DAdURRXDIXBHRQYHUVD RX LQWHUDJH FRP R SURJUDPD TXH HVWE

HQFRQWUR DRV GDGRYVY OHYDQWDGRYVY SHOD XWLOL]D©¥R GD ,QWHUQHW H FRPSURMRGERY QD dQDOLGDGH GH

uso do celular que é ligacao e acesso a Internet.
6HIJXUDPHQWH PDLV GH
FRPSXWDGRU RV GDGRVY DSUHVHQWDGRYVY PRVWUDP TXH
SRVVXHP QRWHERRN H
aparelhos é a portabilidade. Netbooks e notebooks podem ser carregados para qualquer lugar.
O computador de mesa em muitos casos pode ter um custo mais baixo em relagéo aos ou-

GD FRPXQLGDGH GH HQWUHYLVWDGRV SRVVXHP DTHXRYWVYSR '@HLWDO

Ao perguntarmos se 0s entrevistados tinham conhecimento do que era interatividade na
UHVSRQGHUDP TXH VLP H DSHQDV L

SRVVXHP R FRPSXWDMRWHBHKRHYBUVLWEULR VDEH R TXH « LQWHUDWLYLGBPGH SRU«P dF
SRVVXHP QHWERRN $ GLIHUHQ®D VLJQLdFDWLY Risdp Has Wutl\Zza \Wdpelguntarmos aos entrevistados se quando assiste televiséo ele acessa

RXWUR GLVSRVLWLYR WHFQROMpWIJLFR FRPR FHOXODU FRPSXWDGRU
Q¥R H DSHQDV TXH VLP

WURV 2 XVR SULQFLSDO GHVVH HTXLSDPHQWR HVWE UHODFLRQDGR FRP R HVWXG RPara encerra®dnossd Bri@lé® ja que a maioria dos universitarios utiliza muito a internet,

QD ,QWHUQHW H D SHVTXLVD
FRP R XVR GR FRPSXWDGRU
pela convivéncia social no meio académico.

A frequéncia com o uso do aparelho ndo é tdo alta como a dos celulares e da Internet,

GRV HQWUHYLVWDGRV XWLOL]DP R FRPSXWDGRU Y£ULDV YH]JHV SRU GLD

YH]HV SRU KRUDV (QW¥R DSUR[LPDGDPHQWH
do computador, reforgando os dados apresentados anteriormente, sobre as preferéncias de
utilizagdo da Internet no computador.

Quando se trata de midias tradicionais como a telésdo e o radio, notamos que o
FRQVXPR GHVWDFDGR IRL R GD WHOHYWMBORIYGILVMRVDQD-RPILFD DLQGD
DSDUHFH FRP XPD SRUFHQWDJHP V{Q@IUHFDWMRLY HFGHV XQLYHUVLWEULRV
VHIXUDPHQWH PDLV GH W-P DGIHKRMWLSRLEMRDEP UVIHKDKBHVLG-QFLD
6REUH R FRQVXPR GHVVD P GLD V UHR\R G®MWMHPY T\KW DIBWY LVWHP D
79 DSHQDV XPD YH] SRU GLD ¢ VDHIOHPYDLR MRV YEVWWDVY YH]HV SRU GLD
ODLV GH GRV HQWUHYLVWDGRWBVVYYVWY HMUDCHRDBHDMRQYPHQV WHP
uma forte influéncia dos pais e avés no consumo te&visivo. Mesmo com a explosédo de
migracéo para o celular/computador, eles mantém o inculo com a televiséo. N&o impor-
tando se o acesso é digital ou analdgico. Sobre alevisédo Digital e conhecimento dessa
WHFQRORJLD GRV HQWUHYV D BHDRG BR I MH FBUW B DIV B

A convergéncia digital pode ser efetuada de diversamaneiras. A mais comum é a
convergéncia de meios digitais, que acontece quandwocé esta acessando um tipo de
aparelho tecnolégico e utiliza outro aparelho ao memo tempo. Nesse tipo de conver-
J-QFLD GRV HQWUHYLVWDGRW IBIHPXBRYR IEDVQWHWUHP WHOHYLV¥R
7TRWDOL]DQGR D VXD XWLOL]DOYRHMPVR\DOLGRZH (Q WBLRHWHD@QW/ R XWLOL]DP
a Internet para acessar as redes sociais, nessa rpssta ndo podemos afirmar que acon-
tece convergéncia de conteddo ou interatividade, p® ndo é declarado pelos entrevista-
dos que tipo de conversa, acesso de conteddo estava fazendo naguele momento nas
UHGHV (P FRQWUDSDUWLGD DSUR[URDGWDWBHGR\WH ID] GRVRBYHUJ-QFLD
de conteldo ou a interagdo com o conteldo da teles#o.

A mesma pergunta relacionada ao uso da internet com a televis&o foi feita sobre o radio,

3RXFRV MRYHQV FRQVLGHUDP D RSO ¥ Re@uhtaBbsrsd eldsEessavam a rede enquanto estavam dentro da sala de aula assistindo
(VVD FDUDFWHU VWLFD SRGH HVWDU IRUWHP BDQYWHK OBWDIRAIRQBBD GRV HQWUHYLVWDGRY UHVSRQGHX TXH DFHV

vegar nas redes sociais e pesquisar sobre o assunto da aula. Sendo pouca diferenga entre es-
tas duas op¢des, comprovando que apesar de usar as tecnologias para estudar, a vida virtual
devXastarGdnjieRenYdidNES kedes sociais, toda possibilidade existe para estudo e diverséo.

GRV MRYHQV XQLYHUVLWEULRYV W-P XWLOL]D©¥R GLEULD

Consideracdes Finais

9LYHU HP XPD LPHQVLG¥R YHUGH QR H{WUHPR QRUWH GR SD V F
WXUD SRU JUDQGH SDUWH GD SRSXODO®©¥R H FHUFDGRV SRU £UYRU}
isolado do mundo. A juventude é marcada pela formacéo do individuo, onde suas escolhas
WHU¥R UHVXOWDGRYV SDUD R UHVWR GD YLGD (VWXGDU H GHdQLU
em uma universidade séo escolhas de cada um, baseadas nas oportunidades e condi¢des de
vida. Diante da realidade da globalizac¢éo, do avanco tecnoldgico e do consumo da informa-
©¥R SDUD VH WHU RSRUWXQLGDGHYVY H DVFHQV¥R QR PHUFDGR SUF
em todos as transformagdes tecnolégicas que a sociedade exige.

&RQVWDWDPRYV TXH R SHUdO GR MRYHP XQLYHUVLWEULR « FRQVW
internet, com vérias horas do seu dia destinadas para navegarem na rede, seja para estudar,
se divertir ou vivenciar a sua realidade virtual nas redes sociais. Mas o universitario € um
jovem consciente do dnus que a internet pode proporcionar, por isso opta pela conexdo gra-
tuita. Conexao que é oferecida expansivamente na cidade de Rio Branco — AC, proporcionada
pelo projeto da Floresta Digital do Governo do Estado e em grande escala dentro da UFAC,

TXH PHOKRURX D HVWUXWXUD GH UHGH VHP dR DWHQGHQGR WRGR
ORFLGDGH GH FRQH[¥R ODV R MRYHP Q¥R dFD SDUDGR VH R JUDWX
SDUD DV FRQH[-HV VHP dR YLD FHOXODU GLVSRVLWLYR SRUWEWLO
dentro do bolso ou da bolsa. Os jovens universitarios estudam e pesquisam pela internet, mas

Q¥R GLVSHQVDP D GLYHUV¥R H DV UHGHV VRFLDLV $dQDO GH FRQ
etaria de jovens, denominada Geragdo Y é serem imersos na tecnologia, onde o eu virtual é

uma extensdo do eu real. A sua preferéncia em usar a internet é pelo computador, mas na

falta dele usa-se o tablet, celular e até a Televis&o Digital.

PDV GRVY HQWUHYLVWDGRYV GLVVHUDP TXH Q¥R DFHVVDP D LQWHUQHW HQT XD Q WsRecetulaibs¥darRphine & unanimidades para estes jovens. Com a popularizacéo

radio. Percebemos gue na questdo que trata de posse dos veiculos de comunicagdo apenas

deste tipo de equipamento, a baixo custo, pode-se obter um bom aparelho. Este tipo de ce-

SRVVX DP R DSDUHOKR GH UEGLR H TXDQGR VROLFLWDGR D dQDOLGDGH GIRanpéerRitefaret tQde/ddu@dtesprecisam, conversar, navegar na internet, tirar fotos, ouvir

DSHQDV
dio tanto digital quanto analégico ndo exerce muita influéncia sobre os jovens universitarios
HQWUHYLVWDGRV 'RV

UHVSRQGHUDP TXH HVFXWDP UEGLR 2 TXH SRGHPRV SHUFHEHU T X Hnigic¥,HazernX/@dos,télendario, agenda eletronica, ver a previsdo do tempo e principalmente

interagir com outras pessoas. Eles utilizam os celulares principalmente para conversar (liga-

TXH UHVSRQGHUDP TXH XWLOL]DP D LQWHUQHW HQ T XdqQparRo) & WeveRarRxiNter@e6 Bstdo ligados no aparelho grande parte do tempo. Muitas
UEGLR R SULQFLSDO XVR GD ZHE FRQWLQXD VHQGR DV UHGHV VRFLDLV FRP

veze8 RaD dPskdain Der® diando estdo dormindo. Os tablets, ndo tem tanto sucesso com 0s



jovens, dos poucos entrevistados que possuem e usam o equipamento, é unanime em dizer
que utilizam para estudar, principalmente ler livros no formato de e-books. Talvez a ndo-po-
pularizacao dos tablets seja devido ao seu custo ser parecido ou superior se comparado ao
celular. A diferenca entre os dois geralmente é o tamanho da tela e os tablets nem sempre
fazem ligagGes. Como a maioria do publico entrevistado usa os aparelhos méveis para ligar,
pode ser uma hipétese para o desinteresse referente ao equipamento.

O computador também é uma tecnologia bastante disputada pelos entrevistados, aproxi-

LEI N° 12.852 - BRASIL. LEI N° 12.852, DE 5 DE AGOSTO DE 2013. Brasilia: [s.n.], 2013. Dis-
SRQLYHO HP KWWS ZZZ SODQDOWR JRY EU FFLYLOB B$WR
Acesso em: Fevereiro 2014.

PALFREY, J.; GASSER, U. Nascidos na era digital: entendendo a primeira geracéo de nativos
digitais. Porto Alegre: Artmed, 2011.

PDGDPHQWH GD FRPXQLGDGH DFDG-PLFD SHVTXLVDGD SRVVXL DOJXP WLSR G HAFSTRBIXDVA oRlda geragdo digital: como os jovens que cresceram usando a internet

Equipamento preferido para navegar na internet e estudar, mas quando se trata de diversé&o,

esta mudando tudo, das empresas aos governos. Rio de Janeiro: Agir Negdcios, 2010.

HOHV SUHIHUHP XVDU RV FHOXODUHV 1¥R dFDP FRQHFWDGRV PXLWR WHPSR DRV FRPSXWDGRUHV SR

rém, sabem a importancia do que fazer ou ndo com o equipamento.

O radio e a televisdo ainda estéo presentes na vida dos jovens da UFAC. Ndo mais com a
mesma frequéncia que tiveram na vida dos pais e avés. Para eles, o radio esta mais esquecido
do que a televisdo. Nem os radios na internet despertam a sua atengao. Eles procuram pelas
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P“VLFDV PDV R DFHVVR « PDLV GLYHUVLdFDGR HP PS H VLWHV TXH RIHUHODP R VHUYL®OR Vu GH

tocar musicas, sem programacdes comerciais. Ja a televisdo € vista, pelo menos, uma vez
por dia tanto no formato digital quanto analdgico. Eles prezam pela qualidade de imagem e
som, isso foi refletido, pois 0 nimero de possuidores de televisdes digitais € maior do que os
gue possuem analdgicas.

2 TXH dFRX EHP GHdQLGR « TXH HOHV XWLOL]DP D LQWHUQHW SDUD WXGR TXDQGR DVVLVWHP WHOH

viséo, quando estdo em sala de aula estudando, ouvindo rédio e em horas de lazer. Redes
sociais e estudos pelas tecnologias digitais sdo o seu cotidiano. Sabem o que € interatividade
e convergéncia, mas nem sempre estdo dispostos a interagir e receber interagéo, sobre um

DVVXQWR H RX SURJUDPD HVSHF dFR *RVWDP GH LQWHUDJLU XQV FRP RV RXWURV 1HVVD SHVTXLVD
R SHUdO GHWHFWDGR GRV MRYHQV XQLYHUVLWEULRYVY HQWUHYLVWDGRV « XP SHUdO GLJLWDO FRQGL]JHQWH FRP
D *HUDO¥R < GHVFULWR QHVVDV FRQVLGHUD®-HV &RPR DSRQWDGR QD SUREOHPEWLFD YHULdFDPRV

gue 0s jovens universitarios entrevistados agregam novas formas de uso das tecnologias
digitais e da convergéncia digital de meios. As midias digitais mais utilizadas por eles séo o
computador, celular e internet.

Esse foi o principio de uma jornada, é preciso explorar e aprofundar mais esse universo.

6HMD FRP TXHVW:-HV UHODFLRQDGDV DR FRQVXPR PLGLEWLFR XVR HVSHF dFR GH FDGD WHFQRORJLD

WHPSR GH XVR HVSHF dFR H UHFHSO©O¥R
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