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RESUMO: Este artigo visa analisar a
correspondéncia entre a organizacdo escolar e a
gestdo empresarial, que, ao instituir mecanismos de
controle e subordinacdo, retiram do trabalho
docente a autonomia sobre o seu fazer. Nesse
sentido, a avaliacdo externa, na logica neoliberal de
educacdo, assume um aspecto central, que orienta o
processo educativo e, na forma como tem assumido,
contribuiu para o engessamento do trabalho do
professor. Ao considerarmos o trabalho docente
nessa concepcdo, a implementacdo de politicas de
avaliacdo, calcadas no controle e na
responsabilizacdo, retiram o sentido ontol6gico do
trabalho dos professores e produz a desumanizacéo
desses. Este artigo foi resultado de um estudo
bibliografico e sinaliza que as avaliacBes externas
instituem mecanismos que cerceiam a liberdade e a
autonomia docente, contribuindo para um processo
de estranhamento do seu trabalho pedagdgico ao
torna-lo algo, cujas determinacdes e formas de ser
Ihe escapam, a ponto de perder o controle sobre seu
fazer docente. Com as reflexdes realizadas,
reafirmamos a posicdo de que o espagco escolar
necessita ser compreendido como espaco de lutas e
de autonomia, onde os docentes constroem e

reconstroem,  cotidianamente, seu  trabalho
pedagdgico.
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ABSTRACT: This article seeks to analyze the
correspondence between school organization
and business management, which, by instituting
mechanisms of control and subordination,
remove from the teaching work, their autonomy.
In this aspect, external evaluation, in the
neoliberal logic of education, assumes a central
aspect, which guides the educational process
and, in the form it has assumed, contributed to
the stagnation of the teacher's work. When we
consider the teaching work in this conception,
the implementation of evaluation policies based
on control and accountability, removes the
ontological meaning of the teachers' work and
produces the dehumanization of them. This
article presents a bibliographic study, and it
indicates that external evaluations institute
mechanisms that limit the freedom and
autonomy of teachers, contributing to a process
of estrangement of their pedagogical work, by
making it something whose determinations and
ways of being get out of control. With the
reflections made, we reaffirm the position that
the school space needs to be understood as a
space of struggles and autonomy, in which
teachers build and rebuild, on a daily basis, their
pedagogical work.
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1 Introdugéo

Para termos uma compreensdo mais aprofundada a respeito das politicas educacionais,
especialmente a politica de avaliacdo educacional, foco de nossas reflexbes, e suas
consequéncias no trabalho do docente, primeiramente é necessario entendermos qual o
modelo de Estado a que essas politicas correspondem, bem como as concepcbes que 0
sustentam e que servem de ancoragem para suas agdes e intervencdes dentro de um contexto
social, politico e econémico.

O Estado aqui entendido, no contexto de uma sociedade capitalista, possui um projeto
politico especifico, determinado historica e economicamente. Em curso, desde a década de
1980, tem-se cumprido uma proposta neoliberal de Estado, sendo importante situar seu
processo no Brasil, bem como a compreensdo da teoria social que norteia e sustenta as
intencdes desse modelo.

Nas Gltimas décadas do século XXI, a forma de se pensar a escola tem sido adaptada
ao modelo empresarial, que é tido como a forma maxima de eficiéncia nos moldes neoliberais.
Assim, por meio da figura do gestor, a ideia da competividade e da produtividade sdo
incorporadas a légica educacional, impulsionando uma educacdo pautada nos parametros da
padronizacdo, da burocratizacdo e da premiacdo, na qual os sujeitos sdo formados para atender
essa logica no mundo do trabalho.

Nesse contexto, a politica de avaliacdo externa tem se constituido como uma
possibilidade de imprimir um método de controle e de responsabilizacdo das escolas, dos
professores e dos alunos. Esse processo promove uma verticalizacdo das normas e de formas
de organizacdo da escola e da propria pratica docente, que passam a ser orientados de fora
para dentro da sala de aula, induzindo a retirada da autonomia dos professores sobre seu
trabalho. Como resultado dessa dindmica, pode-se idenficar umestranhamento desse professor
diante do seu fazer, no qual ele ndo se vé como sujeito-agente do processo, deixando, muitas
vezes, de dominar processos, métodos e contetdos.

O artigo em questdo é um recorte das reflexdes realizadas no mestrado e tem por
objetivo discutir sobre 0 como a politica de avaliacdo externa afeta a organizacéo do trabalho
pedagdgico dentro dos moldes da reforma empresarial, que, ao instituir mecanismos de
controle e de subordinagéo, retiram do docente a autonomia sobre o seu trabalho, contribuindo

para um processo de estranhamento do fazer pedagogico.
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Para melhor compreensdo das reflexdes, o trabalho foi organizado em: introducgéo;
pressupostos tedricos, subdivididos em: i) o Estado neoliberal e a educacéo, que explana sobre
0 contexto politico-econdmico do neoliberalismo e sua influéncia na forma como a educacéo é
pensada; ii) a escola e o papel da avaliacdo externa dentro dessa ldgica, na qual aborda como a
avaliacdo externa se da dentro desse contexto, afetando a dindmica da escola e a organizagdo
do trabalho do professor; metodologia e por fim os resultados sistematizados no trabalho
docente estranhado, que sinaliza como 0s mecanismos instituidos pelas avaliacbes externas

contribuem para um processo de alienacdo do trabalho docente.

2 Pressupostos teoricos

O Estado Neoliberal e sua Repercussdo na Educacado Bésica

O neoliberalismo constitui-se como um pensamento politico e econémico que defende
a garantia da plena liberdade individual dentro de um aparelho institucional que deve
assegurar o livre mercado, a concorréncia e o direito a propriedade privada. No Brasil,
segundo Freitas (2016), as propostas neoliberais tiveram suas bases fortalecidas entre os anos
de 1995 a 2003, com o presidente Fernando Henrique Cardoso e, especialmente, com a
Reforma do Estado’, sofrendo certo enfraquecimento com a chegada do Partido dos
Trabalhadores (PT) ao poder em 2003, visto que, apesar de o governo de Lula ter sido
marcado por uma continuidade do movimento de alinhamento brasileiro ao processo de
reestruturacdo produtiva e ao grande capital, também houve a implementacdo de politicas
sociais que beneficiaram grande parcela da populacdo que, até entdo, vinha sendo
negligenciada e excluida pelos governos anteriores.

A popularidade do presidente Lula possibilitou a eleicdo da primeira presidenta no
Brasil, Dilma Rousseff (2011 — 2016), que representou uma continuidade das politicas em

andamento, e seu governo fortaleceu ainda mais os programas sociais e estabeleceu um

T A reforma foi estabelecida pelo Plano Diretor da Reforma do Aparelho de Estado, em 1995, que visava “criar
condicdes para a reconstrucdo da administragdo publica em bases modernas e racionais” (BRASIL, 1995, p.6).
Esse plano estabeleceu um diagndstico sobre a realidade do Estado brasileiro, determinando que o servigo
publico era ineficiente no cumprimento de suas fun¢des, por isso a implementagdo de reformas em sua base era

necessaria.
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aspecto fundamental de sua politica — aumentar a competitividade do Brasil para assegurar um
crescimento econdmico estdvel. Contudo, o insucesso da sua politica monetaria e das
concessdes rodoviarias levam seu governo rumo ao fracasso.

O grande capital, por considerar o governo da presidenta interventor e populista, se
virou contra ela que, somado a continua falta de competitividade do pais externamente e a
estagnacdo econdmica, fizeram com que sua derrocada se tornasse eminente. Em 2016, a
presidenta sofreu um processo de impeachment e seu vice, Michel Temer, assumiu o cargo em
uma conjuntura que cooptou mobilizagOes populares, oposicdo parlamentar de direita e a elite
financeira em um golpe que evidenciou a fragilidade democréatica no pais.

Com o golpe que retirou a presidenta Dilma Rousseff do poder em 2016, os ideais
neoliberais ganharam forga novamente por meio de uma alianga liberal/conservadora e de um
congresso em consonancia com tais convicgdes, sendo por meio desse ultimo que “os
chamados reformadores empresariais da educacdo, formuladores dessa politica, agem criando
leis e abrindo facilidades para que a politica publica educacional avance nessa dire¢do.”
(FREITAS, 2016, p.139)

Nessa concepgdo, ao Estado compete o dever de garantir os direitos individuais, ndo
cabendo intervencao ou regulacdo, garantindo, assim, as possibilidades da concorréncia dentro
do livre mercado, o regulador da vida social. Nessa perspectiva, as politicas sociais, ao serem
uma acdo estatal na vida pablica, configuram-se como uma ameaca aos interesses individuais,
estabelecendo entraves a liberdade que cada cidaddo deve possuir plenamente. Condizendo
com tal preceito, a educacdo deixa de ser defendida como uma responsabilidade inerente ao
Estado, minimizando a necessidade da oferta de um ensino publico a todos.

E importante destacar que isso ndo significa uma anulagio do Estado, mas que esse
deve atuar de forma a garantir os interesses do grande capital, garantindo a livre concorréncia

e possibilitando a criacdo de mercados. Por isso, Hill (2003, p. 32) aponta que

O capital precisa de um Estado intervencionista forte principalmente nas
areas de educagdo e de capacitagdo — o campo em que se produz uma forga
de trabalho ideologicamente submissa, mas tecnicamente capacitada. A
producao social da forga de trabalho ¢ crucial para o capitalismo que precisa
extrair mais valor excedente possivel da for¢ca de trabalho de seus
trabalhadores.

A implementacdo neoliberal gerou uma onda de desregulacdo, principalmente nas

relacOes trabalhistas, nas privatizacdes e na retirada do Estado das areas de bem-estar social,
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em que, sob a méxima do mercado, buscou-se adaptar as relagdes sociais as relacdes
contratuais de mercado. A educacdo ndo escapa dessa ofensiva neoliberal e, na agenda dos
reformadores empresariais que defendem a privatizacdo dos servicos publicos, estabeleceram
uma mercantilizacdo, criando um mercado educacional gerido pelos principios da
concorréncia, da padronizagdo, da mensuracgéo, da exclusdo, do controle e da selegéo.

Freitas (2014) afirma que, na Otica dos reformadores empresariais, a melhoria da
educacéo passa pelo estabelecimento de uma boa gestdo e pela transferéncia da inovacao do
mundo empresarial para 0 mundo educacional por meio da inser¢do de tecnologia, de
plataformas de aprendizagem nas escolas. Em busca da implementacdo desses ideais,
fortaleceram-se e aprimoraram-se as formas didaticas dentro das instituicdes, acrescentando-
se a essas 0s mecanismos de responsabilizacdo, baseados em testes por meio de politicas de
avaliacdo externa.

Com isso, a organizacdo do trabalho pedagdgico nas escolas passa a ser um centro de
disputa pelo controle ideoldgico da educagdo. Foram atribuidos a educacdo principios e
organizagdo da forma empresarial, que se basearam no controle efetivo dos processos e dos
produtos, especialmente da figura do gestor, e que se materializaram na padronizacdo e na
rotinizacao das atividades dos docentes e dos alunos (ENGUITA, 2008). Tais principios, na
I6gica empresarial, tinham como foco garantir tanto a gestdo do dinheiro como das pessoas,
evitando-se o desperdicio em todos os sentidos.

Essa visdo economicista da escola permeia os diversos movimentos de ensino,
aprendizagem e organizacao do trabalho pedagdgico, visando tanto monitorar os resultados
das instituicBes quanto incitar a competicdo, o controle e a responsabilizacéo.

De acordo com Enguita (2008, p. 126),

O movimento de reforma da educagdo foi abrangente. Frank Spaulding
personificou melhor que ninguém a introducdo da analise de custo-beneficio
em termos de producdo escolar. Ele prop6s que se avaliasse o produto das
escolas com medidas tais como: a proporcdo de jovens de determinada faixa
de idade nela matriculados, os dias de frequéncia por ano, 0 tempo
necessario por aluno para realizar um determinado trabalho, a porcentagem
de promocgdes etc. Tudo isto, obviamente, sem prestar nenhuma atencéo ao
contexto social ou as peculiares caracteristicas pessoais ou grupais dos
alunos.

A escola, inserida em uma sociedade competitiva e regida pelo livre mercado, deve

promover uma formacéo e possuir uma gestdo, que tambem estejam dentro de tais parametros.
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Os vinculos sociais, bem como qualquer no¢do de humanizacdo ou de transformacdo social,
séo retirados da educacéo, que passa a ser vista sob uma perspectiva gerencial.
Seguindo esses principios, Frigotto (2010, p.34) traz que

A luta é justamente para que a qualificacdo humana ndo seja subordinada as
leis do mercado e a sua adaptabilidade e funcionalidade, seja sob a forma de
adestramento e treinamento estreito da imagem do mono domesticavel dos
esquemas tayloristas, seja na forma da polivaléncia e formacgdo abstrata,
formacdo geral ou policognicdo reclamadas pelos modernos homens de
negdcio e organismos que 0s representam.

Nesse sentido, entendemos que a formacdo humana envolve a ampliacdo das
condicBes subjetivas, fisicas e estéticas dos sujeitos, possibilitando que esses sejam capazes de
construir e elaborar um trabalho que gere autorrealizagcdo e satisfacdo das necessidades
humanas. Assim, a educacdo, dentro dessa perspectiva de formacdo, pertence ao nivel dos
direitos inerentes aos individuos, ndo podendo ser mercantilizada e subjugada aos interesses
do capital.

Por outro lado, na l6gica empresarial, as avaliacdes externas imprimem na escola uma
I6gica de competicdo, que coloca 0s sujeitos uns contra 0s outros, e que vai deteriorando as
relacOes ali estabelecidas (FREITAS, 2016) e, quando se atrela o processo educativo ao
desempenho em um teste, transforma-se a rotina da sala de aula, instituindo-se mecanismos
concorrenciais nas relacdes entre professores e estudantes, atribuindo a eles a

responsabilidade pelo fracasso ou pelo sucesso.

O papel da avaliacéo externa na organizagao do trabalho da escola

Uma estratégia central da implementacdo da reforma empresarial na légica neoliberal
¢ o fortalecimento da politica de avaliacdo externa, que tem acontecido ancorada nos
mecanismos de responsabilizacdo das escolas, dos professores e dos alunos (FREITAS,
2014). A politica de avaliagdo externa foi pensada para viabilizar o controle e a verificagdo da
qualidade educacional oferecida pelas escolas, fundamentada no diagnéstico da performance
dos alunos e das escolas nos testes e na posterior socializacdo desses resultados para a
sociedade civil.

Em 2007, foi elaborado pelo governo federal o indice de Desenvolvimento da
Educagdo Baésica (ldeb), que relaciona os resultados da Prova Brasil e a porcentagem de

reprovacao dos estudantes, possibilitando o gerenciamento e o estabelecimento de metas para
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as institui¢des. Segundo Silva (2010), o Ideb tem o objetivo de verificar as instituigdes que se
encontram abaixo do desempenho esperado e de acompanhar os avangos (ou nao) obtidos
pelas redes educacionais ao longo do tempo. Essa defini¢do ja sinaliza que esse instrumento
assume um monitoramento e também controle das escolas e dos alunos, sem possibilitar uma
analise mais aprofundada do contexto em que esses estdo inseridos € 0 porqué dos resultados
produzidos.

A logica dos exames, presente na politica educacional, partilha do principio da
competicdo, que estabelece como foco os resultados obtidos e se tornam, assim, o produto
final dos processos educativos. Sdo estabelecidas metas a serem alcancadas, dentro de saberes
e de habilidades especificas, cobradas nas provas, 0 que reduz a experiéncia formativa a um
pequeno grupo de conhecimentos, tidos como fundamentais e determinantes da qualidade.

A qualidade da educacédo é vinculada aos resultados nos testes, em que, por meio de
ranqueamentos e de divulgacdo para a sociedade dos indices de cada escola, coloca as escolas
e a educacdo em uma Otica mercadoldgica, depreendendo-se que, por meio da competicéo,
promova-se uma melhoria no ensino. Entende-se, nesse sentido, que o mercado faria a selecédo
daquelas que possuem uma qualidade suficiente para continuar existindo.

Dessa forma, os problemas da educacdo seriam solucionados via gestdo eficaz,
introducdo de tecnologias, responsabilizacdo, meritocracia e privatizagdes, “em um grande
movimento para adaptar as escolas as novas exigéncias da reestruturacdo produtiva e da
promogdo do aumento da produtividade empresarial” (FREITAS, 2014, p. 1088).

A correspondéncia entre organizacdo escolar e empresarial possibilita que todos os
sujeitos sejam socializados para esse modelo de trabalho, baseados em formas de dominacéo e
de subordinacdo, internalizando, em cada etapa, 0 que é necessario para inserir-se no mercado
de forma néo conflituosa.

Neste aspecto, cada fase escolar é composta de uma sociabilidade propria e, apesar de
todos ingressarem nas primeiras fases, ndo sdo todos que chegam ao final da trajetoria escolar.
Logo, “cada grupo social abandona a escola com o tipo de socializacdo mais apropriado para
desempenhar adequadamente sua fun¢ao no lugar que lhe corresponde na divisao do trabalho”
(ENGUITA, 2008, p.152)

A ideia que se coloca é uma igualdade de oportunidades e ndo de resultados, em que
sdo considerados apenas os fatores intraescolares nos resultados obtidos pelos alunos, e assim

0 sucesso ou fracasso é uma questdo de esforgo pessoal (FREITAS, 2016), naturalizando e
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alterando os fatores que assentam as desigualdades sociais, buscando estruturar as classes
sociais na ideia do mérito. Mas, dentro de uma sociedade fundamentalmente desigual, faz-se
necessario questionar quem possui as condi¢des materiais de aproveitar tais oportunidades,
pois essa naturalizacdo tende a manter os privilégios, mas sob um discurso de esforco
individual.

Essa ideologia que se faz nas formas e nas organizacGes escolares possui concretude
prética e € em torno dela que se d& a socializacdo e a aprendizagem na escola. Enguita (2008
apud SHARP, 1980, p. 86) afirma que esse ¢ “um modo socialmente definido de pensar e de
agir, uma série de convencBes e de suposigdes que tornam possivel a significacdo”
(ENGUITA, 2008, p.149). Assim, em certa medida, por meio dessa ideologia pratica se
perpetua a acumulagéo do capital e a divisdo social das classes, via escola.

De acordo com Freitas (2014, p. 1094),

A avaliacio externa orienta e determina 0s objetivos e a extensdo das
disciplinas (em especial portugués e matematica, mas ndo menos as demais
disciplinas, pois interfere nos tempos em que a escola permite dedicar a
estas). A repercussdo nas outras categorias pedagogicas vai se estabelecendo
por meio da pressdo crescente das avaliacdes externas que influenciam o que
o0 professor e a escola assumem como contetdo e como método.

Para além dessa pressdo, 0s exames externos imprimem na escola uma logica de
competicdo, que coloca 0s sujeitos uns contra 0s outros, e que vai deteriorando as relagdes ali
estabelecidas (FREITAS, 2016). Quando se atrela o processo educativo ao desempenho em
um teste, transforma-se a rotina da sala de aula, instituindo-se mecanismos concorrenciais nas
relacBes entre professores e estudantes, atribuindo a eles a responsabilidade pelo fracasso ou
pelo sucesso.

De acordo com Freitas (2014, p.1099), “os processos de responsabilizacdo
concorrenciais rompem a confianca relacional ao exporem indevidamente o desempenho de
gestores, pais, professores e alunos”. Consequentemente, as relagcdes escolares sdo minadas,
0s sujeitos isolados uns dos outros e colocados em constante competicdo, o que dificulta a
criacdo de uma rede colaborativa de resisténcia, que possibilitaria a construcdo de um ensino e
de uma aprendizagem significativos e autbnomaos.

A maneira como a politica de avaliacdo externa € pensada e concretizada nas escolas,
por ranqueamentos baseados nos resultados, contribui para definir as que tém qualidade e as

que ndo tém. Em decorréncia da pontuacéo obtida pelas instituicdes de ensino, as projecoes de
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investimento séo tracadas, criando espago para a existéncia de diferentes tipos de escola, que
vao atender diferentes tipos de alunos, de acordo com sua condigdo socioecondmica.

Enguita (2008), fundamentado nos estudos de Baudelot e Establet, afirma que as
escolas, dentro da sua multiplicidade de condi¢gdes materiais de existéncia e do publico que
atendem, promovem formacdes diferenciadas, o que colabora para uma reproducao da divisao
social em classes. Para além dessas consideracOes, ele aponta 0 que hd em comum e o que
constitui o cerne das relagbes sociais da educacdo, que é a implementacdo da ideologia
pratica, que permite as formas de socializacao escolar.

Para além de uma exclusdo por dentro, perpetuada ao longo da trajetoria escolar
daqueles que ndo atendem as expectativas determinadas, tem-se uma diferenciacdo das
instituicOes pautadas nesses exames externos, que se materializa por meio do ranqueamento
das escolas, que atribui um lugar especifico a elas dentro das redes de ensino a partir dos
desempenhos obtidos nos exames. 1sso possibilita também a indu¢do de uma concorréncia e
de uma pressdo nas institui¢des, Nos professores e nos alunos .

Quando se pensa na criacdo desses mercados educacionais, é a detencdo do capital
econdmico e cultural que determina o acesso a diferentes nichos educacionais, que, como
parte da expansdo do capital em um molde neoliberal, acentuam-se as desigualdades sociais,
promovendo um processo de desumanizacado e de degradacao dos sujeitos, que ficam cada vez
mais jogados a propria sorte (HILL, 2003).

A criacdo desse mercado educacional, regido pela busca de maximizacgdo dos lucros,
faz com que as escolas busquem atrair estudantes que apresentam bons desempenhos e que
ndo possuam dificuldades de aprendizagem, visto que, esses Ultimos, além de reduzirem a
aparente qualidade da aprendizagem, implicariam maiores custos. Assim, o interesse dos
empresarios da educacdo esta naqueles pais que possuem as condicdes materiais para obter
vantagens dentro do mercado, e que, de fato, conseguem se inserir nesse mercado,
evidenciando que a liberdade de escolha e a acdo se restringem apenas a alguns individuos.

Na ldgica neoliberal de educacdo, os mecanismos de selecdo e de competi¢cdo séo
vislumbrados como necessarios e intrinsecos aos processos escolares, dentre eles, a avaliacao,
0 que ndo traz a cada escola possibilidades concretas, acentuando-se, assim, a excluséo e a
marginalizacdo dos individuos.

As avaliacOes externas e 0s mecanismos instituidos por elas de responsabilizacéo e de

controle passam a ditar as formas de trabalho docente e expropriam do professor o

Olhares & Trilhas | Uberlandia | vol.24, n. 1 | jan.-jun./2022 - ISSN 1983-3857 9



Pelegrini, Pereira | p. 1-18 As politicas de avaliacdo externa e suas repercussoes...

direcionamento de sua pratica, contribuindo para que o seu fazer lhe seja estranho, perdido de
sentido e de prazer, retirando a imbricacdo entre a vida e o trabalho, artificializando, assim, o

processo pedagadgico.

3 Metodologia

A escolha metodologica a ser empregada em um trabalho ndo diz respeito apenas a
uma abordagem que serd aplicada, mas a um posicionamento politico e ideoldgico da pessoa
que esta desenvolvendo a pesquisa (HOFLING, 2001). Assim, a metodologia, ao passar pelo
crivo do pesquisador que faz uma escolha, com objeto e problematica inseridos em um
contexto social ehistorico, ndo € neutra.

Buscando estabelecer e compreender como a pesquisa sera organizada, ¢ importante o
delincamento de um método a ser utilizado, em que se definem o percurso a ser trilhado, os
instrumentos que se pretendem utilizar e qual tipo de pesquisa sera desenvolvida. Para a
realizacao desta pesquisa, foi feita a opgdo por uma abordagem qualitativa, ao se entender que
esse tipo de abordagem possibilita a compreensdo do objeto em estudo dentro do contexto
social, historico, politico e econdmico em que se esté inserido (FAVERO, 2019).

Para tanto, foi realizada uma pesquisa bibliografica sobre o tema, visando identificar o
que ja foi produzido na area. Essa verificacdo possibilitou que se elaborasse uma base tedrica
solida sobre o assunto a ser pesquisado, proporcionando a constru¢do de uma fundamentagéo
que desse suporte e condicOes para a desenvolvimento do trabalho e que sustentasse as
proposicdes levantadas.

No recorte que fizemos para este artigo, procuramos aprofundar a discussido sobre as
politicas de avaliagdo externa e suas repercussdes no trabalho docente a partir das analises de
Braverman (1981), Enguita (2008), Freitas (2004; 2016), Frigotto (2010), Hill(2003), Marx
(2011) e Meszaros (2010). Para tal, retomamos o histdrico e a ideologia neoliberal, buscando
situar essa ideologia dentro do cenario brasileiro da reforma empresarial na educacéo e a
centralidade que as politicas de avaliacdo externa assumem nesse contexto, buscando sinalizar

os desbobramentos na pratica dos professores.

Olhares & Trilhas | Uberlandia | vol.24, n. 1 | jan.-jun./2022 - ISSN 1983-3857 10



Pelegrini, Pereira | p. 1-18 As politicas de avaliacdo externa e suas repercussoes...

4 Resultados: O trabalho docente estranhado e a necessidade de redimensionamento das
praticas pedagdgicas na escola

A avaliagéo externa no modelo neoliberal de educagdo assume um aspecto central que
orienta todo o processo educativo, constituindo uma forma de engessamento do trabalho
docente ao se instituir uma padronizacdo curricular, uma definicdo de conteidos a serem
ensinados e que serdo avaliados nesses exames, e uma responsabiliza¢do dos professores pelos
resultados obtidos. Tal aspecto verticalizado e hierdrquico faz com que as demandas e as
decisbes venham de fora para dentro da sala de aula, retirando, em Ultima instancia, a
autonomia do professor e o sentido de sua préatica, que passa a ser ditada por algo que se
coloca acima do seu trabalho e do qual ele passa a ndo ter controle.

Essa perda de dominio sobre o seu fazer se torna cada vez mais determinado por
instancias externas e tornam o seu trabalho prescritivo. Para além disso, aprisionam a pratica
do professor em parametros que sao estabelecidos por érgdos de controle das avalia¢fes e isso
contribui para um processo de alienagéo do trabalho docente, que abstrai do trabalho a sua
qualidade e a transforma em quantidade. O resultado dessa dindmica é o trabalho abstrato,
que se constitui como aquele tempo socialmente necessario para a producdo/efetivacdo de
algo, que é do que se vale o capital (MARX, 2011).

Entende-se o trabalho aqui como fundante do ser humano, como um saber socializado
que tem um projeto e intencionalidade ao ser realizado por meio do qual o0 homem age sobre o
meio para transforma-lo, e assim transforma a si mesmo, construindo-se nesse movimento,
gue permite que o sujeito se realize e se reconheca no produto final (MARX, 2011). Ao
consideramos o trabalho docente nessa ideia, fica perceptivel como a implementacdo de
politicas de controle e de responsabilizacdo retiram o sentido ontolégico do trabalho dos
professores e produz desumanizagdo e embrutecimento que, ao perder o direcionamento de
sua préatica, passa a nao se ver como sujeito dela.

A politica de avaliacdo externa, na logica como tem acontecido, acaba por se constituir
como instrumento de controle do ambiente escolar, que se estende desde a formacdo dos
docentes e discentes até realizacdo do trabalho pedagdgico, buscando uma padronizagdo que,
ao conformar os sujeitos, permite a identificacdo daqueles que ndo estdo adequados ao padrao,
e cujos desempenho e eficacia sdo monitorados pelos indicadores de qualidade regulados por

€SSes exames.
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A pressdo que tais mecanismos infligem a escola e, principalmente, aos professores
contribui para estabelecer a padronizacdo das instancias escolares de modo a facilitar o
controle ideoldgico das instituicdes. Tal fato materializa-se no cerceamento da organizacdo do
trabalho pedagogico das escolas que ficam subordinados a avaliacdo externa e a seus
desdobramentos, como a responsabilizacdo dos sujeitos, a competicdo estimulada pelos
ranqueamentos e a reducao do curriculo escolar ao que é cobrado nas provas.

Ao definir o que deve ser dado dentro de sala de aula, as avaliagdes externas
expropriam do professor o controle sobre a sua forma de trabalho, que passa a ter seu tempo, a
metodologia e os contelidos estabelecidos de fora para dentro. Essa dindmica, para além do
esvaziamento a pratica docente, acentua os processos de exclusdo daqueles alunos que néo se
adequam ao ritmo Unico estabelecido e do qual nenhum dos sujeitos escolares tém controle.

A organizacdo do trabalho pedagdgico fica cada vez mais presa e refém de
determinacgOes externas a escola, que sdo pautadas, em muito, pelas avaliacbes em formas de
gestdo empresarial e materiais prontos. Esses, inspirados no modelo das empresas, com metas
e processos estabelecidos verticalmente, sdo apenas comunicados a comunidade escolar, que
deve seguir o padrdo determinado sob a ameaca de ser punida caso descumpra as normas
fixadas.

Tal processo de aumento do controle dos trabalhadores sobre o seu fazer retira a
autonomia e gera, segundo Braverman (1981), um processo de desprofissionalizacdo que
retira a especificidade das profissGes, descategorizando-as. Nesse sentido, é importante
estabelecer o que se entende por profissional — aquele do qual se é exigido uma formacao
especifica, que Ihe confere certa autonomia, resguardada pela sua categoria.

Quando se retira a especificidade da profissdo, possibilitando que qualquer pessoa
possa realiza-la, promove-se um enfraquecimento da categoria, acarreta uma proletarizacéo,
coloca em xeque a profissdo e subjuga o profissional a lei do mercado e ao valor mais barato
da forca de trabalho, com relagdes de trabalho cada vez mais precarizadas.

Diante de um processo pré-estabelecido, os professores, para além da perda da sua
autonomia e do processo acima citado, também sofrem uma desqualificacdo que alinha a
formacéo deles as exigéncias do processo produtivo. A organizacdo do trabalho pedagdgico é
pressionada para se moldar conforme as finalidades estabelecidas para a educacdo. Sobre essa
realidade, Freitas (2014, p. 1103) afirma que

O controle gerencial verticalizado nas escolas, o apostilamento e o
planejamento “passo a passo” fazem com que seja desnecessaria uma grande
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preparagdo profissional, bastando que professores improvisados, treinados
em seguir apostilas e obedecer sejam suficientes para 0s hovos propésitos.

Em virtude disso, o proprio regime de trabalho docente é revisto, pois, dentro de um
molde empresarial de eficacia, a estabilidade impede a concorréncia e, consequentemente, €
preciso que as escolas publicas sejam adequadas a essa ldgica e, para tal, privatizadas ou
terem seus processos terceirizados, afetando por completo o modo de trabalho e a autonomia
dos professores (FREITAS, 2004).

Todo esse processo de engessamento e de controle técnico e politico do trabalho
docente cerceia a liberdade e a autonomia dos professores, contribui para um processo de
estranhamento do professor diante do seu trabalho, no qual ele ndo mais se enxerga nem
atribui sentido por ser algo cujas determinacGes e formas de ser lhe sdo completamente
externas e das quais ele ja ndo possui mais controle.

O produto do seu trabalho faz-se um ser estranho a ele, independente e no qual ele n&o
mais se enxerga. Assim, “o estranhamento nao se mostra somente no produto, mas também, e
principalmente, no ato da producao, dentro da propria atividade produtiva” (MARX, 2011, p.
82). Nesse processo, o trabalhador nega a si mesmo no trabalho que, ao ser pertencente a
outro, faz com que o préprio trabalhador perca a si mesmo.

Esse trabalho alienado torna-se, para muitos, um tempo de flagelo, no qual o
trabalhador se vé obrigado a cumprir fungdes que ndo controla, cujo processo e fim nao lhe
pertencem, tornando as situacdes, as coisas € a sua propria esséncia estranha a ele. Assim, “o
trabalho estranhado inverte a relagdo a tal ponto que o homem, precisamente porque € um ser
consciente, faz da sua atividade vital, da sua esséncia apenas um meio para a sua existéncia”
(MARX, 2011, p. 85).

Ao estar estranhado do seu trabalho, de si mesmo e de sua esséncia, o trabalhador
também ndo se reconhece no outro, perdendo a coletividade. O isolamento e a
individualizacdo s@o importantes para a implementacdo de um trabalho prescritivo, em muito
estabelecido pelos mecanismos das avaliacGes externas, que faz com o trabalhador redirecione
essa parceria para a empresa e construa uma subjetividade individualista, além de perder, em
muito, ao se ver sozinho, sua forga para lutar por transformacoes.

O trabalho docente possui uma relevancia no contexto de implementacdo de um
projeto voltado aos interesses do capital e & perpetuacdo de suas estruturas sociais, visto que

esse trabalho contribui para a formacéo dos sujeitos, possibilitando ou ndo uma conformacao
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desses & ordem vigente, bem como no “desenvolvimento e na forga da unica mercadoria sobre
a qual depende o sistema capitalista: a for¢a de trabalho” (HILL, 2003, p. 27)

S@o esses profissionais que possibilitam a producdo dessa forca de trabalho,
capacitando-a por meio de habilidades, de competéncias e de mentalidades adequadas ao
modo de trabalho capitalista. Por isso, ha necessidade de controle desse processo para que se
garanta que ele ocorra dentro da prescricdo, e que se evite a instituicdo de formas de
resisténcia.

Para garantir a reproducdo do capital dentro de um projeto neoliberal, é preciso que 0s
individuos sejam convencidos de que esse é a unica forma possivel de organizacdo social e
que ele e todas as suas implicac@es visivelmente nefastas para os trabalhadores sdo legitimas.

Hill (2003, p. 41) afirma que,

Para acabar com este processo de falta de legitimidade, para assegurar que a
maioria da populagdo considere o governo e o sistema econdmico do
monopolio privado legitimo, o Estado usa seus instrumentos ideoldgicos
como as escolas e as universidades para ‘naturalizar’ o capitalismo — para
fazer com que o status quo existente apareca ‘natural’, para tornar
hegemonico o ‘senso comum

E importante que os sujeitos aceitem os papéis e a forma como a sociedade se da, de
modo a naturalizar 0s processos e as estruturas sociais. Assim, “a questdo crucial, sob o
dominio do capital, é assegurar que cada individuo adote como suas proprias as metas de
reproduco objetivamente possiveis do sistema (MESZAROS, 2010, p. 44). A internalizacio e
a subjetivacdo das determinacdes do sistema possibilitam a conformacéo e a subordinacdo dos
sujeitos dentro dos limites do capital e de acordo com as exigéncias de reproducéo.

Nesse contexto, a educacdo formal constitui-se como uma parte importante da
internalizacédo das determinacdes do sistema e sinaliza para as func¢Ges que essa educacao deve
desempenhar dentro de uma sociedade capitalista. Mas, é valido ressaltar que tal mecanismo
possui limites e encontra resisténcias dentro do espaco escolar, constituindo, assim, um campo
de disputa. De acordo com Frigotto (2010), essa disputa se faz historica e concretamente, na
busca pelo controle e pela possibilidade de articular processos e conteudos escolares, bem
como pelas concepcdes que norteiam as praticas educativas, alinhando-as aos interesses de
classe.

Os principios que norteiam a educacdo devem romper com as imposi¢des de

conformidade e de submissdo do capital, buscando se conectar com a vida, com as lutas e com
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as contradicoes sociais (FREITAS, 2004). Ao se isolar, a escola se artificializa e separa 0s
alunos e os professores de uma educacdo mais ampla e ativa, instituindo mecanismos e
instrumentos que possibilitem esse controle e, dentre esses, as avaliagdes que vdo atuar na
busca pela padronizacdo e pelo monitoramento da rotina escolar, contribuindo para um
processo de alienacdo dos sujeitos.

Em um movimento de resisténcia a loégica empresarial e meritocratica, acreditamos
que a avaliacdo externa deve ser um instrumento forjado no seio da comunidade escolar, de
dentro da instituicdo para fora, possibilitando que a escola se aproprie do processo avaliativo,
e, ao se comprometer com 0 processo de aprendizagem dos alunos, exija as condi¢bes
materiais e politicas que viabilizem um trabalho docente dotado de sentido e de autonomia.
(FREITAS, 2007).

A transformacdo desejada passa, necessariamente, pela educacdo escolar, mas néo
apenas e nem ela, por si mesma, possui a capacidade de romper com essa logica do capital.
Entretanto, ndo devemos ignorar o papel que ela possui nesse processo. Mészaros (2010, p.
46), afirma que

O que precisa ser confrontado e alterado fundamentalmente é todo o sistema
de internalizagdo, com todas as suas dimensdes, visiveis e ocultas. Romper
com a logica do capital na area da educacgdo equivale, portanto, a substituir
as formas onipresentes e profundamente enraizadas de internalizacéo
mistificadora por uma alternativa concreta

Assim, no que concerne a educacdo, é preciso ampliar a compreensdo e entendé-la
como algo que permeia e esta presente em todas as instancias sociais, por isso buscar
ferramentas que rompam essa logica do capital, entendendo esse movimento como um
processo coletivo, no qual o aprendizado se da no bojo das relagdes sociais.

A modificagdo de forma duradoura do metabolismo societal passa necessariamente
pela mudanca nas formas de internalizacdo dos sujeitos, que foram historicamente construidas
e que sao dominantes, e é atraves desta alteracdo, que podemos romper com a hegemonia de
dominio do capital (MESZAROS, 2010).

O trabalho docente, ao ser alienado, desumanizado, também produz desumanizacdes.
A luta por um resgate da humanidade das relagbes e de transformacdo social passa pela
reapropriacdo do professor do seu trabalho, do controle e da autonomia da sua prética,
inviabilizado, em muito, pelos instrumentos de responsabilizacdo de que se valem as

avaliacOes externas.
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Logo, € devido ao prdprio trabalho que é possivel reverter esse movimento de
estranhamento, elaborando uma transformacdo das condi¢des materiais de existéncia, em sua
totalidade. Para Mészaros (2010), essa superacdo se da pela acdo consciente e historica, por
meio de uma forma nova de metabolismo reprodutivo social dos “produtores livremente
associados”, que abarca uma modificagdo constante das consciéncias, bem como das
conjunturas objetivas que possibilitam a reproducdo da sociedade.

Em contraponto, o espaco escolar deve ser pensando como espaco de lutas, vinculado
as comunidades, aos sindicatos e aos movimentos sociais, onde se aprenda “a existéncia
diaria, material das classes exploradas” (HILL, 2003, p. 44). Quando se vivencie o trabalho
em comunidades e permita-se um local que, a partir das experiéncias compartilhadas, seja de
contestacéo.

O trabalho como génese do ser humano faz-se como um principio educativo, do qual
todo ser deve ser socializado (FRIGOTTO, 2010). Nesse sentido, a existéncia humana precisa
ser produzida na relagdo com o meio, e tal processo pode ser apreendido por meio de uma
experiéncia significativa em que docentes e discentes se constituam sujeitos do processo
educacional.

Entendemos que trabalho e educacdo estdo intrinsecamente ligados e sua
compartimentalizacdo atua somente para perpetuar o controle e a manutencdo do sistema.
Dessa forma, uma superacdo da alienacdo do trabalho, para que esse seja uma atividade
dotada de sentido humanizador e de sociabilidade humana, passa pela universalizacéo
conjunta da educacéo e do trabalho como atividade autorrealizadora (MESZARQS, 2010).

5 Consideracdes finais

No projeto neoliberal, o Estado deve possibilitar uma livre competicdo entre o0s
individuos e as intuigdes, regida pelo mercado, sem intervencdes ou regulagdes que cerceiem
a liberdade individual, atuando, assim, a garantir os interesses do grande capital. A educacao,
adequada a esse modelo, é mercantilizada, abrindo-se para o mercado, sendo regida por seus
principios, que contribuem para aumentar as desigualdades sociais e escolares.

As avaliacOes externas, da forma como foram instituidas, constituem pontos-chave de
concretizacdo dessa logica, sendo sustentadas por instrumentos de responsabilizacdo das

escolas, dos professores, dos alunos e de incentivo a competicdo entre esses, além de
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contribuirem para um engessamento do trabalho docente que, aos poucos, retira-lhe a
autonomia.

Esses mecanismos, que controlam técnica e politicamente o trabalho do professor,
cerceiam a liberdade e a autonomia, além de contribuirem para um processo de estranhamento
do professor diante do seu trabalho ao se tornar algo cujas determinac6es e formas de ser Ihe
escapam, e as quais ele ja ndo possui mais controle.Nesse aspecto, é importante ressaltar o
papel que os docentes desempenham, visto que sdo eles que formam, na légica do mercado, a
forca de trabalho necesséria ao capital, portanto necessaria a obtencdo de um controle sobre
esse processo, a fim de assegurar que ele ocorra dentro do estabelecido.

Diante disso, a educacdo escolar, na forma como se da e sem seu questionamento,
possibilita que os individuos internalizem as determinacfes e as regras do capital, tomando
para si esses objetivos e assimilando os papéis a serem desempenhados, o que promove uma
naturalizacdo das estruturas sociais.

Por fim, para que possamos pensar outra Idgica social, a educacdo deve romper tais
mecanismos de submisséo e de conformacdo ao capital. Ainda, a educacéo deve se conectar as
lutas e as vivéncias das comunidades e dos movimentos sociais, entendendo o trabalho, em
seu sentido ontoldgico, como um principio educativo que possibilita a criacdo da realidade

material humana.
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