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RESUMO: As intervencdes médicas na area
da educagdo sdo cada vez mais frequentes e
recorrentes como alternativa para superacdo do
fracasso escolar das criancas. Nesse sentido, o
estudo investigou a medicalizacdo do fracasso
escolar na concepcdo dos pais e/ou
responsaveis de criangas com queixa escolar.
Foi realizada pesquisa qualitativa pautada na
Teoria Historico-Cultural com a participacao
de cinco (5) responsaveis pelas criangas com
gueixa escolar atendidas no ano de 2019, no
projeto de extensdo Orientacdo a Queixa
Escolar da Universidade Federal de Catal&o.
Para a obtengdo dos dados realizou-se
entrevistas semiestruturadas analisadas a luz da
Teoria Historico-Cultural. Notou-se
posicionamento contrario @ medicalizacdo do
fracasso escolar por parte das responsaveis,
além disso, elas apontaram a escola como
principal lugar de producdo da queixa escolar.
As entrevistadas relataram melhoras no
comportamento e na superacdo da queixa
escolar das criangas, mediante a participacao no
projeto de extensdo Orientacdo a Queixa
Escolar. Dessa forma, a mediagéo de qualidade
pautada em questdes sociais, historicas e
educacionais foi observada como eficaz para a
superacdo do fracasso escolar.
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ABSTRACT: Medical interventions in the
field of education are increasingly frequent and
recurrent as an alternative to overcome
children's school failure. In this sense, the study
investigated the medicalization of school failure
in the conception of parents and / or guardians
of children with school complaints. Qualitative
research based on the Historical-Cultural
Theory was carried out with the participation of
five (5) responsible for the children with school
complaints attended in 2019, in the extension
project Orientacdo a Queixa Escolar, from
Universidade Federal de Catal&o. To obtain the
data, semi-structured interviews were carried
out, analyzed in the light of the Historical-
Cultural Theory. It was noted a position
contrary to the medicalization of school failure
on the part of those responsible, in addition,
they pointed to the school as the main place of
production of the school complaint. The
interviewees  reported improvements in
behavior and in overcoming the children's
school complaint, through their participation in
the School Complaint Orientation project. Thus,
a quality mediation based on social, historical,
and educational issues, it was observed as
effective for overcoming school failure.
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1 Introdugéo

Este trabalho discorre acerca da pesquisa intitulada “Orienta¢do a Queixa Escolar” da
Universidade Federal de Cataldo, que visa problematizar a demanda de queixa escolar no
Centro de Estudos Aplicados em Psicologia- CEAPSI. Nosso objetivo com o estudo foi
compreender a percepc¢ao dos pais e/ou responsaveis pelas criangas com queixa escolar sobre a
medicalizacdo como recurso de superacdo do fracasso escolar.

A Psicologia Escolar e Educacional tém se preocupado nas ultimas décadas em
compreender “[...] como o fracasso escolar se instaura nesse contexto?” (SOUZA, 2011, p. 59).
Vaérias pesquisas tém como objeto de estudo o fracasso escolar, as quais mostram este por sua
vez atribuido quase que estritamente as camadas populares. Pesquisas, cujo objeto de estudo é
a queixa de fracasso escolar, atribuem-no diversas vezes as camadas populares em detrimento
as de alto poder aquisitivo. Parece haver um deslocamento do problema pedagdgico para um
problema bioldgico na crianga procurando de certa forma querer corrigir e trazer para certa
normalidade propria aqueles que consideram anormais, ou melhor, aqueles que ndo se
adequam principalmente aos preceitos escolares (SOUZA, 2011).

O termo fracasso escolar € compreendido de inumeras formas, a depender das
concepgdes, sejam elas sociais, culturais, bioldgicas, sejam outras (PATTO, 1999), a que 0s
profissionais especialistas estejam inseridos. Diante dessa faixa de compreensdo, destacamos
que, neste estudo, o fracasso escolar é entendido consoante aos estudos de Patto (1999), que
compreende o fracasso escolar como uma denominacdo atribuida as dificuldades no processo
de escolarizacdo, que resulta em um desempenho insatisfatério do aluno ao esperado a partir
dos estimulos pedagdgicos. Nessa perspectiva, hd de se enfatizar também que uma das
alternativas para a superacdo do fracasso escolar centra-se na medicalizacdo do individuo em
“defasagem” no processo de ensino-aprendizagem, ou seja, transferir questdes educacionais,
politicas, sociais para o campo biolégico (LEONARDO; SUZUKI, 2016).

Por outro lado, percebemos um desvirtuamento da concepgdo de fracasso escolar
atualmente diagnosticado em criangas, em uma anamnese gque desconsidera o contexto ao qual
em que estdo inseridos e constituem suas relagdes pessoais e de mundo. Esse olhar superficiall,
para a complexa teia que envolve as criangas e influencia seus comportamentos e relagdes com
0 meio e com o proprio processo de aprendizagem, promove agdes cada vez mais imediatistas

e pautadas em medicamentos.
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Em nossa leitura, a medicalizacdo deliberada do fracasso escolar reduz o pensar sobre o
ser humano a somente um aspecto da vida do estudante, ou seja, tratar aquilo que falta, e que
de alguma forma precisa ser corrigido, a partir de um aspecto imediatista e simplista do
complexo que € o ser humano ali percebido. Em outras palavras, seria um “olhar que recorta o
corpo torna-o objeto, passivel de controle e ajustamento, visando a normalidade”
(ANGELUCCI, 2014, p. 121).

Nessa mesma perspectiva, Leonardo e Suzuki (2016) destacam que ao medicalizar o
processo de ensino-aprendizagem, ao deslocar o eixo de questdes politicas, pedagogicas e
sociais para 0 campo bioldgico, significa estritamente a prescricdo de medicamentos. Dentre
eles, destacamos o Cloridrato de Metilfenidato, seja na versdo Ritalina® ou Concerta® Essas
drogas, como quaisquer outras, possuem seus efeitos colaterais e a utilizacdo deve ser sempre
realizada sob orientacdo préxima e com a devida analise dos riscos.

Diante do recurso medicamentoso para auxiliar individuos que biologicamente podem
carecer de auxilio para o processo de ensino-aprendizagem, infelizmente, ocorrem prescricdes
indiscriminadas e acarretam consequéncias, dispensaveis, ao organismo dos pacientes. Essa
observacao esta amparada nos estudos recentes realizados por Schmitz, Chao e Wyse (2019).
Os pesquisadores supracitados utilizaram metilfenidato, principal substancia usada em
medicamentos para o tratamento do Transtorno do Déficit de Atencdo e Hiperatividade -
TDAMH, em ratos e diagnosticaram alteracfes nos parametros comportamentais € neuroquimicos
deles em relacdo ao grupo de controle. Os resultados alertam, inclusive, para a perda de
neurdnios e problemas de memdria dos individuos usuarios dessa substancia.

Considerando o exposto, nosso intento foi realizar um estudo com os pais e/ou
responsaveis das criancas com queixa escolar atendidas no Centro de Estudos Aplicados em
Psicologia CEAPSI da Universidade Federal de Cataldo no que concerne a medicalizacdo do
fracasso escolar, tendo a Teoria Historico-Cultural como referencial tedrico. A proposta
objetivou identificar e analisar a concepcao de medicaliza¢do do fracasso escolar dos pais e/ou
responsaveis pelas criangas com queixa escolar atendidas no CEAPSI. Em decorréncia, 0s
objetivos especificos constituiram: discutir o processo de medicaliza¢do do fracasso escolar e
a relagdo com a familia & luz da Teoria Historico-Cultural; compreender o processo de
medicalizagéo do fracasso escolar e a queixa escolar com base na Teoria Historico-Cultural.

A seguir serd apresentada a fundamentacdo tedrica, contendo reflexGes acerca dos

impactos que a medicalizagdo do fracasso escolar gera na vida escolar. Posteriormente, sera
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detalhada a metodologia utilizada na presente pesquisa, seguida dos resultados e discussoes,
além das consideracdes finais.

1.1 A medicalizagdo do fracasso escolar: os impactos na vida escolar

“O termo medicalizagdo refere-se ao processo de transformar questdes ndo-médicas,
eminentemente de origem social e politica, em questdes médicas, isto é, tentar encontrar no
campo médico as causas e solugdes para problemas dessa natureza” (COLLARES; MOYSES
1994, p. 25). Assim, a medicalizacdo do fracasso escolar consiste em biologizar questdes
politicas e sociais, remetendo suas causas ao ambito biolégico, minimizando o complexo
contexto que envolve o desempenho escolar.

InUmeras vezes essa questdo é vista como responsabilidade unicamente do sujeito.
Contudo, essa esfera é mais abrangente, por isso, voltar-se unicamente para o individuo é uma
maneira simplista que pode contribuir para a rotulagem, a estigmatizacéo e para o afetamento
da saude mental dos estudantes em tratamento. Essa observacdo pode ser lida na analise de
Bosi (1992, p. 113), quando afirma que “[...] o esteredtipo nos é transmitido com tal forca e
autoridade que pode parecer um fato bioldgico”. Patto (1992), nessa mesma linha, traga que o
fundamental é ndo focar o fracasso escolar no individuo, mas sim, analisa-lo como um elemento
constitutivo de uma sociedade excludente e classista.

Entretanto, diversas vezes a culpa do fracasso escolar também recai sobre a familia,
alegando que ela é desestruturada, ndo transmite bons valores e uma boa educacdo para seus
filhos, ou seja, a culpabilizando. Essa pratica € dotada de preconceitos que impedem a
comunidade escolar de olhar para o fenébmeno de forma mais ampla e buscar alternativas para
supera-lo. Nessa perspectiva, Patto (1992) ainda afirma que o preconceito e os esteredtipos ndo
atingem somente o aluno, afetam diretamente também a sua familia, predominantemente a
familia do aluno pobre. Logo, “[...] as atitudes tomadas em &mbito escolar, quando baseadas
nesses estereotipos, podem aprofundar e, também, cronificar as dificuldades vividas pela
crianca, especialmente no que se refere ao aluno proveniente das camadas populares”
(SANTOS, 2015, p. 78).

E importante destacar que as criancas das camadas populares carregam o peso do
preconceito com relacdo a pobreza; a responsabilidade sobre as oportunidades desiguais da

nossa sociedade classista recai sobre eles e ndo no sistema que gera e mantém sua pobreza
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(PATTO, 1992). Ademais, a familia recai o julgamento pelo fracasso escolar, atrds do estigma
de incompeténcia para a educagdo dos filhos. Em resposta a essa dinamica vil, muitas
justificativas para o ndo desempenho esperado dos estudantes focam nos aspectos bioldgicos
da crianca.

Ainda sobre essa dindmica, em muitos casos, Mendoza (2014) ressalta que a familia é
responsabilizada pelo diagndstico dos seus filhos e espera a orientacdo da escola e dos
profissionais da saude sobre como educar suas crian¢as. Entretanto, a escola, sua metodologia
e seus procedimentos nao sdo questionados (PATTO, 1992). De acordo com Mendoza (2014),
h& uma visdo cristalizada da dificuldade do processo de aprendizagem esta centrada na crianga
e que a sua familia é a responsavel pelas mudancas que deveriam ocorrer no ambiente escolar.

Outrossim, para analisarmos a medicalizacdo do fracasso escolar também se faz
necessario compreendermos melhor o que é a queixa escolar, uma vez que ¢ a evidéncia do
fracasso escolar. De acordo com Souza (2007), a queixa escolar é uma denominacdo dos
psicélogos aos encaminhamentos de criancas e adolescente em fase escolar, na qual a queixa é
referente a defasagens de aprendizagem e desvios de comportamento esperados para 0 contexto
da escola. A partir da reflexdo do conceito a luz de Souza (2007), nossa leitura elenca
Nascimento (2013, p. 17), ao ponderar que “[...] a queixa escolar é uma producdo social ¢
coletiva, regulada pelos sentidos e significados atribuidos ao modo de ser das criangas, pelos
agentes envolvidos na escolarizagdo delas”. Logo, diante de uma queixa escolar é de suma
importancia considerar os aspectos histdricos e sociais da crianca, e ndo culpabilizar apenas um
ambito dessa complexa relacao.

Ainda segundo Nascimento (2013), a queixa escolar é um fendmeno que se mostra
apenas na superficie, a qual esconde contradicfes, tensdes que englobam seus mecanismos de
producdo, tal como o reducionismo e a fragmentacdo dos processos psicoldgicos, colocando
em lados opostos o social e o bioldgico, sem considera-los como um todo no desenvolvimento
do individuo. Nesse sentido, conclui que os fendmenos ditos como psicoldgicos ndo podem ser
considerados de forma distanciada do meio social no qual estdo engendrados (NASCIMENTO,
2013)

A respeito desse contexto social que deve ser analisado, ao se tratar de queixa escolar,
Han (2018) analisa que vivemos em uma sociedade neoliberal, com inimeras técnicas de poder
arraigadas na cultura, nas organizacgdes trabalhistas, nas relagcdes pessoais e interpessoais e no

modo como os individuos conduzem suas vidas. Trata-se de uma realidade cuja necessidade é

Olhares & Trilhas | Uberlandia | vol.23, n. 3| jul.-set./2021 - ISSN 1983-3857 1108



Nunes, Silva | p. 1104-1127 A medicalizacdo do fracasso escolar na concepg¢do dos pais...

pelo trabalho, produzir cada vez mais, superar-se a cada dia para resolver suas demandas o0 mais
rapido possivel. O autor destaca ainda que essas complexas questdes e dindmicas sociais, as
quais o individuo esta submetido, tém acarretado sofrimentos, depressédo, esgotamento, dentre
outros (HAN, 2018).

Para além disso, Fiore (2005) também afirma que a sociedade neoliberal possibilita que
o discurso médico se instale com facilidade, pois ele inimeras vezes permite mecanismos
rapidos e aparentemente simples para ajustamento dos corpos. Ou seja, vivemos na era da
velocidade, em ritmo acelerado na tomada de decis@es, o que pode contribuir para 0 processo
de medicalizacéo.

Nesse viés, o remédio aparece como uma solucdo pratica para o enquadramento das
pessoas de acordo com a os critérios dessa sociedade e a l6gica dela. Desse modo, o fundamento
biologizante ganha destaque, sendo questao central para explicar o insucesso escolar da crianca.
Dessa forma, como aponta Meira (2012), a medicalizacdo do fracasso escolar alega que criancas
com dificuldade de aprendizado apresentam essa caracteristica devido a disfuncfes ou
transtornos neuroldgicos, que afetam areas crucias para a aprendizagem como a atencéo,
concentracdo, linguagem, estratégias cognitivas, motoras, habilidade sociais, raciocinio
matematico, dentre outros.

Diante disso, Leonardo e Suzuki (2016) ressaltam que 0s medicamentos como a
Ritalina®e o0 Concerta®, nomes comerciais para o Cloridrato de Metilfenidato, ganham destaque
nas tentativas de controle e ajustes dos corpos. Esses psicotrépicos atuam por meio de
mecanismos de acdo que potencializam a concentracdo e a atencdo. Dessa forma, possuem
psicoativos que estimulam o estado de alerta e atencdo (SCHMITZ; CHAO; WYSE, 2019;
LEONARDO; SUZUKI, 2016).

Nesse fim, por meio dos medicamentos ha alteracdes no corpo humano, facilitando a
concentracdo e a atencdo, aléem da docilizacdo dos corpos, situacdes que podem ser favoraveis
aos interesses e ao controle da sociedade neoliberal. Contudo, as a¢fes desses farmacos podem
acarretar inimeras consequéncias para os individuos, tanto fisicas quanto psicologicas. Assim,

€ necessario atencdo, cuidado, reflexdes e criticas acerca do processo de medicalizagéo.
2 Metodologia

A metodologia deste estudo foi pautada nos fundamentos metodologicos e filoséficos

do materialismo histérico-dialético, dessa forma, a Teoria Historico-Cultural foi utilizada como
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referencial tedrico. Dentre o material tedrico que essa vertente contempla, citamos Marx (1983,
p. 20) ao destacar que “[...] a pesquisa tem que captar detalhadamente a matéria, analisar as
suas varias formas de evolucdo e rastrear sua conexdo intima. S0 depois de concluido esse
trabalho ¢ que se pode expor adequadamente o movimento real”. Dessa forma, € relevante
analisar a realidade concreta, suas contradi¢des, historia, valores culturais e sociais para
abranger a complexidade do fendmeno estudado e realizar uma pesquisa com COMpPromisso
social.

Ademais, esta pesquisa tem carater qualitativo e foi realizada no Centro de Estudos
Aplicados em Psicologia — CEAPSI. Os participantes do estudo foram os pais e responsaveis
pelas criangas com queixa escolar atendidas no CEAPSI no projeto de extensdo Orientacdo a
Queixa Escolar. Inicialmente, fizemos um levantamento do nimero de criancas atendidas,
tendo como foco central a queixa escolar. Em seguida, tivemos condicGes de selecionar os
participantes da pesquisa. O nimero de criancas atendidas pelo projeto, no momento da
realizacdo das entrevistas, era de seis criangas; contudo, destacamos que havia a participacéo
de gémeos, assim as entrevistas foram realizadas com cinco responsaveis.

O projeto de pesquisa teve aprovacdo do comité de ética pelo parecer n. 2.206.870 e
CAAE: 67844017.5.0000.5083. Informamos que também foi solicitada autorizacdo prévia dos
participantes mediante assinatura de Termo de Consentimento Livre e Esclarecido. Nessa
ocasido também foram fornecidos esclarecimentos quanto ao estudo, seus objetivos, garantia
de anonimato, informacGes sobre a entrevista, entre outros assuntos, pautados nos cuidados
éticos preconizados pela Resolucdo 466/2012 do Conselho Nacional de Saude (BRASIL,
2012). O instrumento para coleta dos dados foi a entrevista semiestruturada, baseada em um
roteiro previamente definido e construido apds estudo tedrico da tematica. Os dados coletados
foram analisados a luz da Teoria Historico-Cultural, tendo como base os Nucleos de
Significacdo (AGUIAR; OZELLA, 2006).

Somente mulheres preencheram o formulério, pois, no dia da realizacdo das entrevistas
nenhuma criancga participante do grupo de Orientacdo a Queixa Escolar era acompanhada por
um responsavel do sexo masculino. As idades das entrevistadas compreendiam um intersticio
de 35 anos a 55 anos, com média de 43,8 anos. A escolaridade variou de ensino fundamental
incompleto a ensino médio completo. As participantes, assim como seus filhos e neto, eram
naturais de diversas localidades geograficas brasileiras. A idades das criangas eram de 8 anos a

11 anos, com média aproximada de 9 anos. Apenas uma criancga era do sexo feminino.
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A elaboracdo do roteiro de entrevista levou em consideracdo 0s objetivos dessa
pesquisa, fundamentada na perspectiva histdrico-cultural. Utilizamos o modelo de Alvarenga
(2017) como base, ja que seu estudo intitulado “A medicalizacdo do fracasso escolar nos anos
iniciais do ensino fundamental” possui diversos pontos em comum com a presente pesquisa.
Dentre as questdes feitas para as entrevistadas, ressaltamos as perguntas: quais eram as queixas
escolares dos seus filhos? Por que acreditavam que eles tinham esse comportamento na escola?
Se a crianca ja havia feito uso de medicacdo? Se sim, qual e quais €/sdo os efeitos dela na
crianca? Além disso, questionamos 0s pais se acreditavam que a medicacdo era a melhor
alternativa para lidar com a queixa escolar das criancas.

As entrevistas foram feitas em uma sala no CEAPSI, ap6s o atendimento das
responsaveis no grupo que participavam do projeto de extensao de queixa escolar. Dessa forma,
antes de comecar o grupo informamos aos responsaveis sobre a pesquisa, a importancia dela,
como ocorreria a entrevista, questionando se havia alguma duvida e se eles gostariam e
poderiam participar. Assim, ap0s o aceite da participacdo, a pesquisadora realizou as entrevistas
a partir do roteiro, de forma individual e audio gravada. Destacamos também que houve a
transcricao das entrevistas na integra.

A anélise das entrevistas se deu por meio do nucleo de significacdo de Aguiar e Ozella
(2006) na perspectiva Historico-Cultural. Desse modo, diante da leitura flutuante, observamos
as palavras que se destacavam na fala das participantes, respeitando os objetivos dessa pesquisa.
Dessas palavras evidenciamos o0s pré-indicadores, que apés aglutinacdo, seja por
complementariedade, singularidade e similaridade, consolidaram indicadores de relacdo com
situacdes ou contetidos tematicos, conforme a proposta deste estudo. Assim, 0s pré-indicadores
e os indicadores permitiram a criagdo de trés nucleos de significacdo, a saber: 1) a crianga e
suas atitudes; 2) a escola: lugar dos apontamentos e; 3) a queixa escolar e 0 seu
encaminhamento: as mudancas das criancas mediante a participa¢do no grupo de atendimento
a queixa escolar. Desta forma, os nucleos de significacdo foram analisados a luz da Teoria
Histdrico-Cultural, levando em consideracdo contextos sociais, historicos e culturais, 0s quais

permitiram melhor compreenséo dos participantes da pesquisa.
3 Resultados e Discusséo

Utilizamos nomes ficticios para apresentacéo das falas das cinco participantes ao longo

deste artigo, a fim de resguardar a identidade delas e demais pessoas citadas por elas nas
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entrevistas. Denominamos as entrevistadas de: Alice, Gabriela, Isabel, Luisa e Rita. A seguir
apresentamos nossos trés nucleos de significacdo, que elencamos apds leitura e organizacao do

material obtido com as entrevistas.

3.1 A crianga e suas atitudes

Segundo Vygotsky (2001), é por meio da cultura que os seres humanos se desenvolvem.
Essa afirmacdo pretende a sintese do silogismo que envolve a formacdo dos individuos,
propondo que 0 mundo subjetivo so é construido mediante a aquisi¢cdo do conhecimento do
mundo objetivo. Nessa perspectiva, a infancia é uma etapa primordial de socializacdo e de
contato com a cultura, com 0 mundo que cerca o ser em formagéo.

Em termos analiticos, ¢é a infancia uma fase aflorada de curiosidade, de descoberta, de
desvendar e assimilar a cultura e a sociedade. Diante disso, a agitacdo, inquietacdes e
questionamentos sdo comuns e importantes para o desenvolvimento da crianca. Tem-se, pois,
nessa perspectiva que os individuos se desenvolvem e véo se constituindo como seres humanos
(VYGOTSKY, 1991).

Tendo isso em mente, foi observado na fala de uma das entrevistadas que ela
compreendia as agitacdes e inquietagdes da criangca como um processo tipico dessa etapa do
desenvolvimento. Contudo, a escola ndo a aceitava e nao sabia lidar com a crianga queixando-
se dela.

Diante desse cenario, apresentado pela entrevistada e teoricamente evidenciado por
Vygotsky (1991), refletimos a respeito do padrdo de alunos idealizado pelas escolas. Essa ilusdo
de hegemonia comportamental rotula os individuos como indisciplinados pelo fato de andarem
pela sala, conversarem durante a aula, ficarem em pé quando deveriam estar sentados;
comportamentos, que na verdade, sdo tipicos de criancas e, muitas vezes, de criancas que ndo
aceitam se portar como robos “[...] que lutam contra a monotonia do siléncio absoluto e auséncia
de movimentos, tidas como atitudes exemplares pela escola” (FRELLER et al. 2001, p. 133).

Trouxemos algumas falas das entrevistadas para exemplificar essa questdo. Observe:

“Em casa ele € agitado, mas é agitacdo de crian¢ca mesmo, comportamento de crianca,
mas essa queixa vem da escola”. (Gabriela)

“[...] o Fabio é até educado, ele fica sempre sentadinho, na...na cadeira, o Fabiano é

mais imperativo”. (Alice)
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As entrevistadas disseram que ndo observavam as queixas escolares antes delas serem
apontadas pelas escolas. Nessa direcdo, elas ressaltaram que compreendiam os comportamentos
de agitacdo das criangas, como um comportamento tipico da infancia. Além disso, Alice ao
apontar a diferenca entre os filhos gémeos, mostra-nos como as criangas tém comportamentos

distintos, ou seja, assimilam e lidam com a realidade cada uma a seu modo.

Nesse sentido, para entender o comportamento das criancas, € necessario compreender
0 contexto socio-historico no qual elas se encontram, sua histdria e suas condi¢Ges concretas de
vida (LEONARDO, LEMES, FACCI, 2016). N&o apenas culpabilizando umas das esferas pelo
comportamento do infante, mas buscando analisar de forma ampla o porqué dessas atitudes e
desses comportamentos apresentados.

Em outro relato das entrevistadas, identificamos a referéncia a agressividade das
criangas. Quanto a essa queixa, cabe a reflexdo a partir de Souza (2006), quando ressalta que
muitas vezes o ato de rebeldia de uma crianca pode centrar-se no fato de ela ndo ver sentido nas
aulas, no fato de ela estar exposta a humilhagdes e ao autoritarismo, a agressao.

Em concordancia com os tedricos elencados até o momento, Arce e Baldan (2013)
afirmam que o desenvolvimento da crianca ndo pode ser separado da forma como ela é inserida
na sociedade. Logo, as interagdes que ela tem com os adultos que cuidam e educam, bem como
com a escola e em casa, devem ser analisadas de uma forma mais ampla e nao reducionista ao
instante da agressao, por exemplo. Nessa direcdo, é de suma importancia averiguar, investigar
e procurar compreender por que a crianga tem o comportamento identificado, seja de se isolar,
seja de agredir.

Nessa perspectiva, pais e escola ndo devem ignorar o comportamento tanto o destoante
como o esperado dos estudantes, taxando-o como natural de crian¢a (SOUZA, 2006). Partindo
desse viés, é mister buscar alternativas para compreendé-lo e enfrenta-los juntos, em uma
parceria escola-familia. Além disso, é importante analisar as sociedades e suas dinamicas para
a compreensao dos comportamentos das criancas. Nessa direcdo, para uma das entrevistadas a
agressividade estava relacionada com as tecnologias, marca da nossa sociedade atual.

Ele veio ‘pra’ ca por causa da agressividade, porque ele estava muito agressivo
com os coleguinhas]...]ele repetia a brincadeira do jogo nos coleguinhas, era
da murro, da chute, todas as brincadeiras de...de jogos, de video ele fazia, ele
praticava com o0s coleguinhas. (Isabel)
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Diante dessa fala, destacamos a importancia de considerarmos a tecnologia e suas
implica¢des na vida dos individuos, pois ela faz parte do momento histérico que estamos
vivendo e, como tal, tem implicacdes nas pessoas. Esse destaque se faz consonancia a defesa
de Vygotsky (2001) de que os seres humanos sdo seres historicos, sociais e culturais. Nesse
sentido, ao analisar uma pessoa, sua subjetividade e suas atitudes todos os elementos que
envolvem o contexto social, historico e cultural do ser devem ser considerados.

Nessa direcdo, como enfatiza Arce e Baldan (2013), a concepcdo de infancia que temos,
das suas brincadeiras, das suas caracteristicas tipicas sdo perpassadas por aspectos histéricos,
sociais e culturais; logo, a visdo de infancia que temos hoje é diferente da que se tinha no século
passado e provavelmente serd diferente da que teremos no proximo século. Por essa
constatacdo, enfim, defendemos que a concepcdo historica e social da criangca permite analisar
suas interacdes e relaces com as outras pessoas, sua dinamica social de uma forma ampla e

nao reducionista.

3.2 A escola: lugar dos apontamentos

De acordo com a Psicologia Historico-Cultural a finalidade da escola é centrada no
desenvolvimento das funcBes psicoldgicas superiores, por meio da relacdo da crianca com a
cultura, na qual o conhecimento advindo do cotidiano, por meio da arte, literatura, escrita,
ciéncia, transforma-se em conhecimento cientifico (LESSA; SOUZA, 2019). Assim, busca-se
transmitir os conhecimentos historicamente produzidos pela humanidade para as criancgas, 0
que contribui para o desenvolvimento delas.

Na concepgdo de Leonardo, Leal e Rossato (2012), h& vérias décadas, as escolas
brasileiras tém dificuldades em transmitir os conhecimentos historicamente produzidos, devido
a séries de obstaculos apresentados por elas e pelo sistema educacional brasileiro. Dentre a
complexidade desse debate, Patto (1992) lista uma série de obstaculos materiais que contribuem
para que as escolas ndo realizem com éxito a sua finalidade, por exemplo: a falta de
infraestrutura das escolas, salas de aulas lotadas, professores exauridos e desvalorizados. Dessa
forma, a falta de investimentos nas condi¢Ges materiais nas escolas constitui desafios para que
as escolas possam, ser local de transmissao de conhecimentos historicamente produzidos, além
de propiciar o desenvolvimento humano.

Como foi observado nas falas das entrevistadas, citadas anteriormente, diversas vezes a

escola culpa a familia ou a crianga para ndo ter que arcar com a responsabilidade das suas falhas
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estruturais (LEONARDO; LEMES; FACCI, 2016). Percebemos que essa agéo “[...] representa
uma saida ideoldgica para ndo tratar das dificuldades por meio da analise da escola e do
processo de escolarizagdo”. (LEONARDO; LEMES; FACCI, 2016, p. 285). As vivéncias das
entrevistadas vdo em direcdo aos apontamentos tedricos supracitados, como podemos observar
a sequir:

[...] ai depois quando foi para o jardim ela ja comegou a ser agressiva com o
professor, a bater no professor na escola, ai foi uma época assim, que ela nao
queria ficar na escola[...] Professor na época falou assim ‘Ah vocé que tem
que procurar o problema dela,” gente, eu falei assim: ‘eu ndo t6 dando conta,
se vocé der! Eu vou procurar um psicologo, alguma coisa’. Ai ela ficou com
raiva na época, falou que eu ‘tava’ exagerando, ai eu falei nao ‘t6’ exagerando,
eu preciso de ajuda, eu preciso, ela precisa! Ndo tem condicGes, a escola
precisa também! (Rita)

“E a queixa sO vinha da escola, entendeu?! Em casa ele ¢ agitado, mas ¢ agitacio de
crianca mesmo, comportamento de crianga, mas essa queixa vem da escola”. (Gabriela)

“Nao, nunca tinha percebido” (Alice)

Nesses trés trechos das falas das entrevistadas notamos que a indicagdo de queixa
escolar era percebida somente no ambiente da prépria escola. Além disso, é evidenciado no
relato de Rita como era atribuido a familia a responsabilizacdo pela busca de alternativas para
superar a queixa escolar da crianca. Dessa forma, parece ndo haver uma reflexdo das escolas
em conjunto com as familias e com os infantes sobre o0s possiveis motivos para a queixa escolar.
A essa constatacdo € possivel estabelecer um paralelo a defesa de Leonardo, Lemes e Facci
(2016) de que diversas vezes a escola estigmatiza o comportamento da crianca, sem buscar
compreender suas falhas e limitacdes que contribui para o fracasso escolar dessa crianca.

Diante dessas estigmatizagdes no contexto escolar, Mendoza (2014, p.54) se questiona
“[...] de qué lugar o professor e a familia olham a crianca, seu desenvolvimento e seu processo
de aprendizagem? O que eles veem quando a crianca desafia, grita, se agita, presta atencao para
tudo, menos para aquilo que o adulto propde?”. Nessa perspectiva, para compreender melhor
os fendmenos verdadeiramente humanos, é preciso priorizar 0s atores sociais dentro das suas
relacbes, para que, dessa forma, ndo individualizamos problemas historicos e sociais.
(MENDOZA, 2014).

Em consonancia com os questionamentos de Mendoza (2014) e com os objetivos da
presente pesquisa, buscamos compreender a concepgdo das entrevistadas acerca do fracasso

escolar. Dessa forma, diversas perspectivas foram elencadas:
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Ah, eu acho que é ... € um pouco falta de atencdo, os professores mesmo,
entendeu?! Eu acho que os professores.... ‘num’ d4 muita atencao, entendeu?!
Devido ser muito aluno, é, eu acho que é isso, entendeu?! Porque ele queixa
que as vezes que ele ndo sabe é....0 contetdo e chama a professora ela nunca
vai até ele pra tirar duvida, pra ensinar, entendeu?![...] eu acho que fracasso
escolar é tipo esse que eu relatei agora, a professora ndo da muita atencéo para
as criangas que tem mais dificuldades, que ela quer tratar os que tem
dificuldade igual os outros fazem certos, aquelas atividades, entdo eu acho que
isso ai é um fracasso escolar. (Gabriela)

Eu penso que € aquela crianga assim, que tem os pais que eles trabalham, a
mée trabalha, o pai trabalha o dia inteiro, e ai aquela crianca... ele tem que
fazer por ele tudo, assim a mée, o pai chaga em casa ele ndo pergunta para o
filho como foi a escola, ndo pergunta nada, deixa a crianca, as coisas por conta
da crianga e a crianga assim, ndo vai ter desempenho nenhum, porque eu tenho
que fazer a tarefa, ele ndo vai fazer, ele ndo faz a tarefa, ele ndo presta atencédo
na aula, ele ndo.... Ele é uma crianca que s6 brinca, conversa muito com 0s
amigos, e nao presta atencdo, e ai quando chega na hora da prova, quando
chega na hora...de, de desenvolver uma tarefa, ele ndo da conta. Eu acho que
o fracasso escolar vem dai. Porque ai ele vai tirar nota baixa, ele vai,
exatamente porque ndo fez nada.... Eu acho que € isso. (Rita)

Ainda de acordo com Leonardo, Lemes e Facci (2016), é incessante a procura por um
responsavel pelo fracasso escolar da crianca. Entretanto, culpar pais que almejam o aprendizado
dos seus filhos e professores que buscam por comportamento disciplinados para conseguirem
administrarem salas com trinta, quarenta alunos, ndo abrange a complexidade da questdo. Nessa
diregdo, é preciso repensar o fracasso escolar em uma analise multifacetada de diversos fatores,
como as condi¢Bes materiais das escolas e das familias no processo de mediacdo do processo
de ensino-aprendizado das criangas.

Aliado a isso, como ressaltam Braz-Aquino e Albuquerque (2016), € relevante para o
processo de ensino-aprendizagem que o professor reconheca a importancia que tem nesse
processo, dando atencdo e auxilios para as criangas nos seus diversos ritmos de aprendizagem.
Nesse sentido, a sala de aula é um ambiente privilegiado para que o aluno e o professor
edifiquem o processo educativo, construindo e desenvolvendo a aprendizagem (LESSA,
SOUZA, 2019).

Nessa dire¢do, por meio da mediagcdo do professor é possivel modificar processos
educacionais, uma vez que, de acordo com Vygotsky (2001), as criangas se desenvolvem diante
da medicacdo de um ser humano com maiores conhecimentos dentro daquele contexto. Logo,
por meio da apropriacdo do conhecimento, o professor contribui para a humanizagao dos alunos

(LESSA; SOUZA, 2019). As concepc0es teoricas supracitadas sdo ilustradas no relato de uma
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das entrevistadas que destaca a responsabilizacdo que as escolas atribuem as familias pelas
queixas escolares das criancas e a nao proposi¢do de estratégias conjuntas (familia-escola) para
a superacao dessas queixas.

Eu acho que é uma maneira que eles acham de...de.... assim, de botar a culpa
numa coisa que sao um grupo, a escola que tem que resolver, entendeu?! Eu
acho que invés deles resolverem, eles colocam como se fosse um, um...sei
la...uma doenca que tem que tomar remédio, essas coisas, entendeu?! E isso
gue eu entendo [...] colocam a culpa ha crian¢a ou nos pais, é sempre s6 assim,
tipo a culpa é da mae, né, é sempre a mae que carrega o fardo maior, entendeu?
(Gabriela)

Diante da fala dessa entrevistada, também podemos refletir como diversas vezes a
responsabilidade sobre a queixa escolar recai sobre um dos aspectos do complexo contexto que
envolve o estudante, como a familia, mas principalmente as maes, ja que vivemos em uma
sociedade patriarcal, na qual a mulher é responsavel pelas demandas privadas, o que inclui os
filhos e a educacdo destes (NERVAZ; KOLLE, 2006). Dessa forma, as mulheres podem se
sentir sobrecarregadas e culpadas pelo desempenho escolar de seus filhos, sem reconhecer que
a superacdo do fracasso escolar é um papel da instituicdo escolar e familiar, sem centrar-se
apenas na figura da mae.

Nessa direcdo, além de culpabilizar as familias, muitas vezes as alternativas para a
superacdo do fracasso escolar encontram-se em medicar as criangas (SANTOS, 2015). De
acordo com Leonardo e Suzuki (2010) a medicalizacdo é um fruto da sociedade capitalista,
sendo uma forma de controle social que adentra nas institui¢des escolares, almejando enquadrar
os individuos e os “normartizar” dentro dos padrdes e valores da sociedade capitalista.

Como salienta Leonardo, Leal e Rossato (2015) é preciso encontrar formas de enfrentar
0 problema sem produzir rotulages, mas formas que sejam capazes de analisar o processo de
escolarizacdo e os elementos que fazem parte do dia a dia escolar. Nessa perspectiva, sdo
inimeros os elementos que perpassam as institui¢es escolares e as condigbes materiais delas
e das familias, as quais engendram complexidades que devem ser consideradas ao analisarmos
as queixas escolares, como é ressaltado na vivéncia de uma das participantes.

Eu assim, até corri atrés de...de...professor de apoio, mas eles ndo dao, eles
ndo dao, assim, tipo, eu acho que tinha que ter professor de apoio, porque
assim, como a professora num, num consegue, o professor que ta de apoio que
ta na sala auxilia, né?! E tem aquele Mais Educaco [...] eu coloquei ele um
tempo, s6 que pra mim é muito dificil, como eu moro na roga, é...ele ia
pra...pra escola de manhd, ficava até quatro horas da tarde, como eu e meu
marido trabalha, ndo podemos ficar saindo do trabalho a essa hora, né?!
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Porque o patrdo ndo vai aceitar, entdo €...eu até tentei.... meu marido comegou
a pegar ele, mas o patrdo ndo aceitou mais, ai eu tive que tirar ele. (Gabriela)

Com base no relatado de Gabriela e na perspectiva tedrica de Lessa e Souza (2019) é
notorio a importancia de analisarmos as relagdes de poder implicitas em nossa sociedade, para
que as analises ndo sejam descontextualizadas, pois, muitas vezes os pais buscam alternativas
para as queixas escolares de seus filhos, mas varias demandas da sociedade capitalista séo
obstaculos e muitas vezes empecilhos para que isso se concretize. Logo, Patto (1992) ja
afirmava o quanto € relevante analisar as possibilidades concretas das criangas no processo de
apropriacdo dos conteddos, considerando que a nossa sociedade € pautada em classes sociais,
assim, os bens materiais e culturais ndo sdo igualmente distribuidos e acessados. Assim, é
necessario ponderar essa realidade para problematizar alternativas para superar os fracassos
escolares de uma maneira critica englobando as contradi¢cdes da nossa sociedade.

]
3.3 A queixa escolar e o seu encaminhamento: as mudancgas nas crian¢as mediante a
participagdo no grupo de atendimento a queixa escolar

A queixa escolar é oriunda de um processo social, cultural e histérico, cujas causas ndo
sdo simplistas e englobam varios fatores, dentre eles a escola, a familia, o individuo, a
economia, a politica, assim, a sociedade de maneira geral (NASCIMENTO, 2013). Entretanto,
como ressalta Leonardo, Leal e Rossato (2012, p.19) muitas vezes essas questdes se limitam
“[...] a teorias que cingem o processo escolar ao aluno que nao estd aprendendo, deixando de
considerar os fatores intraescolares e o conjunto de relacbes que constituem o cotidiano
escolar”.

Diante disso, perguntamos aos responsaveis quais eram as queixas escolares a respeito
de suas criangas. As respostas variaram entre queixas relacionadas ao comportamento, tais
como, comportamento agressivos e antissociais, € queixas relacionadas a dificuldades em

aprender a ler e escrever.

Anh...agressividade. Ele veio ‘pra’ ca por causa da agressividade, porque ele
estava muito agressivo com os coleguinhas. (Isabel)

Ele ndo conversa na escola, que ele € muito timido, que ndo brinca, brincar se

chamar ele brinca, mas ndo fala nada. Tem dificuldades ‘pra’ ler, ‘pra’
escrever, muito calado, ndo tira davida com a professora. (Luisa)
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Ele estd com uma dificuldade de assim, de aprender a ler, mas tem assim, as
letras muito bonitas, ele é muito inteligente, entdo assim, nds estamos
trabalhando, eu e a professora estamos trabalhando para que ele possa é.... é
aprender, para que ele possa aprender. (Alice)

Uai, dificuldade né, ele...na...antes era dificuldade na leitura, agora que ele
melhorou, mas €....na leitura, na escrita também era bem dificil [...] (Gabriela)

Assim, ela é uma crianga que ela ndo ... num ... ela num ... ndo comunica com
as criancas, ela ndo brinca, ela ndo tem amigos, ela ndo gosta do recreio, ela
fala que odeia o recreio! A parte que ela mais odeia da escola. ‘Eu pergunto
por qué?’ Ah porque eu ndo brinco, eu ndo tenho amigos, ela ndo faz
amizades. Entdo assim, ela tem dificuldade de comunicar com as outras
pessoas, até mesmo assim... antigamente ela ndo tirava nenhuma ddvida, nem
com o professor, nem se ela sabia e nem se ela ndo sabia. Ela ia embora com
tudo fechado e chegava em casa falava mde me ajuda que eu ndo dei conta, eu
falava ‘Uai, mas isso & tarefa de ‘ca’... tarefa de sala, por que vocé nao fez?
Porque eu nédo dei conta, por que vocé ndo perguntou para a professora? Tem
que falar. (Rita)

As queixas descritas pelas participantes vao em direcdo as pesquisas cientificas que
apontam a tematica como uma das queixas escolares mais frequentes na sociedade brasileira.
Dessa forma, Leonardo, Lemes e Facci (2016, p. 282-283) destacam como “[...] os problemas
de aprendizagem e de comportamento Sdo as principais queixas que ocasionam o
encaminhamento de alunos para avaliagdo de psicopedagogos, neurologistas, psicologos
clinicos e outros profissionais da area”. Diante disso, Sd0 necessarios questionamentos e
reflexdes sobre 0s motivos e razfes dessas serem as principais queixas encontradas na nossa
sociedade, questdes estas que vdo além dos objetivos desse estudo, mas que sdo importantes
para repensarmos o fracasso, a queixa e a medicalizacdo no contexto escolar.

A partir do relato das entrevistadas varios elementos podem ser analisados e refletidos
acerca da queixa escolar referente as criancas em questdo. Observamos que, por meio da fala
de Rita, que os elementos presentes no ambiente escolar podem fazer com que essa crianga ndo
queira se expressar verbalmente, ndo queira relatar suas davidas. O ato de perguntar, questionar,
sobre determinado assunto ja pressupde que ndo se sabe sobre ele, gerando assim
estigmatizacOes e rechagos? O professor e 0s colegas podem ser hostis com essa crianca? Para
responder ou ter maior direcionamento acerca dessas questdes seria necessario recorrer a escola,
conhecé-la, conversar com os professores, observar as dindmicas das aulas. Esses podem ser
guestionamentos relevantes para analisarmos os comportamentos descritos pela entrevistada

com relacdo a sua filha e suas queixas escolares.
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Outrossim, duas mdes afirmaram que seus filhos faziam uso de medicamentos. Contudo,
houve contradi¢des no discurso de uma das maes, que alegava que em determinado momento
o filho estava aprendendo mais na escola e, em outro momento, afirmava que ele ndo tinha
“melhorado muito ndo”. Quando questionada se acreditava, que a medicacao era a melhor
alternativa para lidar com a queixa escolar do seu filho respondeu que sim, mas afirmava que
sO estudar e tomar medicamentos ndo adiantava. A seguir ha o relato de duas participantes que
ilustram suas concepcdes acerca dos medicamentos utilizados por seus filhos.

[...] Ritalina e eu acho que s6 por enquanto, s6 Ritalina mesmo [...] parece que
ele esta aprendendo mais na escola, fica assim, meio desinquieto, mas é o
efeito do remédio assim mesmo, que a crianga nao fica quieta [...] a nota dele
melhorou um pouco, um pouquinho, ndo melhorou muito assim ndo. Eu acho
que acredito, pelo tudo que eu ‘t6’ vendo, mas se ndo estudar e s6 tomar o
remédio, ndo ‘t4’ adiantando (Luisa)

Ele faz uso de sertralina [..] ah ele melhorou bastante assim, para dormir, né?!
E ele dorme bem, mas em outras &reas assim, ndo faz muito efeito ndo, mas
sO dele dormir bem j& é 6timo (risos) (Gabriela)

Apesar das duas entrevistadas afirmarem que seus filhos fazem uso de medicamento, as
demais entrevistadas foram contra a utilizacdo de medicacdo para tratar a queixa escolar dos
seus filhos. Dessa maneira, acreditam que remédios nao sejam efetivos para resolver questdes
educacionais, inclusive, afirmaram desconhecer a relagéo entre a medicina e a educagdo. Assim,
acreditam que ndo é eficaz esse envolvimento.

Entendemos, e concordamos com essas entrevistadas, que ao biologizar questdes sociais
deslocam o eixo de politicas pedagogicas, reflexdes acerca delas, para 0 campo da saude. Nessa
direcdo, é necessario refletirmos acerca dos limites da medicacdo, das substancias que estao
sendo prescritas e das suas consequéncias. Os remédios sdo necessarios para lidar com inimeras
doencas, sendo importantes na relacdo salde-doenca. Contudo, inumeras questdes e aspectos
ndo médicos sdo deslocados para esse campo, biologizando questdes pedagdgicas, sociais,
politicas, culturais, dentre outros, acarretando consequéncias na vida dos individuos
(COLLARES; MOYSES, 1994). Destacamos as pesquisas de Collares e Moysés (1994, 2011),
Leonardo e Suzuki (2016), Schmitz, Chao e Wyse (2019), as quais refletem acerca dos efeitos
que a prescricdo de medicamentos, como o Cloridrato de Metilfenidato, podem causar nos
individuos que fazem uso destes.

Ademais, é importante apontarmos o uso de outros medicamentos como antidepressivos
destacados por uma das entrevistadas, como a Sertralina. Ela € uma medicagéo antidepressiva

que pertence a classe dos inibidores seletivos da receptagdo da serotonina (OLIVEIRA et al,
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2021). O uso desse medicamento por crianga chama a atencdo devido a maltiplos fatores que
podem engendrar outros sintomas e agravar ou provocar outras doencas, como depressao,
ansiedade, transtornos de humor, do sono, dentre outros na infancia. A fala supracitada da
Gabriela convida-nos a outras problematizac6es, como a depressao em criancas, tendo em vista
a relacdo entre queixa escolar e depressdo. Destacamos essa observacdo e evidenciamos sua
relevancia, contudo, vdo além do objetivo desta pesquisa, sendo necessarios outros estudos para
melhor compreenséo.

Ao perguntarmos as participantes se elas acreditavam que a medicacdo era a melhor
alternativa para lidar com a queixa escolar dos seus filhos e netos algumas afirmaram que néo,
e ressaltaram ndo compreender como medicamentos podem ser eficazes no processo de ensino-
aprendizagem:

N&o, ndo, eu ndo sou a favor da medicagéo [...]Jndo acho que médico resolva
o0 aprendizado, e que remédio vai fazer com que a crianga seja mais inteligente
gue ela aprenda a ler e escrever [...] eu nem sabia que isso existia eu ndo sabia
disso, 0 médico com aprendizagem (Isabel)

Aieu.... ‘c€” quer que eu fale a verdade? Eu ndo.... ndo acho certo isso dai ndo,
ndo acho.[...] Eu ndo acho, porque assim, eu acho o medicamento, é....eu acho
que assim, so se a crianga ‘ta’ precisando, as vezes a criangas ‘ta’ com algum
problema, assim, com algum, tipo....um distarbio, mas esse negécio de usar
remédio para tipo assim, aprender a ler, isso, isso ai....eu ndo consigo entender
esse negocio. Eu acho que ndo existe isso, agora assim, 0 medicamento que as
vezes a crianga passou por alguma coisa, né?! Ai vocé vai levar ele no
psicélogo e o psicologo vai, passa para o psiquiatra e o psiquiatra fala assim,
ndo eu, vai ter que usar esse remédio aqui, tudo bem, alguma coisa depresséo,
tudo bem. Mas, agora esse negdcio de a crianga ‘ta’ com dificuldade de ler,
nado acho isso certo ndo, eu ndo concordo com isso ndo, eu acho gque nao existe
esse remédio. (Alice)

As participantes ressaltaram ainda o quanto a participagdo no grupo de extensdo “A
Queixa Escolar e o processo de ensino/aprendizagem nas escolas e no CEAPSI- Centro de
estudos Aplicados em Psicologia”, da Universidade Federal de Cataldo, contribuiu para
melhoras nos comportamentos e aprendizagem da crianca conforme almejado pelas escolas e
por elas. Esse relato das entrevistadas corrobora a importancia do projeto, cujo objetivo € uma
abordagem social da queixa escolar, ou seja, visa o trabalho das complexas variantes do
processo de ensino aprendizado, pois atua com a familia, com a escola e com a crianca, a fim
de contribuir para a superacdo da queixa escolar das criancas atendidas. Desse modo, 0s
discursos das participantes, apresentado a seguir, evidenciam suas concepg¢des acerca do

projeto:
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Ele veio ‘pra’ ca por causa da agressividade, porque ele estava muito agressivo
com os coleguinhas. Mas gracas a Deus essa parte ele melhorou, agora ele sé
t4 com dificuldade para aprender mesmo, mas a agressividade ndo tem mais
reclamacao nenhuma. (Isabel)

Al foi quando eu consegui atendimento, ai a gente ‘ta” aqui sendo atendidas,
mas aqui ela ja deu uma melhorada bastante também. Ela era bem agressiva,
ela ndo é mais tdo agressiva [..] esse ano eu, € o primeiro ano que ela tira
duvida em sala de aula! (Rita)

Bom o Fabiano é.... uma semana que ele veio no psicélogo com vocés, uma
semana ele comecou a aprender ler, tem as letras muito bonitas....e ele t& indo
muito bem, a professora falou que ele esta de parabéns (Alice)

[...] antes era dificuldade na leitura, agora que ele melhorou, mas é....na leitura,
na escrita também era bem dificil, mas agora ele melhorou bastante (Gabriela)

Diante disso, destacamos que o projeto de extensdo no qual as entrevistadas e suas
criangas participam, atende a queixa escolar de modo multifatorial, ou seja, ndo centra os
aspectos escolares sé na criancga, sua familia ou escola. No grupo realizado no CEAPSI trabalha-
se uma rede de relacdes que esta diretamente envolvida no processo de escolarizacdo, quer seja:
familia, escola, crianca. Além disso, busca-se compreender as dindmicas da familia e da escola,

com foco nas suas relagdes e no processo de ensino e aprendizagem.

4 Consideracdes Finais

Destacamos que a presente pesquisa possibilitou investigar a medicalizacao do fracasso
escolar na concepcdo dos pais e/ou responsaveis de criangas com queixa escolar. Assim,
permitiu compreender a visao dos pais e/ou responsaveis sobre a utilizacdo de medicamentos
para lidar e tratar as queixas escolares.

Os dados coletados apontam que a maioria dos pais e/ou responsaveis é contra a
utilizacdo de medicamentos para lidar com os problemas de comportamento e as dificuldades
de aprendizagem das criangas, acreditando que os remedios ndo sdo capazes de resolver
problemas do ambito educacional. As maes e avo, participantes do estudo, enfatizaram o quanto
a participacdo das criangas no grupo de Orientacdo & Queixa Escolar, o qual ndo medicaliza
nem individualiza problemas educacionais, contribuiu para a melhora nas dificuldades de
aprendizagem e questdes comportamentais das criancas. Além disso, foram identificadas
concepcdes, nas quais o fracasso escolar, ocorria devido a falta de atencdo dos professores ou

devido a falta de assisténcia da familia, mas ndo foi identificado individualizacdo da queixa
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escolar pelas mées e avd, colocando aspectos bioldgicos das criangas como responsaveis por
ele.

Também se percebeu, nos relatos das entrevistadas, dificuldades em responder a
questdes envolvendo termos da psicologia escolar, tais como queixa escolar, fracasso escolar e
medicalizacdo, mesmo apds apresentacdes dos indices. Essa observagdo sugere que 0s termos
da psicologia escolar muitas vezes ndo sdo acessiveis a populagdo de maneira geral, restringido
sua compreensdo e discussdo apenas para pessoas das areas especializadas. Além disso,
ressaltamos que somente mulheres participaram da entrevista, uma vez que, no dia que as
entrevistas foram realizadas ndo havia nenhum homem acompanhando as criang¢as no grupo de
Orientacdo a Queixa Escolar, fato este que, segundo as entrevistadas, ocorrem com frequéncia,
sendo um reflexo da sociedade patriarcal que vivemos, na qual a responsabilidade sobre a
educacdo das criancas recai majoritariamente sobre as mulheres.

Por fim, afirmamos que essa pesquisa ndo esgota todo conhecimento na area, porém traz
indicios para que possamos refletir o papel da familia na producgdo do fracasso escolar e da
medicalizacdo. Nesse sentido, ressaltamos a importancia de novos estudos com foco na

tematica da medicalizacdo do fracasso escolar.
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