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O Letramento Digital e a docéncia: da aplicacdo de recursos a convergéncia
cultural
Digital Literacy and teaching: from the application of resources to cultural convergence

Débora Liberato Arruda HISSA”

RESUMO: Neste texto, refletimos sobre as
tradicionais concepcdes de letramento digital
como habilidades e competéncias necessarias ao
uso dos recursos tecnoldgicos digitais. Com base
nos estudos de Jenkins (2006), Martin (2008),
Han (2018) e Antunes (2020), problematizamos
as concepgdes no ambito da docéncia e suas
implicagbes sociopoliticas para 0 ensino.
Descrevemos e categorizamos as concepgdes que
se fazem presentes em diretrizes curriculares
oficiais, como a Base Nacional Comum
Curricular (BNCC); em cursos de formacédo de
professores e em eventos nacionais. Elegemos,
como corpus de anélise 1. 0 médulo de Cultura
Digital do Itinerario Formativo do Centro de
Inovagdo para a Educagdo Brasileira (CIEB) e
suas trés unidades — Letramento digital, Ciéncia e
pesquisa na era digital, Cidadania e ética digital;
2. o formulario de autoavaliagdo de competéncias
digitais de professores, respondido por mais de
sessenta mil docentes; e 3. a BNCC. Vimos que 0
letramento digital pode ser compreendido como
técnica de criacdo de recursos digitais; como
aplicacao dos recursos na pratica docente; como
participacao responsavel e ativa na curadoria de
conteudo digital; e como convergéncia cultural
gue integra e engaja os sujeitos na transformacao
social. Cada uma dessas compreens@es impacta
diretamente o trabalho docente e em sua pratica
didatica em sala de aula.
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ABSTRACT: Inthis article, we intend to reflect
on the traditional conceptions of digital literacy,
often marked by the tooling view of the skills and
competences necessary for the use of digital
technological resources. Based on the studies of
Jenkins (2006), Martin (2008), Han (2018) and
Antunes (2020), we propose to problematize the
concept in the scope of teaching and its socio-
political implications for teaching. In order to do
this, we describe and categorize four conceptions,
which are present in academic studies; in official
curricula guidelines, such as the National
Common Curricular Base (BNCC); in teacher
training courses and at national events involving
Digital  Information and Communication
Technologies (DICT). To present the categories
we propose, we have chosen, as a corpus of
analysis, 1. the Digital Culture module of the
Formative Itinerary of the Innovation Center for
Brazilian Education (CIEB) and its three units -
Digital literacy, Science and research in the
digital age, Digital citizenship and digital ethics;
2. the digital competence self-assessment form
for teachers, answered by over sixty thousand
teachers; and 3. the BNCC. Based on our
research, we have seen that digital literacy is
required in and for teaching and it can be
understood as a technique for creating digital
resources; as application of resources in teaching
practice; as responsible and active participation in
curating digital content; and as cultural
convergence that integrates and engages subjects
in social transformation. Each of these
understandings directly impact the teaching work
and its didactic practice in the classroom.
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1 Introdugéo

Neste artigo, de cunho ensaistico, discutiremos Letramento Digital no &mbito da
docéncia, a partir dos pressupostos da Linguistica Aplicada Critica (KLEIMAN, 2013), para
lancar uma reflexdo sobre como a educacdo incorporou a ideia neoliberal de competicéo,
flexibilidade, empreendedorismo, autoempreendedorismo, trabalho ininterrupto na
performance docente. Tal incorporacéo pode ser percebida nos mais de sessenta mil resultados
revelados em uma busca simples do Google® com o filtro “curso de tecnologia digital na
educacdo”, o que nos mostra como a construgdo de uma demanda (desejo de ser letrado
digitalmente) implica uma busca por consumo (ter letramento digital).

Como forma de iniciar nossa explanacdo, procuramos no dicionario critico de educagéo
e tecnologia e de educacdo a distancia (MILL, 2018) a definicdo do termo Letramento Digital?
(LD). A descricdo do verbete nos da uma pequena pista de que hd uma gama de definicdes e
premissas para este letramento especifico. No dicionario critico, LD esta descrito tanto como a
“ampliagdo do leque de possibilidades de contato com a escrita em ambientes digitais”; como
“o estado ou condicdo que adquirem os que se apropriam da nova tecnologia digital e exercem
praticas de leitura e escrita na tela” (p. 385). O mesmo verbete também define o LD como as
“habilidades do sujeito de lidar com textos digitais” (on-line ou off-line) e envolve “a
comunicagdo, a postagem de respostas e a produgdo de conteudos” em ambientes
virtuais/digitais, além de ser “condi¢do sine qua non quando pensamos em educagdo adequada
aos contextos contemporaneos” (p. 386. Grifo nosso).

No recorte que fizemos desse verbete, as expressdes ampliacdo de possibilidade,
apropriacdo das novas tecnologias e condicdo indispensavel para uma educacdo adequada
nos ajudam a entender como a compreensdo de LD promove o surgimento de diferentes
paradigmas epistemoldgicos. Isso acontece porque elas revelam, a um s6 golpe, modos de olhar
as préticas discursivas mediadas pela tecnologia bastante diferentes, os quais pouco, ou quase
nada, levam em consideracgéo a gritante disparidade econémica que divide alunos e professores
no Brasil. E como se os autores e estudiosos do letramento (digital) o conceituasse a partir de

um olhar homogéneo e linear de uma realidade que no reflete os mais de vinte milhdes® de

! Pesquisa feita no dia 25/03/2021.

2 O verbete foi escrito por Carla Coscarelli e Hércules Corréa.

3 Informag@es do Censo Escolar da Educacéo Bésica de 2020 consideram estudantes do ensino fundamental e EJA.
Disponivel em: https://www.brasildefato.com.br/2020/10/01/dados-preliminares-apontam-queda-de-470-mil-
matriculas-na-rede-publica-de-ensino. Acesso em 22/01/21.
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estudantes matriculados em 2020 nas escolas pUblicas do pais, e 1,4 milhdo* de docentes em
atividade nas salas de aula do ensino fundamental. Tal realidade ficou escancarada com o ensino
remoto imposto com solucdo emergencial em um contexto de pandemia da COVID-19, doenga
causada pelo virus SARS-CoV-2.

Diante desses dados, este ensaio pretende fazer uma reflexdo sobre as principais
conceituacOes de letramento digital que estéo introduzidas na principal diretriz curricular em
vigéncia no Brasil (a Base Nacional Comum Curricular), em curso de formacao de professores
e em eventos publicos, de cunho mercadoldgico, cuja tematica é Tecnologia. Para isso,
apoiamo-nos nos estudos de Henry Jenkins em seu livro Convergence Culture (2006); de Allan
Martin em seu texto sobre Letramento e sociedade digital (2008); em Byung-Chul Han (2018)
no seu livro No enxame, perspectivas do digital; e em Ricardo Antunes em seu livro sobre o
novo proletariado de servico na era digital (2020).

Por meio de nossos estudos e pesquisas®, vimos que o LD pode ser concebido como
técnica, como aplicacdo, como participacao e como convergéncia cultural. Nas proximas secdes
deste texto, nos dedicaremos a explicar cada uma delas. Antes, porém, é importante salientar a
orientacdo argumentativa que demos para este texto. Nossa discussdo pretende problematizar
como tais concepgOes impactam e influenciam especialmente as préticas docentes, sobretudo a
formacdo de professores, tendo em vista que partimos do pressuposto, ja defendido em outro
estudo (HISSA, SOUSA, COSTA, 2020), de que todos os professores, sejam da rede publica
ou privada, tém letramento digital®. Trata-se de uma afirmagcéo categorica.

Queremos com isso contradizer muitas premissas (sociais e académicas) as quais
enfatizam que os professores ndo tém letramento digital. Ora, se docentes e discentes participam
de préticas e eventos caracteristicos da cultura digital (como fazer uma pesquisa no Google®,
mandar um e-mail ou acessar uma rede social), mesmo que ndo sejam especialistas em
tecnologia ou que ndo dominem todos os recursos didaticos digitais disponiveis para suas
atividades em sala de aula (se é que alguém pode ser capaz de domina-los todos), é claro que

eles tém LD. Essa premissa € importante para marcamos nossa posi¢éo de incluséo participativa

4 Dado do Censo Escolar da Educagdo Basica 2019 (INEP). Disponivel em: http://portal.mec.gov.br/setec-
programas-e-acoes/acordo-gratuidade/33471-noticias/inep/85701-brasil-tem-1-4-milhao-de-professores-
graduados-com-licenciatura. Acesso em 22/01/21.

5 Grupo de Pesquisa Linguagem, Ensino e Tecnologia (Lent) da Universidade Estadual do Ceara (UECE).

6 Tendo em vista que hoje, desde o cadastro no bilhete Gnico de transporte até o cadastro no Sistema Unico de
Saude (SUS), para receber a vacina contra Covid, sao feitos com o auxilio de recursos digitais, € muito pouco
provavel que os professores nao sejam inseridos numa cultura digital.
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e colaborativa entre professores-alunos-sociedade, em detrimento a posturas excludentes como
aquelas que denotam as expressdes nativos digitais (referindo-se aos alunos) versus imigrantes
digitais (referindo-se aos professores) (cf. PRENSKY, 2001); ou aquelas que tratam LD como
uma habilidade essencial que “nossos alunos precisam adquirir para a sua plena participacao
no mundo” (DUDENEY, HOCKLY, PEGRUM, 2016). Tais conceituac¢Ges, além de pouco
empiricas e marcadas por contexto econdmico de empreendedorismo educacional, ndo
levantam uma discussdo pluralista das enormes diferencas socioculturais que se fazem
presentes no complexo e desigual ambito da educagdo no mundo, como veremos nas proximas

secoes.

2 Letramento Digital como técnica: narrativa de exclusdo docente?

Enfatizamos neste texto a premissa de que tanto os alunos como os professores tém
letramento digital, porque muitos cursos de formacéao de professores, criados sobretudo no ano
de 2020, revelaram uma excessiva preocupacao de fazer com que o docente apreenda uma
grande quantidade de recursos, aplicativos, dispositivos, ferramentas e técnicas especificas do
ambiente digital, a fim de que possa usar tal aprendizado com os alunos nas atividades escolares
e académicas.

Esta premissa de aplicacdo de ferramentas e técnicas digitais se potencializou em nosso
contexto atual de pandemia’ de tal modo que hoje, em nossa sociedade de consumo, ha um
carater eminentemente utilitarista dos recursos digitais na educacdo e uma espécie de coercao
implicita para que os professores estejam sempre na vanguarda tecnolégica, como se para isso
bastasse ter o famoso (e intangivel!) letramento digital. Esta fetichizacdo do LD na docéncia
fez surgir uma série de cursos, formacdes, lives, eventos, tutoriais que “ensinam” o professor
como fazer aulas mais dinamicas, atrativas, inovadoras e interativas utilizando as Tecnologias
Digitais de Informacédo e Comunicacdo (TDICs), como se para isso bastasse utilizar plataformas
digitais. Quem ganha com este novo perfil de professor-empreendedor-youtuber? O mercado
capitalista e a politica neoliberal, claro. Os alunos? Talvez.

A fetichizacdo com a tecnologia digital comegou no ambito académico ainda no inicio
dos anos noventa com um filésofo conhecido pela Linguistica Aplicada chamado Pierre Lévy.

Lévy nos mostrou a Atlantida Perdida da Cibercultura (1999) e as chaves para As Tecnologias

" Propomos esta discussdo sobre LD na docéncia inseridos no contexto emergencial de ensino remoto imposto pela
pandemia da COVID-19.
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da inteligéncia (1993). Estdvamos enfim iniciando uma nova Era, a da cultura digital. Nela, “0s
novos modos de comunicagdo e de acesso a informagao se definem por seu carater diferenciado
e personalizavel, sua reciprocidade, um estilo de navegacdo transversal e hipertextual, a
participagdo em comunidades e mundos virtuais diversos etc.” (LEVY, 1999, p. 193)

Em recente entrevista® a Folha de S&o Paulo, Lévy, ao falar sobre as ciéncias humanas,
¢ peremptorio ao dizer que “a tecnologia ¢ a chave para atingir um patamar minimo”, ja que
“nas humanidades ainda estamos na ldade Média”. Para o filésofo franco-canadense, “em vez
de desenvolver maquinas inteligentes, deveriamos usar computadores para nos tornar mais
inteligentes”. Foi justamente o desejo de tornar o ser humano mais inteligentes com o uso dos
computadores que levou muitos autores a desenvolverem estudos entusiasmados em torno das
famigeradas TI1Cs® (Tecnologias da Informacio e Comunicacéo). Com elas o trabalho [0 nosso
enquanto docente] ficaria mais facil, agil, eficiente, interativo e sofisticado, pois, ao
dominarmos a técnica de controle e uso das TICs, sairiamos do trabalho “bragal” e
adentrariamos o reino do digital e da cibercultura, cujo caminho de tijolos amarelos nos levaria
ao mundo da equidade e abundancia de possibilidades ilimitadas. Por estes caminhos, todo o
conhecimento global acumulado ha milhares de anos estaria a um clique de distancia, bastando
que, para isso, tivéssemos habilidade ou competéncia tecnoldgica.

Por isso ter habilidades e competéncias tecnoldgicas passou a nortear a definicdo da
primeira concepcédo de letramento digital, a qual compreende o letramento como técnica. Esta
premissa de LD deriva do letramento computacional*® (MARTIN, 2008), mais especificamente
da fase da maestria. Como proprio nome ja denuncia, na fase da maestria (inicio da década de
1980), poucos usuarios do computador eram especialistas em tecnologia ou tinham algum
conhecimento ou habilidade requeridos para compreender como os computadores funcionavam
e como podiam fazer para programa-los.

Tal concepcgdo de LD como habilidade tecnoldgica percebida, na década de 80 e 90,

apenas em grupos especificos de profissionais (geralmente ligados a Ciéncia da Computacéo),

8 Entrevista concedida em setembro de 20109. Disponivel em:
https://www1.folha.uol.com.br/ilustrada/2019/09/tecnologia-pode-tirar-ciencias-humanas-da-idade-media-diz-
pierre-levy.shtml. Acesso em 21/01/2021.

® Ha ainda as NTICs (Novas tecnologias da Informacdo e Comunicacdo) e as TDICs (Tecnologias Digitais da
Informacdo e Comunicacao)

10 Allan Martin (2008) em seu capitulo Letramento Digital e Sociedade Digital explica que o Letramento
Computacional foi dividido em trés fase: maestria, aplicacéo e reflexdo. Martin as dividiu por marcos temporais:
a fase da Maestria (meados da década de 1980); a fase da Aplicacdo (de 1980 até o final da década de 1990) e a
fase Reflexiva (década de 1990 em diante).
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ainda perdura em textos académicos, em cursos de formacdo de professores e em diretrizes
curriculares nacionais!! até hoje. Tomemos como exemplo a premissa que se encontra
atualmente nos itinerarios formativos da cultura digital*?> promovidos pelo Centro de Inovagéo
para a Educacéo Brasileira (CIEB'®). Para o Cieb, os Gnicos cursos que tém relagdo com as
competéncias propostas pelo itinerario de Cultura Digital sdo Engenharia, Arquitetura, Design,
Publicidade e Propaganda, Sistemas e Midias Digitais, Computacdo, Sistema de Informacéo e
diversos cursos superiores de tecnologias (CIEB, p. 3). S&o cursos cujo aprendizado de técnicas
que envolvem ferramentas e recursos digitais é imprescindivel.

Analisando os itineréarios formativos da cultura digital do Cieb, vimos que, ao final de
trés modulos (basico, intermediario e avangado), os egressos “deverdo ser fluentes no uso da
tecnologia para a realizacdo de pesquisa, para comunicacao impressa e em midias digitais, e
para projetar e implantar soluc6es que envolvam a tecnologia” (p.3. Grifo nosso). Nota-se
que ha nos objetivos do curso uma relacdo estreita entre a participacdo em uma cultura digital
e a fluéncia no uso de tecnologia — fluéncia essa que merece ser problematizada pelo intrinseco
carater imaterial e subjetivo que denota, pois parte do pressuposto de um letramento (digital)
universal'4,

O que nos parece curioso € que tais itinerarios, ainda que fagam uma alusao clara e
explicita a sua relacdo com as competéncias das areas da BNCC, ndo apresentam nenhum curso
de licenciatura em didlogo com os mddulos, em nitida postura de exclusdo dos docentes como
especialistas em cultura digital. E o que isso significa? Ha duas respostas possiveis: uma que
diz respeito a ideia, ma empregada e vulgarizada tanto academicamente como socialmente, de
que os professores sdo imigrantes digitais e possuem um “sotaque” analogico (PRENSKY,

2001), e por isso prejudicariam a inser¢do dos alunos no reino da cibercultura.

11 Na BNCC/Ensino Médio, a habilidade 3 (EM13LGG703), por exemplo, é assim descrita: “utilizar diferentes
linguagens, midias e ferramentas digitais em processos de producéo coletiva, colaborativa e projetos autorais em
ambientes digitais”. (BRASIL, 2017, p. 489).

12 Resultado de uma parceria com o Ministério da Educacdo, o ltinerario Formativo em Cultura Digital se articula
as competéncias da BNCC. Os contelidos, previstos para uma grade de 400 horas, estdo organizados em unidades
compostas por trés modulos. Os médulos basico e intermediério sdo voltados a preparacéo para o ensino superior
e para o trabalho. O modulo avangado permite que as redes oferegcam temas em nichos especificos de mercado”.
Disponivel em: https://cieb.net.br/itinerario-formativo-em-cultura-digital/. Acesso em 22/01/2021

13 Trata-se de uma organizagdo sem fins lucrativos, cuja missdo é promover a cultura de inovagdo na educagio
publica, estimulando um ecossistema gerador de solucGes para que cada estudante alcance seu pleno potencial de
aprendizagem. Disponivel em: https://cieb.net.br/itinerario-formativo-em-cultura-digital/. Acesso em 22/01/2021
14 Termos como habilidade digital e competéncia digital também devem ser problematizados, especialmente se
lidamos com uma perspectiva educacional de pluralidade de vozes, de multiculturalidade, de inclusdo e de
multiplas praticas sociais tanto dos alunos quanto dos professores.
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Aqueles de nés que sdo Imigrantes Digitais podem, e devem, rir de nos
mesmos e de nosso “sotaque”. Mas esta ndo ¢ apenas uma piada. E muito
sério, porque o Unico e maior problema que a educacdo enfrenta hoje é que os
nossos instrutores Imigrantes Digitais, que usam uma linguagem
ultrapassada (da era pré-digital), estdo lutando para ensinar uma populacao
gue fala uma linguagem totalmente nova. (PRENSKY, 2001, p. 2. Grifo do
autor).

Outra resposta, mais sutil e mais dificil de percebemos, diz respeito a ideia de que, para
participarmos da cultural digital, temos que de ser capazes de produzir novas formas de
construcdo de sentido, novos designs, Novos projetos em uma constante e exaustiva busca pela
tal “inovagdo” na escola e nas universidades, pois, como diz Han (2018, p. 82), “o digital ¢ a
midia do projeto”. Assim as duas respostas implicam simultaneamente culpa e responsabilidade
individual do docente, ja que nés, professores, fomos literalmente apontados como o “Gnico e
o maior problema que a educacdo enfrenta” (cf. citagdo Prensky, 2001) por ndo termos a técnica
“para projetar e implantar solugdes que envolvam a tecnologia”, como alude o Cieb.

Ainda sobre a concepg¢do de LD docente como técnica, trazemos outro exemplo também
bastante ilustrativo, tendo em vista que apresentaremos a percepg¢édo de dois dos pesquisadores
contemporaneos mais influentes nos estudos de LD no ambito da Linguistica Aplicada. Em
entrevista concedida em 2015 ao professor Richard Romancini da Escola de Comunicaces e
Artes da Universidade de Sdo Paulo, Michele Knobel e Colin Lankshear!®, quando perguntados
sobre quais seriam as suas recomendacdes para a formacéo de professores, deram a seguinte
resposta:

Algo que fazemos em cursos com professores ¢ “forga-los” (exigindo) que eles
formem grupos e que aprendam, a partir de quaisquer recursos gue possam
acessar, como criar algum tipo de artefato de midia digital com que eles
nunca tenham se envolvido antes. [...]. E por exigirmos deles que fogquem
primeiro e sobretudo na cultura de uma dada pratica quando comegam seus
projetos de midia DI'Y'®, eles descobrem todos os tipos de recursos de apoio,
pessoas e espacos on-line para ajudar “novatos” como eles proprios a criar algo
de valor sem precisar de um especialista disponivel imediatamente para guia-
los. (ROMANCINI, 2015, p. 100-101. Aspeamento do autor. Grifo nosso)

[P

15 Com muita repercussio nos estudos de Letramento Digital no Brasil, Colin Lankshear e Michele Knobel “sdo
um casal de pesquisadores que tem se dedicado nos ultimos anos ao estudo dos ‘novos letramentos’, que se
associam a uma série de praticas contemporaneas ligadas as tecnologias digitais, particularmente, como os blogs,
wikis e redes sociais”. (ROMANCINI, 2015).

16 Do It Yourself (faga vocé mesmo)
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Na resposta de Knobel e Lankshaer, a concep¢do de LD enquanto técnica no contexto
docente fica bem clara. Os autores afirmam categoricamente que exigem que os docentes criem
algum tipo de recurso digital para que eles se tornem especialistas, sem levar, em nenhum
momento, as reais condi¢bes de trabalho, interesse e necessidade dos professores em
consideracdo. Além disso, a ideia de “forgar” os professores acaba ganhando uma conotagédo
que os infantiliza e os situa numa posicao de resisténcia as préaticas didaticas que envolvem as
TDICs, 0 que sé reforca o esteredtipo de imigrantes digitais. Por isso a concepcéo de letramento
digital como técnica na docéncia precisa ser discutida e problematizada tanto na academia
quanto nas escolas. Do contrario os cursos de formacao de professores continuardo pautando
seus objetivos de aprendizagem em fazer com que os docentes conhe¢cam o maior nimero de
“ferramentas da web e suas potencialidades”, a fim de “perceber as ferramentas colaborativas
da web como ponto de encontro de comunidades para realizar estudos e pesquisas e fortalecer

a inteligéncia coletiva”!’, numa clara alusio as ideias de Lévy.

3 Letramento Digital como aplicacéo: surgimento do infodocente

Problematizada a ideia de LD como técnica (conhecimento especializado em tecnologia
digital), nesta se¢éo, vamos nos debrugar na concepgéo mais ressaltada nos estudos académicos,
nas formacoes de professores e nos documentos curriculares: o LD como aplicacéo de recursos
digitais. O docente, depois de ter feito cursos e formacGes sobre uso da TDICs em sua atividade
laboral, deve aplicar aquilo que aprendeu em sua pratica pedagogica. Nesta fase de aplicacéo,
“o foco deixa de ser o conhecimento dos experts e passa a ser as competéncias mais praticas do
uso da ferramenta” (MARTIN, 2008, p.157).

Para apresentar a concepcao de LD como aplicagdo de recursos tecnoldgicos, tomamos
como exemplo o formulario de Autoavaliacdo de Competéncias Digitais de Professores feito
pelo Cieb'®. Ele estd dividido em trés grupos tematicos: Pedagdgico; Cidadania Digital e
Desenvolvimento Profissional. As primeiras questdes, referentes a parte pedagogica,
apresentam claramente a ideia de LD como aplicacdo/uso, uma vez que versam sobre a

incorporagdo “de tecnologias as experiéncias de aprendizagem dos alunos e as suas estratégias

17 As frases em destaque foram retiradas do Curso de formagédo de professores “Educagio 3.0 e ferramentas da
Web: o futuro é hoje” promovido pela Universidade Estadual do Ceard, em abril de 2020, para todo o seu corpo
docente.

18 Disponivel em: https://guiaedutec.com.br/recursos. Acesso em 22/01/2021. Obs. Neste dia, 64.361 professores
tinham respondido as 23 perguntas que compdem o formulario de autoavaliag&o.
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de ensino”. As duas primeiras questdes da autoavaliacdo s3o, respectivamente: 1. em que
medida incorporo as tecnologias digitais as minhas préaticas pedagdgicas? e 2. como incorporo

as tecnologias digitais as minhas préaticas pedagogicas?

Figura 1 — Primeira questdo do Formulério de Autoavaliagdo Cieb

75 GUE 37083 3 503 secretaria no processo de formulag3o de um plano de inovag3o e tecnologia. Para conhecer mais, assista a0

PEDAGOGICA

PRATICA PEDAGOGICA

Ser capaz de incorporar tecnologia as experiéncias de aprendizagem dos alunos e as suas estratégias de ensino.

01: Em que medida incorporo as tecnologias digitais as minhas préticas pedagégicas?

Conhego um pouco e uso eventualmente, ou nao uso, tecnologias digitais no planejamento de aula e na minha préatica pedagégica

Geralmente conto com ajuda de um colega.
Uso pontualmente tecnologias digitais para deixar minhas aulas mais interessantes, para pesquisar conteldos e fazer apresentagoes.

Seleciono e incorporo tecnologias digitais com frequéncia, ainda que de forma nao sistemdtica, na minha prética pedagégica

Conheco e uso tecnologias digitais com frequéncia em minha pratica pedagoégica de forma sistematica, incorporando recursos digitais ao

planejamento de ensino.

Fonte: Cieb (2020)

Analisando o quadro 1, vemos que a concep¢do de LD como aplicacdo parte do
pressuposto ideoldgico do modelo autbnomo (STREET, 2014), tal como uma habilidade
individual, neutra, técnica, na qual o professor é o responsavel por todo o processo de inser¢do
pedagdgica dos alunos na cultura digital. A ele cabera a funcdo de usar as tecnologias no
planejamento de suas aulas e em suas praticas pedagogicas, de forma sistematica ou ndo, além
de realizar projetos integrados ao ensino (CIEB, 2020). Esta deliberacdo dada ao professor no
formulério de autoavaliacdo ndo sé ndo se sustenta na realidade da docéncia no Brasil, como
também cria mais atribuicdes a um profissional ja saturado de tantas demandas sociais e
politicas. Além disso, € um equivoco primario acreditar que a simples aplicacdo de uma(s)
ferramenta(s) tecnoldgica(s) sera eficaz como estratégia didatica sem levar em conta como

as condi¢des sociais e materiais afetam (se é que ndo determinam) a significacdo
de uma dada forma de comunicacao, e é inadequado (sendo impossivel) deduzir
do mero canal quais serdo 0s processos cognitivos empregados ou as fungdes
que serdo atribuidas a préatica comunicativa (STREET, 2014, p. 17).

Mais uma vez, consideram-se professores e alunos numa homogeneidade social,
econdmica e ideologica que em nada contribui para 0 avanco do ensino e da aprendizagem.

Pela proposicdo das possibilidades de respostas, vemos que, na concepcdo de LD como
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aplicacdo, o docente é constantemente cobrado para aplicar as tecnologias digitais em suas
aulas, avaliac@es, planejamentos e estratégias de ensino. Essa cobrancga carrega similaridade
com 0 modo de produgéo do Toyotismo'®, cuja pratica docente se transforma em “um exercicio
de fazer um pouco de tudo no trabalho, o que, além de aumentar a exploracao, amplia 0s riscos
de acidentes em um setor no qual eles ja ocorrem com intensidade” (ANTUNES, 2020, p. 24).
Este exercicio de fazer de tudo um pouco revelado na concepg¢do de LD como aplicagdo fica

claro na proposicéo das alternativas de resposta da segunda questdo do questionario do Cieb:

Figura 2 — Segunda questdo do Formulario de Autoavaliagdo Cieb

02: Como incorporo tecnologias digitais as minhas praticas pedagdgicas?

*Esta pergunta é obrigatoria

O Uso pouco as tecnologias digitais, como correio eletrdnico, redes sociais e ferramentas de edicio de texto; com auxilio consigo preencher o
sistema de gestdo pedagdgica da escola.

O Uso tecnologias digitais como editor de textos e de apresentacdes, projetor multimidia e buscadores dainternet para baixar contelidos
para compor e ilustrar temas das aulas; sugiro sites ou conteldos (videos, imagens, textos digitais) complementares para os alunos.

O Além de editores de textos e de apresentacdes, uso ferramentas como softwares educacionais, jogos, videos e outros recursos digitais, e
envolvo os alunos em atividades/projetos, individuais ou colaborativos, buscando complementar a aprendizagem de contelidos trabalhados
nas aulas com pesquisas na internet.

O Utilizo recursos digitais variados na prética pedagdgica e dou voz aos alunos, envolvendo-os em atividades autorais nas quais eles podem
desenvolver e expressar seus conhecimentos usando maltiplas linguagens e recursos tecnoldgicos para producoes (de textos, videos,
infograficos etc.), inclusive a partir de outros contelidos digitais buscadaos por eles proprios.

® Além de usar recursos digitais variados nas atividades didaticas, envolvo os alunos em projetos colaborativos, autorais e mio na massa com
tecnologias digitais, promovendo o seu desenvolvimento e participacéo; incentivando-os a compartilhar suas producdes com outros
estudantes, outras escolas e com a comunidade, por meio de paginas virtuais.

Fonte: Cieb (2020)

Notem a quantidade de outras funcdes que sdo demandadas do professor no que se refere
ao uso das tecnologias digitais em sua pratica pedagdgica: uso de correio eletrénico, redes
sociais, ferramentas de edi¢do de texto, projetor multimidia, buscadores de internet, softwares
educacionais, jogos, videos etc. Notem também que as trés ultimas proposicdes de respostas,
geralmente as mais valorizadas como identitaria de um bom professor, ainda requerem que o
docente envolva os alunos em atividades usando maltiplas linguagens e recursos tecnologicos,

pondo a “mdo na massa’® com tecnologias digitais”. POr a mdo na massa em uma realidade

1% Modo de organizacdo do trabalho que esta baseado em grupo de trabalhadores polivalentes que desempenham
multiplas fun¢des (RIBEIRO, 2015).

2 Coincidentemente “M3o na massa: ferramentas digitais para aprender a ensinar” é 0 nome de um e-book, no
estilo catalogo, que lista 50 ferramentas digitais que podem ser usadas pelo professor na sala de aula de Lingua
Inglesa. Cf. NASCIMENTO, Ana Carolina [et al.]. M&o na massa [recurso eletrénico]: ferramentas digitais para
aprender e ensinar | = Hands on: digital tools to learn and teach | - 1. ed. - Sdo Paulo: Parabola, 2019.
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como a do Brasil em que muitos professores e alunos sequer dispdem de uma banda larga de
internet suficiente para ministrar as disciplinas e assistir as aulas (atualmente remotas) ¢ um
objetivo que, empiricamente, s pode ser executado em pouco contextos educacionais.

Esta grande quantidade de praticas didaticas que envolvem diretamente as TDICs e 0s
géneros do ambiente virtual aparecem registradas e destacadas no texto introdutério da &rea de
Linguagens e Tecnologias da BNCC do Ensino Médio:

N&o sdo somente novos géneros que surgem ou se transformam (como post,
tweet, meme, mashup, playlist comentada, reportagem multimidiatica, relato
multimidiatico, vlog, videominuto, political remix, tutoriais em video, entre
outros), mas novas acdes, procedimentos e atividades (curtir, comentar,
redistribuir, compartilhar, taguear, seguir/ ser seguido, remidiar, remixar,
curar, colecionar/descolecionar, colaborar etc.) que supdem o
desenvolvimento de outras habilidades. (BRASIL, 2017, p. 478).

Esses novos géneros descritos na BNCC podem até ser mesmo conhecidos por uma
parte significativa dos alunos brasileiros da rede publica e privada de ensino — ainda que faltem
pesquisas para comprovar tal afirmacdo —, porém a BNCC, ao detalhar tais géneros e praticas
discursivas, chancela a premissa de homogeneidade do letramento digital de um grupo
dominante de prestigio, que tem acesso aos bens materiais e imateriais presentes na cultura
digital (computador, laptop, tablet, celular, internet banda larga, aplicativos, softwares, etc.).
Este LD de prestigio acaba sendo imposto para alunos e professores, relegando suas praticas
préprias de LD, as quais sdo desvalorizadas e marginalizadas em detrimento de um padréo
didatico nacional curricular. Por isso acreditamos que a concepcao de LD como aplicacdo de
recursos tecnolégicos — como forma de promover o envolvimento, a colaboracdo e o
engajamento docente-discente — esta especialmente calcada na ideia imposta de
responsabilidade e fluéncia digital dos professores, o que acaba criando novas formas de
trabalho intermitente sob o viés neoliberal pés-industrial de um trabalho mais flexivel,
colaborativo e participativo.

Este viés neoliberal pode ser visto também nas ideias de Dudeney, Hockly e Pegrum
(2016), pesquisadores e estudiosos do Letramento Digital. Para eles atualmente temos um
retrato mais claro das competéncias necessarias para sermos inseridos nas sociedades e nas
economias pos-industriais digitalmente interconectadas. Os autores explicam que ha um apelo
social para a “promog¢do de habilidades proprias do século XXI, tais como criatividade e
inovacdo, pensamento critico e capacidade de resolucdo de problemas, colaboragéo e trabalho

em equipe, autonomia e flexibilidade, aprendizagem permanente” (p. 17. Grifo nosso). De
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base toyotista, esta flexibilidade “é aparentemente mais ‘participativa’, mas seus tragos de
reificacdo sdo ainda mais interiorizados (com seus mecanismos de ‘envolvimento’, ‘parceria’,
‘colaboragdes’ e ‘individuagdes’, ‘metas’ e ‘competéncias’). (ANTUNES, 2020, p. 8l1.
Aspeamento do autor).

Esta narrativa de flexibilidade, de horizontalidade das relagdes, do compartilhamento e
da participacgdo esta implicada na ideia fetichizada de mentalidade 2.0 defendida por Knobel e
Lankshear (2007). Segundo os autores, a mentalidade 2.0 advinda da cultura digital se abre para
a colaboracdo horizontal entre os sujeitos, para a mediacdo, experimentacdo, hibridizagéo,
descentralizacdo e quebra de hierarquias e de regras. Porém, quando esta narrativa de
flexibilidade se engaja a prescrever pratica docente e sua relacdo com a tecnologia, cria-se 0
gue estamos chamando de infodocente. O infodocente advém nédo s6 da exigéncia de apreender
novas habilidades técnicas e competéncias para a aplicacdo dos recursos didaticos apreendidos,
como também da

expansdo monumental do novo proletariado da era digital, cujos trabalhos,
mais ou menos intermitentes, mais ou menos constantes, ganharam novos
impulsos com as TICs, que conectam, pelos celulares, as mais distintas
modalidades de trabalho. Portanto, em vez do fim do trabalho na era digital,
estamos vivenciando o crescimento exponencial do novo proletariado de
servigos, uma variante global do que pode denominar escravidao digital. Em
pleno século XXI. (ANTUNES, 2020, p. 34. Grifos do autor).

O infodocente é aquele que esta inserido na expansao de novos modos de extragcdo do
trabalho imaterial advinda da cultura digital?t, como é o caso do trabalho intelectual implicado
no uso/aplicacdo das TDICs no planejamento e nas atividades docentes. Do infodocente séo
exigidas qualificacGes e competéncias digitais, ou seja, “um conjunto de estratégias, atitudes,
conhecimentos, habilidades e capacidades especificas para a utilizagdo de tecnologias de
digitais de informacdo e comunicagdo, seja nas praticas cotidianas ou profissionais” (MILL,
2018, p. 107). O infodocente, entdo, recategoriza, para o contexto atual, a antiga a ideia de
letramento autbnomo de que quanto mais letradas (digitalmente) forem as pessoas, mais aptas

estardo para ajudar a sociedade e para contribuir com o mercado de trabalho.

2l “Cultura digital é um termo novo, atual, emergente e temporal. A expressdo integra perspectivas diversas
vinculadas as inovagdes e aos avangos nos conhecimentos, € a incorporacao deles, proporcionados pelos usos das
tecnologias digitais e as conexdes em rede para a realizagdo de novos tipos de interacdo, comunicagéo,
compartilhamento e agdo na sociedade” (MILL, 2018, p. 139).
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4 LD como participagdo: em busca do professor-curador

Nas secdes anteriores, problematizamos as duas primeiras concepc¢des de Letramento
Digital (como técnica e como aplicagdo). Ambas foram nomeadas por nés com base nas fases
de letramento computacional apresentadas por Martin (2008. Cf. nota de rodapé 10) e
exemplificadas sobretudo com o auxilio das atividades educacionais do Centro de Inovacéo
para a Educacdo Brasileira (CIEB). Neste tdpico, vamos iniciar um percurso mais
emancipatério para os professores brasileiros no que diz respeito a concep¢do de LD e seu
impacto social. Este topico, para além de toda a discussdo engajada na desconstrucao de alguns
truismos sobre LD na docéncia, inaugura duas outras concepc¢des de LD que categorizamos:
como participagdo e como convergéncia cultural. Comecemos pela primeira.

Pelos nossos estudos??, vimos que ha uma concepgdo de LD que ressalta a participacio
dos professores nas redes sociais, nos eventos mediados pela tecnologia, nos blogs, nos grupos
de discussdo on-line, etc.; bem como o acesso as midias digitais e o interesse cotidiano e
profissional dos sujeitos nas TDICs — no caso especifico deste artigo dos professores. Trata-se
de conceber o LD como participacdo ativa e responsiva®® dos docentes em atividades de
pesquisa em sistema de busca (académicos ou comerciais); de divulgacéo de livros, memes,
tutoriais, blog, matérias de jornais on-line; de envio de e-mail, de arquivos, de textos em geral;
de postagem em redes sociais e demais agcdes neste ambiente virtual (curtir, postar, respostar,
mandar mensagem inbox, etc.); de curadoria de sites e textos que circulam na web, entre
outros. Esta concepcdo de LD incorpora habilidades e competéncias, no nosso ponto de vista,
muito mais inclusivas e emancipatdrias para os docentes do que a ideia de técnica e aplicacgéo.

A concepcdo de LD como participagdo ativa e responsiva em eventos discursivos
mediados pela tecnologia esta relacionada com o engajamento docente na cultura digital,
especialmente na curadoria de textos, de materiais didaticos (digitais ou ndo), de jogos, de
atividades, de videos, etc. A competéncia especifica 7 da BNCC, ainda que ndo se dirija
especificamente aos docentes, traz uma boa premissa para trilharmos a ideia de LD como
participacao responsiva.

Mobilizar préaticas de linguagem no universo digital, considerando as
dimensdes técnicas, criticas, criativas, éticas e estéticas, para expandir as formas
de produzir sentidos, de engajar-se em praticas autorais e coletivas, e de

22 Cf. Hissa, Silva e Valentim (2019); e Hissa, Sousa e Costa (2020).

2 0O termo “participacdo responsiva” tem aqui estreita relagdo com o conceito de ato responsivel/ético
desenvolvido por Bakhtin (2017), no qual se enfatiza o contetido do ato, o processo do ato, bem como a valoragéo
e a avaliagdo do agente com respeito ao seu proprio ato.
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aprender a aprender nos campos da ciéncia, cultura, trabalho, informacéo e vida
pessoal e coletiva. (BRASIL, 2017, p. 489. Grifo nosso).

A atividade de mobilizacdo de praticas de linguagem no universo digital, levando em
consideracdo dimensfes para expandir producdo de sentido, parece-nos ideal para uma
discussdo sobre LD na docéncia. Ideal porque requer dos professores um papel que lhes é
fundamental, independentemente ou ndo da tecnologia: a de expandir possibilidades de
producdo de sentido pela integracdo de mdltiplas linguagens em seu trabalho com os alunos.
Eis um aspecto fundamental que, certamente, pode ser beneficiado pelas TDICs. Nesta
mobilizacdo de préaticas didaticas no universo digital, a atividade de curadoria digital vem
ganhando destaque tanto nos cursos de formagdo de professores quanto nas diretrizes
curriculares oficiais.

A ideia de professor-curador foi apresentada por Aradjo (2019) em seu texto sobre
curadoria digital, compreendida como uma pratica social emergente constituida das acdes de

selecionar [considerando qualidade e pertinéncia do conteudo], avaliar
[considerando relevancia e qualidade do contelido], editorar [contextualizando
conteldo e adicionando a ele uma perspectiva], formatar [classificando e
hierarquizando contetdo], compartilhar [considerando a audiéncia] recursos
educacionais digitais (ARAUJO, 2019, p. 234-235).

Esta nocdo de curadoria digital se encontra na BNCC, quando ela problematiza a
confiabilidade da informacdo em sites, a proliferacdo de fake news, a manipulacéo de fatos e
opinides nas redes e ressalta a importancia da checagem de noticias e do exercicio de curadoria
(BRASIL, 2017, p. 136). Portanto ser um professor-curador € uma pré-requisito para o trabalho
como docente nesta Era da Cultura Digital. Em franca relacdo com a BNCC, tal habilidade de
curadoria também é requerida para o docente no formulario de autoavaliacdo do Cieb. Nele o
docente ¢ levado a refletir tanto sobre 0 modo que seleciona, avalia e cria recursos digitais
(movimentos de curadoria), quanto sobre a maneira como ele estimula e ajuda os alunos a
fazerem curadoria de contetdos e recursos digitais. Em outras palavras, a curadoria digital é

uma das grandes exigéncias para o professor em seu agir docente cotidiano na atual sociedade.
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Figura 3 — Oitava questéo do Formulario de Autoavaliacdo Cieb

CURADORIA E CRIACAO

Ser capaz de selecionar e criar recursos digitais que contribuam para o processo de ensino e aprendizagem e gestdo de sala de

ENER

08: Como seleciono e avalio os recursos digitais que emprego em minhas préticas pedagdgicas?

*Esta pergunta & obrigataria
) Néo costumo buscar contetidos ou materiais digitais, mas quando o faco uso buscadores de internet (Google, Explorer, Firefox etc.) para
selecionar e baixar contetidos educacionais, algumas vezes com ajuda de um colega.

O Busco recursos digitais de forma pontual, geralmente para apoiar uma aula especifica, selecionando videos, imagens e textos naweb para
trabalhar determinado contetido com os alunos.

© Conheco e uso periodicamente tecnologias digitais para compor minhas aulas. Busco contetidos e recursos digitais em repositérios
educacionais ou em outras fontes na internet, com critérios de selecéo.

U Faco frequentemente selecdo e avaliacio (curadoria) de contelidos e recursos educacionais em repositérios de referéncia em educacdo
utilizando critérios como: componente curricular, tipo de sistema operacional, possibilidade de uso livre e de remixagem etc.

O A curadoria de contelidos e recursos digitais faz parte do meu dia a dia e, além, de utiliza-los em minhas praticas pedagégicas, defino
critérios de avaliacio de materiais e recursos pedagdgicos e de fontes de informacao para ajudar outros professores.

Fonte: Cieb (2020)
Para desenvolver esta importante habilidade de professor-curador, o itinerario formativo

Cultura Digital, no modulo basico, tanto na unidade sobre Letramento Digital como na unidade
de Ciéncia e Pesquisa na Era Digital, propde uma reflexdo sobre os valores e as atitudes
responsaveis relacionadas ao uso de dados em ambiente digital e & fake news, ensinando ao
docente formas de detecta-las. Nestas unidades, os professores aprendem o funcionamento de
um mecanismo de busca da internet e 0 modo de realizar pesquisas em diferentes fontes de
informacao, a fim de avaliar a confiabilidade dos dados (CIEB, 2020, p. 4).

Este aprendizado faz parte de uma das quinze categorias apresentadas por Dudeney,
Hockly e Pegrum (2016), as quais foram nomeadas de letramento digital em informacéo.
Segundo os autores, este letramento estd amparado nas tradi¢cbes pedagdgicas do letramento
critico ¢ do letramento critico em midias ¢ é definido como sendo a “habilidade de avaliar
documentos e artefatos fazendo perguntas criticas, avaliando a credibilidade, comparando
fontes e rastreando as origens da informagdo” (p. 40). Assim, 0 LD como participacdo tem
como premissa basica o engajamento ativo e responsivo do docente no sentido de adotar a
pratica contemporanea de curar e de ensinar os alunos a serem eles mesmos curadores do

conteddo presentes nas midias digitais.
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5 LD como convergéncia cultural

A partir dos estudos de Jenkins (2006) sobre cultura da convergéncia e cultura
participativa, categorizamos a quarta e Ultima concepcao de LD como convergéncia cultural.
Nesta concepcdo, deixa-se de lado a ideia tdo marcada de cria¢do, uso, aplicacdo e habilidade
nas defini¢des de letramento digital — cujo foco, como vimos, € a visao ferramental dos recursos
tecnoldgicos —; e passa-se a olha-lo como uma perspectiva social e identitaria dos sujeitos que
estdo inseridos na cultura digital. O foco passa ser entdo a hibridizagdo das culturas impressas
e digitais, processo pelo qual todos nés estamos passando; e a integracdo de conhecimentos
(linguisticos, textuais, prévios, interacionais, multissemiéticos, sociocognitivos), em
detrimento a ideia de habilidades e competéncias homogéneas de carater universal.

O LD como convergéncia cultural pretende ser radicalmente inclusivo, no sentido de
admitir que todos, de um modo ou de outro, séo letrados digitalmente. Ele passa a ser
considerado a partir de uma série de experiéncias coletivas e individuais baseadas na cultura
participativa de compartilhamento, de interacdo e de engajamento social, as quais promovem
mudancas culturais e econémicas em uma sociedade. Por isso, como dissemos, propomos com
esta concepcao ir além da simples marcacdo de habilidades exigidas aos sujeitos (alunos e
professores) para que eles sejam considerados letrados digitalmente — como prescreve a BNCC,
por exemplo:

[...] é importante que os estudantes compreendam o funcionamento e 0s
recursos oferecidos pela tecnologia digital para o tratamento das linguagens
(mixagem, sampleamento, edic¢do, tratamento de imagens etc.), assim como
as possibilidades de remidiacdo abertas pelos fendmenos multimidia e
transmidia, caracteristicos da cultura da convergéncia (BRASIL, 2017, p.
482. Grifo nosso).

Propomos ampliar o foco do LD na convergéncia cultural, promovida pelas praticas
sociais, de forma integrada a contextos especificos e ndo em competéncias digitais que tratam
0 uso da tecnologia de forma isolada, dissociada dos aspectos econémicos e politicos, como
ferramentas neutras e assujeitadas. Como bem lembra Jenkins (2006, p. 13), devemos sempre
confrontar as tecnologias com as questdes sociais, culturais, politicas emergentes, tomando a
convergéncia midiatica fundamentalmente como um processo cultural. Ndo se trata mais, pois,

de fetichizar as novas tecnologias digitais em detrimento das “velhas” tecnologias, € sim de
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integré-las, e ver nesta convergéncia de varios modos multissemioticos de producao de sentido
a riqueza cultural de experiéncias, saberes, conhecimentos e novos designs.

Um bom exemplo para compreendermos como as questdes sociais e culturais estdo
implicadas na construcdo socioidentitaria dos sujeitos na cultura digital pode ser visto na
unidade de Cidadania e Etica Digital do Itinerario Formativo do Cieb. A seguir, a Figura 4 traz
a programacé&o geral de unidade, descrevendo as habilidades e préatica sugeridas.

Figura 4 — Programacao da Unidade Cidadania e Etica Digital do Cieb

Cldadania e Etica Digital (40h)

Perfil do docente: com conhecmento de informatica em nivel basico

Aecursos necessanios: cemputsdores com acesso 3 internet [laboratorio ou computadores portateis)

Cargn horaria semanal {CH): 1 ou Z horas

H&EILIDEOE FRATICAS SIMNGERIOAS |Como desenvolver essa habilidads]
Cormpreender e sxpressar-se Reconh=cendo :srrl.dar-p: O TS pm:!u‘h'mc do trateslho com s
Critica & cristivamenbs sobre -=-.-:|IJ-::-D- da temologiE - por exempio, dscutindo = analizando s roden-
4n ms mudenges tecnolazimas no | cas nas Somres produtivas e as pm‘mﬂ Gue surgimm ns Qitime cede.

rmusnechs G0 Erabalo = sobre s :H:n.h-.:l:olrrpul:t:da b = = O Bubomicas nas orofizshes Exis-
Eviugan da sociecade ftEbes, projemndo squERs qus 330 susoebves B uuhu-mhz:-::m-

Reconhiec=ndo & anelisando 05 aspectos do direito digitel - por esem-
plo. realizando estudios & debabes sobre responsanil dades, dirsitos e
deveres da wivEncia em meio |:|_i5'1:ul. .

Refietindo sobne as arscterstices o cyberbullying - por exemgia,

annlimsr = refletr soone
quessties é:n'l:u: oa internet,
cyestulying & direito
digital, condutn = inguagem

15h DropOnGo SChes p=ra solucionsr o probl=ma em wm debate sobre um
nFr:prlnuus B0 S CoMmu- — :
nicar, besm Lo np:-ﬂ e . _ -
Refletindo sobere conduta on-ine - por exemiplo, constrsndo ooletim-
consc Er‘lEBFGCJ" DS ST -
mente megreas de conduts gue colaborerm para o debate de quesines
ser feibes s comaunidade . . m
=TS Em e e
denbificando os problemas decorrentes 0o uso excessivo da tecnologia
- por exempio. debatendo soore pa ﬁ:ipu;ﬁn =y _i:;:l: o= s = uso
o= celular.
= - -
amsizmr e e mrm | e e e caris svame. raiianca cebetes
tempo de vivEnc em meis eup'::cg o P
. digital, &m jogns, em redes 5

Discubindo se urnnF = Frut:;uu -5 |n|‘ormn5u-u--= azoes sobve 05
PENEDS da vivencia rs internet, toma Bi '.szn_:i: de dados peEssosis,
conwErss em chats com desoonhecicas, entne carbnos.

Discubindo n mpo imnc: das senhas & Doas pr:d:lms P cTing BO
desiaz. =a -np-a- tBnca do t r:"&-\:- de n'r-n--l—mcuc: -C'lp-uEr:"n:Iu nes
redies - por EsEmpilo. em rea-;:-n-a dacdns como SeniEs = r’:rmu-pn-J
DEncAries dus pessoEs

soCiES, Enbre outros, berm
COMmo Sobre a5 Perigos da
imternet

Aurpalisar prodicmas socieis de Apresentando propostes/solucies pars prosl=mas da odade ou do
sun Cidade Ou EstEcn s F ) posEass ¥ F -

=h SEITD DRce St B Esooia - pOr exemplo, wsando urs SErum ou um

;E‘Z}T:; E;:f Euu; pre- recurso digital sberto pam expressar s ideins.

Fonte: Cieb (2020)

Ao analisarmos a Figura 4, percebemos que, ainda que a programacdo didatica da
unidade seja pautada em habilidades, nota-se uma clara mudanca do paradigma de criagdo-
aplicacdo-uso das TDICs para o paradigma reflex@o-analise-compreensdo das mudancas e dos
impactos da tecnologia para o &mbito do trabalho e do cotidiano no geral. Na unidade, em vez
de técnicas de uso das tecnologias, sdo ressaltadas habilidades de compreensdo e anélise de
temas como direito digital, cyberbullying, inclusdo, questdes éticas na internet, tempo de
exposicdo e consumo dos jogos e redes sociais, perigos na internet, etc. Assim, o programa de
Cidadania e Etica Digital mostra a convergéncia cultural quando expressa como habilidade

(praticas sugeridas) “apresentar proposta/solucdes para problemas da cidade ou do bairro onde
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estd a escola — por exemplo, usando um férum ou um recurso digital aberto para expressar
ideias” (cf. Figura 4).

Temos desse modo um exemplo de LD concebido como convergéncia cultural quando
se propGe 0 engajamento social e se sugere que 0s recursos digitais podem ajudar em tal pratica
cidadd. Ha de se ressaltar, porém, que tal convergéncia cultural ndo se da de forma pacifica ou
sem conflito. Muitas vezes a convergéncia é causa de embate e de (re)marcacao de fronteiras.

Han (2018) explica que hoje nos encontramos novamente em uma crise, em uma
transicdo critica, na qual a revolucéo digital parece ser a responsavel. Ele apresenta em seu texto
a diferenca entre a massa [advinda da cultura de massa da era industrial] e o enxame digital
[proveniente da cultura digital pds-industrial], e diz que ambos, ainda que coexistam, sdo
estruturados topologicamente de forma diferentes. Para ele, a massa teria alma, espirito, voz;
enquanto o enxame seria percebido apenas como um barulho de individuos pretensamente
singularizados que preservam sua identidade privada mesmo quando se comportam como parte
do enxame.

Em seu livro “No enxame: perspectivas do digital”, Han problematiza a convergéncia
cultural e cria o termo homo digitalis (em alusdo explicita ao homo eletronicus de McLuhan?*
advindo da cultura de massa) para nos fazer compreender alguns comportamentos e formas de
acao das pessoas que participam do enxame digital. Para Han, o homo digitalis trabalha
initerruptamente na otimizacdo de um perfil publico, assim, ao contrario do apagamento do
sujeito na cultura de massas (onde ninguém disputa uma atencédo individual — tendo em vista
que sua identidade foi absorvida pela massa); no enxame digital, o homo digitalis ¢ “um alguém
penetrante, que se expde e que compete por atengao” (HAN, 2018, p. 28). Desse modo, 0 homo
eletronicus pode ser andnimo, porque ele ndo € ninguém; em contrapartida o homo digitalis,
que frequentemente se apresenta anonimamente, ndo pode ser considerado ninguém, e sim um
alguém anénimo (p. 29).

Este embate de culturas e de identidades discursivas esté presente na cultura digital. Ele
interfere diretamente na docéncia no que diz respeito as exigéncias e as novas demandas de
trabalho social e critico que sdo feitas ao professor. Por isso perceber que o proprio docente

participa das praticas letradas digitalmente ao propor didlogos e reflexdes com base nos

2 McLUHAN, M. Wohin steuert die Welt? — dien und Gesellschaftstruktur [Para onde vai o0 mundo? — midias de
massa e estrutura da sociedade]. Referéncia feita pelo proprio Han (2018, p. 28) no seu texto.
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principios da convergéncia (cultural e participativa) é fundamental para sua formacdo e seu

aprimoramento como profissional.

6 Consideracdes finais

Tal reflexdo sobre beneficios e embates que resultam da convergéncia cultural mediada
pelas TDICs nédo se esgotam por aqui. H& uma vasta literatura que tanto problematiza muitos
aspectos da cultura digital (HAN, 2018; ANTUNES, 2020) quanto celebra as possibilidades de
producdo de conhecimento, autonomia, interatividade e participacao criadas a partir das novas
tecnologias digitais (LEVY, 1993, 1996, 1999; JENKINS, 2006; KNOBEL e LANKSHEAR,
2007). Nosso intuito foi o de trazer a convergéncia cultural como uma forma de conceber o
Letramento Digital, destacando o papel social do individuo (letrado digitalmente) nos processos
sociointeracionais mediados (ou ndo) pelas TDICs. Marcamos nosso didlogo com Jenkins
(2006) quando ele define convergéncia como um processo de transformacao cultural em que
surgem novas formas de interacdo, participagdo e conexao, no qual todos — professores, alunos
e sociedade em geral — fazem parte ou devem ser convidados a fazer.

Trouxemos o docente para o centro de nossa discussdo ndo s para levantar os problemas
que certas exigéncias instrumentais — advindas do modo neoliberalista de empreendedorismo
vigente — nos assaltam, mas sobretudo para emancipa-lo, no melhor estilo freiriano, e mostrar
que, independentemente de seu conhecimento técnico na criagdo de recursos, do uso e da
aplicacdo de estratégias didaticas com as TDICs, de sua participacdo ativa na rede, o professor

esta inserido na cultural digital, marcada pela integracdo de praticas e de experiéncias de ensino.
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