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RESUMO: Este artigo investiga as percepg¢des de
professores de inglés sobre o uso de materiais
auténticos para cursos de nivel A2 (QCER). Neste
relato de experiéncia, compartilhamos as
vantagens observadas por professores do uso
desses materiais para o processo de ensino-
aprendizageme  desafios  provenientes do
processo de elaboracéo e reviséo de cursos para o
NucLi UnB do Programa IsF. Discutimos
0 processo de adaptacdo desses materiais para
adequa-los ao contexto académico e ao nivel de
proficiéncia linguistica do pablico alvo dos cursos
de Compreensdo oral: palestras e aulas e
Producdo oral: interagdes académicas. O relato e
discussdo sdo provenientes de entrevistas com
professores bolsistas e a analise tedrica foi feita
com base na literatura referente ao uso de
materiais didaticos no ensino de linguas
estrangeiras. Ao final, esperamos poder trazer
contribuicdes relevantes para professores de
lingua estrangeira, no que tange & producdo e
adaptagdo de materiais auténticos para niveis
basicos de proficiéncia.
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ABSTRACT: This report focuses on the
perception of English teachers of the use of
authentic materials in A2 level courses (CEFR).
We will share the advantagesmentioned by
teachers of the use of authentic materials in the
teaching-learning process and the challenges
derived from it in the design and revision process
at the UnB Languages without Borders (LwB)
Program NucLi (Languages Office). We will
discuss the process used to adapt materials to the
academic context and the linguistic level of the
target  audience of the  courses  of
“CompreensaoOral: Palestras e Aulas” and
“ProducdoOral: InteragdesAcadémicas”. The
report and discussion are based on interviews
with fellow teachers and also on the analysis of
literature related to the use of authentic materials
in the teaching-learning process. We hope to
bring relevant contributions to foreign language
teachers concerning the production and adaptation
of authentic materials for basic level students.
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1. Introducéo

Este trabalho tem por objetivo relatar a experiéncia de professores do Programa
Idiomas sem Fronteiras na Universidade de Brasilia com a implementacdo de materiais
auténticos em cursos de nivel béasico. Para tal discussdo, entende-se material auténtico como
uma amostra de linguagem produzida em um contexto de comunicagdo genuino, ou seja, nao
voltada para o ensino de linguas (NUNAN, 1999).

Esta € uma pesquisa qualitativa, segundo a qual, para Burns (1999), os fatores sociais
ndo sdo vistos como fixos, mas sempre numa diversidade de significados madltiplos e

socialmente construidos. Os dados que aqui discutimos sdo provenientes de um questionario
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respondido por professoras do NucLi UnB do Programa IsF nos meses de agosto e setembro
de 2018 a respeito de suas experiéncias com 0 uso de materiais auténticos em cursos de nivel
basico de compreenséo oral e de producéo oral. Esses questionarios serdo aqui analisados com
0 intuito de investigar as percepc¢des dasparticipantes da pesquisa a respeito do tema que
motivou nossa investigacao.

O questionario consistiu em seis perguntas que propunham analisar o entendimento
das participantes no que tange ao tema da pesquisa. Ao todo, nove professoras responderam
ao questionario, e, por questdes éticas, suas identidades serdo preservadas ao longo desta
discussdo. Para referéncia, usaremos a letra P e adicionaremos um numero ao lado para
identificar a participante (P1, P2, P3, etc). Dividiremos a analise das respostas em duas
secdes: na primeira delas discutiremos as vantagens do uso de materiais auténticos e na
segundadiscorreremos sobre os desafios apontados pelas respondentesno que tange ao uso de
materiais auténticos com alunos de nivel béasico.

Para Coelho (2011), o uso de materiais auténticos podera despertar no aluno um
sentimento de satisfacdo pelo simples fato de conseguirextrair dos textos informag6es novas e
auténticas, comprovando assim que a lingua € real e que existe mesmo fora dasala de aula.
Além disso, outra contribuigdo significativa do uso desses materiais ¢ apontada por Boxer;
Pickering (1995), que afirmam que o uso de materiais auténticos ajuda a suprir a falta de
contextualizacdo dos livros didaticos, ja que sem ela é impossivel que os alunos aprendam a
reconhecer em quais situacOes a lingua alvo é apropriada. Além disso, os referidos materiais
trazem uma linguagem mais proxima da comunicacao real, ou seja, fora da sala de aula, com
caracteristicas e objetivos ndo pedagogicos e, portanto, auxiliam a observacdo da natureza
dindmica e interativa da linguagem (McCARTHY; CARTER, 1994).

Apesar desses e de outros beneficios apontados pelos tedricos, 0 uso de materiais
auténticos com alunos de nivel basico de proficiéncia (A2 — QCER)pode ser considerado
bastante desafiador, principalmente por professores novatos, como € o caso dos professores-
bolsistas do Programa IsF. Tendo em vista que alunos de nivel basico podem ainda néo
possuir parte dos subsidios linguisticos necessarios para serem utilizados como ferramentas
para compreensdo satisfatoria de amostras reais de uso da lingua, as tarefas propostas devem
ser adequadas para ajudar os alunos a entender melhor o material usado e ndo para mostrar o
qudo pouco eles sabem. Assim, a linguagem pode ser adaptada, mas ndo deve ser artificial

(HARMER, 1983), ou seja, excessivamente modificada a ponto de ndo corresponder ao seu
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uso na comunicacdo genuina, ndo pedagdgica. Vale ressaltar que um dos objetivos do
Programa Idiomas sem Fronteiras é a formac&o de professores de linguas e, assim, buscamos

direcionar a investigacao para a perspectiva das experiéncias dos/das professores/as bolsistas.

2. Perguntas para investigagao

As trés primeiras perguntas do questionario buscavam investigar as vantagens do uso
de materiais auténticos para o processo de ensino-aprendizagem de alunos iniciantes, e as
demais procuravam identificar os desafios encontrados no processo de adaptacdo dos
materiais auténticos para uso com alunos de nivel basico.

A primeira pergunta pedia que os respondentes do questionario classificassem o quédo
Uteis 0s materiais auténticos sao no processo de ensino-aprendizagem de alunos de nivel A2.
Dessa forma, procuramos estabelecer um ponto de partida para a analise das outras respostas.
Na segunda pergunta, os participantes da pesquisa foram questionados sobre como 0 uso
desses materiais contribui para encorajar os alunos a utilizar a lingua. Posteriormente, foi
pedido que descrevessem como 0 uso de amostras reais de lingua conferem a sala de aula uma
atmosfera dinamica e culturalmente situada, trabalhando ndo somente comgramaética e
vocabulério, mas também abordando elementos da pragmatica da lingua.

Na segunda parte do questionario, pedimos aos professores para relatar as maiores
dificuldades para adaptar e utilizar materiais auténticos em cursos de compreensao oral e de
producdo oral de nivel A2. Também pedimos para que narrassem e dessem exemplos dos
principais tipos de modificacdes que tiveram de fazer para tornar esses materiais adequados
ao referido nivel. Além disso, fizemos um levantamento dos itens que foram apontados no
questionario como 0s mais complexos encontrados nos materiais e que demandavam maior
atencdo dos professores no processo de adaptacdo dos materiais.

A partir desses questionamentos, coletamos os relatos dos professores que serdo

analisados a seguir.

3. Relatos

3.1 As vantagens

Ao responderem ao questionario apresentado, as professoras do NucLi relataram
respostas similares e que justificam o uso de materiais auténticos dentro de sala de aula.

Como mostra o grafico abaixo:
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E Nuito ateis
i Uteis

i Pouco/nada iteis

(Gréfico 1: respostas dos participantes da pesquisa a respeito da efetividade do uso de material auténtico)

Apreende-se do gréfico que a maioria dos participantes entende que materiais
auténticos sdo muito uteis em seu uso em sala de aula. Ao ser questionado, P3 apontou que
considerou esses materiais muito uteis, pois “sao uma maneira de trazer para a sala de aula um
contexto de uso genuino, que o que o aluno vai enfrentar fora da sala”. P1 justificou sua
resposta como ‘Util’ e ndo como ‘muito util” por compreender que o uso do material auténtico
em sala de aula deve ser apoiado por outro recurso didatico. Em sua experiéncia, 0 uso do
material auténtico é exponencialmente elevado quando associado a outros materiais didaticos,
como livros, apostilas, etc.

Além da utilidade, outra pergunta pertinente a ser feita € o qudo motivador é para 0s
alunos usarem materiais auténticos em sala. Assim como P3, a resposta de P1, apresentada
abaixo, afirma a ideia de que uso de materiais auténticos, por serem extraidos de fontes reais,
ajuda o aluno aconectar diretamentecom sua vivéncia o contetdo ensinado em sala de aula, no

momento em que este entra em contato com o material auténtico:

Pelo que vi nas minhas experiéncias, os alunos de nivel basico, geralmente,
ja chegam em sala de aula com uma ideia limitada de si mesmo, por
exemplo, eles acreditam que ndo vaoatingir um nivel de fluéncia de que
necessitam. No entanto, percebi que quando o/a professor/a fornece inputs
necessarios de maneira paulatina para "preparar o terreno" para que 0s
alunos possam usar em atividades simples e utiliza algum material auténtico
para ilustrar o que foi ensinado em um contexto real, os alunos se sentem
mais motivados e compreensivos com eles mesmos. Vale ressaltar que o uso
de materiais auténticos motiva os alunos a estudarem fora da sala de aula,
que faz com que tragam para a sala de aula o que assistiram / ouviram /
leram / escreveram fora da mesma como uma forma de reforcar o uso do que
esta sendo ensinado em sala de aula.

A professora ilustra esse ponto ao frisar que, com o uso do material auténtico dentro

de sala como input, o aluno sente-se motivado com suas proprias capacidades de aprendizado
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e também se sente instigado a explorar a lingua em suas préprias realidades, fora de sala de
aula.

Quando o material auténtico permite ao/aestudante transportar um pouco de sua
realidade para o estudo da lingua e se identificar com aspectos do cotidiano, a lingua pode
ganhar, para ele/ela, um papel importante ao apresentar maior dinamismo e fluidez, ou seja,
pode aproximar-se de seu uso real. Tal fendbmeno pode nédo ser tdo frequentemente observado
com o uso de materiais didaticos, pois muitas vezes estes apresentam amostras linguisticas
excessivamente manipuladas e descontextualizadas (GILMORE, 2007). Questionamos nossas
colegas sobre este aspecto e encorajamos a reflexdo sobre como os materiais auténticos
contribuem para o dinamismo da comunicacdo. Em geral, as respostas dadas estdo em
consonancia entre si e com a discussdo teorica contida na Introducdo deste relato, como pode

ser observado na resposta de P2:

Os materiais auténticos permitem que sejam apresentados contextos mais
complexos de comunicagdo em que o aluno ndo se sente enganado ou “feito
de bobo”. O aluno também tem acesso a entonagao e ritmo de fala real, o que
0 ajuda a tentar emergir de maneira mais natural na cultura estudada.

Assim, segundo P2, o aluno entraria em contato com o uso da lingua em um contexto
comunicativo real, o que o prepararia melhor para comunicar-se fora do ambiente controlado

da sala de aula.

3.2 Os desafios

Para o professor, 0 uso do material auténtico em sala requer um trabalho minucioso de
adaptacdo, que em geral ndo é facil, por demandar do professor bastante conhecimento a
respeito das necessidades e do perfil de seus alunos. Trata-se, por exemplo, de conhecimento
antecipado a respeito de possiveis dificuldades e de itens de maior facilidade para os
aprendizes, de modo a auxiliar as decisdes a respeito de reducdes, alteracdes ou inclusdes aos
textos do material auténtico. Em nosso questionario, perguntamos as professoras quais foram
suas maiores dificuldades para adaptar materiais auténticos para 0s cursos de compreensao
oral e de producéo oral de nivel A2. Referente ao trabalho no curso Producdo oral: interaces

académicas, P3 diz:

No caso do curso de speaking, foi bastante dificil encontrar um material
que fosse a0 mesmo tempo interessante e linguisticamente compativel ao
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nivel A2. Além disso, o curso de Interacbes Académicas traz contelidos
bastante densos que, se extraidos diretamente de suas fontes (sites e videos
de universidades), sdo excessivamente complexos para o aluno A2. Assim,
essa necessidade de adaptar de uma forma interessante e til foi essencial
para que os alunos nao se sentissem nem frustrados (por ndo conseguirem
entender), nem desmotivados (por acharem os materiais bobos) ao longo
do curso.

No que se refere as dificuldades para modificagdo dos materiais auténticos para a
utilizacdo em cursos de compreensao oral, P4 relata que foi bastante dificil “encontrar
materiais que fossem ao mesmo tempo interessantes e linguisticamente compativeis ao nivel”,
e, portanto, foi necessario fazer diversas adaptacdes antes de utilizar tais materiais com 0s
alunos.

Em relacdo aelaboracdo do material, perguntamos quais foram os itens mais
problematicos no que se refere a compreensdo por partedo aluno A2. As participantes da
pesquisa apontam quatro fatores principais: densidade lexical, delivery (inteligibilidade),

contetido e qualidade do material; como pode ser observado no grafico abaixo:

7
4
3
' 2

Densidade Delivery Contendo Qualidade do
lexical material
(video/audio)

(Grafico 2: respostas das participantes da pesquisa a respeito dos itens mais problematicos para a
utilizagdo dos materiais)

Além dos desafios citados acima, questionamos também a necessidade de modificacédo
do material para a suautilizacdo em sala de aula (Qual tipo de modificacdo vocé teve que fazer
nesses materiais para que eles fossem compativeis ao nivel?). No caso do curso de
compreenséo oral, P5 relatou que:

foi trabalhoso pensar em como facilitar o entendimento do material. Tivemos que
criar glossarios, planejar momentos de compartilhamento de informacGes em pares,

inserir legendas em videos para utilizar caso os alunos ndo compreendessem e
adaptar o tempo da aula a necessidade de repeticao dos videos / audios.
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Percebe-se, portanto, que P5 buscou esclarecer, parafrasear e fazer conexdes explicitas
para fazer a mediagéo entre os materiais e os alunos, processo que ¢ chamado de “elaboracdo”
(HAMMOND; GIBBONS, 2005).

Um exemplo de elaboracédo no curso de compreenséo oral €, como apontado por P5, a
insercdo de legendas e glossarios para que o aluno tenha ferramentas para realizar a tarefa que
se pede. A experiéncia relatada por P5 se refere ao desenvolvimento e adaptacdo de materiais

como:

v

\_
VVIA
mﬁﬁ@‘émtﬁn@ﬁ
can exehange informadon and goods mers quicily;

(Imagem I: imagem de video® legendado automaticamente pelo sitio
de origem utilizado no curso de Compreensdo oral: palestras e aulas
nivelA2)

Ministério da Educacdo - Programa Idiomas sem Fronteiras | 1

uUunB Compreensao Oral : Palestras e Aulas A2— 16h

Note taking

1- Match the words to their meanings:

a) therefore (adv)
b) growth (n)

c) amongst (prep)
d) goods (n)

e) customer (n)

f) supplier (n)

g) “so far. so good” (exp)
h) to withstand (v)
i) affordable (adj)
j) available (adj)
k) to take place (v)
I) insurance (n)
m) standards (n)

) to oppose; to stand against

) place; position

) “until now, all is fine”

) as a result; consequentiy

) easy or possible to get or use

) possessions; items you have

) to happen:. to occur

) additional; extended

) rules; models generally accepted

) in company of

) someone who buys a product or service

) not too expensive; something that people can buy
) not one person or the other; not one thing or

PN N N e PN PN e NP

the other
n) site (n) ( ) a contract that guarantees against harm or loss
o) further (adj) ( ) someone who provides something
p) neither (conj) ( ) act or process of becoming bigger

(Imagem I1I: exercicio do tipo “glossario”)

! Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=JJOnFD19eT8
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Nessa atividade, propbe-se que o professor trabalhe com os alunos o glossario sobre o
video, que contém vocabulosque podem ser desconhecidos e dificeis para alunos de nivel A2.
Depois, mostra-seo video duas vezes, sendo a primeira delas sem a legenda (para de fato
desenvolver a compreensao oral) e a segunda com a legenda (para que o aluno realize
atividades que requerem niveis de compreensdo mais detalhados). Dessa maneira, 0s alunos
sdo preparados gradualmente para ouvir e compreender melhor do que se trata o material
auténtico trabalhado.

No caso do curso de produgdo oral, P5 relatou que foi necessario “‘simplificar o
vocabulario, diminuir a quantidade de informacdes, cortar e legendar videos, fazer
transcrigdes e glossarios”. Dessa forma, além de fazer a elaboragdo dos materiais por meio da
criacdo dos glossarios e transcricdes, foi necessario facilitar a compreensdo do material por
meio da reducdo do numero de itens linguisticos e extralinguisticos, processo chamado de
“simplificagao” (WILLIS; WILLIS, 1996).A técnica de simplificacdo descrita por P5 pode ser

observada na criagdo de materiais como:

Study abroad at

Study at My Osaka University
OSAKA UNIVERSITY Ouuy,,
Admission Guide 2018 s G(/)an:;@rs,,y OSAKA UNIVERSITY, 1-1 YAMADAOKA, SUITA, OSAKA 565-0871 JAPAN
Hed
1o 55-} COURSES FINANCIAL AID

977 UNDERGRADUATE ONLY (1) Osaka University Scholarship
* Chemistry-Biology Combined Major For students with outstanding
grades. 80,000 JPY per month.

Undergraduate Degree Program (2) Other financial aid

‘& ’ GRADUATE ONLY All Osaka University students
* Integrated Science Course eamepply Tarmealons tes
) + International Physics Course deduction/discount.
+ Biotechnology Global Human or
Resource Development 48,000 JPY per month tor a fixed
A + Maritime and Urban Engineering period of time to help students
e * “Quantum Engineering Design in tinancial vulnerability.

* “Engineering Science 21st Century”

(Imagem 111: material original / auténtico —guia de admissao
da Universidade de Osaka?)

(Imagem 1V: material simplificado utilizado no
curso de Producdo oral: interacdes académicas nivel
A2)

Dessa maneira, 0 guia completo da Universidade de Osaka, que continha vinte

paginas, foi reduzido a uma Unica pagina que contém informacdes selecionadas

2Dispom’vel em: https://www.osaka-u.ac.jp/ja/international/inbound/admission_guide
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comlinguagem mais acessivel, contendo expressdes e vocabularios posteriormente
trabalhados com os alunos. Assim, o aluno entra em contato com o contexto de uma
universidade real e consegue identificar, compreender, interpretar e utilizar as informacdes

presentes no guia.

4. Consideracdes finais

Os professores que lidam com materiais auténticos relatam suas dificuldades em sala,
mas 0 processo de adaptacdo dos materiais ajuda os profissionais a se tornarem mais criticos
em relacdo aoseu trabalho, uma vez que precisam refletir sobre as necessidades de
aprendizagem dos seus alunos e sobre sua propria pratica pedagdgica, e a compreenderem 0
caminho que o aluno precisa percorrer para adquirir maior proficiéncia linguistica. Além
disso, o professor também precisa estar ciente e seguro sobre o planejamento de sua aula,
prevendo e calculando o tempo para as atividades, de forma a dar uma margem confortavel
para os alunos processarem a informacao e produzirem o que é esperado deles. Assim, 0 uso
de materiais auténticos ajuda a enriquecer a experiéncia docente para os professores em
formacédo e, a partir do aprimoramento das ferramentas de trabalho, também pode beneficiar o

processo de ensino-aprendizagem do proprio aluno.
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