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RESUMO: Nesse artigo buscou-se apresentar a origem e a
definicdo das areas psicologia da educagdo, psicologia escolar
e psicopedagogia, bem como discorrer sobre o papel a ser
desempenhado pelos profissionais das respectivas éreas,
através de uma breve revisdo bibliogréfica sobre o tema e de
reflexdes advindas da prética vivenciada pel as autoras em uma
instituicdo publica de ensino.
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ABSTRACT: This article seeks to present the origin and
definition of Educational Psychology, School Psychology and
Psychopedagogy areas, as well as discussing the role to
performed by the professionals in the aforementioned areas
through a brief bibliographical review on the subject and
reflectionsfrom the experience of the authorsin apublic teaching
institution.
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Sabe-se que 0s obj etos de estudo da psicol ogia da educacéo,
da psicologia escolar e da psicopedagogia se inter-relacionam,
mas faz-se necessério a delimitacdo de cada uma dessas éress,
visando aidentificacdo de suas especificidades.

Com isso, optou-se por tragar um breve histérico acerca da
Psicologia e da Psicopedagogia, considerando ainser¢do destas
areas naescol a, para que se possa compreender as aproximagoes
e distingdes existentes nos campos de atuacdo profissional.

Foi principalmente durante o Ultimo quarto do século XI1X
gue aPsicologiacomecou adistanciar-se daFilosofia, paratornar-
se uma disciplina autdnoma e constituir-se como ciéncia. Nesse
sentido, a Psicol ogia precisava definir-se quanto aos fundamentos
epistemol dgicos que Ihe serviriam de base de sustentagdo. De
um lado, poderia caracterizar-se como umadisciplinafilosofica,
preocupada com a esséncia, com o pensamento reflexivo, com a
introspeccdo. De outro, poderiaser reconhecidacomo disciplina
cientifica, dedicando-se averificagéo e experimentacdo dosfatos.

Influenciada pela vertente racionalista da época, que tinha
em Descartes e em seu método seu maior expoente, apsicologia
caminhou em direcdo a neutralidade e & objetividade de suas
investigagdes. Apoiada no método experimental das ciéncias
fisicas e naturais, de modo especial nos estudos da psicofisica, a
Psi col ogiadesenvol veu suas pesqui sas experimentai s dedi cando-
se a andlise dos processos de constitui¢cdo e funcionamento da
mente humana, incluindo adescoberta de regides especificas do
cérebro e suas estruturas neurais, bem como sensacgdes e
percepcdes por elas produzidas. Dos estudos psicol 6gicos
desenvolvidos através da observacdo e experimentacéo, aidéia
das diferencas individuais foi ressaltada, impulsionando a
utilizagdo de testes e a tendéncia em classificar os individuos
segundo suas capacidades.

Durante as duas primeiras décadas do século XX,
praticamente todas as abordagens da investigacdo psicolgica
foram consideradas potencialmente Uteis para a educagdo. A
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diferenca substancial entre a psicologia geral e a psicologia da
educacéo, nesse periodo, foi que esta preocupou-se em utilizar e
aplicar o conhecimento advindo da psicologiacientificano campo
educacional e, muito especial mente, no campo escolar.

Contudo, trés campos de pesquisa psicoldgica se
sobressairam pelo seu interesse potencial na educacdo escolar:
o estudo eamedidadas diferencasindividuais e aelaboracdo de
testes, a andlise dos processos de aprendizagem e a psicologia
dacrianca(SALVADOR, 1999, p. 23).

Foi neste contexto de mudancgas e expectativas das primeiras
décadas do século XX, momento em que a sociedade brasileira
se via as voltas com as exigéncias ainda incipientes da
modernidade capitalista, dentre as quais a necessidade de
escolariza¢do das massas, que a relagdo Educagéo-Psicologia
configurou-se como um recurso ao enfrentamento dos problemas
educacionais da época. Estaalianca cal cadaem teorias advindas
dos estudos da Psicologia aplicada a Educagéo se fez presente
tanto nos curriculos dos cursos de formag&o de professores,
guanto nas préticas de ensino e nos processos de aprendizagem
dos alunos.

De 1900 a 1930 o trabal ho de Psicol ogia nas escol as baseava-
se num modelo clinico-médico de intervencdo, em uma linha
psicofisica e psicométrica (utilizacdo em massa dos testes
psicol6gicos), voltada de forma predominante para problemas
individuais dos alunos.

E de 1906 o registro do surgimento de um L aboratério de Psicologia
Pedagdgicano Rio de Janeiro e de 1914 o do Gabinete de Psicologia
CientificanaEscolaNormal secundériade S0 Paulo. Voltados para
0 estudo das caracteristicas dos estudantes em termos de motivagéo,
aprendizagem e desenvolvimento mental, buscavam nas diferencas
individuais dos alunos asjustificativas paraas dificul dades escol ares,
considerando-se portadores de caracteristicasincompativeis com a
aprendizagem e 0 gjustamento escolar (SAWAYA, 2002, p. 198).



Para Pfromm Netto (1996) varios paises desgjaram ficar como
titulo defundadores da Psicol ogia Escol ar, porém, osestudosnessa
areainiciaram-se a0 mesmo tempo durante o século X1X tanto na
Américacomo na Europa. Devido ao aumento do ensino publico
nas cidades e a grande incidéncia de problemas sociais ligados a
essa mudanca surgiu a necessidade de um profissional que
colaborasse com as escolas na compreensdo das dificuldades que
comecaram aemergir. Assm, ocorreram considerdveismodificactes
no conhecimento psicol égico e as questdesligadas ao crescimento
e desenvolvimento das criangastiveram um realcemaior.

Pfromm Netto (1996) divide a histériada Psicologia Escolar
no Brasil emtrésfases. A primeirarefere-se asescolasnormaisde
1830 a 1940; a segundacorresponde afase universitariade 1940
a1962; eaterceirainicia-secom aintroduggo daPsi col ogia Escolar
no curriculo de graduagéo em Psicologia, em 1962.

Dessaforma, Pfromm Netto aponta:

O ensino normal brasileiro foi nosso primeiro foco deirradiacéo de
concepgdes, pesquisas e aplicagdes préticas do que hoje
denominamos Psi cologia Escolar e (ou) PsicologiaEducacional . Aqui
e ali, em publicagdes das primeiras duas décadas deste século,
professores de escol as normais expdem e debatem temas e problemas
dessa natureza, citando as fontes européias e americanas de entéo
(PFROMM NETTO, 1996, p. 33).

Contudo, a inser¢do mais efetiva do psicdlogo no processo
educacional ocorreu na década de 1970 com a passagem da
economia do tipo liberal para a centralizagdo da producéo nas
empresas 0 que gerou a exigéncia de novas aptiddes e
caracteristicas de personalidade do individuo para se adaptar a
novaordem social.

Inicialmente, afungdo maisfreguente do psicdlogo naescola
era medir habilidades das criangas classificando-as de acordo
com sua capacidade intelectual. Também se destinava a esse

profissional proceder com a psi coterapia na escola como forma
de tratar os problemas relacionados ao processo educacional.
Em outro nivel estavam os psicélogos que atuavam junto a
professores, pais e administradores, apoiados em umaconcepcao
de saide mental do estilo adaptacionista (PATTO, 1984).

Nesse contexto, a psicologia da educagdo, como &rea de
pesquisa e estudos tedricos, fundamentou a atuacao do psicologo
naescolaem umaareaque passou aser denominadade psicologia
escolar.

Assim, foi apartir do final dosanos 1970 einicio de 1980 que
muitos trabalhos foram realizados (PATTO, 1984, 1987;
MACHADO; SOUZA, 1997) refletindo sobre a Psicologia na
educacédo e a formagédo do psicélogo escolar, buscando romper
com avisdo clinica, curativa e individualizada do individuo no
contexto escolar.

Todo esse percurso inicial da psicologia na escola parece
justificar, naatualidade, asfrequientes solicitagbes dasinstitui ¢des
para que os profissionais da area realizem atendimentos
individuais numa abordagem clinica, localizando o problema
exclusivamente no aluno ou em sua familia. Na histéria da
Psicologiaescolar ficaevidente a contribui¢do do psicologo nos
processos de cul pabilizagdo do al uno assim como umatendéncia
de se colocar a servigo da conservagdo da estrutura tradicional
da escola e da ordem social (PATTO, 1984, 1987, 1990;
MACHADO; SOUZA, 1997; MOY SES; COLLARES, 1992).

MeiraeAntunes (2003) apontam que, em detrimento disto, o
psicdlogo escolar tem, basicamente, duas fungdes adesempenhar:
gjudar aescolaacumprir suafuncdo de sociaizar o conhecimento
historicamente acumulado e contribuir para a formagao ética e
politica dos alunos. Assim, fica a cargo da psicologia escolar,
analisar criticamente os processos psicol dgicos envolvidos nas
relacBes de ensino e aprendizagem. Cabe ao profissiona dessa
area discutir no &mbito escolar, as questdes ligadas ao
desenvolvimento e aprendizagem do aluno.
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Desse modo, é preciso que o psicélogo escolar tenha em
mente a histéria da Psicol ogiaescolar e busque préticas que ndo
enfatizem aspectos particulares dos individuos, das familias ou
do meio sociocultural, 0 que determinariauma.visao psicol ogizante
dos fendbmenos, desconsiderando as dimensdes sociais e
politicas relacionadas com o contexto educacional.

No que se refere ao cotidiano do trabalho do psicélogo
escolar, faz-se necessario compreender que a queixatrata-se de
aparéncia, ou sgja,

[...] o nivel imediato que se caracteriza como uma representagéo
isenta de andlise, cabendo ao psicologo mediar a compreensdo da
esséncia do que foi apresentado como ‘queixa por meio da
investigacao/explicagdo/acdo conjunta (TANAMACHI; MEIRA,
2003, p. 29).

O psicélogo escolar pode contribuir para a elaboracéo de
condic¢bes necessérias para a modificacdo da realidade
institucional de modo que amesma sejamais comprometidacom
atransformacao da sociedade. Sabe-se que o lugar daPsicologia
nainstituicéo escolar € um lugar possivel, desde que o psicologo
assuma um compromisso tedrico-pratico com as questdes da
escola, sem perder de vista as relagdes que nel a se estabel ecem,
tampouco o contexto sdcio-politico em que estainserida.

Martins (2003, p. 3) afirmaque:

Em que pese * as expectativas sociai s atribuidas ao psicdl ogo escolar,
este deve compreender os fatores sociais e institucionais que
possibilitaram a emergéncia das representagdes a respeito de seu
trabalho, seja no contexto escolar, seja no contexto social em que
esta inserido, pois serd no &mbito das relagdes que estabelece no
interior da instituicdo escolar que tera condicfes de proporcionar
novas alternativas para seu trabal ho.
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O autor defende uma abordagem multirreferencial que
consideraacomplexidade do contexto escolar, numa perspectiva
institucional. Neste modelo, sugere que este profissional crie
espacos, situacles coletivas, para que as vivéncias escolares
sejam ditas e escutadas:

Tal lugar — o da escuta — possibilita ao psicélogo criar situactes
coletivas, espagos de construgado de conhecimentos sobre si mesmo
— sobre aescola, sobre as experiéncias dos envolvidos no processo
educacional, etc. — de tal forma que os problemas vividos sejam
amplamente discutidos e a busca de solugdes para 0s mesmos,
compartilhada (MARTINS, 2003, p. 8).

Tendo se situado a psicologia da educagdo enquanto area de
conhecimento tedrico e apsicol ogiaescolar como &reade atuacdo
do psicologo com todas as atribuicGes anteriormente
apresentadas, faz-se necessario, agora, discutir sobre o papel do
psicopedagogo na instituico escolar.

Segundo Bossa (2000), a Psicopedagogia nasceu da
necessi dade de contribuir com a busca de solugdes para a dificil
questdo do problema de aprendizagem. Por ser uma area de
estudos recém configurada, muitos profissionais ligados a érea
do conhecimento e da aprendizagem buscam o campo da
Psicopedagogia, afim de aprimorar suaexperiénciaprofissional e
enriquecer suas construgdes tedricas.

Definir Psicopedagogia ndo é uma tarefa simples, pois
diferentes autores trazem suas contribuic¢des, conforme os
referenciais tedricos em que sustentam suas préticas. A
conceituagcdo no Novo Dicionario Aurélio daL ingua Portuguesa,
explicita 0 seguinte: “ aplicacdo da Psicologia experimental a
Pedagogid’ (FERREIRA, 1999, p.1661). Porém, essa definicéo
parece ndo abarcar a especificidade do conceito de
Psicopedagogia. Na busca de autores para definir o termo
Psicopedagogia, o conceito de Rubinstein traz contribuicdes:



A Psicopedagogiatem por objetivo compreender, estudar e pesquisar
aprendizagem nos aspectos rel acionados com o desenvolvimento e
ou problemas de aprendizagem. A aprendizagem é entendida aqui
como decorrente de umaconstrugdo, de um processo, o qual implica
em questionamentos, hipéteses, reformulagBes, enfim, implicaum
dinamismo. A Psicopedagogia tem como meta compreender a
complexidade dos multiplos fatores envolvidos neste processo
(RUBINSTEIN, 1996, p. 127).

Para definir o trabalho psicopedagdgico o Codigo de Etica
apresenta em seu texto, no Artigo 1°;

A psicopedagogiaé um campo de atuagdo em Salide e Educagdo que
lidacom o processo de aprendizagem humana; seus padrdes normais
e patol égicos, considerando ainfluénciado meio _familia, escolae
sociedade _ no seu desenvolvimento, utilizando procedimentos
proprios da psicopedagogia. (ABPP. Cadigo de Etica da
ASSOCIACAO BRASILEIRA DE PSICOPEDAGOGIA, 2005).

Ainda acrescenta-se 0 artigo 5° do mesmo documento, que
define os objetivos do trabalho psicopedagdgico:

O trabalho psicopedagdgico tem como objetivo: (i) promover a
aprendizagem, garantindo o bem-estar das pessoas em atendimento
profissional, devendo valer-se dos recursos disponiveis, incluindo a
relagdo interprofissional; (ii) realizar pesquisas cientificas no campo
da Psicopedagogia.(ABPP. Codigo de Etica da ASSOCIACAO
BRASILEIRA DE PSICOPEDAGOGIA, 2005).

Conforme as citagdes, o trabalho psicopedagdgico pode
configurar-seem clinico eingtitucional . Valeressaltar que o campo
de atuagdo institucional ndo serestringe apenas aescola, podendo
também ser ampliado ainstituicdo hospitalar e empresarial.

Segundo Scoz (1987), a psicopedagogia estuda o processo

de aprendizagem e suas dificuldades, e numa ag&o profissional
deve englobar varios campos do conhecimento, integrando-os e
sintetizando-os. Weiss (2004) acrescenta ainda que a
psicopedagogia busca melhorar a qualidade da construcéo da
aprendizagem de alunos e educadores.

V é-se, com isso que apsicologiaescolar e apsicopedagogia
sd0 éareas que se complementam, tornando-se fundamental um
trabalho em parceriaparaque as agdes possam, defato, colaborar
com o grande universo de demandas no ambiente escolar. Vale
ressaltar que a orientacdo psi copedagdgica é umadas atribuigdes
do psicélogo escolar segundo apresentado no Art. 4° do Decreto
n°53.464 de 21 dejaneiro de 1964 que regulamentaalei "°4119 de
agosto de 1962 que dispde sobre a profissio de Psicélogo.

Nesse contexto, torna-seimprescindivel quetanto o psicélogo
escolar quanto o psicopedagogo definam seu papel nainstituicao,
pois caso contrario sera definido pelos outros, em fungdo das
suas experiéncias anteriores e expectativas. Cabe a esses
profissionais estabel ecerem um contexto de colaboracdo com os
professores e com a escola diante do objetivo apresentado, de
formaaprocurar discutir e encaminhar as situagdes que emergem
no cotidiano escolar (BASSEDAS,1996).

Uma das agdes dos psicdlogos escolares e psicopedagogos
€aintervencdo, que visafazer amediacéo entre os alunos e seus
objetos de conhecimentos, trabalhar as relagdes interpessoais,
bem como estimular a aprendizagem e o desenvolvimento do
aluno, numa perspectiva, inclusive, preventiva. Naintervencao,
a agdo psicopedagdgica contribui para o processo educacional,
buscando compreendé-lo, explicita-lo, ou modifica-lo. Ao
introduzir novos elementos para o sujeito pensar é possivel
conduzi-lo a quebra de padr8es anteriormente estabel ecidos.

Solé(2000) afirmaque essaintervencdo tem um maior alcance
guando realizada no ambiente em que o aluno desenvolve suas
atividades e por meio das pessoas que, cotidianamente, se
relacionam com ele, umavez que os processos de aprendizagem
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se relacionam diretamente com a socializagdo e integracéo dos
alunos no contexto socio-educacional em que estes estdo
inseridos.

A finalidade basi ca do psicélogo escolar e do psicopedagogo
naescolaé gjudar apromover mudancas, tanto nos momentosda
intervencao diante dos problemas que a escola apresenta ou que
nela se apresentam, como também para melhorar as condi¢oes,
0S recursos e o0 ensino, realizando a tarefa preventiva. Nesse
sentido, deve-se reconhecer que as mudangas se tornam
possiveis quando se verificam lacunas, falhas ou identificam-se
necessidades. Assim, 0 compromisso ético-profissional do
psicologo escolar e do psicopedagogo se coloca a servigo deste
processo de transformag&o, mesmo que aprincipio sgjapermeado
por conflitos ou por tendéncia dos sujeitos a manter o que esta
posto.

O psicopedagogo bem como o psicélogo escolar tende a
prevenir os problemas de aprendizagem, ao invésderemedié-los,
por meio da busca de diversos servicos escolares dos quais 0s
alunos participam e, namedidado possivel, do ambientefamiliar
e social em que eles vivem, auxiliando o aluno a desenvolver o
maximo de suas potencialidades.

Outra acao desses profissionais esta relacionada a
investigacdo da queixa escolar por meio de avaliacbes
psicodiagndsticas. Nesse sentido, Tanamachi e Meira (2003)
atestam que a avaliagdo psicodiagndstica do psicologo escolar
€, aqui inclui-setambém, as acbes do psicopedagogo, ndo podem
enfatizar metodologias que busquem nos individuos as causas
daqueixa, e nem focalizar afamilia e/ou escolacomo cul padas.
“Mudamos a pergunta, em vez de nos dirigirmos a pessoas ou
situagdes isoladas - 0 que tem efeito paralisador - buscamos as
circunstancias, porque estas podem ser transformadas”
(TANAMACHI ; MEIRA, 2003, p.32).

Assim, na escola, na medida em que os alunos sao
encaminhados para os profissionais de Psicologia Escolar e de
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Psicopedagogia, deve-se procurar realizar umainvestigacdo da
historicidade de situagdes reais que propiciaram ainstal agéo da
“gueixa’. Buscar alternativas para a transformacgdo dessa
condicdo constitui-se o desafio da intervengao.

Moysés e Collares (1996) sugerem que o psicélogo deve olhar
ndo para o que o aluno ndo tem e ndo sabe, mas para o que ele
sabe e gosta de fazer, enfocando, dessa forma, elementos que
demonstrem seu potencial de aprendizagem.

Nasrelagbescom afamiliaeaescola, éimportanterefletir sobre
concepces, hipoteses sobre a queixa, atitudes para superacéo
das mesmas e expectativas em relagdo ao aluno e dintervencgao.

Nessa perspectiva, o psicologo ndo é um mero “resolvedor” de
problemas, mas um profissional que dentro de seuslimites e de sua
especificidade, pode gjudar a escola a remover obstéculos que se
interpdem entre os sujeitos e 0 conhecimento e a formar cidaddos
por meio da construgdo de préticas educativas que favoregcam
processos de humanizagdo e reapropriacdo da capacidade de
pensamento critico (TANAMACHI; MEIRA, 2003, p. 43).

Com isso, considera-se que o trabalho do psicélogo e do
psi copedagogo nainstitui¢do escolar, devaacontecer daseguinte
forma

1. Com os professores: possibilitar um espago para escuta
de suas queixas; promover orientacBes e encaminhamentos
necessarios, além de reflexdes sobre sua prética e plangjamentos;
realizar intervencdes psi copedagdgi cas em salade aula; promover
acOes de formagdo continuada no sentido de possibilitar a
aquisi¢do de conhecimentos que aprimorem a sua prética.

2. Com osalunos: procedendo com ainvestigagcdo daqueixa;
propondo atividades/intervenc¢des individuais ou em grupo;
procedendo com encaminhamentos aprofissionais da salide como
psicologos, fonoaudiélogos, neurol ogistas, dentre outros, sempre
gue necessario.



3. Com a familia: promovendo didlogos para conhecer a
histéria de vida dos alunos e expectativa dos pais; realizando
orientacfes e encaminhamentos necessarios; criando espagos
de reflex@o e discussdo conjunta acerca de questfes referentes
ao processo de desenvolvimento e de aprendizagem dos alunos,
bem como dos papéis dos pais ou responsavei s Nesse processo.

4. Com acoor denacéo pedagdgica edir egdo: assessorar 0s
gestores da escola no processo de reflexdo, discussao,
enfrentamento e tomada de decisfes acerca dos problemas
presentes no cotidiano escolar; participar dos processos de
avaliagdo e andlise dainstituicao; colaborar com toda a equipe
naelaboracdo do Projeto Politico Pedagdgico daescola; realizar
pesquisas/investigacdes que possam favorecer a compreensao
de fendmenos e aimplementacdo de novas acoes.

Verifica-se na prética que o trabalho realizado em conjunto
entre professores e psicologos escolares e ou psicopedagogos
permite a esses profissionaisareflexdo sobre suas proprias agdes
na escola, diminuindo inclusive os encaminhamentos de alunos
ao servigo de psicologia, melhorando as relagdes dentro do
ambiente de trabalho, bem como a qualidade das acdes
desenvolvidas no ambito escolar.

As intervencOes realizadas pelos psicologos escolares e
psicopedagogos com osal unosviabilizam um maior envolvimento
desses com aaprendizagem, umavez que, por meio das conversas
e atividades em grupo, os alunos sentem-se acolhidos e
respeitados. Nesse sentido, demonstram maior confianca em si
mesmos, explicitando sentimentos de valorizacdo e
reconhecimento de seu potencial. Além disso, com esse
acompanhamento em carater continuo € possivel perceber, ao
longo do ano letivo, que esses alunos sentem-se mais fortes
emocionalmente paralidar com dificuldadesinerentes ao processo
educacional.

Nas acdes desenvolvidas com 0s pais e ou responsaveis,
observa-se que muitas vezes, eles se sentem amparados,
comprometendo-se com o processo educativo e modificando a
sua relag@o com ogas filhos/as.

Dessaforma, acredita-se que o trabalho em psicol ogiaescolar
e psicopedagogia quando encontra consonancia e parcerias na
escola, pode promover efeitos muito positivos paraaminimizagéo
das dificuldades que emergem no contexto escolar, apesar de
representar um constante desafio, pois requer o envolvimento
detodaaequipe, e um desej o permanente de mudancas, paraque
astransformagdes, de fato, ocorram.
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