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Controle estatistico do processo (CEP) é uma poderosa cole¢cdo de ferramentas de resolucdo de
problemas que sdo importantes para se alcancar a estabilidade do processo. Das ferramentas do CEP, o
controle de Shewhart é, provavelmente a mais utilizada. Em sua construcdo podem ser utilizadas
técnicas ndo-parameétricas, nas situacdbes em que ndo se conhece a estrutura subjacente do processo.
Recentemente, vdrios autores propuseram a aplicacdo bootstrap no contexto de controle de processos,
de maneira a estimar a distribuicdo amostral da estatistica da carta de controle. Neste sentido, o
presente trabalho conduz simulacdes computacionais extensivas, no ambiente do software R, para
avaliar o desempenho de medidas individuais por procedimentos das cartas de controle construidas por
bootstrap, comparadas com aqueles obtidas pela metodologia usual. E utilizado um conjunto de
distribui¢Ges propostas por Marron e Wand (1992), no contexto de estimagdo funcional.
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