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Leitura critica de textos midiaticos do dominio publicitario*
Critical reading of advertisement media texts

Helen Josy Monteiro de Freitas”
Féabia Magali Santos Vieira™

RESUMO: Inameras modificagcdes sociais e
tecno-légicas  tém  contribuido para o
desenvolvimento de novas maneiras de ser na
sociedade contemporanea. Nesse contexto,
caracterizado pela diversidade de linguagens,
destaca-se a presenca imponente de textos
publicitarios no cotidiano dos alunos. Diante dessa
realidade, esta pesquisa buscou pontuar as
dificuldades dos alunos do 9° ano do Ensino
Fundamental de uma escola publica de Sao
Francisco/MG em relagdo a leitura critica de textos
midiaticos de dominio publicitario e elaborar uma
proposta de intervencdo para a superaciao dessas
dificuldades, visando a formagdo do leitor critico.
A abordagem tedrica deste trabalho foi ancorada
nos estudos de Leffa (1996), Solé (2008), Koch e
Elias (2012) e Koch (2013) sobre o processo de
leitura numa visdo sociointeracionista; nas
contribui¢des de Menegassi (1995), sobre as etapas
do processo de leitura e nos apontamentos de Silva
(2009), Oliveira (2006) e Cafiero (2010) sobre
leitura critica e formacgdo leitora. Nesta pesquisa,
para a coleta de dados, utilizamos o grupo focal, a
atividade diagndstica e a atividade final. A analise
dos dados obtidos nos permitiu concluir que a
intervengao pedagdgica contribuiu para a formagao
do leitor critico de textos publicitarios.
Confirmamos ainda que, desde que o aluno tenha
conhecimento sobre o assunto tratado, a criticidade
desenvolvida em relagdo a publicidade se estende
a outros textos. Esses resultados evidenciam, pois,
a relevancia do estudo de textos publicitarios para
a formacao do individuo como membro atuante de
uma sociedade midiatizada.

Palavras-chave: Leitura critica. Midia. Textos
publicitarios. Formagao leitora.

ABSTRACT: Numerous social and techno-
logical changes have contributed to the develop-
ment of new ways of being in the contemporary
society. In this context, characterized by the
diversity of languages, there is the imposing
presence of advertising texts in the students’ daily
routine. This research sought to point the
difficulties of students in the 9th grade of a public
middle school in San Francisco, Minas Gerais,
regarding the critical reading of advertisement
media texts and prepare a proposal for
intervention for overcoming these difficulties,
aiming to improve their critical reading. The
theoretical approach of this study was anchored in
the studies of Leffa (1996), Solé (2008), Koch and
Elias (2012) and Koch (2013) about the reading
process with a social-interactional vision; the
contributions of Menegassi (1995) on the steps of
the reading process; and the notes of Silva (2009),
Oliveira (2006) and Cafiero (2010) on critical
reading and reading improvement. For data
collection, we used focal group, a diagnostic
activity and a final activity. The data analysis
allowed us to conclude that the pedagogical
intervention contributed to the development of
critical reading of advertising texts. In addition,
provide that the students have knowledge of the
subject, their criticism developed in relation to
advertising texts extends to other texts. These
results show the relevance of the study of
advertising texts for the education of the
individual as an active member of a mediated
society.

Keywords: Critical reading. Media. Advertising
texts. Reading practice.
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1 Introducao

Os avancos tecnologicos, presenciados nas ultimas décadas, possibilitaram o
desenvolvimento metedrico dos meios de comunicacdo, o que, além de contribuir para
aumentar a interacao entre as pessoas, permitiu o contato frequente com diversas formas de
textos. A explosdao de informagdes ¢ uma realidade neste inicio de milénio. Aos textos
impressos, somam-se textos oriundos de diversos segmentos de midia, manipulados em
multiplas formas de linguagem.

Nesse contexto, caracterizado pela diversidade de linguagens, destaca-se a presenca
imponente dos textos publicitarios no cotidiano dos alunos. Esses textos se constituem em rico
material de andlise, e sua funcao vai muito além de propagar produtos e servicos. O dialogo
entre as varias formas de linguagem e o forte poder argumentativo comumente utilizado nesses
textos fazem com que eles exercam uma enorme influéncia sobre os modos de pensar e de agir.
No entanto, ainda ¢ perceptivel a interpretacao superficial e ingénua que a maioria dos alunos
faz em relagdo as mensagens transmitidas pelos textos publicitarios, mesmo quando se trata de
textos de baixa e de média complexidade.

Diante dessa realidade, e por entendermos que ¢ papel da escola contribuir para a
formacao de individuos capazes de interagir criticamente com os diversos textos que circulam
socialmente, desenvolvemos esta pesquisa que teve como objetivo pontuar as dificuldades dos
alunos do 9° ano do Ensino Fundamental de uma escola publica de Sao Francisco/MG, em
relagdo a leitura critica de textos midiaticos do dominio publicitario, e elaborar, executar e
avaliar uma proposta educacional de intervencdo que possibilitasse ao aluno a superagdo das
dificuldades evidenciadas, visando a formagao do leitor critico.

Neste estudo, trabalhamos com a hipotese de que ¢ preciso conduzir o aluno a analises
mais profundas acerca dos textos publicitarios, a fim de que ele possa compreender as intengdes
explicitas no texto; perceber as intengdes implicitas, sejam intencionais ou nao; e,
principalmente, refletir sobre os motivos de determinadas omissdes, além de entender que
diferentes grupos podem interpretar os mesmos textos diferentemente. Acreditamos ainda ser
relevante um estudo que, dentre outros aspectos, leve em consideracao o funcionamento da
midia e a forma como a publicidade atua para alcangar seus objetivos, podendo contribuir para
o desenvolvimento de habilidades de leitura critica de textos midiaticos do dominio publicitario,

uma vez que a leitura critica pressupde o dominio de informagdes compativeis com o assunto.
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Nesta pesquisa, adotamos uma postura sociointeracionista, fundamentada nos estudos
de Leffa (1996), Sol¢ (2008), Koch e Elias (2012) e Koch (2013), por meio da qual a leitura ¢
vista como um processo que se da a partir da interagdo entre o leitor e o texto. Com base nos
estudos de Menegassi (1995), apresentamos as quatro etapas do processo de leitura, que
serviram de base para analisarmos os dados desta pesquisa. A partir das consideracdes de
Oliveira (2006), Cafiero (2010) e Silva (2009), entre outros, discorremos sobre a leitura critica
e a formagao leitora, focalizando as posturas que melhor caracterizam o leitor critico e as a¢des

que contribuem para a sua formacao.

2 O processo de leitura numa perspectiva sociointeracionista

Numa area essencialmente interdisciplinar como a leitura, encontrar uma defini¢cdo que
abarque todas as suas especificidades ¢ uma tarefa complexa; por isso, tal tarefa deve ser
realizada com muito critério para ndo incorrermos em deslizes que possam tornar essa defini¢ao
muito restrita, ao ponto de nao contemplar todas as suas nuances, ou que seja tdo ampla que
inclua aspectos de outras areas do conhecimento.

Para iniciar esse estudo, Leffa (1996) fornece uma contribuicdo importante. O autor
adverte que, dependendo do enfoque dado, assim como do grau de generalidade pretendido, o
processo de leitura pode ser definido de diferentes formas: “Ler, para alguns autores, ¢ extrair
o significado do texto. Para outros ¢ atribuir um significado” (LEFFA, 1996, p. 9)

Em relacdo ao processo de leitura, esse autor apresenta duas defini¢cdes antagonicas: (a)
ler ¢ extrair significado do texto; (b) ler ¢ atribuir significado ao texto. Na primeira defini¢ao,
o foco ¢ o texto. Essa acepcao de leitura estd associada a ideia de que o significado esta preso
no texto, sendo preciso extrai-lo. Dessa forma, o leitor se apresenta numa condicao de
subordinagdo em relacao ao texto, sendo este o polo mais importante da leitura.

Nao podemos afirmar que essa concepc¢do de leitura seja predominante em todas as
escolas, no entanto, nao ha como refutar o fato de ser a leitura, em muitas situagdes, associada
unicamente a decifragdao das informacgdes presentes no texto, tanto que nao € raro encontrarmos
atividades de interpretagdo que privilegiam questdes nas quais os alunos precisam se ater apenas
ao que diz o texto, desconsiderando, assim, o que o leitor entendeu a partir do que foi
disponibilizado no texto.

A segunda acepgao proposta por Leffa (196) considera que o sentido do texto depende
da bagagem de experiéncias do leitor, podendo o mesmo texto desencadear diferentes visdes

da realidade. Percebe-se que, nessa defini¢do, a origem do significado encontra-se unicamente
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no leitor; sendo assim, “a qualidade do ato da leitura nao ¢ medida pela qualidade intrinseca do
texto, mas pela qualidade da reagdo do leitor” (LEFFA, 1996, p. 14). Outro problema dessa
acepcao de leitura estd no fato de ndo delimitar as possibilidades de interpretagdo, pois, se o
foco ¢ o leitor, que interpreta unicamente de acordo com o seu conhecimento, se torna nitida a
possibilidade de que ele se perca em interpretacdes improvaveis, uma vez que esse limite ¢
dado pelo texto.

E perceptivel, pois, que tanto a primeira quanto a segunda defini¢do abordam a leitura
de forma simplista. A primeira engessa o processo de leitura, prendendo o contetido ao texto,
desconsiderando o papel do leitor, suas experiéncias prévias € sua interagdo com o texto. A
segunda desconsidera a realidade presente no texto, colocando o leitor como o unico

responsavel pela atribuicao de significado:

Ao definirmos a leitura quer como um processo de extragdo de significado
(énfase no texto) quer como um processo de atribui¢do de significado (énfase
no leitor) encontramos, em ambos 0s casos, uma série de problemas mais ou
menos intransponiveis. A complexidade do processo da leitura ndo permite
que se fixe em apenas um de seus polos, com exclusdo do outro. Na verdade,
ndo basta nem mesmo somar as contribui¢des do leitor e do texto. E preciso
considerar também um terceiro elemento: o que acontece quando leitor e texto
se encontram. (LEFFA, 1996, p. 17).

As defini¢des, dependendo da perspectiva tedrica abordada, podem ter como foco o
texto, o leitor ou, ainda, a interacao entre esses dois elementos. O processo de leitura se baseia,
dessa forma, numa relacdo de complementaridade entre (a) o texto, que coloca a disposicao do
leitor as pistas que irdo possibilitar a interpretagdo, (b) o leitor, que ira relacionar as pistas
oferecidas pelo texto ao seu conhecimento prévio e (c) o processo de interagao entre o leitor e
o texto.

Postura semelhante ¢ assumida por Solé (2008), que afirma ser a leitura um processo de
interacao entre o leitor € o texto. A autora também destaca que a perspectiva adotada por ela ¢
a interacionista, uma vez que “este modelo pressupde uma sintese e uma integragao de outros
enfoques que foram elaborados ao longo da historia para explicar o processo de leitura” (SOLE,
2008, p. 23).

E essa também a posi¢do de Koch (2013, p. 30), para quem “o sentido no esta no texto,
mas se constroi a partir dele, no curso de uma interagcao”. A autora utiliza a metafora do iceberg
para ilustrar sua afirmagao:

[...] como este, todo texto possui apenas uma pequena superficie exposta e
uma imensa area imersa subjacente. Para se chegar as profundezas do
implicito e dele extrair um sentido, faz-se necessario o recurso aos varios
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sistemas de conhecimento ¢ a ativagdo de processos € estratégias cognitivas e
interacionais. (KOCH, 2013, p. 30).

Numa concepgao sociocognitiva-interacional, para que o sentido do texto seja
construido, ¢ preciso levar em consideracao tanto o conhecimento do leitor quanto as pistas
deixadas pelo autor. Sendo assim, o sentido do texto ¢ construido a partir da interacao proficua

entre o leitor e o texto, sendo esta concepgao de leitura a que adotamos neste trabalho.

3 Processamento textual: em busca do sentido

A leitura € o processo no qual o leitor utiliza-se de diferentes meios para realizar a
compreensdo ¢ a interpretagdo do texto. Ao tecer consideragdes acerca do processamento
textual, Koch e Elias (2012, p. 39) lembram que vérias estratégias sao acionadas no momento

da realizacao de atividades de producao de sentido:

Essas estratégias por meio das quais se realiza o processamento textual
mobilizam varios tipos de conhecimentos que temos armazenados na
memoria. [...] Para termos uma ideia de como ocorre o processamento textual,
basta pensar que, na leitura de um texto, fazemos pequenos cortes que
funcionam como entradas a partir dos quais elaboramos hipéteses de
interpretacao.

Em outro trabalho, Koch (2013) discorre sobre os trés grandes sistemas de
conhecimento aos quais os leitores recorrem para a realizacdo do processamento textual. Sao
eles: conhecimentos linguistico, enciclopédico e interacional.

O conhecimento linguistico compreende o conhecimento gramatical e o lexical, sendo
o responsavel pela articulagdo e pela organizacao do material linguistico na superficie textual.
O conhecimento enciclopédico (conhecimento de mundo) refere-se a conhecimentos gerais
sobre 0 mundo — uma espécie de biblioteca de vivéncias e de experiéncias — € encontra-se
armazenado na memoria de cada individuo. Ja o conhecimento interacional diz respeito ao
conhecimento sobre as a¢des verbais, isto €, sobre as formas de interagdo através da linguagem.

Kleiman (2013), assim como Koch e Elias (2012), também afirma que o leitor utiliza
diversas estratégias para o processamento de textos, € que elas se baseiam no conhecimento
linguistico, sociocultural e enciclopédico:

Tal utilizacdo requer a mobilizacdo e a interacdo de diversos niveis de
conhecimento, o que exige operagdes cognitivas de ordem superior,
inacessiveis a observacao e demonstracdo, como a inferéncia, a evocagao, a
analogia, a sintese e a andalise que, conjuntamente, abrangem o que
antigamente era conhecido como faculdades, necessarias para levar a termo a
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leitura: a faculdade da linguagem, da compreensdo da memoria. (KLEIMAN,
2013, p. 16).

Essas consideracdes sobre o processamento textual confirmam que, no texto, nem todas
as informacgoes estdo explicitas, exigindo do leitor que as construa, durante a leitura, a partir de
seus conhecimentos, o que requer o acionamento de recursos cognitivos. As lacunas do texto
devem ser “preenchidas com base em informagdes ativadas na memoéria do leitor”
(MARQUESI; ELIAS, 2008, p. 172), afinal, nem tudo o que se 1€ pode ser entendido, levando-
se em consideragdo apenas os aspectos linguisticos e estruturais. Assim, os conhecimentos
presentes na memoria assumem grande importancia, uma vez que contribuem sobremaneira
para preencher as lacunas do texto (KOCH; ELIAS, 2012).

Na concepgao de Marquesi e Elias (2008),

[...] partindo do principio de que as pessoas, ao lerem, ndo apenas constroem
uma representagdo do texto, mas tentam “imaginar” do que se trata o texto
(coisas, pessoas, atos, eventos ou estados de coisas a que o texto se refere), a
teoria cognitiva da linguagem e da compreensdo (ou produgdo) do discurso
assume o pressuposto segundo o qual, adicionalmente a representacdo mental
do texto, os usuarios da lingua constroem um modelo da situagao sobre a qual
o discurso versa, entendendo-se modelo de situagdo como uma nocao
cognitiva que da conta do tipo de “imaginagdo” no qual os leitores se
empenham na atividade de compreensdo. (MARQUESI; ELIAS, 2008, p. 174,
grifos das autoras).

Portanto, o processamento textual requer a mobilizagdo de conhecimentos cognitivos,
textuais e sociointeracionais (KOCH, 2013). Esses modelos mentais construidos pelos leitores
permitem explicar varios aspectos que nao poderiam ser entendidos ao se tomar como base
apenas 0s aspectos linguisticos e estruturais, ou seja, as lacunas, as implicitudes do texto sao

preenchidas por informagdes obtidas do modelo mental construido pelo leitor:

Exemplo prototipico sdo as inferéncias, que [...] permitem gerar informacdo
semantica nova a partir daquela dada, em certo contexto. Sendo a informagao
dos diversos niveis apenas em parte explicitada no texto, ficando a maior parte
implicita, as inferéncias constituem estratégias cognitivas por meio das quais
o ouvinte ou leitor, partindo da informagéo veiculada pelo texto e levando em
conta o contexto (em sentido amplo), constroi novas representagdes mentais
e/ou estabelece uma ponte entre segmentos textuais, ou entre informacdo
explicita e informagdo ndo explicitada no texto. (KOCH, 2013, p. 36).

A compreensao leitora €, portanto, facilitada ou, em alguns casos, at¢ mesmo permitida
pela construgdo de modelos mentais. E preciso considerar que, durante a atividade de leitura,

“os modelos vao sendo mantidos e refinados ou mudados, uma vez que tanto os modelos fazem
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uso da informacao textual quanto a informagdo textual ¢ interpretada com informagdes do
modelo” (MARQUESI; ELIAS, 2008, p. 175). Supde-se, assim, que as estratégias de selegao,
de antecipagdo e de verificagdao de hipoteses estejam diretamente relacionadas a construc¢ao da
compreensao

Retomando a concepcgdo de leitura, Kleiman (2013, p. 13) considera-a “uma pratica
social que remete a outros textos e outras leituras”; ou seja, a leitura ¢ um processo no qual a
intertextualidade se apresenta como fundamental para a compreensao do texto.

Koch e Elias (2012) também alertam para a importancia da intertextualidade para o
processo de compreensao e de produgdo de sentido, e afirmam que “identificar a presenga de
outro(s) texto(s) em uma producao escrita depende e muito do conhecimento do leitor”.

A esse respeito, Costa Val (2004) diz, citando Bakhtin (1992)!, que, entre os textos que
circulam socialmente, existe um elo; dessa forma, cada texto faz referéncia a outros textos, seja
contestando-os ou reafirmando-os. A autora também destaca que a intertextualidade nem
sempre ¢ percebida pelo locutor, assim como, algumas vezes, o alocutario também nao
reconhece todos os textos envolvidos na construgdo do texto. Cabe ressaltar que a
intertextualidade pode se apresentar de forma explicita ou implicita. De acordo com Koch e
Elias (2012, p. 92), quando ocorre a intertextualidade implicita, cabe ao leitor recuperar, na
memoria, a fonte sobre a qual o texto faz referéncia; caso isso nao ocorra, a construcao do
sentido ficard parcial ou totalmente prejudicada.

Outro ponto levantado por varios autores, como Kleiman (2013), Solé (2008) e Leffa
(1996), refere-se a importancia dos objetivos de leitura. Leffa (1996) assevera que os objetivos
determinam a eficacia de estratégias de leitura utilizadas pelo leitor. Para Kleiman (2013), a
posse de um objetivo ¢ uma das caracteristicas basicas do leitor experiente. A autora apresenta
uma situacao em que o professor orienta o aluno quanto a definicao de objetivos, e destaca que
essa ¢ uma tarefa capaz de suprir eventuais problemas de leitura.

O aluno que 1€ pela primeira vez uma propaganda pode deixar de perceber a
funcdo de certos aspectos lingliisticos, porque seu conhecimento sobre a
intencionalidade desse texto ndo é mobilizado para a tarefa de leitura.
Entretanto, se o aluno for orientado a pensar no contexto em que essa
propaganda foi produzida, qual era o leitor previsto, e qual a intengdo que esta
atras de textos desse tipo, entdo a leitura deixa de ser uma analise de palavras
para passar a ser uma conscientizacao sobre os usos (e abusos) da linguagem
mediante a leitura. (KLEIMAN, 2013, p. 79).

! BAKHTIN, M. Estética da criacdo verbal. Sdo Paulo: Martins Fontes, 1992.
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A interpretacdo que fazemos depende, pois, em grande parte, dos objetivos da nossa
leitura; leitores com finalidades diferentes podem extrair informacgdes distintas de um mesmo
texto (SOLE, 2008).

Em relagdo ao ensino da leitura, cabe salientar que este, tradicionalmente, ocupou papel
secundario na escola. O foco do ensino sempre foi a escrita, o que, associado a outros fatores,
dentre eles a auséncia de um programa bem definido, contribuiu para aumentar as dificuldades
de interpretacdo apresentadas pelos alunos. No entanto, nas ultimas décadas, em decorréncia
dos avancos das pesquisas da linguistica do texto e da analise do discurso, surgiu uma nova
concepgao de texto, voltada para um ensino que busca conduzir o aluno a analisar as estratégias
envolvidas na elaboragdo do texto, procurando compreender os efeitos de sentido produzidos
por este; desse modo, “em vez de se procurar o que o texto diz, procurar analisar como o texto

diz e por que diz o que diz de um determinado modo” (PAULIUKONIS, 2011, p. 243).

4 Etapas do processo de leitura

Como abordamos anteriormente, varios autores, entre eles Leffa (1996), Koch (2013) e
Solé (2008), afirmam que a leitura se da a partir da interagao entre leitor e texto, ou seja, a
leitura ¢ um processo no qual o leitor utiliza os seus conhecimentos para interpretar as
informacgdes disponibilizadas no texto. Menegassi (1995), embasado nos estudos de Cabral
(1986)?, afirma que o processo de leitura é basicamente composto por quatro etapas que nio
existem isoladamente: decodificacao, compreensdo, interpretacao e retengao.

A decodificacdo, primeira etapa do processo, ¢ resultante do reconhecimento do signo
linguistico. No entanto, a simples decodificacdo dos simbolos escritos nao significa,
necessariamente, compreensao. Em relagdo a isso, Menegassi (1995) chama a atencdo para a
existéncia de dois tipos de decodificagdo: a primaria, quando hé apenas a identifica¢do visual
por parte do leitor, e a secundaria, quando, além de identificar e de pronunciar a palavra, o leitor
também reconhece o seu significado, sendo, portanto, capaz de compreendé-la. “A
decodificagdo para ser considerada como uma etapa no processo de leitura deve ser aliada a
compreensdo, iniciando o processo de apreensdo de significados. Decodificacio mal feita
implica compreensao mal sucedida” (MENEGASSI, 1995, p. 87).

A segunda etapa do processo ¢ a compreensao. Na concepcao de Cabral (1986),

[...] compreender um texto é captar sua tematica; ¢ reconhecer e captar os
topicos principais do texto; ¢ conhecer as regras sintaticas ¢ semanticas da

2 CABRAL, L. S. Processos psicolinguisticos de leitura e a crianca. Letras de Hoje, v. 19, n. 1, p. 7-20, 1986.
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lingua usada; é conhecer as regras textuais; ¢ poder depreender a significa¢ao
de palavras novas; ¢ inferenciar. [...] Seria, na verdade, ‘mergulhar’ no texto
e retirar dele a sua tematica, suas ideias principais. (apud MENEGASSI, 1995,
p. 87).

A partir dessas consideracdes, € possivel afirmar que compreender um texto implica ser
capaz de dialogar com ele a fim de captar as informagdes disponibilizadas e de entender suas
ideias principais. Cabe salientar que o processo de compreensao depende, em grande parte, dos
conhecimentos que o leitor possui.

Menegassi (1995) também afirma que a compreensao do texto ocorre em trés niveis: o
literal, que corresponde a leitura superficial do texto, em que o leitor ndo faz inferéncias,
apegando-se apenas as informagdes explicitas; o inferencial, no qual o leitor consegue fazer
inferéncias, aumentando, assim, as possibilidades de entender o que esta implicito; e o
interpretativo, quando o leitor utiliza os seus conhecimentos para expandir a leitura, ou seja, €
o nivel em que o leitor dialoga com o texto, o que contribui para ampliar o seu conhecimento.

A interpretacdo, etapa posterior & compreensao, ¢ 0 momento da leitura em que o leitor
assume um posicionamento critico, utilizando a sua capacidade de julgamento. E nessa etapa
que o leitor utiliza os conhecimentos ampliados na etapa da compreensao para analisar, julgar
e reformular os seus conceitos sobre o assunto abordado.

A interpretagdo ¢ a etapa mais complexa do processo de leitura, pois € 0 momento em
que o leitor precisa ler além do que estd posto para, a partir dai, ser capaz de perceber as
intencdes por tras das escolhas feitas pelo produtor do texto. Assim, o leitor critico € aquele que
consegue chegar a essa etapa do processo de leitura, sendo capaz de perceber, de analisar e de
julgar aquilo que I€.

A interpretagdo pode ou nao ser dirigida. Quando o autor deixa claro no texto as suas
intencdes, a interpretacdao sera dirigida; por outro lado, quando as intengdes ndo estdo bem
demarcadas, a interpretacdo ocorre de forma nao dirigida, possibilitando diferentes
interpretacdes (MENEGASSI, 1995). Ainda em relacdo as possibilidades de interpretagdo, ¢
importante lembrar que o conhecimento que o leitor traz influencia na leitura que faz de um
determinado texto; dessa forma, leitores diferentes poderao apresentar leituras também
diferentes de um mesmo texto.

A quarta e ultima etapa do processo de leitura ¢ a retencdo, “responsavel pelo
armazenamento das informagdes mais importantes na memoria de longo prazo” (CABRAL,
1986 apud MENEGASSI, 1995, p. 88), e ocorre em dois niveis: o primeiro, resultante apenas

da compreensao; o segundo nivel se da a partir da interpretagao, sendo, portanto, mais profundo.
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Levando-se em consideragdo que a interpretagdo € uma etapa mais complexa do que a
compreensdo, ¢ desejavel que o aluno retenha informagdes oriundas da interpretacao, e nao
apenas da compreensao (MENEGASSI, 1995).

A partir dessas consideragdes, elaboramos o Quadro 1, no qual sintetizamos todas as

etapas do processo de leitura, tendo como base a visao psicolinguistica (CABRAL, 1986).

Quadro 1 — Sintese das etapas do processo de leitura

Decodifica¢do® Compreensio . Retengio*
— - - - Interpretagdo - -
Secundaria Literal Inferencial | Interpretativo Nivel 1 Nivel 2
. Utilizar a Reter Reter
Relacionar o . . ~ . ~
. , capacidade informagdes [informagoes
Reconhecer um | Reconhecer |Inferir conteudo ;- .
. . . ~ . ~ critica para acerca da mais
simbolo escrito ¢ | informagdes |informagdes |presente no . o
. . analisar e tematica e complexas,
compreender o | explicitas em |[implicitas em [texto ao . .
.. . fazer julga- |[dos topicos [resultantes do
seu significado. [um texto. um texto. proprio .
. mentos sobre | mais processo de
conhecimento n . : ~
o que 1é. importantes. |interpretaco.

Fonte: elaboragdo propria (2015).

No que tange a leitura em sala de aula, ¢ inegavel que a maioria das atividades privilegia
apenas algumas habilidades relacionadas a compreensao. Basta analisarmos os livros didaticos,
instrumento de ensino amplamente utilizado nas escolas, para percebermos que as atividades
que requerem interpretacao sao poucas e, quase sempre, dirigidas. Segundo Rojo (2009, p. 79),
“somente poucas e as mais basicas das capacidades leitoras tém sido ensinadas nas escolas.
Todas as outras sdo quase ignoradas”. A autora ainda chama a aten¢ao para a necessidade de se
refletir sobre a finalidade da leitura em sala de aula, uma vez que ndo ¢ raro encontrarmos
alunos para os quais o principal objetivo da leitura se resume na resolucao de “um questionario
onde se deve localizar e copiar informagdes do texto (para avaliar a compreensao)” (ROJO,
2009, p. 79), como se todas as informagdes necessarias ao entendimento do texto estivessem

explicitas, desconsiderando-se, dessa forma, a necessidade de interpretacao.

5 Leitura critica

E significativo o contato que as pessoas, principalmente os jovens, t€ém com os diversos
textos que circulam socialmente. No entanto, ¢ comum encontrarmos professores de diferentes

areas do conhecimento queixando-se das dificuldades dos seus alunos em relagdo a

3 Mesmo afirmando haver dois tipos de decodificagdo, a primaria e a secundéria, Menegassi (1995) direciona

nossa atencdo para o fato de que a decodificagdo, para ser considerada uma etapa do processo de leitura, precisa
estar aliada a compreensdo. Diante disso, a decodificagdo primaria, por fazer referéncia apenas a decodificag@o do
simbolo escrito, ndo pode ser considerada uma etapa nesse processo.

4 O processo de retengdo ocorre, no nivel 1, a partir da compreensao, e no nivel 2, a partir da interpretago.
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compreensdo € a interpretacdo de textos, o que, segundo eles, acaba dificultando a
aprendizagem de outros contetdos.

O problema ¢ quase sempre o mesmo: “Meu aluno 1€, mas nao compreende o que 1€”.
A partir dessas queixas, levantamos duas questdes para que o professor interessado em ajudar
o seu aluno a desenvolver-se como leitor procure entender. A primeira questao diz respeito ao
modo como se da o processo de leitura.

Cafiero (2010 p. 85) salienta que “a leitura € um processo cognitivo, histérico, cultural
e social de producao de sentidos”. Assim, os sentidos ndo estdo prontos no texto, cabendo ao
aluno extrai-los. Os sentidos sdo construidos a partir da interagdo com o texto, € essa interagao
pode ser mais ou menos proficua; o sucesso vai depender das relagdes que o leitor estabelece
entre as informagdes presentes no texto e o seu proprio conhecimento. Diante disso, um ponto
importante a se observar € o conhecimento que esse leitor possui acerca do assunto abordado
no texto. Quando o assunto nao ¢ de conhecimento do leitor, ainda que decodifique uma pagina
inteira, ndo sera capaz de compreender o que esta escrito, porque nao processou o texto, nao
conseguiu estabelecer relagdes. (CAFIERO, 2010).

A outra questdo surge exatamente neste ponto. Se a leitura ¢ um processo de construgao
de sentidos, no qual o leitor relaciona as informagdes presentes no texto ao seu conhecimento
sobre o assunto, considerando-se que ele ja possui esse conhecimento, como o professor pode
contribuir para que o aluno seja capaz de mobilizar os conhecimentos necessarios a
compreensao? Sobre isso, cremos que uma estratégia viavel seja despertar a curiosidade do
aluno em relagdo ao texto, instiga-lo a fazer perguntas, a buscar respostas, a levantar hipoteses,
a julgar e a refletir criticamente sobre as informagdes disponiveis no texto a fim de formular a
sua propria opiniao sobre o assunto.

Silva (2009) destaca que as teorias classicas de leitura apresentam trés posturas
resultantes da relacao leitor-texto: ler as linhas, ler as entrelinhas e ler além das linhas. Quanto
a essas posturas, o autor acredita ser “a terceira [...] a que melhor caracteriza o trabalho de
interlocugdo de um leitor critico. A ele interessa ir além do reconhecimento de uma informagao™
(SILVA, 2009, p. 34). O leitor critico ¢ aquele que analisa, que julga e que duvida do que foi
exposto a fim de formular a sua propria opinido acerca do texto. Nao estamos, com isso,
querendo dizer que o leitor critico € sempre contrario a tudo; o que estamos afirmando € que o
leitor critico ndo acredita em tudo que € posto como verdade absoluta; ele questiona, ele sempre

procura a raiz da informagao, ndo aceitando passivamente as ideias dos outros.
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Ainda em relagdo ao perfil do leitor critico, Maia (2011, p. 43), embasada nos estudos
de Carraher (2008)°, afirma que ser um leitor critico significa ser capaz de “penetrar para além
da superficie das ideias, porque o amago da questdo, muitas vezes, repousa nos pressupostos,

nos implicitos”. Assim, cabe ao leitor critico

[...] entender o significado implicito como também o explicito; deve avaliar a
fonte de onde o texto provém; deve diferenciar fatos relevantes de
irrelevantes, saber fazer previsdo e antecipar fatos, testar hipdteses acerca do
que 1& deve ser capaz de diferenciar tratamentos marcados pela
tendenciosidade e preconceito; e, finalmente, deve julgar, em suas conclusdes,
se o autor privilegiou todos os fatos. (BOND, G. L.; WAGNER, E. B.%, 1966;
SPACHE, G. D., 19647 apud OLIVEIRA, 2006, p. 23).

Dessa forma, ler criticamente € analisar o texto a fim de perceber suas intengdes; ¢ fazer
inferéncias; ¢ julgar, apontar os motivos de determinadas escolhas; ¢ entender o que esta
explicito, mas, sobretudo, desvendar o implicito e entender os possiveis motivos da sua
omissdo, assim como compreender o significado socialmente construido embutido nos textos.
Como destaca Oliveira (2006, p. 23), a “leitura critica inclui a avaliacdo da autenticidade e
validade do texto (tradicional ou eletronico), bem como a formulagdo de opinido acerca dele”.

E esta também a concepgdo de leitura critica adotada neste trabalho.

5.1 A formacio do leitor critico: um dos grandes desafios da escola na atualidade

A formagao do leitor critico € um processo que precisa ser desenvolvido no dia a dia da
sala de aula, uma vez que nao produz evolugdo imediata. No entanto, antes de se pensar na
a i itico, & ario qu ao lei )
formacado do leitor critico, € necessario que se pense na formacdo leitora de forma ampla. O
volvi itici itu upd udo, um individuo leitor.
desenvolvimento da criticidade na leitura pressupoe, antes de tudo, um individuo leitor
Um dos grandes desafios enfrentados pelo professor, no que tange a formacao leitora,
u 1 zZ u 1 ialogu 1
de uma forma geral, consiste em fazer com que o “ensinar a ler” dialogue com o “ensinar a
gostar de ler”. Quanto a isso, Solé (2008, p. 43) salienta que, em diversas ocasides, o interesse
pela leitura “depende do entusiasmo e da apresentacdo que o professor faz de uma determinada
leitura”, assim como das diferentes maneiras de explora-la. Nao basta ensinar a decodificar

palavras; mais importante do que introduzir o aluno no mundo da leitura é procurar meios de

5> CARRAHER, D. W. Senso critico: do dia-a-dia as ciéncias humanas. Sdo Paulo: Cengage Learnning, 2008.

¢ BOND, G. L.; WAGNER, E. B. Teaching children to read. Nova York: Macmillan, 1966.
7 SPACHE, G. D. Reading in the elementary school. Boston: Allyn & Bacon. 1964.
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garantir a sua permanéncia nesse universo de forma prazerosa e envolvente, fazendo-o entrar
no circulo dos alfabetizados-letrados.

Em se tratando de metodologias para a formagao leitora, torna-se oportuno trazer para
a discussao o conceito de “autoamplificagao” que, embora nao seja novo, parece ainda nao ter
sido compreendido por muitos educadores, o que contribui sobremaneira para aumentar as

dificuldades de ensino:

A autoamplificacdo refere-se ao fato de que um mesmo texto, em fungéo dos
elementos emocionais ¢ cognitivos imbricados no momento da interacdo,
sempre produz diferentes rumos e sentidos de leitura para dois ou mais
leitores; aproveitar pedagogicamente esses varios rumos, adensando-os na
discussdo, gerando questionamentos ¢ propondo novas sinteses a partir das
amplificagdes pessoais ¢, para mim, uma das melhores didaticas para a
formagdo de leitores maduros. (SILVA, 2009, p. 102-103)

Percebe-se que o conhecimento ¢ fruto da interagdo e da participacao coletiva, sendo,
portanto, construido, entre os membros de um mesmo grupo, através de um trabalho que leva
em consideracao as amplificagdes pessoais, favorecendo a construcdo e o adensamento de
sentidos.

Ainda com base na importancia da interacao, torna-se relevante observar as palavras de
Edwin Hutchins (2001) quando, ao tratar da cogni¢do distribuida — ramo da ciéncia cognitiva
que se dedica a compreender a organizacao dos sistemas cognitivos —, diz que, a partir da
interacdo entre as pessoas, podem surgir fenomenos que, provavelmente, nao surgiriam se a
pessoa estivesse isolada. Esses fenomenos, por terem se desenvolvido em um sistema mais
amplo, podem se tornar elementos de praticas culturais e, a partir dai, tornarem-se disponiveis
para a apropriagao pelas pessoas. O paradoxo de como sistemas simples podem levar a sistemas
mais complexos pode ser solucionado partindo-se desse esquema (HUTCHINS, 2001).

Aproximando essas consideragdes do universo da leitura, mais precisamente, da leitura
critica, abordando-a como sendo um sistema mais complexo do que aquele, pode-se vislumbrar
uma possibilidade de desenvolvimento de estratégias de leitura por meio da apropriagao desses
conceitos e da sua utilizagdo no processo de ensino, ou seja, a interacdo bem orientada entre os
alunos pode contribuir para que desenvolvam reflexdes mais profundas e complexas sobre um
determinado texto.

Nesse contexto, ¢ importante destacar a relevancia do papel e da figura do professor,
que deve ser considerado como um dos principais responsaveis pela formagdo leitora no
ambiente escolar. Quanto a isso, cabe ressaltar que embora a leitura seja considerada o pulmao

da vida docente e discente, estando diretamente relacionada com o bom desempenho do
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estudante em todas as disciplinas escolares, ainda sdo raros os cursos que tematizam, por meio
de disciplinas especificas, o processo de leitura (SILVA, 2009), aumentando, assim, as
dificuldades a serem enfrentadas pelo professor, uma vez que a falta de embasamento tedrico
se constitui em enorme barreira para o ensino da leitura.

Além de professores bem preparados e metodologias adequadas, o desenvolvimento do
leitor critico também requer atmosfera apropriada, sendo que o contexto escolar precisa
possibilitar ao aluno abertura para que discussoes e debates ocorram. Ambientes marcados pelo
autoritarismo e pela censura ao pensamento do aluno em nada contribuem para a formagao de
um leitor critico e questionador, pois ndo faz sentido uma institui¢ao escolar ensinar aquilo que
nao pratica.

Na sociedade moderna, a capacidade de tomar decisoes rapidas e coerentes torna-se uma
exigéncia cada vez maior. A escola ndo esta isenta dessas exigéncias; pelo contrario, por ser
considerada como local de formacao integral do sujeito, a cada dia, ¢ mais cobrada em relagao
ao desenvolvimento de metodologias dindmicas que atendam as necessidades da sociedade
moderna, cada vez mais marcada pela presenga da tecnologia e, consequentemente, pela
multiplicidade de textos. No entanto: “sdo raras as que organizam e implementam agdes
direcionadas ao agugamento da criticidade dos estudantes” (SILVA, 2009, p. 27). O trabalho
voltado para o desenvolvimento da criticidade esta diretamente relacionado com uma
concepgao libertadora de educagdo, ou seja, um ensino que tem por objetivo desenvolver a

consciéncia critica, contribuindo para que o aluno seja agente de transformac¢ao no mundo.

6 Questoes metodologicas

Como dito anteriormente, este trabalho, realizado no Programa de Mestrado Profissional
em Letras (PROFLETRAS), da Universidade Estadual de Montes Claros (Unimontes), tem por
objetivo pontuar as dificuldades dos alunos do 9° ano do Ensino Fundamental de uma escola
publica de Sao Francisco/MG, em relacao a leitura critica de textos midiaticos do dominio
publicitario, e elaborar, executar e avaliar uma proposta educacional de intervencdo que
possibilite ao aluno a superagao das dificuldades evidenciadas, visando a formacao do leitor
critico.

A relacao dialética entre pesquisa e acdo esta fortemente presente neste trabalho, uma
vez que tem como objetivo primeiro a transformacdo da realidade. Assim, partindo dos
pressupostos da pesquisa-acao (THIOLLENT, 2005), o percurso metodologico, nesta pesquisa,

foi delineado como demonstramos a seguir.
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e Problematizacdo da pratica pedagdgica do ensino de Lingua Portuguesa no 9° ano
do Ensino Fundamental da Escola Municipal do Bom Menino em relagdo a leitura,
especificamente, em relagdo a leitura critica de textos publicitarios;

e Realizacdo de pesquisa bibliografica para a constru¢do de um referencial teorico
que compreendesse a natureza do problema de pesquisa a ser investigado;

e Anadlise dos documentos oficiais em relacdo aos objetivos e as orientagdes para a
abordagem do problema nas séries finais do Ensino Fundamental;

e Coleta de dados: grupo focal, atividade diagndstica e atividade final,

e Elaboragao e aplicagdo de uma proposta educacional de interven¢do para a
superagao do problema de pesquisa; e

e Analise dos resultados e contribui¢ao para o ensino de Lingua Portuguesa no Ensino
Fundamental.

Para que a presente investigacdo pudesse atingir seus objetivos, primeiramente
procuramos identificar as reais dificuldades dos alunos em relagdo a leitura critica de textos
midiaticos. Essa investigacdo levou em consideragao as observacgoes feitas em sala de aula, os
comentarios dos alunos no Grupo Focal e também as respostas dadas por eles na atividade
diagnostica. Cabe ressaltar que esses dados diagnosticos foram de extrema importancia, uma
vez que subsidiaram a elaboracao da Proposta de Intervengao.

ApoOs a realizagdo e a andlise das atividades diagndsticas, tornou-se necessaria uma
investigacdo minuciosa acerca dos pressupostos tedricos que embasaram a elaboracao da
Proposta Educacional de Intervencdo. Para tanto, tomamos como referencial os estudos de
Leffa (1996), Sol¢ (2008), Kleiman (2013), Koch (2013), Koch e Elias (2012), Oliveira (2006),
Silva (2009) e Menegassi (1995), entre outros. Ainda nesta etapa, examinamos os documentos
oficiais que norteiam o processo de ensino/aprendizagem em escolas publicas de todo o pais, a
fim de analisar os aspectos relativos a leitura, bem como fazer um estudo critico acerca da
abordagem do género antincio publicitario nas séries finais do Ensino Fundamental.

A proxima etapa do trabalho foi a elaboracdo de uma Proposta Educacional de
Intervencao que possibilitasse ao aluno a superagao das dificuldades de leitura de textos
midiaticos do dominio publicitario, visando a formagdo do leitor critico. Essa proposta teve
como base metodoldgica o estudo de David Thornburg (1996), sobre o aprendizado no século
XXI. Nesse estudo, Thornburg chama a atengdo para as quatro etapas primordiais para que o
aprendizado, de fato, aconteca, e relaciona-as metaforicamente com os seguintes elementos:

fogueira, poco d’agua, caverna e vida.
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A primeira etapa faz referéncia a fogueira e remete ao narrador, que compartilha seus
conhecimentos com os aprendizes; a segunda etapa estd relacionada ao pog¢o d’dgua, que ¢é visto
como um local de didlogo, onde ¢ possivel compartilhar conhecimentos. A caverna ¢ a metafora
utilizada na terceira etapa e chama a aten¢do para a necessidade de se refletir sobre o
conhecimento através do contato consigo mesmo. A quarta etapa faz referéncia a vida e diz
respeito a aplicacdo do conhecimento construido, sendo, portanto, um componente essencial
para o processo de ensino/aprendizagem.

Salientamos que as metaforas estdo representadas na Proposta de Intervengao com os
nomes: conhecendo (fogueira), dialogando (pogo d’agua), refletindo (caverna) e praticando
(vida).

A partir das contribui¢des de Thornburg (1996), as atividades foram estruturadas da
seguinte forma:

a) conhecendo: os alunos conheceram as especificidades dos textos publicitarios;

b) dialogando: nesta etapa, eles compartilharam conhecimentos com os outros
estudantes;

¢) refletindo: momento em que o aluno teve a oportunidade de refletir individualmente
sobre os conhecimentos construidos; e

d) praticando: para concluir as etapas de aprendizagem, os estudantes aplicaram o que
aprenderam através da elaboragdo de uma pega publicitaria em forma de tout.

O Quadro 2 apresenta a sintese da Proposta Educacional de Intervengao.

Quadro 2 — Sintese da proposta educacional de intervengéo

Modulo I Modulo 11 Modulo 111

O poder persuasivo da midia: o
O texto publicitario explicito e o implicito nos
textos publicitarios

e Reconhecer a midia como
formadora de opinido, uma
vez que apresenta enorme
poder de persuasao.

e Perceber como as

Os esteredtipos nos textos
publicitarios

e Apresentar o conceito de

p Apresentar 0 género anuncio estereotipos, focalizando a sua

publicitario. . . relacdo com a publicidade.
C o informagodes sdo apresentadas
p Conhecer as especificidades do o e Reconhecer, em um texto, os
N no texto publicitario (o . ,
género. interesses por tras do uso de

explicito e o implicito).

o Identificar as informagdes
pressupostas e as
subentendidas.

estereotipos.

e I[dentificar o poder persuasivo [ Reconhecer os efeitos que a
dos textos publicitarios. publicidade pode operar na

e Perceber que o modo como as| sociedade pela criagdo ou pela
informagdes sdo apresentadas | manutencdo de esteredtipos.

p Perceber as especificidades
D dos anuncios publicitarios
veiculados em diversas midias.
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contribuem para a constru¢ao
do significado.

p Refletir sobre a construgdo e as
especificidades dos antincios
publicitarios e a sua
importancia social.

¢ A midia tem o poder de
persuadir as pessoas?

¢ O modo como as informagdes
sdo disponibilizadas amplia as
possibilidades de

e Refletir sobre a fixacdo de
estereotipos pela publicidade
e os impactos dessa pratica na
vida das pessoas.

significa¢do?
Atividade Final

P [eProduzir um anuncio publicitario, em forma de fout’, aplicando os conhecimentos adquiridos

sobre o género, demonstrando o seu funcionamento no texto.

Legenda: (C) Conhecendo; (D) Dialogando; (R) Refletindo; (P) Praticando.

Fonte: Elaboragdo propria.

Para auxiliar na conducao do trabalho em sala de aula, elaboramos um material didatico
para o aluno. As atividades utilizadas nesse material tém por objetivo conduzir o aluno a uma
reflexdo mais aprofundada sobre os textos. Aspectos relacionados a construgdao dos sentidos,
aos recursos persuasivos comumente utilizados, as intengdes implicitas e ao didlogo entre as
diferentes linguagens estao entre os assuntos que foram amplamente abordados.

Apos a aplicacao da Proposta Educacional de Intervengdo, os alunos foram submetidos
a uma atividade de interpretacao, aqui denominada “Atividade final”, para que pudéssemos
verificar os avangos obtidos em relacdo a leitura critica de textos mididticos do dominio
publicitario.

A tultima etapa deste trabalho foi a analise dos dados. Nela, verificamos os resultados
obtidos a partir da realizacdo da Proposta de Intervengdo, cruzando-os com os resultados
anteriores para, a partir dai, analisarmos as contribuicdes deste estudo para o desenvolvimento

da leitura critica e, por conseguinte, para o ensino de Lingua Portuguesa.

7 Resultados e discussoes

Visando refletir sobre a compreensdo leitora dos alunos no que se refere ao género
anuncio publicitario, bem como analisar os avangos obtidos ao final da proposta, durante as
analises, examinamos as respostas dos alunos levando em consideragdo o conceito de etapas do
processo de leitura defendido por Menegassi (1995); no entanto, atentamos especificamente
para as etapas de compreensao e de interpretacao, foco deste estudo. Salientamos que, na etapa
de compreensdo, consideramos dois niveis: o literal, que corresponde a apreensao de elementos

explicitos no texto, e o interpretativo, nivel de leitura no qual o leitor, através do acionamento

8 Video de curta duragdo amplamente utilizado em sites de redes sociais como ferramenta de interagéo.
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do proprio conhecimento, ¢ capaz de dialogar com o texto, realizando inferéncias e
desvendando suas implicitudes. Lembramos ainda que, neste trabalho, a etapa de interpretagao
corresponde a leitura critica.

As habilidades esperadas nas etapas de compreensdo e de interpretacdo foram
adaptadas, remetendo ao disposto no Quadro 1, mas também estabelecendo um didlogo com a
concepgao de leitura critica de textos publicitarios adotada neste trabalho.

O Quadro 3 exibe as etapas do processo de leitura € os seus respectivos niveis, assim

como a relagcdo que pretendemos que seja estabelecida entre o leitor e o texto.

Quadro 3 — Sintese das etapas de leitura adotadas neste trabalho

Etapas ~
COMPREENSAO -
— INTERPRETACAO
Niveis (Leitura critica)
> Literal Interpretativo

Relacdo entre o
leitor e o texto

Compreensdao com
base em elementos
explicitos.

Neste nivel, o leitor se
detém exclusivamente
ao texto e deve se
mostrar capaz de
compreender os
elementos basicos que
0 compdem.

Compreensao com base
em elementos
explicitos e implicitos.
Neste nivel, o leitor,
através da mobilizagdo
de conhecimentos
prévios, deve ser capaz
de dialogar com o
texto, de realizar
inferéncias e de
desvendar suas
implicitudes.

Nesta etapa, espera-se que o leitor
seja capaz de analisar criticamente
o conteudo lido.

A ele cabe reconhecer as
estratégias persuasivas e os efeitos
produzidos por elas, desvendar os
sentidos socialmente construidos e
suas implicagdes, bem como
perceber as intengdes dos seus
produtores e se posicionar frente
ao que foi dito.

Fonte: elaboragio propria (2015).

7.1 Analise da atividade diagnostica e do grupo focal

Na primeira etapa deste trabalho, realizamos um diagndstico por meio de grupo focal e
atividade diagnostica. O grupo focal teve por objetivo tragar o perfil dos alunos como sujeitos
de uma sociedade midiatica e como leitores de textos publicitarios. A atividade diagnostica,
além de oportunizar a identificagdo das reais dificuldades dos alunos em relacdo ao género
anuncio publicitario, também possibilitou analisar em que etapa do processo de leitura esses
alunos se encontravam. Ressaltamos que esse nao foi o Unico meio para diagnosticar as
dificuldades; as atividades de leitura e de interpretagdo, realizadas na sala de aula em outros
momentos, contemplando diversos textos desse género, contribuiram também para evidenciar

as deficiéncias na compreensao e na interpretagao de textos.
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Considerando as etapas do processo de leitura, ¢ possivel afirmar, tendo como base tanto
as respostas presentes na atividade diagndstica quanto as observagdes de outras atividades
realizadas na sala de aula, que, embora a maioria ja tivesse consolidado as habilidades relativas
a leitura literal do texto, muitos ainda tinham dificuldade para realizar inferéncias, para
desvendar o implicito e para fazer o seu conhecimento de mundo dialogar com as informacgdes
do texto. Percebe-se, portanto, que a maioria dos alunos ainda nao tinham concluido a etapa de
compreensao. Tendo em vista que o nosso objetivo € que eles se tornem leitores criticos, o fato
de ndo conseguirem compreender um texto ¢ preocupante. Afirmamos isto embasados nas
palavras de Menegassi (1995), quando diz que, para que o aluno consiga interpretar um texto,
antes de qualquer coisa, ¢ preciso que ele o compreenda, assim, para que a etapa de
interpretagdo ocorra, € necessario que a compreensao a preceda.

Diante do exposto, observa-se a necessidade de desenvolver atividades de leitura que
possibilitem ao aluno examinar atentamente o texto, utilizando os proprios conhecimentos para
inferir e levantar hipoteses, a fim de que consiga compreender o texto. No entanto, € preciso
lembrar que a sociedade em que vivemos exige das pessoas muito mais do que apenas
compreender textos. Diante disso, ¢ fundamental refletir sobre estratégias de ensino que
também instiguem o aluno a analisar e a julgar o contetido lido, assumindo, dessa forma, uma
postura critica.

Assim, o grande desafio da Proposta Educacional de Intervencao foi conduzir os alunos
a consolidacao da etapa de compreensao para que, a partir dai, pudessem alcangar a proxima

etapa do processo de leitura, a interpretacdo’, ou seja, a leitura critica.

7.2 A proposta educacional de intervenc¢io

A Proposta Educacional de Intervencao foi desenvolvida com o objetivo de possibilitar
ao aluno a superagao das dificuldades de leitura de textos midiaticos do dominio publicitario,
visando a formagdo do leitor critico. Nessa proposta, o estudo dos textos publicitarios foi
dividido em trés mddulos, o que, além de possibilitar um estudo mais sistematico, também
contribuiu para facilitar a assimilagdo por parte dos alunos. Finalizando o estudo dos trés
modulos, realizamos uma atividade na qual os alunos colocaram em pratica os conhecimentos

construidos acerca do género. O objetivo dessa atividade foi levar os alunos a aplicarem os

®  Cabe salientar que, quando tratamos a interpretagdo como uma etapa posterior & compreensio, nio estamos

considerando as etapas do processo de leitura de forma isolada; no entanto, de acordo com Menegassi (1995,
p- 88), “para que a interpretagdo ocorra, é necessario que a compreensdo a preceda, caso contrario ndo ha
possibilidades de sua manifestagdo”.

Letras & Letras | Uberlandia | vol 32 /2 | jul/dez 2016 ISSN 1981-5239 375



Helen J. M. de Freitas; Fabia M. S. Vieira | p. 357-383 Leitura critica de textos midiaticos ...

conhecimentos adquiridos sobre o género, demonstrando o seu funcionamento no texto. Para
tanto, os alunos produziram uma peca publicitaria em forma de um fout — video com duragao
de 15 segundos.

E importante lembrar que, embora o foco do nosso trabalho esteja na leitura, praticas de
producao de antincios publicitarios, mesmo sendo pouco utilizadas na vida cotidiana de pessoas
que nao trabalham na area publicitaria, contribuem para demonstrar a percep¢ao que obtiveram
acerca do género e das suas estratégias de produgdo. A peca produzida pelos alunos nao teve
por objetivo vender produtos; eles foram orientados a divulgarem uma ideia (preservacao do
meio ambiente, respeito a crianga ou ao idoso, combate as drogas etc.).

Quanto ao formato do antincio, optamos pelo tout, por ser um video de curta duracao
amplamente utilizado em sites de redes sociais como ferramenta de interagdo, principalmente
entre o publico jovem, sendo, portanto, bastante atrativo para a maioria dos alunos.

Essa atividade, além de possibilitar aos alunos colocarem em pratica o que aprenderam,
também contribuiu para que desenvolvessem um olhar mais atento sobre os problemas que
afetam a sociedade e, assim, intervirem através da conscientizagao.

Os trabalhos (touts) superaram a expectativa inicial. O uso de estratégias persuasivas
mostrou que os alunos compreenderam os meios utilizados pelos produtores de textos
publicitarios para convencer as pessoas a agirem de uma determinada forma e, assim, alcangar
seus objetivos. Concluidas as apresentagoes, todos os touts produzidos pelos alunos foram
compartilhados no YouTube, no Facebook e no blog da escola, uma vez que foram produzidos

com o objetivo de conscientizar as pessoas sobre um determinado assunto.

7.3 Atividade final: analise da aprendizagem

Nesta pesquisa, a atividade final foi o instrumento utilizado para a coleta de dados que
permitiram verificarmos os avangos obtidos pelos alunos apds concluirem a intervengao.

Objetivando analisar em que etapa do processo de leitura os alunos se encontravam, as
atividades realizadas foram apresentadas de acordo com as habilidades que possibilitam
investigar. Assim, a analise da aprendizagem foi dividida em duas partes: primeiramente,
analisamos as habilidades relativas a etapa de compreensao, considerando os seus subniveis;
em seguida, examinamos as habilidades exigidas na etapa de interpretagdo, ou seja, na leitura
critica.

Salientamos que o fato de analisarmos as etapas de leitura separadamente, considerando

uma sequéncia de dificuldade ascendente, ndo significa que o leitor passa isoladamente por
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cada uma delas. Como nos lembra Menegassi (1995, p. 89), “o processo de leitura esta dividido
em quatro etapas, que, na realidade, ndo existem separadamente, mas em um conjunto
harmonico”.

Para a obten¢do de dados que permitissem analisar essa evolugdo, selecionamos trés

anuncios e, a partir deles, elaboramos alguns questionamentos.

7.4 Etapa de compreensao

Nessa primeira parte, discutimos, com base nos dados obtidos e nas observacdes
realizadas em sala de aula, sobre a compreensao leitora. Para tanto, analisamos as respostas dos
alunos, categorizando-as de acordo com as habilidades consolidadas em: literal ou

interpretativa.

7.4.1 Compreensao: nivel literal

A compreensao literal diz respeito a apreensdo das informagdes explicitas no texto.
Nesse nivel, o leitor ainda nao faz inferéncias, realizando apenas uma leitura superficial das
ideias presentes no texto (MENEGASSI, 1995).

Considerando a analise da avaliagdo diagnodstica e das atividades realizadas durante a
intervencao, os bons resultados obtidos na atividade final ja eram esperados e contribuiram para
confirmar ainda mais que as habilidades relativas a compreensao literal do texto ja foram
consolidadas pelos alunos, sendo, portanto, capazes de identificarem informacgdes explicitas e
de compreenderem os elementos basicos de um texto. Assim, partimos para o proximo nivel de

compreensao, o interpretativo.

7.4.2 Compreensio: nivel interpretativo

Enquanto a compreensdo literal envolve apenas respostas baseadas nas informacgdes
explicitas, a compreensao interpretativa consiste em retirar do texto informagdes que nao estao
presentes na superficie textual e relaciona-las ao proprio conhecimento, a fim de se
compreender o texto. Esse processo interpretativo pode ser facilitado através da realizagao de
inferéncias.

Na primeira questao analisada, os alunos foram solicitados a identificarem o publico
alvo do anuncio e, em seguida, a apontarem os elementos que contribuiram para a sua

identificacdo. O objetivo dessa questdo era analisar a capacidade dos alunos em realizar
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inferéncias a partir das informacdes presentes no texto. Essa questdo, ao contrario das
analisadas no nivel anterior, exige do aluno muito mais do que apenas identificar uma
informagdo que esta clara no texto; a ele, cabe utilizar a informagao disponivel para buscar
novas informacoes.

Ser capaz de fazer o proprio conhecimento interagir com as informacgodes do texto, assim
como afirmam varios autores, como Leffa (1996), Koch (2013) e Solé (2008), ¢ indispensavel
para o processo de compreensao e, de acordo com as respostas dos alunos, pudemos perceber
que eles conseguiram estabelecer essa relacao. As respostas evidenciam os avangos obtidos no
que se refere a percepgdo de informacdes implicitas, a capacidade de inferir, de relacionar o
conhecimento prévio as informagdes do texto a fim de compreendé-lo.

Salientamos que, na turma, nem todos os alunos alcancaram o mesmo nivel de
desenvolvimento. No entanto, observando as respostas dadas, ¢ perceptivel que até mesmo
aqueles alunos que tinham muita dificuldade apresentaram avango consideravel em relagao a

compreensao de textos.

7.5 Etapa de interpretacao — leitura critica

Novamente lembramos que a etapa de interpretacao ¢ vista, neste trabalho, como a fase
em que o aluno consegue realizar uma leitura critica da publicidade, ou seja, ¢ a etapa do
processo de leitura em que, além de compreender o texto, o leitor consegue: a) perceber as
estratégias persuasivas envolvidas na sua elaboracao e os efeitos de sentido produzidos por elas;
b) perceber e analisar as inten¢des do produtor, a fim de ser capaz de se posicionar criticamente,
nao se deixando conduzir pelas ideias de outros.

Pelas respostas dadas pelos alunos em relagdo as estratégias persuasivas utilizadas nos
textos publicitarios, foi possivel perceber que, enquanto uns apontam varios recursos
persuasivos utilizados pelo produtor do texto, outros identificam apenas um ou dois; isso mostra
que nem todos os alunos examinam o texto da mesma forma, atentando-se para todas as
possibilidades. No entanto, devemos considerar que mesmo aqueles que apontaram poucos
recursos demonstraram perceber que o produtor utiliza meios para atualizar ou para até mesmo
criar no consumidor o desejo de compra. Ser capaz de entender esses mecanismos relacionados
aos interesses que envolvem o universo publicitario ja € o ponto de partida para que esse leitor
assuma uma postura mais critica em relacao a esses textos.

No que tange aos efeitos produzidos pelo uso desses recursos persuasivos, perguntamos

se eles consideravam essas estratégias capazes de persuadirem o leitor a comprar o produto. As
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respostas foram unanimes. Todos concordaram que essas estratégias influenciam o leitor,
atendendo, portanto, aos objetivos da publicidade, que ¢ o de vender o produto.

A partir das analises de questdes que abordam os meios utilizados pela midia para
persuadir o leitor, foi possivel afirmar que o objetivo que almejamos estava sendo alcancado.
As respostas mostram que eles reconhecem os interesses envolvidos na producao publicitaria e
sdo capazes de perceber as intengdes por trds de um anuncio.

Nas questdes seguintes, o objetivo foi levar o aluno a refletir sobre as intencdes
subjacentes. Cabe ressaltar que nem sempre as informagdes necessarias & compreensao de um
texto encontram-se na sua superficialidade; o mesmo acontece com as intengdes do produtor.
No caso de anuincios publicitarios, o mais comum € associar a inten¢do do produtor a venda do
produto, uma vez que esse € o seu grande objetivo; no entanto, h4 varios casos em que nao €
possivel fazer essa associagao, cabendo ao leitor critico analisar o texto minuciosamente a fim
de perceber as intengdes implicitas.

Nao estamos querendo, tampouco ¢ o nosso objetivo, que o leitor “adivinhe” as
intencdes do produtor do texto; no entanto, sabemos que € possivel, a partir da mobilizagao de
recursos cognitivos, estabelecer uma ligagao entre o que foi dito e o que foi pretendido (KOCH,
2013), e ¢ isso que esperamos dos nossos alunos.

Em uma das atividades mencionadas anteriormente analisamos dois textos que abordam
a necessidade de se combater o mosquito da Dengue. O texto 1 promove a venda de um
repelente; ja o texto 2 faz parte de uma ampla campanha de combate a Dengue realizada pelo
Ministério da Saude.

ApoOs analisarem os textos, os alunos foram instigados a refletirem sobre a intengdo por

tras de cada um deles. Apresentaremos a seguir algumas das respostas obtidas.

A13: TextoI: “Teve a inteng¢do de vender seu produto”.
Texto II: “O ministério da satide tem como intenc¢do prevenir a dengue
e também diminuir o nimero de pessoas nos hospitais”.
A19: Texto I: “Vender o produto”.
Texto II: “Diminuir os gastos com a satide publica.
A27: Texto I. “A intengdo deles é vender seu produto para combater a
dengue”.
Texto II: “Eles querem informar que noés devemos nos prevenir contra
a dengue, pois ela mata”.
A33: Texto I: “Vender o seu produto falando que mata até dengue”.
Texto II: “Tenta vender a sua ideia para os leitores: que a dengue mata”.

Em relagdo ao texto I, as respostas apresentadas refletem a percepcao de todos os alunos.

Nao tivemos um aluno sequer que ndo tenha entendido que a intencao principal do produtor do
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texto ¢ a de vender o produto. Ainda em relagdo ao texto I, ¢ importante destacar que obtivemos
respostas que mostraram a percepcao que alguns alunos tiveram em relacdo a uma estratégia
extremamente persuasiva utilizada no texto: a associagdo do produto ao combate a Dengue,

causa de grande importancia para todos. Para exemplificar, apresentamos a resposta de A6:

A6: Texto I: “A intengdo é vender o produto e para convencer as pessoas eles
mostram que o repelente combate a dengue. Ninguém quer ficar
doente entdo acaba comprando”.

Nas respostas relativas ao texto II, dos 32 alunos que realizaram a atividade, 30
demonstraram ter entendido que o texto divulga uma ideia; no entanto, alguns alunos, a
exemplo de A13 e de A19, ampliaram esse comentario apontando a intengdo que o anunciante
demonstra ter ao divulgar tal juizo. Isso nos leva a afirmar que os alunos estdo fazendo uma
leitura mais profunda do texto e, com isso, desenvolvendo uma percepcao mais acurada das
intencdes que subjazem a superficie textual.

A partir da analise dos dados obtidos antes, durante e apds a intervengdo, entendemos
que o estudo de textos publicitarios possibilitou alcangarmos os objetivos almejados nesta
pesquisa, que sao a superacao das dificuldades de leitura de textos midiaticos do dominio
publicitario e o desenvolvimento de um olhar mais critico em relagao a esses textos. Dia apos
dia, tanto as respostas dos alunos quanto os comentarios provenientes das discussdoes em sala
de aula evoluiam, evidenciando o quanto eles estavam mais atentos aos textos veiculados pela
midia e a necessidade de ler além do que foi posto explicitamente, percebendo e analisando as
intencdes por tras dos textos. Diante disso, € possivel afirmarmos que a intervengao, através de
um estudo que, dentre outros aspectos, levou em consideragdo o funcionamento da midia e a
forma como a publicidade atua para alcangar os seus objetivos, contribuiu para a formagao do
leitor critico de textos publicitarios.

Acreditamos ainda que a criticidade desenvolvida em relacao aos textos publicitarios
possa contribuir para a interacao desses alunos com outros textos. No entanto, ¢ importante
ressaltar que o sentido do texto ¢ construido a partir da interagdo entre as informacdes
disponibilizadas no texto e o conhecimento que o leitor possui (LEFFA, 1996; SOLE, 2008;
KOCH, 2013). Portanto, ser capaz de ler criticamente, compreendendo o assunto abordado e
percebendo as intengdes que subjazem a superficie textual € uma tarefa que depende, em grande
parte, do conhecimento do leitor acerca do assunto tratado no texto. Como nos lembra Cafiero
(2010), quando o assunto ndo ¢ de conhecimento do leitor, ainda que decodifique uma pagina

inteira, ndo sera capaz de compreender o que esta escrito, porque nao processou o texto, nao
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conseguiu estabelecer relagcdes. Assim, ler criticamente pressupde conhecimento prévio sobre
o assunto. Contudo, convém ressaltar que, como mostram os dados, ndo basta ter conhecimento
prévio. E preciso fazer tal conhecimento dialogar com as informagdes do texto, e é exatamente
nesse ponto que andlises mais profundas acerca do contetido do texto se tornam essenciais.
Nesse sentido, entendemos que o desenvolvimento de habilidades de leitura critica de textos
midiaticos, assim como a formagao do leitor critico do contexto sociocultural, passa pela analise

e pela reflexao.

8 Consideracoes finais

A formagdo do leitor critico € vista, neste trabalho, como um dos grandes desafios da
escola na atualidade e que, em grande parte, depende do papel do professor como mediador,
uma vez que a leitura critica envolve o sujeito leitor, que contextualiza a partir de suas
experiéncias, € o professor, que insere um novo olhar, intervindo a partir do conhecimento do
aluno, a fim de leva-lo a construir novos sentidos (FREIRE, 1986).

A hipotese de que a leitura critica de textos midiaticos do dominio publicitario se
evidenciaria mediante andlises mais complexas que, dentre outros aspectos, levassem em
consideragdo o funcionamento da midia e a forma como a publicidade atua para alcangar seus
objetivos foi corroborada. No entanto, cabe ressaltar que nao basta ter conhecimento prévio, ¢
preciso fazer esse conhecimento dialogar com as informagdes do texto, e € exatamente nesse
ponto que andlises mais profundas acerca do conteido do texto se tornam essenciais. Nesse
sentido, entendemos que o desenvolvimento de habilidades de leitura critica de textos
midiaticos, assim como a formagao do leitor critico do contexto sociocultural, passa pela analise
e pela reflex@o. Ao leitor critico cabe levantar hipdteses, julgar e refletir sobre o conteudo lido
a fim de formular os seus conceitos sobre o assunto abordado.

Afirmamos ainda que essa criticidade desenvolvida em relagdo aos textos publicitarios
pode se estender a outros textos, desde que o assunto seja do conhecimento do leitor, pois a
leitura critica pressupde conhecimento prévio.

Por fim, consideramos que o estudo de textos publicitarios se constitui em oportunidade
para o leitor, através da analise das estratégias neles utilizadas, compreender as intengdes que
subjazem a superficie textual, tornando-se mais critico em relagao aos apelos publicitarios.

Esperamos que o desenvolvimento de um olhar mais critico em relagdo aos textos

midiaticos seja uma preocupacao de todos aqueles envolvidos com a educacao, uma vez que
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possibilitar ao aluno interagir criticamente com a diversidade de textos que circula na midia &,

seguramente, uma condigdo para a participacao social.
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