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RESUMO

O teletrabalho, espécie de trabalho a distancia, desenvolvido e controlado por meio do uso das
tecnologias de informacao e comunicagdo, modificou as dimens@es de espaco e tempo, com a
adocdo de novos procedimentos de organizacdo e desenvolvimento das atividades laborais.
Esta modalidade de trabalho trouxe questionamentos sobre os elementos caracterizadores da
relacdo de emprego, especialmente a subordinagéo.
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ABSTRACT

The telework, kind of distance work, developed and controlled through communication and
information technologies, has changed the dimensions of space and time, with the adoption of
new procedures for organizing and developing work activities. This type of work has brought
questions about the characteristic elements of employment relationship, especially the

subordination.
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INTRODUCAO

A nocdo tradicional de escritorio (fisico) ou estabelecimento empresarial como
local ideal para o trabalhador exercer sua funcdo, com reunido de pessoas e em horérios
determinados, submetido a uma legislacdo trabalhista, esta sofrendo uma mitigacao.

Na medida em que a tecnologia e, principalmente, a internet estdo
possibilitando que o trabalho seja executado em locais diferentes, sem concentracdo dos
processos produtivos.

Porquanto, a revolucdo dos meios de comunicacdo permite que o trabalhador
preste servicos em sua residéncia ou em outro lugar que n4o a sede da empresa. E como se o
trabalho em domicilio houvesse se modernizado, ganhando mobilidade, e se transformado em
teletrabalho.

Assim, as transformacgdes por que passa 0 Direito do Trabalho sdo postas no
contexto da passagem de uma sociedade industrial para uma poés-industrial, de informacéo e
conhecimento. Sociedade caracterizada por altissima tecnologia com o uso de pouca mao-de-
obra operéria, visto que o processo produtivo € cada vez mais realizado por robés e
computadores, e o controle da producdo é feito por poucos trabalhadores altamente
especializados.

E fato que 0 emprego das tecnologias gera transformagfes no meio produtivo e
necessidade de readaptagdo dos que nele convivem, com aspectos positivos e também
negativos, exigindo dos estudiosos do Direito do Trabalho maiores reflexdes.

Pode ser que existam pontos ineficazes ou contraditérios em nosso sistema de
protecdo social, caso contrario ndo estaria a sua margem uma expressiva parcela do mercado
de trabalho.

A precarizacdo das relacdes de trabalho preocupa com o aumento do ndmero
de trabalhadores autbnomos ou pseudo-autbnomos, seja com a ampliacdo da informalidade e
clandestinidade, seja com a ampliacdo das formas de subcontratacédo de trabalho.

Enfrenta-se um momento de redefinicdo, pois o Direito trabalhista foi
concebido para regular uma modalidade de relacdo juridica — 0 emprego — que aos poucos
deixa de significar ou aparentar o que era no inicio.

Observa-se que o avango tecnoldgico trouxe inumeras duvidas as relacfes
empregaticias, sobre a aplicacdo do direito laboral, sobre quais critérios aplicar,
principalmente no que tange a caracteriza¢éo do trabalho a distancia.



O teletrabalho surge neste cenario de incertezas, como uma espécie de trabalho
a distancia, fruto das tecnologias de informacdo e telecomunicacdes, que permitem a
autonomia, a descentralizacdo e a mobilidade do trabalho, trazendo a oportunidade de uma
nova e moderna alternativa de flexibilidade na organizacéo e gestdo empresarial.

Esta modalidade de trabalho trouxe questionamentos sobre os elementos
caracterizadores da relacdo de emprego, especialmente a subordinacdo que até o momento
ainda é o elemento mais importante para a configuracdo da relacdo de emprego.

A discussdo sobre a presenca ou auséncia da subordinacdo nas relagOes de
trabalho a distancia, vai de extremo a extremo, fala-se em extingdo da subordinagdo, mas
também em subordinagdo moderna.

Ja a parassubordinacdo € apresentada como um pretenso meio-termo entre a
autonomia e a subordinacdo. Entende-se que a adoc¢do ou defesa de um ou outro critério, a
despeito da objetividade ou da formalidade, poderd depender dos interesses humanos em

diminuir deveres e encargos trabalhistas ou valorizar o trabalhador como ser humano.

MATERIAIS E METODOS:

Inicialmente, houve um levantamento bibliografico, com procura na biblioteca,
nas livrarias, na internet e a leitura de artigos cientificos, revistas e livros, visando conhecer o0s
aspectos mais relevantes e instigantes do teletrabalho.

Para apresentar o teletrabalho como modalidade de trabalho, foi preciso buscar
na doutrina nocdes gerais e conceitos basicos de Direito do Trabalho. Dessa forma, 0s estudos
foram focados, principalmente, em obras classicas para a defini¢do e caracterizagdo da dita
nova modalidade laboral.

Também prestaram contribuicdo obras especificas, como artigos cientificos e
publicacdes virtuais do tema.

Optou-se comecar este artigo falando sobre o teletrabalho, seu conceito e
caracteristicas, seus tipos e regulamentacdo. Na segunda parte do trabalho, tenta-se fazer uma
releitura da subordinacdo e da autonomia nas relacGes de trabalho, sendo dado enfoque
também para a parassubordinacdo (ou trabalho coordenado), como um meio-termo entre as
formas usualmente reconhecidas de contratos de atividade.

Apesar do plano de pesquisa prever a utilizacdo do método dedutivo, os

métodos dialético e indutivo estiveram presentes na construcdo de raciocinios e abordagens.



Em destaque para a observacdo dos fenémenos, a descoberta da relacdo entre eles e a analogia

para buscar uma saida na caracterizacdo ou ndo da dependéncia entre trabalhador e patréo.

DISCUSSAO E RESULTADOS:
O teletrabalho

Revolucéo tecnoldgica

Desde a década de 1970 e, principalmente, na década de 1990, a evolucdo do
conhecimento humano culminou com a invencdo das tecnologias da informacdo e
comunicacdo, que antes faziam parte de livros de ficcdo cientifica de tdo surpreendentes e
fascinantes aos olhos humanos, por serem aparelhos que transformam as relacbes humanas,
diminuindo as distancias, eliminando, criando ou agilizando trabalhos, comunicacfes e
registros da realidade (GERHARDT, 2002:39).

A maioria destas novas tecnologias se caracteriza por tornar menos palpavel o
conteddo da comunicacao, por meio da digitalizacdo e da comunicacdo em redes que captam,
transmitem e distribuem as informacdes (texto, imagem, video, som).

O computador, o celular, a maquina fotografica, o scanner e a internet sdo
apenas alguns exemplos das muitas invengfes humanas que caracterizaram a Terceira
Revolucdo Industrial. A criacdo dessas novas tecnologias e a forma como foram utilizadas foi
0 que possibilitou o surgimento da sociedade da informacéo ou sociedade do conhecimento,
na qual o cérebro supera o braco (DARCANCHY, 2006:23).

Estas novidades tecnoldgicas tem uma versatilidade que ao mesmo tempo que
ajuda as pessoas a se divertirem, facilitam a comunicacdo e o compartilhamento do
conhecimento com todas as pessoas do mundo, possibilitando até mesmo o trabalho,
especialmente com o suporte da internet para poder manter contato com as pessoas a quem o

trabalho é direcionado. Eis que surge o denominado teletrabalho.

O conceito de teletrabalho

N&o se sabe exatamente sobre o marco origindrio do teletrabalho (REIS,

2007:11). Mas a primeira acepcdo do termo teletrabalho € de trabalho a distancia. So,



posteriormente, é que se acrescentou a idéia de conexdo informatica na execuc¢édo do trabalho,
substituindo o contato fisico com os colegas pelo virtual (JARDIM, 2004:53).

Foi com o telégrafo que a idéia de trabalhar a distancia ganhou forca
(JARDIM, 2004:11), sendo o telefone juntamente com o telégrafo dois grandes agentes na
promocdo da globalizacdo, a qual hoje é ainda mais impulsionada pelos satélites e pelos
computadores aliados a internet.

Segundo Carla Carrara da Silva Jardim, Jack Nilles foi quem cunhou as
expressdes teleworking e telecommuting. O termo telework é utilizado geralmente pelos
europeus para referir-se genericamente ao trabalho a distancia, j& a denominacgdo
telecommuting é usado pelos norte-americanos para mencionar o trabalho periodico, por um
ou mais dias na semana, feito fora do centro da empresa ou escritdrio.

As principais davidas sobre a conceituacdo de teletrabalho residem em
considerar ou nédo as tecnologias de informacéo e de comunicagdo como requisito essencial do
teletrabalho. E também se o teletrabalho é uma espécie de trabalho a distancia ou uma nova
espécie de trabalho em domicilio.

N&o ha no Brasil ainda conceito legal de teletrabalho, mas a expressao é usada,
geralmente, para se referir ao trabalho realizado em telecentros, centro satélites de teleservico
ou fora do estabelecimento do empregador, enfim, a partir de qualquer ponto geogréafico que
se encontre o trabalhador, por meio da utilizacdo dos meios de comunicagao que 0 avango das
técnicas modernas pbe a disposicao.

O trabalho a distancia é o género que compreende tanto o teletrabalho quanto o
trabalho em domicilio, este Gltimo pode ser bem exemplificado na figura da costureira e do
artesdo, como bem pode-se concluir das palavras de SILVEIRA E SILVA (2004:103):

O Teletrabalho sendo o trabalho exercido total ou parcialmente distante da
empresa de forma telematica diferencia-se do trabalho em domicilio. Ja que
este, em regra, acontece fora da empresa e sem contato pessoal com a
mesma, e ainda, utiliza-se dos meios normais de comunicacdo como o
telefone e fax, enquanto o teletrabalho é norteado por alta tecnologia.

Porquanto, o teletrabalho pode existir na modalidade em domicilio, mas com
ela ndo se confunde ja que na maioria das vezes o trabalho em domicilio ndo é teletrabalho.

Em conformidade com o ja exposto, o socidlogo do trabalho Domenico de
Masi (2000) define o teletrabalho da seguinte forma:

Um trabalho realizado longe dos escritdrios empresariais e dos colegas de
trabalho, com comunicacéo independente com a sede central do trabalho e
com outras sedes, através de um uso intensivo das tecnologias da
comunicacéo e da informagdo, mas que ndo sdo necessariamente sempre de
natureza informatica.



A Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), condensando algumas das
idéias ja citadas aqui, mas com palavras diferentes, definiu o teletrabalho como uma forma de
trabalhar realizada em lugar distante do escritério central e/ou do centro de producédo, que
permita a separacdo fisica e que implique o uso de uma nova tecnologia facilitadora da
comunicacao.

Assim, a definicdo mais simples de teletrabalho é que este seria toda forma de
trabalho a distancia, desenvolvido por meio do uso das tecnologias de informacdo e
comunicagéo.

O topico seguinte abordard as principais caracteristicas dos tipos de

teletrabalho.

Modalidades de teletrabalho

Os principais tipos de Teletrabalho sdo: em domicilio, em telecentros, o
nomade e o transnacional.

A primeira modalidade estudada é a do teletrabalho em domicilio, modalidade
mais facil de ser visualizada, acontece quando o trabalhador realiza a prestacdo em seu
préprio domicilio com a ajuda de tecnologias de comunicagdo como a internet, sendo que a
falta de uso destes meios acabaria por caracterizar o trabalho em domicilio normal ao invés do
teletrabalho em domicilio. De acordo com o artigo 6° da CLT (Consolidacdo das Leis
Trabalhistas), o teletrabalho em domicilio pode ser equiparado com o trabalho em domicilio
normal.

A segunda modalidade é o teletrabalho em telecentros. Os telecentros sdo
locais da empresa, fora de sua sede central, preparados tecnicamente para receber 0s
teletrabalhadores no desempenho de suas atividades. Vale ressaltar que os telecentros ndo sao
necessariamente da propriedade da empresa que contratou o teletrabalhador, podem ser de
propriedade de outras empresas.

Os telecentros, segundo explica SILVEIRA E SILVA (2004:106) se dividem
em centros satélites e centros locais de teleservico. Um centro-satélite de teleservico é um
edificio de escritérios, ou parte de um edificio, inteiramente de propriedade de uma

organizacdo (ou cedido em regime de leasing), em que os funcionarios comparecem



regulamente para trabalhar. Nestes tipos de centros somente os funcionarios da empresa dona
ou arrendataria utilizam-se daquele local de trabalho.

Os centros locais de teleservigo sdo conhecidos como centros comunitarios por
abrigar funcionarios de um grande nimero de empresas em suas instalagdes. E um edificio de
escritérios, mas de propriedade de um grupo, um terceiro, que loca este centro para varias
empresas. Ou ainda, pode ser um local pertencente ao Estado, em que funcionarios de muitas
empresas compartilham o mesmo edificio.

Existe também o teletrabalho némade ou mdvel, que é aquele feito por
trabalhadores sem lugar determinado para a realizacdo de suas tarefas. Pela nomenclatura,
pode-se considerar esta modalidade uma redundancia, porquanto a mobilidade esteja prevista
em todas as modalidades.

H4, ainda, o chamado teletrabalho transnacional, que ocorre quando o trabalho
é desenvolvido por trabalhadores de outros paises. Este tipo de teletrabalho pode acarretar
prejuizos para as relacfes de emprego quando trabalhadores de paises em desenvolvimento ou
subdesenvolvidos sdo contratados apenas para reduzir custos (WINTER, 2005:108), pois 0s
salarios nesses paises sdo mais baixos e os direitos muitas vezes negligenciados, restando
desprotegidos os trabalhadores locais em relacdo aos originariamente pertencentes a empresa

que se instala.

A regulamentacao do teletrabalho no Brasil

A Constituicdo Federal de 1988 em seu artigo 7°, inciso XXVII, assegura a

protecdo do trabalhador em face da automacéo, na seguinte redacao:

Art. 7° Sdo direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que
visem a melhoria de sua condicéo social: (...)
XXVII - protecdo em face da automacéo, na forma da lei;

Posto isto, o teletrabalno como meio de automacdo que €, carece de
regulamentacdo na forma da lei.
Vale citar outro artigo da Carta Magna de 1988 que também necessita de

norma regulamentadora, especialmente diante do uso cada vez maior do teletrabalho:

Art. 218 - O Estado promoverd e incentivara o desenvolvimento cientifico, a
pesquisa e a capacitacao tecnoldgicas.



§ 3° - O Estado apoiard a formacdo de recursos humanos nas areas de
ciéncia, pesquisa e tecnologia, e concedera aos que delas se ocupem meios e
condicdes especiais de trabalho.

Sendo o teletrabalho uma realidade irreversivel no Brasil, precisa-se de uma lei
que ressalte e dé maior visibilidade aos teletrabalhadores que por suas peculiaridades estdo
mais suscetiveis de sofrerem abusos, inclusive para que fique claro quando a Consolidacdo
das Leis Trabalhistas (CLT) incidira.

Conforme informac@es do jornal eletronico Correio do Brasil (2010), o Projeto
de Lei n°® 4.505/08 sobre trabalho a distancia, do deputado Luiz Paulo Vellozo Lucas (PSDB-
ES), tramita em fase de concluséao e aprovacao final.

O projeto que regulamenta o trabalho a distancia no Brasil foi inspirado no
Caodigo de Trabalho Portugués e em estudos europeus a respeito do teletrabalho.

Esta proposta de lei conceitua teletrabalno como qualquer modalidade de
trabalho que envolva um empregador ou um cliente e um empregado ou trabalhador
auténomo e é realizado regularmente a distancia, em mais de 40% do tempo, por meio de
tecnologias de informatica e de telecomunicacdes.

O projeto foi pré-aprovado com duas emendas apresentadas pela relatora,
deputada Manuela D’Avila (PCdoB-RS). Sendo que uma delas pretende reservar 20% dos
postos de trabalho na modalidade em domicilio ou teletrabalho aos portadores de deficiéncia.

A outra alteracdo garante ao teletrabalhador direitos que visem a melhoria de
sua condicdo social, além dos que ja estdo enumerados no projeto, como o direito a igualdade
de tratamento quando a filiacdo sindical, participacdo em negociacdo coletiva, protecdo a
salde e estabilidade no emprego.

Segundo a proposta legal, a relacdo de emprego no teletrabalho sera regida pela
Consolidacdo das Leis do Trabalho (Decreto-Lei 5.452/43). Entre outras previsdes expressas,
o teletrabalhador tera direito a salério, férias, feriados, licencas previstas na CLT e faltas por
doenca. Porém, os teletrabalhadores ndo terdo direito a horas extras, por se tratar de jornada
aberta, e a remuneracdo devera ajustar-se as horas normais de trabalho.

O trabalhador a distancia tem, entre suas obrigagdes, as de ser habitual na

execucao de tarefas e de prestar conta em relagdo aos seus gastos ordinarios e extraordinarios.

Natureza juridica do teletrabalho



Determinar a natureza juridica é posicionar um instituto no quadro de sua
ciéncia.

O teletrabalho é uma atividade de natureza controvertida. Os doutrinadores
divergem quanto & forma de se desenvolver o teletrabalho: autdnoma ou ndo, com horérios
flexiveis ou ndo, auséncia do empregador (representante) ou ndo (WINTER, 2005:59).

De acordo com Carla Jardim (2004:59), o critério para verificar sua natureza
juridica tem como centro a existéncia ou ndo da subordinacdo e da avaliacdo dos casos
concretos.

Para a jurista Vera Winter (2005:57) a maneira como se vai realizar a prestacéo
de servicos, ou seja, o contetdo obrigacional é o que vai classificar, determinar o significado
do teletrabalho para o Direito, podendo ser tanto de natureza comercial quanto civil ou
trabalhista.

E da definicdo da natureza juridica do vinculo existente, ou no, na prestacio
do teletrabalho que depende a aplicagdo nos casos concretos, dos preceitos regentes do
contrato de trabalho no regime de emprego.

Deste modo, com o proposito de lancar luzes ao entendimento e localiza¢do do
teletrabalho dentro da ciéncia juridica, os topicos seguintes tratardo sobre a relacdo de

emprego e a subordinacao.

Relacao de emprego

As leis trabalhistas séo voltadas para a protecdo do trabalhador subordinado e
ndo para o trabalhador auténomo?® O trabalhador subordinado é o empregado, portanto
trabalhador € género e empregado € espécie.

O teletrabalho pode ser autbnomo ou subordinado. Se o teletrabalhador néo é
subordinado, sera considerado teletrabalhador autbnomo, ndo empregado.

Na relacdo de emprego classica existem cinco elementos (ou pressupostos)
faticos juridicos: pessoa fisica, pessoalidade, onerosidade, ndo eventualidade e subordinacéo.

Resumidamente, estes significam:

2 A Emenda Constitucional 45 de 2004 prevé que as relacdes de trabalho que os trabalhadores
autdbnomos mantém com os tomadores do servico por eles prestado podem ser processadas e julgadas
pela Justica do Trabalho, porém os trabalhadores autbnomos continuam néo usufruindo da protecéo do
Direito do Trabalho, salvo previsdo expressa da legislacdo de alguns Estados (LEITE, 2009). Portanto,
a ampliacdo da Justica do Trabalho ndo atrai a obrigatoriedade de se aplicar direitos tipicos do
empregado a qualquer outro trabalhador.



10

1) Pessoa fisica: prestacdo de servigos por uma pessoa fisica ou natural. Este
elemento é obvio.

2) Pessoalidade: o contrato de trabalho, em relacdo ao empregado é pessoal.
Elemento flexivel porque dependendo da funcdo o trabalhador pode ser ajudado ou
substituido por terceiros sem que isto seja notado.

3) Néo eventualidade: o trabalho prestado deve ter carater permanente, ainda
que por um curto periodo de tempo. Ndo pode ser esporadico, pois representa 0 COMpromisso
habitual do obreiro.

4) Onerosidade: o contrato de trabalho envolve contraprestacdes pelo servico
prestado, que podem ser economicamente mensuraveis.

5) Subordinacdo: este Gltimo elemento sera estudado em tdpico proprio da
pesquisa, vista sua maior relevancia no momento de se caracterizar a relagdo empregaticia.

Dispbe o art. 3° da CLT: “considera-se empregado toda pessoa fisica que
prestar servicos de natureza nao eventual a empregador, sob dependéncia deste e mediante
salario”. Este artigo de lei deve ser interpretado simultaneamente com o artigo 2° da CLT
para se obter um conceito mais apurado de empregado, pois neste Gltimo se encontra o
elemento referente a pessoalidade.

Portanto, o trabalhador subordinado € aquele que trabalha de forma néo
eventual, sob dependéncia do empregador, do qual recebe uma remuneracdo ou prestacdo
pecuniaria. O tempo do trabalho é rigido e fixado com antecedéncia, e como regra, independe
do resultado.

O trabalhador auténomo ¢é o trabalhador ou prestador de servi¢cos que ndo tem
vinculo de subordinacéo, portanto nao esta sujeito ao poder diretivo, disciplinar e de controle
do empregador. Sendo assim, o responsavel pela atividade, pelas escolhas de material,
clientela, horarios, prazos e ferramentas, assumindo os riscos do negécio.

Portanto, o trabalho pode ser prestado de diversas formas, as quais sdo
diferenciadas e classificadas pelo Direito, buscando regular os efeitos juridicos procedentes de
cada tipo de relacdo de trabalho. Ha regimes juridicos diversos para cada relacéo de trabalho.

A andlise de uma relacdo juridica concreta que tenha, a prestacdo de servico,

como objeto, gera a necessidade de caracterizar esta relagdo com algum tipo de contrato.

3 Art. 2° Considera-se empregador a empresa, individual ou coletiva, que, assumindo os riscos da
atividade econémica, admite, assalaria e dirige a prestacdo pessoal de servigo. (grifo nosso)
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No Brasil, a subordinagdo” é o principal critério para a distinc&o entre as varias

modalidades de relacdes de trabalho e a aplicacdo da tutela juridica respectiva.
Considerac0es gerais sobre subordinacéo

Geralmente, o contrato de trabalho apto a receber a tutela juridica do direito do
trabalno é o que envolve um labutador em condicdo de subordinacdo em relacdo ao
empregador/tomador dos seus servicos.

Definir o que vem a ser subordinacdo envolve diversas discussdes, pois
variadas podem ser as facetas da subordinacdo na tentativa de melhor qualificar o estado de
dependéncia, sujei¢do ou submissdo do trabalhador.

Para Orlando Gomes e Elson Gottschalk (apud SILVA, 2004:14), a
subordinacdo pode ser referente &: subordinacdo juridica; dependéncia econdmica’;
dependéncia técnica e dependéncia social. Os doutrinadores citados® criticam cada um destas
facetas e concluem que o melhor é a subordinacéo juridica.

Na mesma direcdo, Carla Carrara da Silva Jardim (2004:64) preceitua:

Tradicionalmente existem varios critérios de subordinacdo; entre eles se
destacam: a subordinagdo econdmica, a social, a técnica e a juridica. Entre
todas estas, é evidente que a subordinacdo juridica se destaca, ja que ela
enfatiza o estado de dependéncia real do empregado ao comando e as ordens
do empregador.

Paul Colin, citado por Evaristo de Moraes Filho (2000:242), explica o que
vem a ser subordinacéo juridica:

(...) um estado de dependéncia real criado por um direito, o direito de o
empregador comandar, dar ordens, donde nasce a obrigacdo correspondente
para 0 empregado de se submeter a essas ordens. Eis a razdo pela qual
chamou-se a esta subordinacdo de juridica, para opb-la, principalmente, a
subordinagdo econdmica e a subordinagdo técnica que comporta também
uma direcdo a dar aos trabalhos do empregado, mas direcdo que emanaria
apenas de um especialista.

* Apesar de a doutrina consagrar o termo “subordinaco”, a legislacdo brasileira prefere utilizar o
termo “dependéncia”.

> Renasce a idéia de dependéncia econdmica como o critério a ser levado em consideracdo para
estender a aplicacdo dos direitos sociais a todos os que forem os mais fracos na relagcdo de trabalho.
Esse critério ressurge em face de novas formas de organizacéo do trabalho (p6s-fordistas), que deram
origem a uma nova geracdo de trabalhadores, como os que trabalham em domicilio (teletrabalho) e
outros profissionais tecnicamente autbnomos, mas economicamente dependentes (SILVA, 2004:120).
® No mesmo sentido, Jair Teixeira dos Reis (2007).
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Infere-se que a subordinacdo ndo tem um significado técnico ou econdémico,
pois figurar no polo hipossuficiente da relacdo ou deter menor conhecimento técnico nao é o
que define se 0 empregado vai ou ndo se submeter & fiscalizagdo e controle do patrdo. E sim,
o0 contrato firmado entre ele e 0 empregador.

Nesta mesma perspectiva, Amauri Mascaro Nascimento (2002:164) conceitua

a subordinacdo como uma situacdo decorrente da limitacdo contratual da autonomia da sua

vontade, para o fim de transferir ao empregador o poder de dire¢do sobre a atividade que
desempenhara.

Acrescentam-se ainda as palavras de Otavio Pinto e Silva (2004:18): “A
subordinacdo ndo exige a efetiva e constante atuacdo da vontade do empregador na esfera
juridica do empregado, mas sim a mera possibilidade juridica dessa intervencao”.

Para entender o raciocinio apresentado, imperioso lembrar que o objeto do
contrato de trabalho é a atividade do trabalhador e ndo o trabalhador. Portanto, ressalta-se que
¢ a atividade que esta sob o poder do empregador. A subordinagdo ndo corresponde
necessariamente a submissao ou sujeicao pessoal.

A subordinagdo também néo deve ser entendida como relag&o hierérquica entre
superior e inferior, pois 0 empregado tem sempre a faculdade de romper o vinculo por sua
vontade.

Apesar de haverem posicdes doutrindrias que no geral prezam pela
objetividade e formalidade do critério subordina¢do, h4 quem entenda que, por isso, a
subordinagdo ndo serve para selecionar quem realmente necessita da tutela juridica
trabalhista, como escreve Rafael Chiari Caspar (2009):

Criado inicialmente com o propdésito de proteger o hipossuficiente, a lei
trabalhista obriga, em alguns casos, o empregador a arcar com todas as
verbas e direitos trabalhistas de um empregado cuja condi¢do econémica é
bastante privilegiada, pois goza de altos salarios, mas em contrapartida nao
confere as mesmas garantias ao prestador de servicos, que s6 é "classificado"
como autbnomo pois ndo se encaixa no conceito formal de subordinacdo. O
exemplo trata da situacdo fatica em que o salario do empregado supera toda
a retribuicdo paga ao prestador de servico em um més de trabalho. Caso
existissem escalas de hipossuficiéncia, o prestador de servico classificado
como autbnomo seria mais hipossuficiente em relagdo ao mesmo
empregador, do que 0 empregado cuja condi¢do econdmica é privilegiada.

Nesta ultima linha de pensamento, portanto, a protecdo advinda da legislacdo
trabalhista deveria recair principalmente sobre os trabalhadores que se encontram em
condicdes de fraqueza contratual. A condicdo econémica contratual deveria ditar a

necessidade da protecdo e ndo um aspecto formal.
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Mesmo que a subordinacao considerada seja a juridica, deve-se concordar que
de fato os trabalhadores que realmente precisam de protecdo, acabam por vezes
marginalizados ou excluidos da letra da lei. Além do que, o rigor formal é capaz de prejudicar
inclusive aqueles que no caso concreto sdo subordinados, mas que ndo preenchem

visivelmente os requisitos.

Subordinacéo e teletrabalho

A presenca desses elementos nem sempre é evidente na relacdo estabelecida
entre o prestador de servicos e o credor de seu trabalho (empregador), especialmente no
teletrabalho. Por esta razdo, muito se especula sobre extingdo ou reducéo da subordinacéo.

Os tribunais, como cita a professora Vera Regina Loureiro Winter (2005:94),
tem entendido que se o trabalho puder ser realizado offline (indisponivel ou desligado da
rede), ndo estara caracterizada a relacdo de subordinacédo e, portanto, ndo havera vinculo de
emprego. Entendimento que € contrario ao de Alice Monteiro de Barros (2008:326), a qual
com lucidez explica que o trabalho ndo precisa ser feito online (conectado com o sistema),
pois os softwares detectam a presenca virtual do trabalhador mesmo que o status deste esteja
como offline (desconectado). Os sistemas permitem saber quanto tempo o empregado ficou
conectado, e até mesmo o horario e o dia em que o teclado foi acessado pela ultima vez.

A comunicacdo entre as partes da relagdo de trabalho é feita com o fax,
telefone fixo ou celular, internet, redes de computadores. Independente da localizagédo
geografica, o trabalho pode ser enviado virtualmente, por e-mail, por exemplo, 0 que €
bastante comum nas empresas de jornais e revistas.

Pode-se dizer que a subordinacdo ndo deixou de existir, e que pode aumentar
ou diminuir dependendo de quais tecnologias o empregador utiliza para se comunicar com 0
empregado.

As novas formas de se controlar o trabalho, surgidas pela tecnologia, podem
segundo Jair Teixeira dos Reis (2007:90) reforcar ainda mais a subordinacéo do trabalhador a
distancia, chegando ao ponto de atingir a vida privada.

Ele ainda afirma sem hesitar que “em alguns casos, a subordinacdo pode estar
presente de forma muito mais aparente do que em um trabalho realizado nas dependéncias da
empresa.” Tal subordinacdo seria possibilitada “por meio do computador, pelo nimero de
toques, por producdo, horario de entrega dos relatérios, etc”.
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Inclusive, ha empresas britdnicas e japonesas que ja instalaram videofones
(gravacdo de voz e imagem) nas residéncias dos teletrabalhadores, o que permitia ver quando
eles estavam trabalhando e de que forma, quantas ligacGes, quanto tempo de repouso e
intervalo.

Roberta Coltro Gerhardt cita pertinente trecho da obra O moderno Direito do
Trabalho de Robortella (apud GERHARDT, 2002:80):

(...) Com o avanco das telecomunicagOes, via telefone celular ou telefax,
institui-se a “telessubordinacdo” ou “teledisponibilidade™, que ndo se compara
ao trabalho em domicilio dos primordios da industrializacdo. Os
equipamentos modernos permitem, a distancia, a conexdo permanente do
trabalhador com a empresa; até as pausas, descansos e horas de atividade
podem ser determinados previamente através do computador.

Por essa razdo, seria temerario afirmar, como verdade absoluta, que o
teletrabalho faz desaparecer ou diminuir a subordinagdo. Estd demonstrado
gue pode tornar até mais amplo o poder diretivo da empresa.

E claro que a subordinacio ndo é tipificada pela obrigacdo de cumprir
horarios ou prestar servicos em determinado estabelecimento, com
observancia de ordens e instrucbes superiores, exatamente porque tais
atributos inexistem em algumas situacfes. Mas certamente a nova tecnologia
torna ainda mais irrelevantes essas circunstancias.

Tal citacdo em Gerhardt é para defender seu posicionamento que é 0 mesmo de
Jair Teixeira, qual seja: a probabilidade de que o avanco tecnoldgico viabilize maior controle

ou fiscalizacdo sobre o trabalho do empregado, mesmo que isso possa parecer paradoxal.

Parassubordinacao

Apesar das novas tecnologias terem potencial para aumentar a fiscalizagdo ou
dependéncia do empregado, discute-se o0 surgimento de uma subordinacdo nova, com
alteracéo da morfologia do trabalho subordinado que obriga a mudanca de valoragéo.

Fala-se em uma subordinagdo com feicdo de autonomia, chamada de
parassubordinacao, a qual surgiu na Italia (JARDIM, 2004:65) devido a auséncia de protecao
para o trabalhador autbnomo. De forma que na lItalia, o teletrabalho ja € suscetivel de
enquadramento seja como trabalho subordinado, seja como trabalho preferentemente pessoal,
continuado e coordenado (GIANCARLO PERONE apud SILVA, 2004:126).

A expressdo trabalho parassubordinado abarca uma série de relagbes de

colaboracéo, a qual segundo Giovanni Nicolini (apud JARDIM, 2004:66) mantém afinidade
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com o trabalho subordinado, por se manifestar de maneira continuada, coordenada e
predominantemente pessoal, para atender as finalidades e os escopos produtivos da empresa.

Giovanni Nicolini (apud JARDIM, 2004:66) faz a seguinte explanacao:

A coordenacdo significa uma conexdo funcional entre a atividade do
prestador de obra e do comitente atrelada a realizagdo do interesse deste
altimo, embora o trabalhador parassubordinado goze de autonomia
organizativa sobre a modalidade, o tempo e o local de execucgdo. O caréater de
coordenacdo deriva da atividade laboral que deve coordenar-se funcional e
estruturalmente com a organizagdo produtiva da empresa, as vezes ainda
com relacdo de exclusividade. E seu carater de continuidade reside no fato
de ele perdurar no tempo.

Ha duas tendéncias principais relacionadas a concepcdo e finalidade da
parassubordinagdo (SILVA, 2004:120). A primeira tendéncia pretende reduzir o campo de
atuacdo do Direito do Trabalho, adotando uma concep¢do bem restrita do critério da
subordinacdo, atuando a favor de politicas legislativas e de decisbes jurisprudenciais que
privilegiem o trabalho autbnomo. Logo, e em sentido oposto, a segunda tendéncia visa
ampliar o campo de aplicagdo do direito do trabalho, recorrendo a critérios diferentes da
subordinacgdo juridica tradicional para conseguir abarcar legalmente um maior nimero de
trabalhadores.

Ainda, Jair Teixeira dos Reis (2007:83) critica a parassubordinacdo que,

segundo ele, ndo representa um critério objetivo para a afericdo da subordinacéo:

(...) a caracterisitca subordinacdo é usada de forma objetiva: ou ha
subordinacdo ou ndo ha subordinagdo. Pois tal prova aliada com as outras
caracteristicas da relagdo de emprego, como ser pessoa fisica, habitualidade,
pessoalidade e remuneracéo, por si s6, comprovam a relacdo de emprego.

Portanto, a parassubordinacéo é problematizada, pois a discussdo seria a prova
da existéncia ou ndo de subordinacéo, e ndo o seu grau como € na idéia de parassubordinacéo.
Por conseguinte, a forma parassubordinada acabaria se enquadrando na propria forma

subordinada.

Julgados sobre parassubordinacéo e hipoteses para pensar a subordinagao
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A titulo de contextualizar e exemplificar os topicos abordados nesta pesquisa,
transcreve-se a seguir alguns dos reflexos que a parassubordinacdo ja estd causando no
direcionamento do pensamento juridico dos tribunais brasileiros.

A seguir, pequeno trecho escrito pela Juiza Relatora Alice Monteiro de Barros,
do TRT da 3% Regido, em acordao prolatado pela 22 Turma, nos autos do RO n° 17.231/2000:

Relacdo de emprego e trabalho autbnomo. “A contraposicdo trabalho
subordinado e trabalho autdbnomo exauriu sua funcéo historica e os atuais
fendmenos de transformacéo dos processos produtivos e das modalidades de
atividade humana reclamam também do Direito do Trabalho uma resposta a
evolugdo desta nova realidade. A doutrina mais atenta j& sugere uma nova
tipologia (trabalho coordenado, ou trabalho parassubordinado), com tutela
adequada, mas inferior aquela prevista para o trabalho subordinado e
superior aquela prevista para o trabalho autdnomo. Enquanto continuam as
discussdes sobre esse terceiro género, a dicotomia trabalho subordinado e
trabalho autbnomo ainda persiste no nosso ordenamento juridico e, ao lado
dos casos tipicos, que ndo ensejam duvidas, surgem figuras intermediarias
gue se situam nas chamadas "zonas grises”, cujo enquadramento apresenta-
se dificil, denotando certa complexidade e conduzindo a jurisprudéncia a
fixacdo de alguns critérios praticos para definir a relagcdo concreta....” (
publicado no DIJIMG de 01.11.2000 — Revista de Direito do Trabalho.
Volume 12, Brasilia/DF, Editora Consulex, 2000, pag. 19).

Segundo a relatora, ha trabalhadores que se encontram em areas nebulosas
(“zonas grises”), apresentando caracteristicas de autbnomo, mas ao mesmo tempo de
empregado subordinado.

Ha, por exemplo, certos tipos de trabalho que por serem fungdes extremamente
especializadas tem a sua fiscalizacao e controle mais dificeis’.

Talvez o empregador fique impossibilitado de acompanhar totalmente o
trabalhador, pois ndo detém conhecimentos técnicos suficientes para entender as etapas do
trabalho. Todavia, nada impede o empregador de estabelecer marcos para a conclusdo dos
servigos, ou, conforme a natureza do trabalho, exigir um resultado especifico ou uma
guantidade pré-estabelecida de resultados.

Em situacdes semelhantes em que o resultado é a principal forma de controle, o
mais preocupante, sdo as jornadas extenuantes a que o empregado se submete para cumprir a
meta, muitas das vezes superiores a de empregados subordinados considerados convencionais.

O que é apenas mais um incentivo para clamar direitos trabalhistas para estes trabalhadores.

’ Referéncia feita a subordinacdo técnica, a qual ndo é absolutamente necessaria para que se
caracterize a subordinagdo, conforme explicado no tépico Consideracdes sobre subordinacgéo.
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A seguir, transcricdo de um acérddo do TRT 32 regido escrito pelo
desembargador relator Luiz Otavio Linhares Renault, em que a subordinacdo € defendida

como um critério que se modernizou:

EMENTA- PARASSUBORDINACAO - JORNALISTA
CORRESPONDENTE - NATUREZA JURIDICA DO CONTRATO
RELACIONADO COM A PRESTACAO DE SERVICOS " Encontra-se sob
0 manto da legislacdo trabalhista, porquanto presentes os pressupostos do
art. 3%, da CLT, a pessoa fisica que prestou pessoalmente os servigos de
correspondente  jornalistico, onerosamente. Ao exercer a atividade
relacionada com a busca de noticias, bem como com a respectiva redacdo de
informacg6es e comentarios sobre o fato jornalistico, o profissional inseriu-se
no eixo em torno do qual gravita a atividade empresarial, de modo que,
simultaneamente, como que se forgas cinéticas, a ndo eventualidade e a
subordinacdo, esta Ultima ainda que de maneira mais ténue, se atritaram e
legitimaram a caracterizacao da relagdo empregaticia. As novas e modernas
formas de prestacdo de servicos avancam sobre o determinismo do art. 3°.,
da CLT, e alargam o0 conceito da subordinacdo juridica, que, a par de possuir
diversos matizes, j4 admite a variacdo periférica da parassubordinacdo, isto
é, do trabalho coordenado, cooperativo, prestado extramuros, distante da sua
original concepcdo cléssica de subsuncdo direta do tomador de servicos.
Com a crescente e continua horizontalizacdo da empresa, que se movimenta
para fora de diversas maneiras, inclusive via terceirizagdo, via
parassubordinacdo, via micro ateliers satélites, adveio o denominado
fendmeno da desverticalizacdo da subordinacdo, que continua a ser 0 mesmo
instituto, mas com tracos modernos, com roupagem diferente, caracterizada
por um sistema de coordenacdo, de amarracdo da prestacdo de servicos ao
empreendimento por fios menos visiveis, por cordfes menos densos.
Contudo, os profissionais, principalmente os dotados de formacéo
intelectual, transitam ao lado e se interpenetram na subordinacdo, para cujo
centro sdo atraidos, ndo se inserindo na esfera contratual do trabalho
autbnomo, que, a cada dia, disputa mais espa¢o com o trabalho subordinado.
Neste contexto social moderno, é preciso muito cuidado para que os valores
juridicos do trabalho ndo se curvem indistintamente aos fatores econémicos,
devendo ambos serem avaliados a luz da formacéo histérica e dos principios
informadores do Direito do Trabalho, de onde nasce e para onde volta todo o
sistema justrabalhista. O veio da integracdo objetiva do trabalhador num
sistema de trocas coordenadas de necessidades cria a figura da
parassubordinacdo e ndo da para-autonomia. Se a regido € de densa
nebulosidade, isto é, de verdadeiro fog juridico, a atracdo da relacdo juridica
realiza-se para dentro da CLT e néo para dentro do Cédigo Civil, que pouco
valoriza e dignifica o trabalho do homem, que é muito livre para contratar,
mas muito pouco livre para ajustar de maneira justa as clausulas deste
contrato.”(ndo grifado no original) (TRT 32 regido, 4? turma, RO0073-2005-
103-03-00-5, Rel. Luiz Otavio Linhares Renault, decisdo em 21.09.05 e
publica¢do no DIMG em 01.10.2005)

O magistrado fecha sua decisdo advogando que o parassubordinado deve ter o
mesmo tratamento do empregado subordinado, sendo a sistematica de garantias e protecoes

da CLT totalmente estendida aos trabalhadores parassubordinados.
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A parassubordinacdo como um critério que conceda direito aos trabalhadores,
mas de forma restrita ou limitada por ser uma subordinacdo mitigada € um retrocesso aos
direitos trabalhistas, consistindo talvez em mera estratégia do capital para frear o avanco
natural das conquistas trabalhistas (CASPAR, 2009). A priori, ndo é razodvel conceder

apenas alguns direitos aos parassubordinados.

CONSIDERACOES FINAIS

O estudo sobre novas formas de relaces de trabalho reveste-se ndo s6 de
atualidade, mas também de relevancia juridica e social.

Pois o Direito do Trabalho somente podera continuar a cumprir sua funcéo de
garantia das condicgdes de coesédo social se abranger a evolucdo das formas de organizagéo do
trabalho na sociedade contemporanea e nédo se fechar/limitar aquelas formas que o originaram
e hoje estdo em declinio.

De modo que, em cada situacdo especifica é necessario averiguar o modo da
prestacdo do teletrabalho, para concluir se estdo presentes ou ndo os elementos que possam
caracterizar a existéncia de subordinacao. Questfes de fato precisam ser examinadas e podem
em verdade indicar a descaracterizacdo da subordinacao.

Em linhas gerais simples, o trabalho subordinado difere do trabalho autbnomo
pelo modo como o trabalho é prestado. Quando aquele que da as ordens ndo pode fisicamente
fiscalizar a execucdo do trabalho, ele se utiliza de aparelhos informativos ou/e de
telecomunicacdes para que a fiscalizacdo/controle seja possivel a distancia. Devendo o
operador do direito atentar-se ao fato de que o teletrabalho pode também se revestir de
pseudo-subordinacdes ou falsas autonomias, em prejuizo dos direitos trabalhistas.

Para resolver o problema da subordinacdo, como critério, para dizer se a
relacdo de trabalho é ou ndo protegida pelo Direito do Trabalho, ha duas alternativas
principais: promover a inclusdo dos parassubordinados na relagédo de emprego por meio de
um esforco interpretativo que respeite a vontade e objetivo das leis trabalhistas. Ou ainda,
como segunda opcao: perceber que o parametro da subordinacdo é inadequado para decidir
quais os trabalhadores merecem ou precisam da protecéo legal do direito do trabalho.

Mas, importante dizer que as conclusdes apresentadas revelam, tdo somente,

algumas consideracGes relativas e parciais sobre o tema, pois sdo baseadas em um ndmero
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limitado de informacdes e pesquisas que ndo podem representar absolutamente o universo real
do teletrabalho.

Portanto, a discussdo ndo se esgotou em nenhum aspecto. Este artigo visou
apenas timidamente apresentar resultados de um estudo que continua e que necessitara de
atualizacdes brevemente em vista das prementes mudancas legislativas.

A partir do estudo proposto, se percebe a seriedade e o impacto que o
teletrabalho tem na vida dos trabalhadores que, independente do critério ou paradigma
adotado para que a legislagdo trabalhista incida, continuam a necessitar de protecéo juridica.

Espera-se que, em um futuro breve, apdés o impacto do surgimento do
teletrabalho, que vem gerando inquietacdes e duvidas, a sociedade encontre pela racionalidade
juridica, alternativas minimizadoras dos efeitos nocivos que possam surgir da modernizacao

do meio produtivo.
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