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Do feed a fala: o Instagram como potencializador da

producao oral em bilingues portugués-espanhol
From feed to speech: Instagram as an enhancer of oral production in
Portuguese-Spanish bilinguals

Elias Vinicius de Sousa MATA"
Janaina WEISSHEIMER™

RESUMO: No contexto da Psicolinguistica Aplicada a Educagao (Maia, 2018), este artigo
investiga os impactos do uso do Instagram no desenvolvimento da produgao oral de bilingues
portugués-espanhol, com énfase na Proficiéncia Oral Global (POG), bem como as percepgdes
desses aprendizes sobre essa experiéncia educacional mediada por uma tecnologia digital. O
foco da pesquisa estd em compreender como o uso pedagogico dessa rede social pode
potencializar as habilidades orais em uma segunda lingua (L2), considerando o protagonismo
dos aprendizes e a integragdo de ferramentas digitais a pratica docente, especialmente do
Instagram. Para fundamentar teoricamente a proposta, foram adotadas a Teoria da
Aprendizagem Significativa (TAS) (Ausubel, 2003) e a Abordagem Baseada em Tarefas (Willis,
1996), que sustentam a importancia de envolver os estudantes em atividades contextualizadas,
motivadoras e centradas no sentido atribuido aos conteudos. O estudo foi realizado com 42
participantes do Instituto Federal do Rio Grande do Norte — Campus Natal Centro Historico,
organizados em dois grupos: o grupo experimental (GE), que utilizou o Instagram nas tarefas
realizadas em sala de aula, e o grupo controle ativo (GCA), que realizou tarefas com a mesma
tematica do GE, mas sem o uso da rede social. A pesquisa adotou uma abordagem
metodoldgica quanti-qualitativa (Dornyei, 2007), aplicando pré e pds-testes para avaliar o
desempenho na produgao oral dos participantes e, especificamente no GE, explorando suas
percepgoes por meio da andlise de nuvens de palavras geradas a partir de suas respostas. Os
resultados indicam uma melhoria estatisticamente significativa na POG dos participantes do
GE em relacdo aos do GCA apds a intervengao com o Instagram. Além disso, as percepcoes
dos aprendizes que utilizaram a plataforma foram predominantemente positivas. Com base
nisso, ressalta-se a relevancia do Instagram como uma ferramenta eficaz para promover uma
pratica pedagogica significativa e alinhada as necessidades e aos interesses dos estudantes
contemporaneos.
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ABSTRACT: Within the context of Psycholinguistics Applied to Education (Maia, 2018), this
article investigates the impacts of Instagram use on the development of oral production among
Portuguese-Spanish bilinguals, with an emphasis on Global Oral Proficiency (POG), as well as
these learners’ perceptions of this educational experience mediated by digital technology. The
research focuses on understanding how the pedagogical use of this social network can enhance
oral skills in a second language (L2), considering the learners’ active role and the integration
of digital tools — especially Instagram — into teaching practice. To provide a theoretical
foundation for the study, the Theory of Meaningful Learning (TAS) (Ausubel, 2003) and the
Task-Based Approach (Willis, 1996) were adopted, both of which emphasize the importance
of engaging students in contextualized, motivating activities centered on the meaning
attributed to the content. The study was conducted with 42 participants from the Federal
Institute of Rio Grande do Norte—Natal Historic Center Campus, organized into two groups:
the experimental group (GE), which used Instagram for classroom tasks, and the active control
group (GCA), which performed tasks on the same theme as the GE but without using the social
media platform. The study adopted a quantitative-qualitative methodological approach
(Dornyei, 2007), using pre- and post-tests to assess participants’ oral production performance
and, specifically in the GE, exploring their perceptions through the analysis of word clouds
generated from their responses. The results indicate a statistically significant improvement in
the oral production skills of participants in the GE group compared to those in the GCA group
following the Instagram intervention. Furthermore, the perceptions of the learners who used
the platform were predominantly positive. Based on this, we emphasize the relevance of
Instagram as an effective tool for promoting meaningful pedagogical practice aligned with the
needs and interests of contemporary students.

KEYWORDS: Global Oral Proficiency. Instagram. Spanish as an L2. Meaningful Learning.
Task-Based Approach.
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1 Introducao
As Tecnologias Digitais da Informagao e Comunicagao (TDIC) tém redefinido

os processos de aprendizagem na contemporaneidade, especialmente no ensino de

segunda lingua (L2)! para bilingues®. Nesse cendrio, o Instagram se destaca ao

1 A partir das discussdes de Spinassé (2006) e Ellis (2003), compreende-se a L2 como qualquer idioma
aprendido além da lingua materna, sem considerar necessariamente a ordem em que esse processo
ocorreu. Com base nesses estudos, é entendido que esse conceito se distingue da nogao de lingua
estrangeira por envolver situacdes reais de intera¢do social e comunicagao, nas quais o uso da lingua
integra as vivéncias dos sujeitos.

2 Adota-se a concepgao de bilinguismo proposta por Grosjean (2013), segundo a qual o sujeito bilingue
mobiliza duas linguas de forma flexivel, alternando-as ou combinando-as conforme as necessidades
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combinar elementos multimodais para concretizar diferentes praticas sociais de uso
da linguagem em sala de aula. No entanto, sua inser¢ao no contexto escolar brasileiro
suscita questionamentos sobre seu impacto na producgao oral, em especial no que diz
respeito a Proficiéncia Oral Global (POG) dos estudantes, sendo essa uma concepgao
de proficiéncia que se desdobra para alcancar o uso adequado da L2 em situagoes
comunicativas reais, considerando aspectos sintaticos, semanticos e pragmaticos da
producao oral (Dutra, 2018). Assim, investigar suas potencialidades e limita¢oes pode
contribuir para o desenvolvimento de praticas pedagogicas mais significativas e
compativeis com as demandas da contemporaneidade.

Nesse sentido, Pereira et al. (2019) apontam, em uma revisao sistematica, que a
produgao cientifica sobre o uso do Instagram em sala de aula se restringe a América
do Norte, Oceania e Europa, destacando a auséncia de modelos de sucesso
comprovados para a implementacao da rede social como ferramenta pedagdgica. Por
outro lado, estudos voltados para o ensino de espanhol, como os de De Carriconde et
al. (2021) e Brixner e Alencar (2023), realizados no Brasil, exploram algumas
potencialidades da plataforma no processo de aprendizagem de L2, embora
apresentem uma abordagem superficial, visto que o primeiro apresenta propostas sem
concretiza-las, e o segundo utiliza a rede social apenas para divulgar experiéncias do
projeto realizado no estudo, com destaque para o compartilhamento de informacoes
gramaticais e culturais do mundo hispanico.

Diante dessas lacunas e limitagdes, que restringem o uso da ferramenta apenas
a divulgacao de informagoes, foi realizado uma pesquisa experimental para
compreender os impactos do uso da rede social no desenvolvimento da producao oral
em L2 por bilingues portugués-espanhol do Instituto Federal do Rio Grande do Norte
(IFRN) — Campus Natal Centro Historico. O experimento, viabilizado por meio de

uma intervencao pedagogica, foi fundamentado na Teoria da Aprendizagem

comunicativas de cada contexto, sem que isso implique, necessariamente, niveis equivalentes de
proficiéncia em ambos os idiomas.
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Significativa (TAS) (Ausubel, 2003), que propde a necessidade de se estabelecer uma
conexao entre os novos conteudos e as vivéncias dos estudantes, e na Abordagem
Baseada em Tarefas (ABT) (Willis, 1996), uma organizagao didatica que propde a
sistematizagao da realizagao de tarefas em etapas previamente definidas.

Metodologicamente, esta pesquisa insere-se no campo da Psicolinguistica
Aplicada a Educacdo. Nessa perspectiva, Finger, Brentano e Fontes (2018)
argumentam que a Psicolinguistica contribui para a compreensao da aprendizagem de
L2 ao investigar a interagao dinamica entre as linguas no cérebro dos aprendizes,
pressuposto que fundamenta este estudo. Em consonancia com essa visao, Maia (2018)
destaca a relevancia da aproximagao entre Psicolinguistica e Educacdo para o
aprimoramento dos processos de ensino e aprendizagem de linguas adicionais no
contexto brasileiro.

Para atender aos objetivos desta pesquisa, adotou-se uma abordagem quanti-
qualitativa (Dérnyei, 2007), envolvendo 42 participantes distribuidos entre um grupo
experimental (GE), que utilizou o Instagram como ferramenta de aprendizagem, e um
grupo controle ativo (GCA), que realizou as mesmas atividades sem o uso da
plataforma. O experimento teve duragao de quatro semanas, sendo aplicado um pré-
teste no inicio e um pos-teste ao final, com o objetivo de avaliar a POG.

Este artigo apresenta um recorte de uma pesquisa de mestrado desenvolvida no
Programa de Pds-Graduagao em Estudos da Linguagem da Universidade Federal do
Rio Grande do Norte (UFRN), cujo objetivo foi investigar os efeitos do uso pedagdgico
do Instagram sobre a produgao oral de aprendizes de espanhol como L2. E valido
destacar ainda que esta pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP)
da UFRN (parecer n® 73130123.5.0000.5537) e pelo IFRN (parecer n°
73130123.5.3001.0225).

Com relacao a estruturacao deste artigo, este foi dividido em quatro secdes
principais: a primeira apresenta o referencial tedrico com foco no bilinguismo e na

POG como aspecto da produgao oral em L2, na aprendizagem significativa e na ABT;
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a segunda descreve a metodologia por meio de subtdpicos; a terceira discute os
resultados quantitativos e qualitativos; e a quarta oferece consideragdes finais sobre as
contribui¢des do estudo, suas limita¢des e caminhos futuros para investigagoes sobre

o uso de tecnologias digitais no ensino de linguas.

2 Quem é bilingue?

Segundo Kroll, Bobb e Hoshino (2014), os estudos sobre bilinguismo passaram
por diversas mudangas ao longo dos anos. Uma das principais razoes para essa
evolugao estd nas evidéncias que indicam que ambas as linguas de um bilingue
permanecem ativas em sua mente simultaneamente, mesmo quando o contexto exige
o uso de apenas uma delas — a esse fendmeno da-se o nome de coativagao linguistica
(Kroll et al., 2015; Kroll; Navarro-Torres, 2018).

Diante disso, adota-se neste artigo a concepgao de bilinguismo proposta por
Grosjean (2013), que caracteriza o bilingue como alguém que recorre a duas linguas
conforme as demandas e as finalidades especificas de cada contexto. Esses estudos
apontam ainda que bilingues podem nao utilizar seus dois idiomas de maneira
uniforme, nem possuir, na maioria dos casos, proficiéncia equivalente em ambos. Isso
desafia a visao tradicionalmente disseminada, segundo a qual um bilingue seria um
duplo-monolingue®.

Assim, ao considerar que os diferentes niveis de desempenho linguistico dos
falantes bilingues sao determinados pelas praticas comunicativas nos diversos
contextos de uso real das linguas, Maher (2007) destaca a importancia de compreender

que

[...] o bilingue — ndo o idealizado, mas o de verdade — nao exibe
comportamentos idénticos na lingua X e na lingua Y. A depender do

3 Termo derivado dos estudos de Saer (1922), que o caracteriza como um sujeito que fala de forma
eficiente as duas linguas, e defendido por Bloomfield (1935, p. 56), que afirma que o bilingue perfeito
deve possuir “o controle nativo de duas linguas”.
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topico, da modalidade, do género discursivo em questdo, a depender
das necessidades impostas por sua historia pessoal e pelas exigéncias
de sua comunidade de fala, ele é capaz de se desempenhar melhor em
uma lingua do que na outra — e até mesmo de se desempenhar em
apenas uma delas em certas praticas comunicativas (Maher, 2007, p.
73).

Perani e Abutalebi (2005) destacam que o bilinguismo se manifesta de forma
heterogénea, pois as demandas comunicativas variam conforme as experiéncias
individuais. Alguns bilingues adquirem ambas as linguas na infancia, enquanto outros
aprendem a L2 em estagios mais avangados. Em certos casos, a primeira lingua (L1) é
usada no ambiente doméstico, enquanto a segunda predomina em contextos sociais.
Diante dessa diversidade, torna-se fundamental analisar as caracteristicas linguisticas
da fala, a producdo oral, as vivéncias individuais de cada bilingue e o contexto
sociocultural em que estao inseridos (Beatty-Martinez et al., 2020).

Finger (2016) argumenta que a variagao nos niveis de competéncia linguistica
entre bilingues decorre do fato de que cada individuo aprende suas linguas em
momentos, finalidades e contextos distintos, resultando em variagdes no repertdrio
lexical entre a L1 e a L2. A proficiéncia bilingue é dindmica e varia conforme a
frequéncia e a fun¢ao de uso de cada idioma; por isso, a autora ressalta que a
competéncia monolingue nao pode servir de padrao para medir o conhecimento de
um bilingue. Ja para Megale (2019), as competéncias de um bilingue na L1 e na L2 nao
sao equivalentes, e 0 uso da L2 nao pode ser completamente desvinculado da L1. A
autora destaca que o bilingue funciona em um "terceiro lugar", com sua identidade
linguistica sempre em construgao, sendo tinico em sua experiéncia, que ¢ moldada por
necessidades especificas. Assim, mesmo com contextos e objetivos de uso semelhantes,
dois bilingues dificilmente terdo o mesmo nivel de processamento cognitivo ou as

mesmas competéncias comunicativas.
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3 Aspectos da produgao oral: POG em foco

A producao oral, de forma geral, constitui um processo complexo que envolve
diferentes operagOes cognitivas responsaveis pela formulagao e expressao da fala.
Levelt (1989) desenvolveu um modelo para explicar a producao oral na LI,
considerando aspectos cognitivos, linguisticos e motores, o que possibilitou avangos
na compreensao da aquisi¢ao da fala em L2. Para o autor, a fala envolve desde a
inten¢do comunicativa até a formulagao e a articulagao da mensagem, exigindo que o
falante atue simultaneamente como processador da informacao e interlocutor. Esse
processo ocorre em etapas, iniciando-se com a formulacdo da mensagem, que envolve
a codificagdo gramatical e fonologica, culminando na articulagao da fala. Segundo
Levelt (1989), a fase inicial da produgao oral baseia-se no acesso ao conhecimento
declarativo ("saber que"), que compreende informagoes factuais e contextuais, e ao
conhecimento procedural ("saber como"), relacionado as habilidades praticas da
lingua.

Dornyei e Kormos (1998, p. 355) orientam, em seus estudos, para uma andlise
que amplia os processos de producao oral da L1, avangando para a produgao em L2,
0 que permite explorar novas formas de entender como o bilingue gera linguagem. Os

autores afirmam que

[...] os modelos de produgao de fala em L2 diferem dos monolingues
tanto qualitativa como quantitativamente. Para falantes de L2,
dependendo do seu nivel de proficiéncia, alguns processos de
formulagao e articulagao sdo conscientemente realizados (ou seja, nao
automaticos) e sao, portanto, (pelo menos em certos aspectos) seriais,
retardando o processamento da linguagem (Dornyei; Kormos, 1998, p.
355, tradugao livre?).

# L2 models of speech production differ from monolingual ones both qualitatively and quantitatively.
For L2 speakers, depending on their level of proficiency, some formulation and articulation processes
are consciously attended to (i.e., nonautomatic) and are therefore (at least in certain aspects) serial,
slowing down language processing (Dornyei; Kormos, 1998, p. 355).
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A partir desse pressuposto, compreende-se que os aprendizes de L2,
inicialmente, realizam produgoes orais mais controladas, especialmente no inicio de
seu desenvolvimento, devido a necessidade de buscar, de forma estruturada, os itens
linguisticos necessarios para se comunicar. Levelt (1989), embora focado na produgao
monolingue, foi referéncia para Poulisse e Bongaerts (1994), que desenvolveram
modelos de producdo oral em L2 para bilingues. O Modelo de Acesso Lexical de
Poulisse e Bongaerts (1994) analisa a organizacao da rede lexical, a alternancia de
linguas e os processos de codificagao morfologica e fonoldgica em L2. Caldas (2018)
considera esse modelo o mais completo, pois ajusta e amplia conceitos anteriores para
explicar melhor a producao oral em L2. O modelo aborda a codificacdo morfologica e
fonoldgica, o armazenamento lexical em uma rede unica, a ativagao simultanea de
palavras de diferentes linguas (Code-Switching), a coativacdo permanente e as
transferéncias linguisticas, evidenciando a complexidade do processamento bilingue.

Conquanto os ganhos em acuracia e fluéncia na producdo oral em L2
representem importantes indicadores de proficiéncia, considera-se fundamental
reconhecer que um foco excessivo nesses aspectos pode restringir o desenvolvimento
da competéncia comunicativa plena. Dessa forma, a aten¢ao exclusiva a acuracia
gramatical e a velocidade de producao nao necessariamente assegura um uso
adequado e eficaz da lingua. De acordo com Brumfit (2000), essa énfase histérica pode,
na verdade, limitar o potencial comunicativo dos aprendizes, e pesquisas recentes,
como as de Dutra (2018), propdem a avaliagao por meio da POG, que integra fluéncia,
acuracia gramatical e adequagao ao contexto de comunicagao.

Como desdobramento do proposto por Dutra (2018), considera-se que a POG
se distingue das concepgdes comuns de proficiéncia focadas na acuracia gramatical e
na fluéncia por focar nos fatores linguisticos essenciais para uma produc¢ao adequada
em L2, com o objetivo de atender a demandas comunicativas especificas, levando em
conta aspectos sintaticos, semanticos e pragmaticos. A fluéncia, por exemplo, esta

relacionada a capacidade de falar de maneira continua em uma lingua (Skehan, 1996),
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sem que isso implique necessariamente o uso correto dos elementos linguisticos para
a mensagem. Entdo, a fluidez e rapidez com que o aprendiz se expressa oralmente nao
garantem o uso apropriado das estruturas linguisticas. Assim, para este estudo, a POG
refere-se a habilidade oral global do falante, envolvendo fluéncia, acurdcia gramatical,
adequacao vocabular, clareza na prontincia e capacidade de interagao em diferentes

contextos comunicativos.

4 Aprendizagem Significativa x Abordagem Baseada em Tarefas

Desde a segunda metade do século XX, as metodologias ativas vém ganhando
destaque no Brasil por defenderem a centralidade do estudante no processo de
aprendizagem (Valente, 2014). Na contemporaneidade, essas abordagens passaram
por releituras que incorporam demandas sociais, digitais e colaborativas, ampliando
seu foco para praticas mais interativas, multimodais e contextualizadas (Bacich; Neto;
Trevisani, 2015). Dessa forma, valorizam a criatividade, a autonomia e a participagao
ativa dos aprendizes na resolucao de problemas e na construgao do conhecimento.

Nesse contexto, a Teoria da Aprendizagem Significativa (TAS), proposta por
Ausubel (2003), pode ser compreendida como uma perspectiva alinhada as
metodologias ativas, uma vez que pressupde a participacao ativa do aprendiz na
construgao do conhecimento. Para o autor, a aprendizagem ocorre de maneira mais
efetiva quando os novos saberes sdao relacionados aos conhecimentos prévios e as
experiéncias vividas pelos estudantes, permitindo a constru¢ao de significados de
forma contextualizada e reflexiva. Nessa perspectiva, o estudante deixa de ocupar uma
posicdo passiva e passa a atuar como sujeito do proprio processo de aprendizagem,
enquanto o professor organiza materiais e estratégias didaticas relevantes que
favorecam essa integracao cognitiva.

Segundo Tavares (2004), para que a aprendizagem significativa ocorra, trés
condigdes sao necessarias: o conteido deve apresentar organizagao ldgica e clareza; o

aprendiz precisa possuir conhecimentos prévios capazes de estabelecer relagdes com
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as novas informacgoes; e deve haver disposigao para integrar e ressignificar esses
conhecimentos. Nesse processo, destacam-se os movimentos de ancoragem, interacao
e ligacao, responsaveis por conectar, integrar e consolidar os novos saberes a estrutura
cognitiva existente. Para o autor, o processo de assimilagio depende de trés
componentes principais: a ancoragem, que consiste em conectar seletivamente o novo
conteudo as ideias ja presentes na estrutura cognitiva (subsungor); a interagao, que
integra as novas informagoes com o conhecimento existente; e a ligacdo (sinapse), que
consolida essa conexao.

Ao direcionar essa perspectiva para o ensino de espanhol como L2 para
bilingues portugués-espanhol, compreende-se que os contetidos e as tarefas precisam
dialogar com as experiéncias, praticas socioculturais e realidades dos aprendizes,
favorecendo a construcao de sentidos contextualizados. Assim, temas proximos ao
cotidiano dos estudantes tendem a potencializar o processo de aprendizagem, uma
vez que possibilitam relagdes mais significativas entre o novo conhecimento e os
saberes ja existentes.

Neste estudo, a Teoria da Aprendizagem Significativa (TAS) fundamenta a
elaboracao das intervencdes pedagogicas, enquanto a Abordagem Baseada em Tarefas
(ABT) operacionaliza seus principios no ensino e aprendizagem de espanhol como L2.
Nessa perspectiva, a ABT favorece o uso funcional de recursos linguisticos e
extralinguisticos para a realizagao de tarefas comunicativas, sem se restringir ao ensino
isolado de estruturas gramaticais (Ellis, 2005).

De acordo com Willis (1996), o ciclo de implementacao de tarefas da ABT
consiste em trés fases principais: pré-tarefa, tarefa e pos-tarefa. Na fase pré-tarefa, o
professor introduz o tema e fornece instru¢des detalhadas, permitindo que os alunos
ativem vocabulario e estruturas linguisticas pertinentes. Durante a fase da tarefa, os
aprendizes executam a tarefa, elaboram um relatdrio (oral ou escrito) e compartilham

suas descobertas com os colegas. Por fim, na fase pds-tarefa, o foco recai sobre a analise
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e a pratica das formas linguisticas utilizadas, reforcando o aprendizado por meio de
feedback e reflexao.

Por fim, destaca-se que a concepgao de tarefa adotada neste estudo para o
ensino de espanhol como L2 fundamenta-se nos pressupostos de Nunan (2004), que a
compreende como uma atividade comunicativa capaz de envolver os aprendizes em
processos de compreensao, manipulacao, produgao e interagao na lingua-alvo. Nessa
perspectiva, o foco principal da tarefa nao reside exclusivamente na pratica de
estruturas gramaticais isoladas, mas na construgao e negociacao de significados em
situagOes de uso contextualizadas e socialmente situadas. Nunan (2004) ainda aponta
que uma tarefa deve constituir-se como uma unidade comunicativa relativamente
completa, aproximando-se de praticas reais de interacao e favorecendo experiéncias
auténticas de uso da L2. Dessa maneira, ao participar de tarefas, os aprendizes sao
incentivados a mobilizar conhecimentos prévios, tomar decisoes, resolver problemas,

interagir colaborativamente e produzir sentidos de maneira ativa.

5 Metodologia

Este estudo se situa no campo da Psicolinguistica Aplicada a Educacao e se
caracteriza como uma pesquisa de delineamento quasi-experimental, com medidas
pré e pds-intervengao e por apresentar grupos nao randomizados. Os participantes
foram organizados em turmas previamente constituidas, as quais foram alocadas em
GE e GCA, sem distribuicao aleatéria individual. Conforme destacam Gerhardt e
Silveira (2009), pesquisas experimentais buscam examinar os efeitos de uma variavel
independente sobre determinado fendmeno por meio da comparagao entre diferentes
condic¢oes de intervencao.

Para a andlise dos dados, recorreu-se a uma abordagem de métodos mistos
(Dornyei, 2007), que possibilita a integracao de evidéncias quantitativas e qualitativas
na investigacao de fendomenos complexos. Os dados quantitativos foram obtidos por

meio da comparacao dos resultados dos participantes do GE e do GCA nos testes de
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POG aplicados nos momentos de pré e pds-intervencao. Ja os dados qualitativos
derivaram das percepg¢oes dos participantes do GE acerca do uso do Instagram como
ferramenta de aprendizagem. A integragao desses conjuntos de dados permitiu uma
compreensao mais abrangente dos possiveis efeitos da intervencao, articulando os
resultados observados no desempenho oral as percepcoes dos estudantes.

As perguntas que direcionam este estudo sdo: (i) quais os impactos do uso do
Instagram na produgao oral em L2 dos bilingues portugués-espanhol estudantes do
IFRN? e (ii) quais sao as suas percepgdes acerca do uso da rede social em sala de aula?
Assim, para responder a essas perguntas, toma-se como objetivo geral investigar o
quanto a rede social Instagram impacta a producdo oral de individuos bilingues
portugués-espanhol. A vista disso, tem-se como objetivos especificos: (i) analisar o
impacto do Instagram na POG de bilingues portugués-espanhol estudantes do IFRN;
e (ii) verificar as percepg¢Oes dos bilingues portugués-espanhol acerca do uso do
Instagram enquanto ferramenta pedagogizada.

Para operacionalizar essa pergunta, a variavel independente do delineamento
quasi-experimental desta pesquisa € grupo (categdrica nominal de dois niveis — GCA
e GE) e momento (categorica nominal de dois niveis — pré e pds-teste), e a dependente
numérica continua € a POG. Com base em Caldas (2018), que investigou o uso de uma
rede social no ensino de L2, formulou-se a hipotese de que os participantes do GE
apresentariam ganhos significativamente superiores em produgao oral no que se refere

a POG, aferidos pela comparacao entre pré e pds-testes, em relagao aos participantes

do GCA.

5.1 Caracterizacao dos participantes

O presente estudo foi realizado em trés turmas do Ensino Médio Integrado do
IFRN — Campus Natal Centro Histérico, envolvendo estudantes dos cursos Técnico
em Multimidia (duas turmas) e Técnico em Lazer (uma turma). O GCA, formado por

parte da turma 1 de Multimidia e da turma de Lazer, participou de atividades
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tradicionais sem o uso de redes sociais, enquanto a outra parte da turma 1 de
Multimidia e a turma 2 foram submetidas a intervencao com o Instagram.
Inicialmente, 60 alunos foram recrutados, dos quais 18 foram excluidos por nao terem
realizado o pré ou o pds-teste, restando 42 (18 no GCA e 24 no GE). A caracterizagao
da amostra revelou que a maioria dos participantes se identificou como pertencente
ao geénero feminino (n = 30), enquanto 10 participantes declararam-se do género
masculino e 2 identificaram-se como ndo bindries. Nenhum participante optou por
omitir essa informacgao. Quanto a idade, verificou-se uma variacao entre 18 e 21 anos

(M = 19,09; DP = 0,36).

5.2 Instrumentos de coleta de dados

Antes da intervengao, ambos os grupos realizaram um pré-teste com questoes
do exame DELE para avaliar a expressao oral, a fim de verificar se havia
homogeneidade da amostra em relagao a proficiéncia. O GCA desenvolveu tarefas
presenciais focadas na comunicac¢do, baseadas na TAS, enquanto o GE utilizou o
Instagram para produzir posts, videos e stories. Apos a realizacao da intervengao
pedagogica, ambos os grupos passaram por um pOs-teste focado na produgao oral,
com uma versao diferente, mas de dificuldade similar, da prova DELE do pré-teste.
Ambos os testes estavam no nivel A1 do Marco Comum Europeu de Referéncia
(MCER)°. Além disso, o GE criou nuvens de palavras no Mentimeter.com, destacando
aspectos positivos e negativos do uso do Instagram em sala de aula, promovendo
interacao e debate sobre os beneficios e desafios do uso da rede social no aprendizado

de L2.

> Disponivel em: https://examenes.cervantes.es/sites/default/files/DELE Al v2020 Modelo0.pdf, e em:
https://examenes.cervantes.es/sites/default/files/DELE A2 v2020 Modelo0.pdf.
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5.3 Tarefas (intervencao pedagogica)

Os participantes do GE realizaram quatro tarefas mediadas pelo Instagram,
todas concebidas para promover diferentes dimensoes da producao oral em espanhol.
A primeira tarefa, intitulada Consejero Amoroso, consistiu na elaboragao de conselhos
direcionados a celebridades envolvidas em términos amorosos amplamente
divulgados pela midia na época em que foi realizado o estudo. Nessa atividade, os
aprendizes mobilizaram habilidades comunicativas referentes a oralidade,
relacionadas a expressao de opinides, a formulacdo de recomendagdes, a
argumentacao e ao uso de estratégias persuasivas, além de praticarem estruturas
linguisticas associadas ao modo imperativo e as construgoes de conselho. J& a segunda
tarefa, Mi Primer Empleo, prop0s a simulagao de entrevistas de emprego por meio de
videos curtos no formato reels. Essa atividade buscou desenvolver a capacidade de
apresentacao pessoal, descricao de experiéncias, entre outras.

Na terceira tarefa, denominada Influencer, os participantes produziram
publicacdes em formato de carrossel para divulgar um empreendimento familiar ou
um estabelecimento comercial de sua escolha. O objetivo foi estimular a produgao oral
voltada a descricdo, a recomendacao e a promogao de produtos ou servigos,
favorecendo o desenvolvimento de competéncias argumentativas e persuasivas
frequentemente associadas aos géneros digitais de divulgacdo. Por fim, na tarefa
Aprovecha al IFRN, os estudantes gravaram videos oferecendo orientagdes e conselhos
a futuros alunos da instituicdo com base em suas proprias experiéncias académicas.
Essa atividade privilegiou a producao de discursos mais extensos e organizados,
envolvendo relato de experiéncias, compartilhamento de recomendagdes e adaptacao
da linguagem ao interlocutor.

Em todas as tarefas, os participantes produziram legendas explicativas para
cada video desenvolvido, seja em reels ou em stories, ampliando as oportunidades de
uso da lingua em contextos multimodais e favorecendo a integra¢ao entre oralidade,

escrita e interacdo digital. Durante a execugdo das atividades, o professor acompanhou
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os grupos, oferecendo orientagdes, esclarecendo duavidas e promovendo a
sistematizagao dos contetidos linguisticos necessarios a realizagdo das tarefas. Cabe
destacar que o GCA desenvolveu as mesmas tarefas e os mesmos objetivos

comunicativos; entretanto, as atividades foram realizadas sem o uso do Instagram.

5.4 Procedimentos de analise de dados

Com o objetivo de assegurar a validade e a confiabilidade dos dados
quantitativos, adotou-se um procedimento de balanceamento das tarefas de produgao
oral utilizadas nos momentos de pré-teste e pds-teste. As tarefas foram selecionadas a
partir dos exames DELE de nivel Al, alinhados aos descritores do Marco Comum
Europeu de Referéncia para as Linguas (MCER). No GCA, metade dos participantes
realizou a Tarefa A no pré-teste e a Tarefa B no pos-teste, enquanto a outra metade
seguiu a ordem inversa. No GE, cada turma realizou uma das tarefas no pré-teste e a
tarefa oposta no pos-teste. Esse procedimento buscou minimizar possiveis efeitos
decorrentes da familiaridade com uma tarefa especifica e garantir maior equilibrio na
comparagao entre os momentos de avaliagao.

Para a mensuracao da POG, utilizou-se a Escala de Avaliacao da Proficiéncia
Oral Global dos Aprendizes (AVPOG), adaptada a partir dos descritores de
desempenho oral do DELE A1l e convertida para uma escala de pontuacao de 0 a 5
pontos. Antes do processo avaliativo, os trés avaliadores — professores de lingua
espanhola com experiéncia no ensino de L2 — participaram de uma sessao de
treinamento e calibragem da escala, na qual discutiram os critérios de avaliagao e
analisaram amostras de produgdes orais, buscando aumentar a consisténcia na
atribuicao das notas.

As produgdes orais foram gravadas em dudio, anonimizadas por intermédio de
codificagao numeérica aleatoria e distribuidas aos avaliadores sem identificacao dos
participantes, do grupo de pertencimento ou do momento de coleta. Apds a atribui¢ao

das pontuagdes, os dados foram submetidos a andlise estatistica inferencial com o
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objetivo de verificar possiveis diferencas entre grupos e entre momentos de avaliagao.
Para tanto, foram comparados os desempenhos do GE e do GCA nos testes de pré e
pOs-intervengao, buscando identificar se o uso do Instagram produziu efeitos
estatisticamente significativos sobre o desenvolvimento da producao oral dos
aprendizes, em termos de POG, em comparagao as condi¢des de ensino e
aprendizagem sem o uso da plataforma.

Para a analise qualitativa, buscou-se identificar as percep¢des dos participantes
do GE acerca do uso do Instagram em sala de aula. Ao término da intervencao, os
aprendizes do grupo foram convidados a realizar uma breve atividade reflexiva, na
qual deveriam indicar trés palavras que representassem aspectos positivos e negativos
da experiéncia vivenciada ao longo das quatro semanas de atividades (trés para cada
aspecto). Para garantir maior objetividade na coleta e facilitar a organizacao dos dados,
os participantes foram orientados a registrar apenas palavras isoladas, evitando frases
completas, justificativas ou expressoes compostas.

A coleta foi realizada por meio da plataforma digital Mentimeter, que permite
o envio simultaneo e andnimo de respostas pelos participantes. Apos receberem um
cddigo de acesso especifico, os estudantes inseriram diretamente suas palavras no
sistema, sem identificagao individual. Esse procedimento favoreceu a livre expressao
de opinides e reduziu possiveis influéncias decorrentes da presenca do pesquisador
ou dos colegas. As respostas foram posteriormente organizadas e examinadas por

meio da ferramenta de nuvem de palavras disponibilizada pela prépria plataforma.

6 A diferenca dos resultados de POG em ambos os grupos

Para investigar os possiveis efeitos do uso pedagdgico do Instagram sobre a
POG dos participantes, realizou-se inicialmente uma analise da confiabilidade das
avaliacOes de pré e pos-teste atribuidas as produgdes orais. Para isso, calculou-se o
coeficiente Alpha de Cronbach a partir das pontuagoes atribuidas por trés avaliadores

independentes, todos professores de lingua espanhola com experiéncia no ensino de
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L2 e previamente familiarizados com a AVPOG. O indice obtido (a = 0,90) indicou
elevado grau de consisténcia interna entre as avaliagdes, evidenciando forte
concordancia na atribuicdo das notas e, consequentemente, adequados niveis de
confiabilidade da medida utilizada.

Apos a verificagdo da confiabilidade dos dados, procedeu-se as andlises
estatisticas no ambiente RStudio, por meio da linguagem R. Considerando o
delineamento quasi-experimental da pesquisa, foi ajustado um modelo linear misto
para examinar os efeitos das varidveis independentes, grupo (GE e GCA) e momento
de avaliacao (pré-teste e pos-teste), sobre a varidvel dependente, correspondente aos
escores de POG. Esse procedimento permitiu analisar tanto os efeitos principais de
cada varidvel quanto a possivel interacao entre elas, isto é, verificar se a evolucao do
desempenho oral ao longo do tempo ocorreu de maneira distinta entre os participantes
que utilizaram o Instagram e aqueles que realizaram as mesmas tarefas sem o uso da
plataforma.

Complementarmente, foi realizada uma analise de variancia (ANOVA) para
comparagao de modelos aninhados, com o objetivo de avaliar a contribuicao estatistica
dos fatores incluidos no modelo e identificar quais varidveis explicam, de forma mais
consistente, a variacao observada nos escores de POG. Desse modo, buscou-se verificar
se 0 uso do Instagram pelo GE esteve associado a ganhos significativamente superiores
de proficiéncia oral em comparagao as atividades desenvolvidas pelo GCA.

Os resultados dispostos no Grafico 1 mostraram que a interagao entre grupo e
momento foi estatisticamente significativa, melhorando o ajuste do modelo e
evidenciando que o efeito de um fator depende do outro. O teste de razao de
verossimilhancga confirmou que as diferengas na POG entre os grupos e os momentos
nao ocorreram por acaso (x%(1) = 9,12, p = 0,00253). A intervencao no GE teve um
impacto significativo na melhoria da POG, especialmente no pds-teste, sugerindo que

essa abordagem foi mais eficaz do que a utilizada no grupo controle. A interacao entre
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o tipo de grupo e o momento de avaliagao foi essencial para compreender as variagdes

observadas na proficiéncia oral.

Grafico 1 — Resultado da andlise para POG (p = 0.00253**).
Médias Marginais Estimadas (EMMs) por Grupo e Momento

3.9

Grupo

Controle

POG

Experimental

3.3

3.0

PRE POS
Momento do teste

Fonte: Mata (2025).

O Grafico 1 apresenta as médias para cada momento, acompanhadas por barras
de erro que representam os intervalos de confianga. Essas barras ilustram a
variabilidade dos dados em torno das médias, proporcionando uma estimativa mais
precisa para cada grupo em cada momento. No caso do GE, a redugdo na sobreposicao
das barras de erro entre o pré-teste e o pds-teste sugere, visualmente, um efeito
positivo da intervencdo. Para uma andlise mais detalhada dessas tendéncias, a Tabela
1 apresenta os dados obtidos a partir do teste post hoc entre as médias marginais

estimadas por meio do teste t.

Tabela 1 — Comparagdes aos pares a partir das médias marginais estimadas de POG.

Contraste Estimate SE Df t.radio Significancia

Controle Pré - Experimental Pré 0.13 0.25 62.9 0.52 0.95
Controle Pré - Controle Pds 0.11 0.16 441 0.68 0.90
Experimental Pré - Experimental Pds 0.77 0.14 441 5.54 <.0001
Controle Pés - Experimental Pés -0.53 0.25 62.9 -2.14 0.15

Fonte: Mata (2025).

Dominios de Lingu@gem | Uberlandia | vol. 201 020029 | 2026 ISSN: 1980-5799 18 de 31



Mata, Weissheimer Do feed a fala: o Instagram como potencializador da producao oral...

A comparagao entre as meédias marginais estimadas permitiu analisar os
resultados dos GCA e GE em diferentes momentos. Inicialmente, na Tabela 1, percebe-
se que a diferenca entre o0 GCA e o GE no pré-teste foi de apenas 0,13 pontos, sem
significancia estatistica (t(62,9) = 0,52, p = 0,95). Isso indica que, antes da intervencao,
ambos os grupos apresentaram niveis semelhantes de POG. Por outro lado, o GE
mostrou uma melhoria significativa de 0,77 pontos no pds-teste em relagao ao pré-teste
(t(44,1) = 5,54, p < 0,0001), evidenciando um impacto positivo da interven¢ao com o
Instagram. Ja o GCA nao mostrou uma melhoria significativa entre o pré e o pos-teste.

Em resumo, os resultados indicam que 0 GCA manteve um desempenho estavel
ao longo do estudo, sem mudangas significativas. Ja o GE apresentou uma melhoria
expressiva na POG, evidenciando um impacto positivo da intervencdao com a rede
social. Nesse sentido, a auséncia de uma diferenga significativa entre os niveis de pré
e pos-teste do GCA sugere que o uso de ferramentas tradicionais nao foi
suficientemente eficaz para promover avangos significativos nessa variavel. Dessa
forma, os resultados mostram que a hipdtese foi confirmada para essa variavel.

A seguir, sao apresentadas as transcri¢des das produgoes orais de pré e pos-
teste de um participante do GE, escolhido de forma aleatdria, uma vez que a interagao
entre grupo e momento exerceu efeito significativo sobre o aumento da POG em
comparagao ao GCA:

P41 Experimental (Pré) — Yo no trabajo, pero estullo mucho depois de la escuela
| Estoy estudiando para el proximo ENEM vy estudio un poco. Mi semana es muy
simples, es escuela, estudio y en el findes veo peliculas y juego videogames y leo®.
POG: 2,0

P41 Experimental (P6s) — Soy *. Tengo dieciocho afios, soy brasilefio. Vivo en
Natal, en Ponta Negra, en un piso. No trabajo, estudo multimedios en el IFRN. Soy
una persona creativa y no hablo mucho. Ayudo mis amigos y hablo inglés y

¢ Nao trabalho, mas faco muitas atividades de lazer depois da escola | estou estudando para o proximo
ENEM e estudo um pouco. Minha semana é bem simples, é escola, estudo e nos finais de semana assisto
a filmes, jogo videogame e leio (Traducao realizada desconsiderando os erros cometidos pelo estudante
a fim de que o leitor compreenda a mensagem circunstanciada).
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portugués, y un poco de espanol’. POG: 4,3

No excerto de pré-teste, o desempenho de P41 revela limitagdes que
comprometem a realizagao da tarefa oral e justificam a pontuagao de 2,0 em
Proficiéncia Oral Global. Embora o participante consiga tematizar aspectos de sua
rotina, a producgao apresenta controle restrito dos recursos linguisticos necessarios
para formular uma mensagem mais precisa, coesa e adequada em espanhol.

Dornyei e Kormos (1998) defendem que a producao oral em L2 exige a
coordenacao simultanea de processos de planejamento, recuperagao lexical,
codificagao gramatical e monitoramento. No excerto de pré-teste, a recorréncia de
escolhas inadequadas sugere que esses processos ainda nao se encontram
suficientemente automatizados. Isso se evidencia, por exemplo, na alternancia entre
elementos compreensiveis e estruturas que se afastam das convengodes do espanhol, o
que compromete a acurdcia e a clareza global da fala.

Do ponto de vista da fluéncia e da organizacao discursiva, o excerto apresenta
enunciados curtos, justapostos e com desenvolvimento limitado. Conforme Brumfit
(2000) e Skehan (1996), a fluéncia ndo corresponde apenas a quantidade de palavras
produzidas, mas a capacidade de sustentar a comunicagao com relativa continuidade
e de organizar os recursos linguisticos de modo funcional. No caso de P41
Experimental, a producao é breve, com pausas, dificuldades de prontincia e apresenta
baixo nivel de elabora¢ao, sem conectores que estabelecam relagdes mais claras entre
as informacoes, o que limita sua coesao.

Aluz de Dutra (2018), que compreende a POG como a articulagao entre fluéncia,
acurdcia, repertorio lexical, inteligibilidade e adequag¢ao comunicativa, o participante

apresenta um desempenho ainda inicial. P41 Experimental consegue transmitir

7 Eu sou *. Tenho dezoito anos, sou brasileiro. Moro em Natal, em Ponta Negra, em um apartamento.
Nao trabalho, estudo multimidia no IFRN. Sou uma pessoa criativa e nao falo muito. Ajudo meus
amigos e falo inglés e portugués, e um pouco de espanhol (Tradugao realizada desconsiderando os erros
cometidos pelo estudante a fim de que o leitor compreenda a mensagem circunstanciada).
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parcialmente informagdes sobre sua rotina, mas o faz com dificuldades recorrentes de
acurdcia, pouca elaboragao discursiva e controle limitado dos recursos da L2. Portanto,
a nota 2,0 mostra-se coerente com um desempenho em que a finalidade comunicativa
¢ apenas parcialmente alcancada e em que a produgao ainda demanda maior
sistematizagao e pratica contextualizada da lingua espanhola.

Em contraste, na producao do pos-teste, P41 Experimental apresenta um
desempenho substancialmente mais consistente do que o observado no pré-teste, o
que sustenta a atribui¢do de 4,3 na escala de POG. A melhora nao decorre apenas de
uma maior extensao da producgao, mas, sobretudo, de uma organizagao discursiva
mais clara, de maior controle das estruturas basicas da L2 e de uma realizacao mais
adequada da tarefa comunicativa. Essa evolugao pode ser interpretada a partir de
Dornyei e Kormos (1998), pois no pos-teste, P41 Experimental demonstra maior
capacidade de recuperar e mobilizar unidades lexicais relacionadas a apresentacao
pessoal, a moradia, aos estudos e as linguas que fala.

A presenca de elementos proximos ao portugués pode ser compreendida a
partir de Poulisse e Bongaerts (1994), que discutem a coativagao das linguas na
producao de bilingues. No pds-teste, contudo, essa influéncia aparece de forma mais
localizada e menos desorganizadora do que no pré-teste. Essa interpretacao dialoga
com Grosjean (2013) e Megale (2019), para quem o bilinguismo deve ser entendido
como um repertorio dinamico e funcional, no qual o dominio da L2 pode variar
conforme as experiéncias de uso e as demandas comunicativas. Nesse sentido, P41
Experimental demonstra maior capacidade de mobilizar o espanhol para cumprir uma
finalidade especifica, ainda que seu repertorio permaneca em desenvolvimento.

A melhora de P41 Experimental também pode ser compreendida a partir da
nocao de POG discutida por Dutra (2018). No pds-teste, o participante apresenta maior
adequacdo ao propodsito comunicativo, menos pausas ao falar, menos dificuldades

referentes a prontincia e repertorio lexical mais diversificado, maior acuracia e melhor
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organizagao das informagoes. A produgao nao € isenta de desvios, mas alcanga de
forma eficaz o objetivo de apresentar-se e fornecer dados pessoais relevantes.

Por fim, a evolucdo apresentada por P41 Experimental ao término da
intervencao sugere que a participagao em tarefas contextualizadas e orientadas por
propdsitos comunicativos contribuiu para o aprimoramento de sua producao oral em
espanhol como L2, particularmente no que se refere a POG. Em consonancia com os
pressupostos da Teoria da Aprendizagem Significativa, de Ausubel (2003), e da
Abordagem Baseada em Tarefas, de Willis (1996), as tarefas possibilitaram ao aprendiz
estabelecer relagdes entre os contetidos linguisticos trabalhados e situagdes proximas

de seu cotidiano.

7 Percepgdes acerca da presenca do Instagram em sala de aula

Como mencionado anteriormente, para entender as percepgdes dos
participantes do GE, foi realizado um encontro presencial no qual eles puderam enviar
suas consideracoes por meio do Mentimeter.com, encaminhando a plataforma trés
palavras que representavam pontos positivos, e outras trés que simbolizavam pontos
negativos. Quanto aos pontos positivos, 96 palavras foram enviadas a plataforma. A
Figura 1 ilustra a distribuicdo geral dos pontos positivos destacados pelos

participantes.

Figura 1 - Pontos positivos.
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A Figura 1 evidencia a predominancia de avaliacoes favoraveis entre os
participantes do GE acerca do uso do Instagram nas atividades propostas. Termos
como “interativo”, “dinamico” e “criativo” sugerem que a plataforma foi percebida
como um recurso capaz de favorecer a participacao, a colaboragao e a realizagao de
produgdes autorais em espanhol. De modo semelhante, as palavras “divertido” e
“engracado” apontam para uma dimensao afetiva positiva da experiéncia, enquanto
“trabalho em grupo” e “aproximacao” indicam que as tarefas mediadas pela rede
social puderam ampliar as interagdes entre os estudantes.

Essas percepgdes sao relevantes porque Ausubel (2003) destaca que a
aprendizagem significativa depende nao apenas da organizagao do conteido, mas
também da disposi¢ao do aprendiz para estabelecer relacdes substantivas entre os
novos conhecimentos e sua estrutura cognitiva prévia. Nesse sentido, o carater
interativo, criativo e proximo das praticas digitais dos participantes pode ter
contribuido para a atribuigdo de sentido as tarefas e para o desenvolvimento da
produgao oral em L2.

A recorréncia da expressdao “trabalho com midia” indica que parte dos
estudantes associou as atividades realizadas no Instagram a praticas de comunicagao
digital presentes em contextos profissionais. Essa percepcao dialoga com Prensky
(2006), ao reconhecer a presenca das tecnologias digitais no cotidiano de muitos jovens.
No entanto, essa relacdo nao deve ser entendida como uniforme, pois os niveis de
familiaridade, acesso e competéncia digital podem variar entre os estudantes. Ainda
assim, os resultados sugerem que a inser¢ao do Instagram em tarefas pedagogicas
possibilitou a mobilizacdo de habilidades relacionadas a produgao de conteudos
digitais, a comunicagdo em ambientes on-line e ao uso factivel do espanhol em
situagOes contextualizadas. Ao aproximar as tarefas de praticas comunicativas
presentes em diferentes esferas sociais e profissionais, a proposta favoreceu condigdes

para que os aprendizes atribuissem maior relevancia aos conteudos trabalhados.
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Em relagio aos pontos negativos, foram enviadas 89 palavras ao
Mentimeter.com. Na Figura 2, é possivel visualizar a distribuicao geral dos pontos

mencionados pelos participantes.

Figura 2 — Pontos negativos
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Na Figura 2, os termos mais recorrentes, como “timidez”, “exposicao” e “pouco
tempo”, sugerem que a utilizagdo do Instagram foi acompanhada, para parte dos
participantes, de desconfortos associados a visibilidade das produgoes e ao tempo
disponivel para a realizacdo das tarefas. De modo semelhante, palavras como
“trabalho em grupo”, “desafios” e “repetitivo” apontam para aspectos que
demandaram maior atengao durante a intervencdo. Neste caso, “repetitivo” parece
relacionar-se mais a presenca continua da mesma plataforma ao longo das atividades
do que a configuragao das tarefas, que contemplaram propostas distintas. Além disso,
a ocorréncia de termos como “ansiedade” e “vergonha” evidencia que a exposi¢ao
digital, particularmente em atividades de producao oral em L2, pode mobilizar
dimensoes afetivas capazes de interferir na produgao oral dos aprendizes.

Esses resultados indicam que a integragao de tecnologias digitais ao ensino de
L2 deve ser planejada de forma metodologicamente diversificada e atenta as condi¢oes
afetivas e contextuais que permeiam a aprendizagem. Em consonancia com Ausubel

(2003), a aprendizagem significativa nao decorre exclusivamente da apresentacao de
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conteudos potencialmente significativos, mas também da existéncia de uma
predisposicao do aprendiz para estabelecer relacdes entre os novos conhecimentos e
suas experiéncias prévias. Nessa direcao, a articulagao complementar entre recursos
digitais e analdgicos, bem como a alternancia entre atividades individuais,
colaborativas, presenciais e mediadas por tecnologias, pode reduzir a percepgao de
exposicao continua e evitar o desgaste associado ao uso recorrente de uma tnica
plataforma.

Ja termos como "viciante", "dispersao” e "nao gosto de redes sociais" refletem as
dificuldades de alguns participantes em se concentrar devido a natureza das redes
sociais. Isso destaca a necessidade de uma abordagem equilibrada para maximizar os
beneficios pedagogicos do Instagram. Preocupagdes éticas, como "mensagens de 6dio",
"fake news" e "toxico", ressaltam a importancia de promover uma navegagao segura e
responsavel nas plataformas digitais, alinhando-se a BNCC e a ética no ambito digital.
Essas observacoes negativas podem guiar melhorias nas praticas pedagdgicas,
tornando o uso da rede social mais eficaz e acolhedor, com foco na Aprendizagem

Significativa e na ABT.

8 Conclusao

O estudo aqui reportado investigou os efeitos do uso pedagogico do Instagram
sobre a producdo oral em espanhol como L2, tomando como foco a POG e as
percepgOes dos aprendizes acerca da experiéncia de aprendizagem mediada pela
plataforma. Participaram da pesquisa 42 estudantes do Ensino Médio Técnico
Integrado do Instituto Federal do Rio Grande do Norte — Campus Natal Centro
Historico, distribuidos em um GE (com uso do Instagram) e um GCA (sem utilizagao
de redes sociais). Os resultados quantitativos indicaram que o GE apresentou
desempenho significativamente melhor em POG quando comparado ao GCA ap0s a

intervencao.

Dominios de Lingu@gem | Uberlandia | vol. 201 020029 12026 ISSN: 1980-5799 25 de 31



Mata, Weissheimer Do feed a fala: o Instagram como potencializador da producao oral...

Paralelamente, os dados qualitativos evidenciaram uma predominancia de
percepgOes favoraveis em relagdo ao uso pedagdgico do Instagram, destacando
aspectos como engajamento, criatividade, interacdo e maior aproximagao entre as
tarefas propostas e as praticas digitais ja incorporadas ao cotidiano dos participantes.
Contudo, também foram identificadas percep¢des menos favoraveis, associadas
principalmente a exposicao das produgoes, a timidez, a ansiedade e as dificuldades
decorrentes do uso recorrente de uma mesma ferramenta digital.

Esses achados sugerem que a insercao de redes sociais em contextos
educacionais constitui um fendmeno multifacetado, capaz de suscitar tanto condigdes
favoraveis a participagdo e ao uso significativo da lingua-alvo quanto desafios
relacionados as dimensoes afetivas e subjetivas do processo de aprendizagem. Assim,
a analise conjunta dos dados quantitativos e qualitativos sugere que o Instagram
constitui um recurso pedagogicamente relevante para o desenvolvimento da produgao
oral em L2, desde que sua utilizagdo esteja articulada a propostas didaticas que
conciliem os beneficios das tecnologias digitais.

Esta pesquisa possui algumas limita¢oes. A primeira refere-se ao tamanho da
amostra, composta por 42 participantes distribuidos entre GE e GCA. Embora esse
quantitativo tenha permitido a realizacao das andlises estatisticas propostas e a
identificacdo de diferencas significativas entre os grupos, amostras mais amplas
poderiam aumentar o poder estatistico das analises, reduzindo a probabilidade de
erros de estimacdo e ampliando a robustez dos resultados. Nesse sentido, futuras
investigacOes poderiam envolver um nimero maior de participantes, provenientes de
diferentes instituicdes e contextos educacionais, possibilitando maior diversidade
amostral e fortalecendo a validade externa dos achados.

A segunda limitagao concerne ao periodo disponivel para a implementagao das
tarefas, o qual exigiu a utilizagao recorrente do Instagram durante as quatro semanas
da intervencao. Esse aspecto parece ter influenciado algumas das percepgoes

qualitativas dos participantes, especialmente aquelas relacionadas a ideia de
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"repetitividade"”. Importa destacar que essa percepgao nao esteve necessariamente
associada a natureza das tarefas propostas, que abordaram diferentes temas e objetivos
comunicativos, mas ao uso continuo da mesma plataforma digital como principal meio
de realizagao das atividades.

Isso posto, considera-se pertinente que estudos futuros explorem diferentes
formas de integracao das tecnologias digitais ao ensino de L2, evitando que uma tinica
ferramenta concentre todas as tarefas da intervencao. Uma possibilidade seria alternar
trabalhos realizados no Instagram com atividades desenvolvidas em outros ambientes
digitais, como podcasts, blogs, plataformas de aprendizagem ou aplicativos de
mensagens, ampliando as oportunidades de interagao e produgao linguistica. Outra
alternativa consiste em combinar momentos mediados por tecnologias digitais com
tarefas analogicas, tais como debates, dramatizagdes, rodas de conversa e
apresentagoes orais.

Outrossim, é importante destacar que este estudo nado visa apoiar um discurso
neoliberal que vé as tecnologias digitais como soluc¢des universais e redentoras para a
aprendizagem, nem legitimar a plataformizacdo ou a midiatizacdo desses processos
em detrimento das praticas pedagogicas que surgem no ambiente escolar. O objetivo
central é promover uma reflexdao critica sobre a integracao dessas tecnologias, com
uma abordagem responsavel, significativa e contextualizada, buscando que esses
instrumentos contribuam para a emancipacao dos individuos, e ndao na perpetuagao
de desigualdades. Este estudo alinha-se ao pensamento de Freire (2014), reforcando
que a verdadeira transformacao social na educac¢ao ocorre quando o ser humano €é o
protagonista de seu proprio processo de aprendizagem, ou seja, quando a tecnologia
digital serve a educagdao, em especial ao ensino e aprendizagem de L2, e nao o

contrario.
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Anexo - Escala de avaliacao da proficiéncia global oral dos aprendizes

DELE A1. Expresion e interaccion orales - (Adaptado)

Dispone de un repertorio suficiente para desenvolverse con cierta eficacia y dejar
claro lo que quiere decir, y es capaz de expresar hechos, deseos, preferencias,
estados animicos o valoraciones (me gusta.., quiero..., creo que..., porque...).
Su discurso, razonablemente continuo, esta enlazado de forma elemental
(porque, pero, adverbios y demostrativos). Muestra control de las reglas
gramaticales basicas para construir oraciones sencillas, aunque comete errores.

5()

Muestra control de las reglas gramaticales basicas (tiempos de indicativo,
concordancias, articulos, posesivos, perifrasis basicas), aunque puede cometer
errores y/o alguna pausa.

La comprension resulta sencilla, si bien puede tener un evidente acento
4C) extranjero y presentar fallos de articulacion esporadicos. Pero proporciona la
informacion requerida.

Se expresa mediante grupos de palabras y enunciados breves que le permiten
proporcionar informacion limitada en un discurso discontinuo y/o enlazado de

3()

I A

forma minima (“y”, “también”).
Presenta reformulaciones o repeticiones constantes.

Utiliza unas pocas construcciones gramaticales sencillas (presente de indicativo,
verbos copulativos para identificar, situar y atribuir cualidades, concordancias
2( ) basicas) pero realiza pausas o comete errores, y puede mostrar influencia de
otras lenguas.

La comprension puede requerir cierto esfuerzo.

Se expresa a base de unas pocas palabras sueltas o enunciados inconexos (formas
verbales en infinitivo o en presente, falta de concordancia), con pausas o silencios
1( ) prolongados y frecuentes, errores abundantes o un alto porcentaje de palabras
de otras lenguas.

Se comprenden sélo algunos fragmentos.

Silencio total o falsos comienzos para producir unas pocas palabras o indicar que

0( ) no comprende. Comunicacién imposible.
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