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Intimidade artificial: explora¢oes contextuais em
producoes artificiais
Artificial intimacy: contextual explorations in artificial productions

Theodoro Casalotti FARHAT"

RESUMO: Fundamentado pela Linguistica Sistémico-Funcional (LSF), este estudo procurou
explorar capacidades (con)textuais do ChatGPT (versao 40), um dos chatbots de inteligéncia
artificial mais populares contemporaneamente. Mais especificamente, investigamos
capacidades relativas ao sistema contextual de DISTANCIA SOCIAL, que descreve o grau de
“intimidade” realizado pelo texto. Para isso, trabalhamos com dois corpora paralelos: em um,
instruimos o ChatGPT acerca do sistema em questdo e de sua realizagdo semiotica; depois,
solicitamos que parafraseasse cinco textos naturais, segundo os quatro graus de distancia
social descritos pelo sistema e seguindo os principios realizacionais propostos; em outro,
pedimos que os mesmos textos fossem parafraseados segundo graus de “intimidade”,
“pessoalidade” e “formalidade” — termos émicos que frequentemente dizem respeito a
diferentes graus de DISTANCIA SOCIAL. As parafrases artificiais foram, entdo, analisadas
qualitativamente segundo descri¢des léxico-gramaticais e semantico-discursivas da LSF.
Como resultado, observamos que a instrugao explicita acerca dos principios que regem a
realizacdo do sistema resulta em parafrases com indices realizacionais mais numerosos e
salientes de cada um dos graus de DISTANCIA SOCIAL, com implica¢des relevantes tanto para a
investigacao analitica de produgdes artificiais enquanto objetos sociossemioticos quanto para
aplicacdes em diferentes dreas.

PALAVRAS-CHAVE: Distancia social. Intimidade. ChatGPT. Engenharia de prompt.

ABSTRACT: Drawing on Systemic Functional Linguistics (SFL), this study explores the
(con)textual capabilities of ChatGPT (40), one of the most popular contemporary artificial
intelligence chatbots based on large language models, in relation to the contextual system of
SOCIAL DISTANCE, which describes the degree of "intimacy" realized by the text. To do so,
we worked with two parallel corpora: in one, ChatGPT was instructed about the system and
its semiotic realization; then, we asked it to paraphrase five natural texts according to the four
degrees of social distance described by the system and following the proposed realization
principles. In the other, we simply asked it to paraphrase the same texts according to degrees
of "intimacy," "personality," and "formality" — emic terms that often refer to different degrees
of SOCIAL DISTANCE. The artificial paraphrases were then qualitatively analyzed using SFL
lexicogrammatical and discourse semantic descriptions. The results suggest that the explicit
instruction on the principles governing the system's realization led to paraphrases with more
frequent and salient realization indices for each degree of SOCIAL DISTANCE, with relevant
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implications both for the analytical investigation of artificial productions as sociosemiotic
objects and for applications in different areas.
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1 Introducao

Os ultimos anos testemunharam a crescente relevancia de instrumentos que,
baseados em grandes modelos de linguagem, possibilitam que o publico leigo em
inteligéncia artificial utilize algumas de suas capacidades mais avancadas. Esses
modelos, fundamentados em conjuntos de bilhdes textos, “aprendem” padroes
probabilisticos (morfologicos, sintaticos, semanticos, pragmaticos etc.) e, com isso,
permitem a geracao de enunciados que respondem a prompts (comandos) oferecidos
pelo usudrio, conformando-se aos padrdes sobre os quais o0 modelo se assenta.! Em
outras palavras, trata-se de instrumentos fundamentalmente logogenéticos (Halliday;
Matthiessen, 1999), lidando com a dinamica da construcao textual de significados ao
longo de um (con)texto.

Nesse quadro geral, os estudos do texto e do discurso enfrentam um objeto ao
mesmo tempo inédito e ordindrio: por um lado, nunca os analistas tiveram diante de
si textos tao complexos gerados por nao humanos; por outro, pela natureza dos
modelos geradores, tais textos tendem a seguir padrdes que ha décadas sao justamente
o objeto de estudo dos cientistas da linguagem. H4, portanto, uma “aventura ao
conhecido”. O enfrentamento desses objetos torna-se ainda mais premente quando
contemplamos suas possiveis consequéncias em dreas de aplicagao também caras as

ciéncias da linguagem — o ensino de linguas, a tradugao, a revisao etc.

1 A ideia de que grandes modelos de linguagem “aprendem” padrdes e, portanto, “detém” algum tipo
de “conhecimento” pode ser criticada, ja que leva a uma antropomorfizagao de entidades que operam
de modos muito distintos dos seres humanos. Nao dispomos de espaco, aqui, para discutir tais
problematicas; para discussao, ver Salles, Evers e Farisco (2020).
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Nesse sentido, fundamentado pela Linguistica Sistémico-Funcional (LSF), este
estudo busca explorar a capacidade de um dos chatbots de inteligéncia artificial mais
populares contemporaneamente — o ChatGPT (versao 40), da OpenAl — a respeito do
sistema contextual de DISTANCIA SOCIAL, que mede o grau de “intimidade” realizado
por um texto. Nosso objetivo é verificar sua capacidade de reagir aos principios de
realizacdo que regem as relagdes entre as opgoes do sistema contextual em questado e
sua materializacao semiotica.

Para isso, trabalhamos com dois corpora paralelos: em um, instruimos o
ChatGPT acerca do sistema em questdo e de sua realizacao semiotica; depois,
solicitamos que parafraseasse cinco textos naturais, segundo os quatro graus de
DISTANCIA SOCIAL descritos pelo sistema e seguindo os principios realizacionais
propostos (ver secao 2); em outro, pedimos que os mesmos textos fossem
parafraseados segundo graus de “intimidade”, “pessoalidade” e “formalidade” —
termos émicos que frequentemente dizem respeito a graus de DISTANCIA SOCIAL. As
parafrases foram, entdo, analisadas segundo descrigdes léxico-gramaticais e
semantico-discursivas da LSF. Com isso, esperamos nao s6 chegar a uma descri¢ao do
funcionamento de instrumentos como o ChatGPT em termos sociossemioticos, mas
sobretudo apontar caminhos de como profissionais da linguagem (pesquisadores,
tradutores, professores etc.) podem trabalhar com tais modelos.

O artigo esta estruturado da seguinte forma: em primeiro lugar, apresentamos
os fundamentos da LSF e, em particular, da descri¢ao paradigmatica e realizacional do
sistema de DISTANCIA SOCIAL; na se¢ao 3, discutimos os procedimentos metodoldgicos
que fundamentaram a pesquisa; nas se¢Oes 4 e 5, apresentamos os resultados obtidos
e langamos interpretacdes e implicagdes para os padrdes verificados; por fim, nas
consideragoes finais, discorremos sobre oportunidades para pesquisas futuras na

direcao deste estudo.
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2 Fundamentos: Linguistica Sistémico-Funcional e o sistema de distancia social

A “arquitetura” da LSF é organizada por trés dimensdes semidticas globais
(Matthiessen; Teruya, 2024; Halliday; Matthiessen, 2014): estratificagao, metafungao e
instanciagao.

Estratificacdo: hierarquia de estratos em crescente abstracao simbdlica, o que
possibilita a andlise de dado objeto linguistico (1) como expressao fonético-fonologica
ou grafica (plano de expressao); (2) como estrutura léxico-gramatical especificavel em
termos de morfemas, palavras, grupos/sintagmas e oragoes (léxico-gramatica; parte do
plano de contetdo); (3) como significados “acima da oracdo”, seja porque compdoem
estruturas nado restritas ao dominio oracional, seja porque podem ser realizados de
diferentes formas pela léxico-gramatica (semantica; parte do plano de conteudo); (4)
como elemento contextual descrito em termos de varidveis culturais semioticamente
relevantes, de modo a dar conta da heterogeneidade nao cadtica das producdes
semiodticas de uma dada cultura (plano de contexto). Os estratos sao descritos por redes
sistémicas — sistemas de opg¢Oes que se associam, entre os estratos, por meio da relagao
de realizacao: por exemplo, em portugués brasileiro, a selecao semantica “pergunta”
realiza tipicamente um contexto de desigualdade de conhecimentos entre produtor e
receptor e é realizada, tipicamente, por meio de uma oragao interrogativa (elemento
léxico-gramatical) — que, por sua vez, pode ser realizada fonologicamente por meio de
uma entoacao ascendente.

Metafuncao: espectro composto por trés fungdes que, por sua alta generalidade,
operam na organizagao do proprio sistema linguistico, aglutinando diferentes redes
sistémicas funcionalmente motivadas — (1) a metafungao interpessoal, que retine os
recursos linguisticos destinados a negociacao de informacgdes e agdes, a avaliacao de
objetos de discurso e ao (ndo) comprometimento com proposi¢des e propostas; (2) a
metafuncao ideacional, que lida com a construgao de experiéncias tanto em termos da
categorizagao do mundo (seja ele real ou imagindrio, sensivel ou abstrato, etc.) quanto

da articulagao de experiéncias em estruturas potencialmente recursivas; e (3) a
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metafunc¢ao textual, que se volta a construcao de textura, isto é, aos elementos
informacionais e coesivos que permitem a percep¢ao de um texto como um “todo
significativo”.

A Figura 1 representa a hierarquia de estratificacdo e o espectro metafuncional:

Figura 1 — A hierarquia de estratificagao e o espectro metafuncional.

Relagoes
interactanciais

FONETICA

Fonte: adaptado de Halliday e Matthiessen (2014, p. 26).

Instanciacdo: uma escala de generalidade sociossemidtica, englobando, (1) em
um nivel de especificidade maxima, textos que realizam contextos de situacao,
instancias concretas e tnicas (“o que ¢”); (2) em um nivel de alta generalidade, o
potencial de significacdo (que realiza um contexto de cultura), representando os
padroes mais gerais da linguagem (o “o que pode ser”); e (3) em um nivel
intermedidrio, os subpotenciais de significagao (“registros”, “géneros discursivos”,
etc.), que dizem respeito a padrdes de linguagem que realizam configuracoes
contextuais tipicas (“o que costuma ser”). Ha uma relacao de interdependéncia entre
o polo do potencial e o polo da instancia: o que “pode ser” depende do que de fato “¢”

para sua materializacao; o que de fato “é” sé existe em funcao do que “pode ser”; e

essa relacao € mediada pelos subpotenciais. Ver Figura 2:
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Figura 2 — A escala de instanciagao e a realizacdo em diferentes niveis de generalidade.
subpotenciais
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Fonte: elaborada pelo autor.

Com base nesse quadro, podemos especificar o objetivo deste estudo:
avaliaremos a geracao de textos pelo ChatGPT em termos da reprodugao de padroes
que caracterizam a instanciagao de textos realizando contextos de situacao com
diferentes selegdes do sistema de DISTANCIA SOCIAL. Mais especificamente, tal sistema
forma parte das rela¢bes interactanciais (em inglés, tenor), parametros contextual
emergente da intersecdo entre o plano contextual e a metafuncdo interpessoal,
descrevendo os papéis e as relagdes encenados semioticamente entre os interactantes
— incluindo “poder”, “proximidade”, “conflito/cooperacao”, entre outros elementos
(Hasan, 2020; Farhat, 2025)2.

O sistema de DISTANCIA SOCIAL esta representado na Figura 3.

2 Os outros parametros sdo: o campo, que, associado a metafungao ideacional, descreve as atividades
sociossemidticas construidas e/ou facilitadas pela linguagem (Matthiessen, 2015; Hasan, 1999, Farhat;
Gongalves-Segundo, 2024); e o modo, que, atrelado a metafungao textual, descreve as possibilidades de
contato semiotico entre os interactantes, como a distingao entre linguagem oral e escrita, a oposicao
entre praticas “monologais” e “dialogais”, o nivel de publicidade ou privacidade do texto, entre outros
fatores (Hasan, 2014)).
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Figura 3 - O sistema de DISTANCIA SOCIAL.
publica

DISTANCIA

relacdo
SOCIAL

Fonte: elaborada pelo autor.

Como indicamos, o sistema lida com o grau de “intimidade” ou “proximidade
sociossemiotica” realizado pelo texto, fundamentando-se na necessidade humana de
criagao de vinculos interpessoais e de pertencimento a comunidades. Propomos quatro
opgoes, todas inspiradas no trabalho seminal de Hall (1966): [publica], [consultiva],
[pessoal], [intima]®. As opgdes sao dispostas ao longo de um continuo, de modo que
opgoes intermedidrias sao plausiveis.

A natureza continua se reproduz nos principios realizacionais de Proliferagao e
Contragao, propostos inicialmente por Poynton (1989[1985]) e aqui reinterpretados da
seguinte forma:

- Proliferacdao: a variabilidade das experiéncias e dos valores realizados ¢é
inversamente proporcional a DISTANCIA SOCIAL. Quanto mais [intima] a
distancia, mais variados sao os valores e experiéncias realizdveis; quanto mais
[publica], menos variados sao.

- Contracdo: a explicitacdo das experiéncias e dos valores é proporcional a
DISTANCIA SOCIAL. Quanto mais [intima] a distancia, menos explicitos sdao os
valores e experiéncias realizados; quanto mais [ptiblica], mais explicitos sao.
Trata-se de principios muito amplos, dizendo respeito a potencialmente todos

os sistemas experienciais e avaliativos. Damos particular atenc¢do, porém, as opgoes de

AVALIATIVIDADE (Martin; White, 2005), dada a sua predisposi¢do a negociacao

3 Os colchetes indicam que os termos sdo opgdes sistémicas (Hasan, 2014).
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relacional. Em geral, quanto mais [intima] a relagdo, mais explicitamente atitudinal
podera ser a interagao. Ja em termos de engajamento, quanto mais [publica] a relagao,
mais expansivos tenderdao a ser os movimentos avaliativos. Em outras palavras,
enquanto a intimidade seria caracterizada por uma atitudinalidade explicita e muitas
vezes monogldssica ou contrativa, o distanciamento passaria justamente pela
minimizagao de atitudes e pela abertura expansiva a posicionamentos distintos, dada
a imprevisibilidade da interagao com interactantes cujos valores e posi¢des sao
desconhecidos.

A realizacao da DISTANCIA SOCIAL pode se dar também por meios metafdricos —
isto é, por realizagdes “incongruentes” (ver Halliday; Matthiessen, 2014, cap. 10) — a
partir de estratégias de experiencializacdo: o recurso a significados ideacionais para
construir opgdes das relagdes interactanciais como experiéncias, o que também
possibilita o uso de modificadores e a participagao dessas relagdes experiencializadas
em cadeias coesivas. No sistema em questado, esse fenomeno inclui o uso de formas
nominais que categorizam relagdes (“Somos amigos”, “Somos noivos”, “Vocé é a
minha BFF [best friend forever]”) e distancias (“Somos proximos”, “Vocé esta distante
ultimamente”), processos (“Eu me distanciei de vocé”, “Nao te vejo ha anos”),
determinantes possessivos (“Meu amigo”, “Minha mae”, “Seu idiota”), entre diversas
outras possibilidades a serem investigadas.

Por fim, um elemento crucial na descricio da DISTANCIA SOCIAL € seu
comportamento probabilistico em relagao as identidades dos interactantes. Trata-se de
uma manifesta¢ao contextual do principio de homofilia (“os semelhantes se atraem”),
que rege as relagdes humanas como um todo (cf. McPherson; Smith-Lovin; Cook,
2001):

- Quanto mais coincidentes forem os papéis (sociais e institucionais) assumidos

pelos interactantes, mais [intima] tendera a ser a DISTANCIA SOCIAL entre o

produtor e os receptores textuais.
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A homofilia também fundamenta o principio da Acomodacao, fundamentado
pela Teoria da Acomodagao Comunicativa (Giles; Powesland, 1975; Giles; Ogay, 2007).
Aqui, entretanto, a DISTANCIA SOCIAL ¢ vista de modo mais dindmico, com foco em
possibilidades de aumento ou redugao da distancia ao longo da logogénese:
- Acomodacdo: a reducao das diferencas nos significados e nas formas léxico-
gramaticais utilizados pelos interactantes realiza reducao de DISTANCIA SOCIAL.
A aproximagao semidtica € proporcional a aproximagao social; o
distanciamento semiotico € proporcional ao distanciamento social.
Os fundamentos da descri¢ao sistémica e realizacional da DISTANCIA SOCIAL sao

apresentados detalhadamente em Farhat (2025).

3 Procedimentos metodoldgicos

Metodologicamente, o estudo estruturou-se em cinco etapas:

(1) Coleta do corpus de textos naturais: nessa etapa, coletaram-se os textos que
compodem o fundamento para a produgao das parafrases artificiais, seguindo alguns
critérios. Em primeiro lugar, decidimos coletar textos naturais — e nao, por exemplo,
dar instrugdes ao ChatGPT para a produgao desses textos iniciais — para que
pudéssemos ter um fundamento que de fato funcionasse como “corpus-zero”, isto &,
um corpus que nao corresse o risco de estar enviesado pelas préprias tendéncias
semidticas que estamos investigando. Isso possibilitou tanto comparagoes entre as
producdes artificiais quanto entre as parafrases e seus “textos-mae” (isto €, os textos
naturais).

Ademais, decidiu-se que, dada a natureza qualitativa da pesquisa, esses textos
iniciais seriam cinco (e dariam base, portanto, para quarenta parafrases artificiais — ver
etapa seguinte). Assim, de modo a garantir alguma variabilidade em um corpus
relativamente restrito, decidiu-se pela coleta de textos que realizassem atividades
sociossemidticas distintas, seguindo a descri¢ao topologica de Matthiessen (2015) para

o parametro de campo. As atividades selecionadas foram as seguintes: [explorar:
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argumentar] (argumentacdo em torno de um fendmeno de interesse publico),
[compartilhar: valores] (externalizagao de valores de modo a “calibrar” as relagoes
interactanciais), [recomendar: promover] (tentativa de inducao a dado curso de acao
benéfico ao produtor), [relatar: historiar] (registro de eventos histéricos) e [habilitar:
instruir] (instrugdes direcionadas a aprimorar certa competéncia do destinatario).

Por fim, outra limitacao relevante foi a extensao dos textos, considerando tanto
as restri¢oes de extensao impostas pela versao livre do ChatGPT (cerca de quatro mil
caracteres por prompt) quanto a factibilidade da analise qualitativa do corpus como um
todo — incluindo as quarenta parafrases. Assim, os textos coletados variaram entre 59
e 244 palavras.

(2) Producao e coleta das parafrases artificiais: coletado o “corpus-zero”,
procedemos a producdo das parafrases artificiais que estao no amago da pesquisa.
Essas parafrases dividem-se em dois subcorpora:

- Para o primeiro (doravante corpus-A), solicitamos que os textos fossem
parafraseados segundo quatro graus de “intimidade”, “pessoalidade” e
“informalidade” — termos émicos que frequentemente dizem respeito a
diferentes graus de DISTANCIA SOCIAL.

- Para o segundo (doravante corpus-B), utilizando outro usudrio para evitar
enviesamentos, instruimos o ChatGPT acerca do sistema em questao e de sua
realizacdo semidtica; depois, solicitamos que parafraseasse os mesmos cinco
textos naturais, segundo os quatro graus de distancia social descritos pelo
sistema e seguindo os principios realizacionais propostos.

Fundamentalmente, a geracao das parafrases dependeu do estabelecimento de
comandos (prompts) distintos. Para o corpus-A, o comando foi simplesmente “Forneca
quatro parafrases do texto a seguir, cada uma com um nivel crescente de
pessoalidade/intimidade/informalidade: [texto natural]”. Para o corpus-B, entretanto,
o procedimento foi mais complexo. Tivemos, em primeiro lugar, de estabelecer um

prompt que explicasse, de modo relativamente simples e sucinto, os padrdes que
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expusemos na secao anterior. Apos algumas reformulagdes, chegamos ao seguinte

comando:

Quadro 1 — Comando explicativo sobre DISTANCIA SOCIAL.

Considere a seguinte explicacdo, fundamentada na Linguistica Sistémico-Funcional, sobre o sistema
contextual DISTANCIA SOCIAL:

O sistema de DISTANCIA SOCIAL lida com o grau de “intimidade” ou “proximidade sociossemidtica”
realizado pelo texto. O sistema se fundamenta na necessidade humana de criacdo de vinculos
interpessoais e de pertencimento a comunidades. Ha quatro op¢des ao longo de um continuum,
inspiradas no trabalho seminal de Hall (1966): [publica], [consultiva], [pessoal], [intima].

A natureza continua do sistema se traduz nos principios realizacionais de Proliferacao e Contracao,
propostos inicialmente por Poynton (1989[1985]) e aqui reinterpretados da seguinte forma:

- Proliferacdo: a variabilidade dos topicos discutiveis é inversamente proporcional a
DISTANCIA SOCIAL. Quanto mais [intima] a distancia, mais variados sao os topicos
discutiveis; quanto mais [publica], menos variados sao.

- Contragdo: a explicitagido dos topicos discutidos € proporcional a DISTANCIA SOCIAL. Quanto
mais [intima] a distancia, menos explicitos sdo os valores e experiéncias realizados; quanto
mais [publica], menos

Deve-se dar particular atencao, as opgdes do sistema semantico/interpessoal de AVALIATIVIDADE, que
lida com o posicionamento avaliativo dos interactantes, dada a sua predisposi¢do a negociacao
relacional. Em geral, quanto mais [intima] a relacdo, mais explicitamente atitudinal podera ser a
interacao. J4 em termos de engajamento, quanto mais [publica] a relagdo, mais expansivos tenderao
a ser os movimentos avaliativos: em outras palavras, serdo mais abertos a possibilidade de outras
perspectivas. Essas questdes envolvem também elementos de polidez: tradicionalmente, a polidez é
vista como proporcional a distancia social, de modo que ser "polido" estaria associado a distancia
[publica] e a [consultiva], enquanto as distdncias [pessoal] e [intima] “autorizariam” assumir
"apolidez" (isto é, movimentos ndo marcados em relagdo a polidez) e mesmo "impolidez".

A realizagdo da DISTANCIA SOCIAL pode se dar também por meios metafdricos, a partir de estratégias
de experiencializagdo, em que recursos ideacionais ("representacionais") sao utilizados para construir
partes das relagdes interactanciais como experiéncias. No sistema em questao, esse fendmeno inclui
o uso de substantivos e adjetivos que categorizam relagdes (“Somos amigos”, “Somos noivos”, “Vocé
é a minha melhor amiga”) e distancias (“Somos préximos”, “Vocé esta distante ultimamente”),
verbos realizando processos (“Eu me distanciei de vocé”, “Nao te vejo ha anos”), determinantes
possessivos (“Meu amigo”, “Minha mae”, “Seu idiota”), entre diversas outras possibilidades.

Um tultimo elemento crucial na descri¢do da DISTANCIA SOCIAL é seu comportamento probabilistico
em relagdo aos sistemas identitarios. Trata-se da manifestacdo sistémica mais evidente do principio
de homofilia (“os semelhantes se atraem”) que rege as relagdes humanas como um todo:

- Quanto mais semelhantes forem os participantes, mais [intima] tendera a ser a DISTANCIA
SOCIAL entre o produtor e os receptores textuais.

A homofilia também fundamenta o principio da Acomodagao — que pode ser entendida justamente
como “homofilia semidtica”, possibilitando ver a DISTANCIA SOCIAL modo mais dindmico, com foco
em possibilidades de aumento ou redugao da distancia ao longo da interagao:

- Acomodagao: a reducdo das diferencas nos significados e nas formas léxico-gramaticais
utilizados pelos interactantes realiza redugao de DISTANCIA SOCIAL. Em outras palavras, a
aproximagao semidtica é proporcional a aproximagao social. Em contrapartida, o
distanciamento semiotico é proporcional ao distanciamento social.

Fonte: elaborado pelo autor.
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Tal explicagdo poderia ter se dado de diferentes formas — e explorar suas
diferentes consequéncias para as parafrases certamente seria, em si, um objeto de
pesquisa relevante. Porém, essa explicacao se mostrou suficiente para que, como
veremos na segao 4, fossem obtidos resultados distintivos. Enfim, apds esse comando
explicativo, procedeu-se a geracao das parafrases, o que se deu por meio do seguinte

comando:

Agora fornega quatro parafrases do seguinte texto, cada uma realizando um
grau de distancia social ([intima], [pessoal], [consultiva] e [publica]).
Considere, para as parafrases, os elementos que discutimos acerca da
realizagao do sistema (Contragao, Proliferagao, experiencializagdo, polidez,
homofilia, Acomodacao): [texto natural]

O comando procurou explicitamente incitar o chatbot a levar em consideracao
os elementos de realizacao em questao, ja que tais fatores sdao centrais para a
investigagao.

Cada texto gerado foi categorizado a partir do seguinte sistema: A/B (segundo
o corpus), exp/com/rec/rel/hab (segundo a atividade sociossemiotica: [explorar],
[compartilhar], [recomendar], [relatar], [habilitar]) e 1/2/3/4 (segundo o grau de
distancia social do corpus-B — [intima], [pessoal], [consultiva] e [publica] — ou seu
correlato “émico”, no caso do corpus-A). Por exemplo, o texto Brel3 foi gerado a partir
de instrugdes explicitas sobre o sistema (B), realiza atividade sociossemiotica de
[relatar: historiar] (rel); e realiza distancia social [consultiva] (3).

(3) Analise qualitativa e comparativa: geradas e transcritas as parafrases,
pudemos proceder a etapa nuclear da pesquisa, analisando qualitativa e
comparativamente os textos. Para isso, utilizamos as descrigdes oferecidas pela
Linguistica Sistémico-Funcional, especialmente as léxico-gramaticais (Halliday;
Matthiessen, 2014; Figueredo, 2011) e semantico-discursivas (Martin, 1992; Martin;
White, 2005). Evidentemente, as analises priorizaram elementos que podem ser

interpretados como indices dos diferentes graus de DISTANCIA SOCIAL.
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As analises foram organizadas nos seguintes passos: 1. em primeiro lugar,
analisamos as parafrases constitutivas do corpus-A, registrando em particular
possiveis  padrOoes de  contraste entre os  diferentes niveis de
“pessoalidade/intimidade/informalidade” operados para cada texto do corpus-zero; 2.
em seguida, passamos a andlise do corpus-B, dando destaque para possiveis padroes
semantico-contextuais no contraste entre diferentes realizacdes de DISTANCIA SOCIAL;
3. por fim, os padroes detectados para cada um dos corpora foram contrastados e, com
isso, foi possivel observar as consequéncias resultantes dos comandos distintos que
geraram cada um dos subcorpora.

(4) Interpretacdo dos resultados: a ultima etapa da pesquisa define-se pelo
langamento de hipodteses interpretativas sobre as motivagdes para os resultados
obtidos e pela reflexao sobre suas possiveis implicagoes — descritivas, metodologicas e
aplicadas.

A Figura 4 sintetiza o procedimento metodoldgico empregado:

Figura 4 — Sintese do procedimento metodoldgico empregado.

byl Aexpl | Aexp? | Aexp3 | Aex
¥ Aexp p2 p3 p4
[explorar] < i
'\"‘ Bexpl | Bexp2 | Bexp3 | Bexp4 ' """" andlise
ey i intrasubcorpus: !
151 Acoml [ Acom2 | Acom3 | Acomd padrdes de
[compartilhar] < E | realizagdo do !
: 5 i Beoml | Bcom2 |Bcom3 [Becomd | \/ // ] g ?THQ'A ______ E
v
=N T e T :
: / E,,_)r Arecl | Arec2 | Arec3 | Arecd . analise e '
e f i <5
{_...Daturais PE . y LB ultados __ |
of Brecl | Brec2 | Brec3 | Brecd comparativos
e —— AN A\ W SRR f .......... !
PEE-S XA A I I RN /AN NU Y W ————————— A
= L7 Arell | Arel2 | Arel3 | Areld anilise
[relatar] < é intrasubcorpus:
{ £ Brell | Brel2 | Brel3 | Brel4 1 padroesde
; ; i realizagdo do
{ 13| Ahabl | Ahab2 | Ahab3 | Ahab4 P Bl
[habilitar] (<2
_—_ Bhabl | Bhab2 | Bhab3 | Bhab4
Fonte: elaborada pelo autor.
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4 Resultados

Os resultados obtidos na etapa de andlise qualitativa e comparativa sao
constituidos primariamente pela identificagdo de onze padrdes que caracterizam a
realizacdo das diferentes opgdes de DISTANCIA SOCIAL em cada um dos subcorpora. A
seguir, expomos, em primeiro lugar, seis padroes encontrados em ambos; depois, cinco
padrdes exclusivos ao corpus-B — como discutiremos, nao encontramos padrodes

exclusivos ao corpus-A.

4.1 Padrdes realizacionais gerais

(1) Gradacao sociolexical
Uma das estratégias de realizacao mais explicitas, permeando todo o corpus, é o
uso do que poderiamos chamar de “gradacao lexical baseada em distancia social” ou,
mais simplesmente, “gradacado sociolexical”: em outras palavras, o uso de itens lexicais
interpretdveis como “sindnimos” experienciais, mas que sinalizam diferentes
configuragodes relacionais, de modo que um continuo lexical realizaria o continuo de

distancia social. O Quadro 2 expde alguns exemplos:*

Quadro 2 — Exemplos de gradacao sociolexical.

[Ahabl] até a massa ficar firme.

[Ahab2] até a massa ficar firme.

[Ahab4] até obter uma massa
firme e homogénea.

[Bhab1] até a massa ficar firme e
gostosa.

[Bhab3] até a massa ficar bem
firme.

[Bhab3] até formar uma massa
homogénea e consistente

[Arell] O pessoal da AMFNB

[Arel2] A galera da AMFNB

[Areld] Os membros da

AMFNB

[Brell] A coisa toda se espalhou
para o Arsenal de Marinha e
alguns navios.

[Brel2] A situagdo se complicou
e se espalhou para o Arsenal de
Marinha e alguns navios.

[Brel3] a crise se estendeu ao
Arsenal de Marinha e a diversos
navios da Armada

4 Os exemplos apresentados ao longo da secdo representam somente os casos mais explicitos e
contrastivos de cada padrao, de modo que nao necessariamente apresentaremos exemplos de cada uma
das quatro parafrases de cada subcorpus.
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[Aexpl] Mas por que isso ta
rolando?

[Aexp3] Mas por que isso esta
acontecendo?

[Aexp4] Mas por que isso esta
ocorrendo?

[Acom1] No comeco, achei que
nao ia me apaixonar

[Acom2] No inicio, pensei que
nao fosse me apaixonar

[Acom4] Inicialmente, pensei
que ndo me apaixonaria

[Bcom1] No inicio, achei que
nao ia me apaixonar

[Bcom?2] No comego, pensei que
nao iria me apaixonar

[Bcom3] Inicialmente, acreditei
que nao iria me apaixonar

Fonte: elaborado pelo autor.

E possivel reconhecer em ambos os corpora correlacdes entre opgdes lexicais
experiencialmente semelhantes, mas interpessoalmente contrastivas, e opgoes
contextuais que podem ser interpretadas primariamente como elementos de
DISTANCIA SOCIAL. Mais especificamente, podemos associar boa parte dessas alteragdes
lexicais a ideia de que textos mais “distantes” tendem a ser mais “explicitos”, em
consonancia com o principio realizacional de Contragao.

Por exemplo, “crise” (Brel3) construiria uma experiéncia mais especifica e
explicita do que “coisa toda” (Brell), cuja interpretagao depende, por sua vagueza, da
participagdo do grupo nominal em uma cadeia coesiva com elementos contextuais; ha
distingdes semelhantes entre “pessoal” (Arell) e “membros” ([Arel4]). Ja a distingao
entre “a massa ficar firme” (Ahabl e Bhabl), “obter uma massa firme” (Ahab4) e
“formar uma massa homogénea e consistente” (Bhab3) nao resulta meramente de uma
alteracao lexical, mas da reconfiguracao da estrutura de transitividade utilizada.
Embora em todos os casos a massa seja construida como uma entidade que passa por

aawri

uma transformacao fisica, em “a massa ficar firme”, “a massa” realiza o papel de Ator
de sua prépria transformagao, enquanto nos outros casos “uma massa” ¢ algo “obtido”
ou “formado” por meio do processo material a ser executado pelo proprio destinatario

Jr AL

do texto — “[vocé] obter”, “[vocé] formar”.
Assim, nos termos de Halliday e Matthiessen (2014, secao 5.7), enquanto em
Ahabl e Bhab1l vemos o uso de oragdes nao ergativas (“a massa” € simultaneamente

Ator e Meio, sem um Agente, construindo o processo em questao como algo que ocorre

sem uma causa externa a si), em Ahab4 e Bhab3 hd oragdes ergativas (“a massa” é Meta
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e Meio, enquanto os papéis de Ator e Agente sdao — implicitamente — atribuidos ao
destinatario, que devera causar o processo). O efeito contextual de tais elementos é,
novamente, uma maior explicitagdo dos significados nos textos mais “distantes” (ou

“formais”/“impessoais”, no corpus-A), em consonancia com o principio de Contragao.

(2) (In)consisténcias 1éxico-gramaticais
Outro padrao realizacional encontrado tanto no corpus-A quanto no corpus-B foi
o seguinte: quanto mais “préximo” o texto, mais provaveis sao as “inconsisténcias” na
realizagao léxico-gramatical da segunda pessoa do discurso, variando entre a segunda

e a terceira pessoas léxico-gramaticais (“tu” e “voce”).

Quadro 3 — Inconsisténcia na realizagao da segunda pessoa do discurso.

[Ahab1] Unte a forma com dleo e despeja metade
da massa pra cobrir o fundo.

[Ahab3] Unte uma forma com O6leo e despeje
metade da massa até cobrir o fundo.

[Bhab1] Bate tudo no liquidificador até a massa
ficar firme e gostosa. Se quiser mais consistente,
pde um pouquinho mais de farinha.

[Bhab3] Bata
liquidificador [...] adicione uma porgao extra de
farinha de trigo.

todos os ingredientes no

Fonte: elaboragao propria.

Essas inconsisténcias (p. ex. [vocé] “Unte” - [tu] “despeja”) ocorrem
primariamente em oragOes imperativas. Trata-se da reprodugao de um padrao de

realizacdo morfologica amplamente verificado no portugués brasileiro

contemporaneo (ver, por exemplo, Scherre, 2007). Em linhas gerais, textos que usam
as formas do “vocé” no indicativo muitas vezes empregam, no imperativo, tanto as
formas do “tu” quanto as do “vocé”. Nos casos em andlise: em Ahabl, “Unte [vocé] a

774

forma com 6leo e despeja [tu]”; em Bhabl, “Bate [tu]”, Se [vocé] quiser”, “[vocé] poe”.
Assim, o modelo de linguagem que fundamenta o ChatGPT parece reproduzir
tais padroes realizacionais, empregando-os como resposta aos comandos que geraram
os corpora em andlise. Uma questdao interessante, porém, é que tais elementos
dificilmente sao apreensiveis a partir do comando que gerou o corpus-B, mas ainda
16 de 36
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assim ocorreram nas parafrases geradas. Isso pode ser interpretado como um sinal de
que o chatbot ndo utilizou somente as instrugdes fornecidas no comando, mas também
outros padrdes probabilisticos interpretaveis como associados a realizacdo da

distancia social.

(3) Alteracoes logicas e a experiencializacao do destinatario
Um terceiro padrao encontrado diz respeito a constru¢ao da articulagdo entre
oragoes, especialmente em termos de taxe (hipotaxe ou parataxe) e das relagoes 16gico-
oracionais (cf.

semanticas que caracterizam diferentes complexos Halliday;

Matthiessen, 2014, cap. 7): ver Quadro 4.

Quadro 4 — Exemplos de alteragdes logicas.

[Ahabl] Se quiser a massa mais
grossa, coloca mais farinha.

[Ahab2] Quer a massa mais
consistente?  Coloque
farinha de trigo.

mais

[Ahab4] Para uma consisténcia
mais espessa, adicione mais
uma porgao de farinha de trigo.

[Bhabl] Se quiser mais
consistente, pde um pouquinho
mais de farinha.

[Bhab3] Para uma massa mais
consistente, adicione  uma
porcao extra de farinha de trigo.

[Bhab4] Caso se deseje uma
massa mais firme, pode-se
adicionar mais farinha de trigo.

[Arecl] se vocé é universitario e
quer do Energy
Summit

participar

[Arec2] universitdrios que
quiserem participar do Energy

Summit

[Arec3] universitarios
interessados em participar do

Energy Summit

[Brecl] se vocé quiser participar
do Energy Summit

[Brec2] universitarios

interessados em participar do

oS

[Brec3] aqueles que desejarem
participar do Energy Summit

Energy Summit

Fonte: elaborado pelo autor.

Poderiamos interpretar tais padrdes como o uso de uma “gradacao légica”, mas
suas relagoes com as diferentes opgoes de distancia social sao bem menos explicitas do
que as vistas na gradagao sociolexical. Nos casos do subcorpus Ahab, passa-se do uso
de uma intensificagdo condicional hipotatica (Ahabl) ao uso de duas oragoes
justapostas (Ahab2) — isto €, nao articuladas por hipotaxe ou parataxe — e, por fim, a
uma intensificagdo de causa-motivo também hipotatica (Ahab4) (cf. Gongalves-

Segundo; Farhat, no prelo). Em Bhab, entretanto, comecando como Ahabl, passa-se ao
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padrdao de Ahab4 e, por fim, retorna-se ao padrao de Ahabl. Ja nas parafrases de
[recomendar], hd alternancia entre o uso de intensificagdo condicional hipotatica
(Arecl e Brecl), oracoes encaixadas com funcao de modificador (Arec2 e Brec3) e
modificadores nao oracionais (Arec3 e Brec2).

Em todos esses casos, parece-nos que o que estad em jogo € que diferentes
selecdes oracionais (ou de grupo nominal, no caso de Arec3 e Brec2) possibilitam
diferentes graus de experiencializagao do destinatario. Essa explicitagao de um “vocé”
pode ser uma estratégia de redugao da distancia social: aquele a quem o texto se dirige
¢é experiencialmente construido como parte do texto. Assim, em “Se quiser a massa”,
o Sujeito-destinatario é explicitado pela desinéncia nimero-pessoal do grupo verbal,
enquanto a construgao causal (“Para uma massa”, etc.) permite um apagamento desses
elementos. Transformagdes andlogas ocorreram nas parafrases dos textos de
[recomendacao]: “se vocé € universitario” e “se vocé quiser” versus “universitarios
interessados” e “aqueles que desejarem”.

Como discutiremos na proxima secao, alguns textos do corpus-B aprofundaram
tal processo por meio da variabilidade de estruturas vocativas. De modo global,
entretanto, os exemplos expostos no Quadro 4 evidenciam que, no caso do corpus-A,
mesmo sem instrugdes explicitas sobre a experiencializa¢ao (ou o apagamento) do
destinatario, o chatbot utilizou tais estratégias como sinais relevantes a realizacao dos

correlatos émicos da distancia social.

(4) Contracao e explicitacao
Outro padrao verificado foi o uso de estruturas progressivamente mais
explicitas, conforme o nivel de DISTANCIA SOCIAL (ou seus correlatos émicos): quanto
mais “distante”, mais explicito. Trata-se, evidentemente, de um padrao fortemente

associado ao principio de Contragao. Ver Quadro 5.
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Quadro 5 — Exemplos de explicitagdes.

[Aexpl] No meio da maior
tragédia climatica da nossa
histdria

[Aexp3] Em meio a maior
tragédia climatica do nosso
estado

[Aexp4] Em meio a maior
tragédia climatica da histéria do
nosso estado

[Bexpl] A Seduc esta proibindo
qualquer ac¢do voluntaria de
reparagao e limpeza.

[Bexp3] A  Secretaria da
Educagao do RS (Seduc) proibiu
qualquer agdo voluntaria de

[Bexp4] A dire¢ao informa que a
Secretaria da Educacdo do RS
(Seduc) proibe qualquer acao

35min | Moleza | Barato

Tempo: 35min | Facil | Barata

reparagao e limpeza voluntaria de reparagdo e
limpeza.
[Ahab1] [Ahab2] [Ahab4]

Tempo de preparo: 35 minutos
Dificuldade: Facil
Custo: Baixo

[Bhab1] Ai é s6 assar a 180° C
por 30 minutos.

[Bhab2]  Asse
preaquecido a 180° C por 30
minutos.

em forno

[Bhab4] A torta deve ser assada
em forno médio, preaquecido a
180° C, por 30 minutos.

Fonte: elaborado pelo autor.

Em Aexp4, ha uso simultaneo dos modificadores que nas parafrases menos
“formais” eram utilizados singularmente: “da nossa histéria” e “do nosso estado”
passam a “da historia do nosso estado”. Em Bexp4, vemos nao s6 o desenvolvimento
do significado de “Seduc”, nao explicitado em Bexpl, mas também a explicitacao do
responsavel pelainformagao em questao por meio de uma oragado projetiva (“A dire¢ao
informa que”) - realizando, portanto, um movimento de expansao dialdgica por
atribuicao (Martin; White, 2005), em consonancia com a ideia de que a expansividade
dialégica é proporcional a DISTANCIA SOCIAL. Ahab4, por sua vez, fornece elementos
explicitadores (“Tempo de preparo”, “Dificuldade” e “Custo”) totalmente implicitos
em Ahabl e parcialmente explicitos em Ahab2 (“Tempo”). Por fim, Bhab4 explicita
nao somente o fato de que o forno deve estar preaquecido, elemento omitido por
Bhab1, mas também a Meta do processo “assar” (“A torta”) e o modificador do forno

(“médio”), elementos implicitos nas outras parafrases.
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(5) Proliferagao atitudinal
Embora indices de tais elementos estejam mais presentes no corpus-B, ambos os
subcorpora parecem seguir o principio de Proliferacdo em relagao a ocorréncia de
significados atitudinais: quanto menos “distantes” ou “formais”, mais fortemente

atitudinais seriam os textos. Ver Quadro 6.

Quadro 6 — Exemplos de prolifera¢do atitudinal.

[Arell] a  Revolta dos | [Arel3] a  Revolta dos | [Arel4] A  Revolta dos
Marinheiros, que foi um baita | Marinheiros envolveu a [ Marinheiros ocorreu entre 25 e
confronto entre a Marinha do | Marinha do Brasil e a| 27 de marco de 1964 no Rio de

Brasil e a Associacdo de | Associacdo de Marinheiros e | Janeiro, envolvendo a Marinha

Marinheiros e Fuzileiros Navais
do Brasil (AMENB) [...]

Fuzileiros Navais do Brasil
(AMFNB)

do Brasil e a Associacao de
Marinheiros e Fuzileiros Navais

do Brasil (AMENB).
[Brell] Eles nao estavam | [Brel3] Desarmados, esses | [Brel4] Os membros da
armados e queriam mudangas, | marinheiros exigiam reformas, [ AMFNB, desarmados,
com apoio dos movimentos de | apoiados por movimentos de | insurgiram-se para demandar
esquerda. Foi um drama! esquerda. reformas na Marinha,
recebendo apoio de

movimentos de esquerda.

[Brecl] Nao percam
chance, vai ser demais!

essa [Brec4] Convidamos todos a
participar desta significativa

discussao global.

[Brec2] Vamos aproveitar essa
chance!

[Bcoml] EU TE AMOOOO
MEU AMOR @ .

[Bcom?2] Eu te amo muito, meu | [Bcom4] Eu te amo, meu amor

®O.

amor € O .

Fonte: elaborado pelo autor.

Os exemplos mostram desde casos muito evidentes de proliferacao atitudinal,
como Brell e Brecl, em que oragdes atitudinais sdo acrescidas ao texto (“Foi um
drama!”, “vai ser demais!”), até casos mais indiretos, em que a diferenca entre as
parafrases estd fundamentalmente na GRADACAO da atitude em termos de [forga:
intensificacao] (Martin; White, 2005) — isto €, em sua “maximizacao” —, nao em sua
presenga: em Bcoml, isso se dd pelo uso da caixa alta; em Bcom3, pelo uso do
intensificador “muito”; e, em Arell, pelo uso de “baita confronto”, em que “baita”, ao
intensificar “confronto”, da carater atitudinal a um item lexical que, ordinariamente,
20 de 36
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poderia ser visto como meramente descritivo (comparem-se “foi um confronto” e “foi

um baita confronto”).

(6) Metaforizacao ideacional

Por fim, um procedimento utilizado primariamente pelas parafrases do corpus-
B como estratégia de realizacao de diferentes distancias, mas em alguns casos também
pelo corpus-A, foi o uso de metaforas gramaticais ideacionais — isto €, o uso de recursos
“incongruentes” na realizacdo de dada opgdao semantica ideacional (Halliday;
Matthiessen, 2014, cap. 10). Isso se da primariamente pela realizacao de processos
(tipicamente realizados por verbos) por meio de nomes —em outras palavras, por meio
de nominalizag¢oes. Assim, o principio em operagdo parece ser o seguinte: quanto mais

“distante”, mais ideacionalmente metaforico (ou “incongruente”). Exemplos:

Quadro 6 — Metaforizac¢ao ideacional.

[Brell] O governo do Joao
Goulart tentou resolver,

[Brel2] O governo do Joao
Goulart conseguiu negociar um
desfecho

[Brel4] A negociagao conduzida
pelo governo do  entdo
presidente Jodao Goulart

vocé na

[Bcom1] apareceu
minha vida quando eu menos

esperava encontrar um amor

[Bcom2] vocé entrou na minha
quando
esperava encontrar um amor

vida eu  menos

[Bcom3] gostaria de expressar
como sua chegada inesperada
transformou minha vida

[Bcom1] Ter vocé comigo € a
maior sorte do mundo.

[Bcom3] vocé representa uma
imensa sorte em minha vida

[Bcom4] Sua presenca me traz
sorte

[Bexp2] O ensino remoto nao
resolve

[Bexp3] O ensino remoto nao é
uma solucao adequada

[Bexp4] O ensino remoto nao é
uma solugao viavel

[Aexpl] O ensino remoto nao
resolve

[Aexp3] O ensino remoto nao é
a solucgéo

[Aexp4] O ensino remoto nao é
a solugéo

Fonte: elaborado pelo autor.

Como evidenciam os exemplos, metdforas ideacionais permitem diversos

movimentos gramaticais relevantes: posicionar o processo como Tema (p. ex. Brel4),
modifica-lo (p. ex. Bexp3, Bexp4), entre outros (ver Halliday; Matthiessen, 2014, secao
10.5).
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O que nos interessa, porém, é: por que a metaforizacdo ideacional estaria
associada a graus “distantes” de DISTANCIA SOCIAL? Uma possibilidade passa pela
noc¢ao de sindrome contextual (Hasan, 2020): o conjunto de tragos contextuais que
caracteriza e distingue dado subpotencial. Ocorre que, como explorado por Halliday
e Martin (1993), o uso de metaforas ideacionais esta intimamente associado ao
desenvolvimento da linguagem cientifica especializada — que, por sua vez, em sua
pretensao de “objetividade”, também se vincula a realizagao de graus “distantes” (ou
“impessoais”) de DISTANCIA SOCIAL. Como consequéncia, o uso de estratégias
associadas a sindrome contextual do subpotencial cientifico especializado pode ser —
de modo indireto, mas eficaz — uma estratégia para sinalizar distanciamento
sociossemiotico: ser ideacionalmente metaforico gera efeitos contextuais de
“especializacdo” que, por sua vez, estao vinculados a efeitos de “distanciamento”.

Assim, um principio realizacional importante do sistema de DISTANCIA SOCIAL
esteve novamente em operacdo, independentemente de sua explicitagao prévia ao
chatbot. Entretanto, como indicamos, tanto os procedimentos de metaforizacao
ideacional quanto os de proliferacao atitudinal foram muito mais nitidos no corpus-B

do que no corpus-A. Veremos, a seguir, padroes somente detectados no corpus-B.

4.2 Padroes exclusivos do corpus-B

O corpus-B, resultado das parafrases obtidas apos instrugdes acerca do sistema
de DISTANCIA SOCIAL e sua realizagdo, apresentou cinco estratégias realizacionais que
nao identificamos no corpus-A. Tal constatagao ja €, em si, um sinal importante de que
o chatbot pode, de fato, reproduzir elementos descritivos acerca do sistema, aplicando-

os a produgao das parafrases. Examinemos, portanto, tais estratégias.

(1) Reestruturacgao textual
A alteragdo mais evidente promovida pelas parafrases do corpus-B est3,

provavelmente, na reestruturacdo composicional, genérica e macro/hipertematica
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(Martin, 1992) dos textos: enquanto as parafrases do corpus-A reproduzem as
estruturas textuais dos textos naturais, as geradas no corpus-B frequentemente
apresentam divergéncias. Ver Quadro 6 (trechos dos textos naturais e parafrases do

corpus-A sao apresentadas para contraste):

Quadro 7 — Reestruturagao textual.

[texto natural: habilitar]

Torta de liquidificador
35min Facil Custo
baixo

Ingredientes (6 porgdes)

1 ovo

6 colheres (sopa) de farinha de
trigo

5 colheres (sopa) de queijo
ralado

1 pitada de orégano

[...]

Modo de preparo

1 Bata todos os ingredientes no
liquidificador até que a massa
esteja firme e encorpada.
2 Para uma massa
consistente, acrescente
uma porgao de farinha de trigo.

[.]

mais
mais

[Ahabl]

Torta de Liquidificador Rapida
35min | Moleza | Barato
Ingredientes (6 porcoes):

1 ovo

6 colheres de farinha de trigo

5 colheres de queijo ralado

Um pouquinho de orégano

[..]

Como fazer:

Joga tudo no liquidificador e
bate até a massa ficar firme.

Se quiser a massa mais grossa,
coloca mais farinha. [...]

[Bhab1]

Ei, lembra daquelas tortas
deliciosas que a gente faz
quando quer algo rapido e
gostoso? Entao, essa aqui é uma
das minhas preferidas! So6
precisa de um ovo, seis colheres
de farinha de trigo,
colheres de queijo ralado, uma
pitadinha de orégano, [...]. Bate
tudo no liquidificador até a
massa ficar firme e gostosa. Se
quiser mais consistente, poe um
pouquinho mais de farinha. [...]

cinco
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[texto natural: relatar] A
Revolta dos Marinheiros foi um
conflito entre as autoridades da
Marinha do Brasil e a
Associacdo de Marinheiros e
Fuzileiros Navais do Brasil
(AMENB) de 25 a 27 de mar¢o
de 1964, no Rio de Janeiro. Os
integrantes da AMFNB, uma
organizagdo  assistencial e
sindical, nao estavam armados
e insubordinaram-se para exigir
mudancgas Marinha,
contando com o apoio mutuo de
movimentos de esquerda. A

na

Marinha sitiou-os no Sindicato
dos Metaltrgicos, e a crise
propagou de
Marinha e navios da Armada.

[..]

ao Arsenal

[Arell] Entre 25 e 27 de margo
de 1964, no Rio, rolou a Revolta
dos Marinheiros, que foi um
baita confronto entre a Marinha
do Brasil e a Associacao de
Marinheiros e Fuzileiros Navais
do Brasil (AMFNB). O pessoal
da AMFNB, que era uma galera
sindical e assistencial, se
rebelou sem estar armado pra
exigir mudangas na Marinha,
com a for¢a dos movimentos de
esquerda. A Marinha cercou os
caras no  Sindicato  dos
Metaltrgicos, e a treta se
espalhou pelo Arsenal de
Marinha e pelos navios da
Armada. [...]

[Brell] Lembra daquela histéria
que te contei sobre os
marinheiros no Rio? Entdo,
entre 25 e 27 de margo de 1964,
a turma da Associacdo de
Marinheiros e Fuzileiros Navais
do Brasil (AMFNB) se revoltou
contra a Marinha. Eles ndo
estavam armados e queriam
mudangas, com apoio dos
movimentos de esquerda. Foi
um drama! Eles se refugiaram
no Sindicato dos Metaltirgicos,
e a Marinha cercou o lugar. A
coisa toda se espalhou para o
Arsenal de Marinha e alguns
navios. [...]

[texto natural: recomendar]

A partir de hoje, os
universitarios que desejarem
participar do Energy Summit,
um evento global que discutira
0s proximos passos da transi¢ao
energética e da
sustentabilidade, terdao 80% de
desconto no ingresso Regular
Pass. Participe das discussoes
sobre o futuro da energia e da
sustentabilidade no evento,
entre os dias 17 e 19 de junho,
no Rio de Janeiro.

[Arecl] A partir de hoje, se vocé
€ universitario e quer participar
do Energy Summit, um evento
global
energética e sustentabilidade,
vocé ganha 80% de desconto no
ingresso Regular Pass. Venha

sobre transicao

discutir o futuro da energia e da
sustentabilidade entre os dias
17 e 19 de junho, no Rio de
Janeiro.

[Brecl] Ei, pessoal! Tenho uma
noticia incrivel para vocés. A
partir de hoje, se vocé quiser
participar do Energy Summit,
evento global super
importante sobre transigao
energética e sustentabilidade,
pode
descontao de 80% no ingresso
Regular Pass. Vai ser uma
oportunidade para
discutir o futuro da energia e da
sustentabilidade, e o evento vai
rolar entre os dias 17 e 19 de
junho, no Rio de Janeiro. Nao
percam essa chance, vai ser

um

voce conseguir um

incrivel

demais!

Fonte: elaborado pelo autor.

A reestruturagao ocorre por dois movimentos complementares. No primeiro, as
parafrases do corpus-B de fato reestruturam a organizacao textual, aproveitando o
material semiotico original especialmente em termos ideacionais, mas alterando sua
composicao textual. O caso mais evidente € o das parafrases do texto de [habilitar]: o

texto natural segue a estrutura genérica tipica de uma receita gastrondmica: “titulo,
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indicando nome do prato”informagdes preliminares (tempo, custo, dificuldade)*uma
lista de grupos nominais iniciados por quantificadores, indicando os ingredientes
necessarios e suas respectivas quantidadesuma sequéncia de ordens (‘modo de
preparo’)”. Essa estrutura € fielmente seguida por todas as parafrases do corpus-A. No
corpus-B, entretanto, ha uma série de modificagoes: nao ha titulo ou informagdes
preliminares; indicagdes explicitas, como “ingredientes”, sao substituidas por
estruturas como “So precisa de”; e, mais explicitamente, a composicao visual do texto
¢ fortemente modificada: em vez de listas itens de ingredientes e de instrugdes, ha um
conjunto de estruturas (grupos nominais ou oragdes) unidos parataticamente.

Como a estrutura textual estd muitas vezes associada a diferentes configuragoes
contextuais — isto é, ndo somente a configuragoes relacionais —, como classicamente
explorado por Halliday e Hasan (1989), é possivel que um dos efeitos desse
procedimento seja nao s6 uma “intimizagao” do texto, mas também uma diferenciagao
acional (isto é, de campo). Por exemplo, enquanto o texto natural de [habilitar] é um
exemplo prototipico dessa atividade, as parafrases [intima] e [pessoal] do corpus-B se
aproximam, em alguma medida, de textos de [compartilhar] — as altera¢des geram um
efeito de “compartilhamento de informacdes tteis, mas pessoais”, inscrevendo o texto
na zona de indeterminacao entre essas atividades.

O segundo movimento é caracterizado pelo acréscimo de estruturas de que nao
se encontram paralelos claros no corpus inicial. Por exemplo, como discutiremos,
incluem-se elementos que sinalizam um histdrico relacional, como “Ei, lembra
daquelas tortas deliciosas que a gente faz quando quer algo rapido e gostoso?”
(Bhabl), vocagdes com implicagOes relacionais, como “Galera, atencao!” (Brec2) e
estruturas primariamente avaliativas, como “Nao percam essa chance, vai ser demais!”

(Brecl).
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(2) Variabilidade de vocacao

O uso de estruturas vocativas nao se limita ao acréscimo em relagao aos textos
naturais. O corpus-B usa tal elemento como recurso contrastivo: diferentes distancias
associam-se a diferentes modos de vocagao. Exemplos:

- Brecl: Ei, pessoal!

- Brec2: Galera, atengao!

- Brec 3: Prezados universitarios,
- Brec4: [auséncia de vocagao]

Como explorado por Poynton (1990), o uso de diferentes formas vocativas ¢
fortemente orientado a negociacdo das relagdes interactanciais. Em parte, podemos
interpretar tal fendmeno como resultado do processo mais amplo de
experiencializagdo — construgdes como “pessoal”, “galera” e “universitarios”
experiencializam a identidade dos destinatdrios e, com isso, encenam determinada
configuracao das relagoes interactanciais. Entretanto, parece que algumas dessas
construgdes ja consolidaram, por forca da reiteragdo instancial, certas associagdes
contextuais que independeriam de uma experiencializa¢gao nova. No uso vocativo de
“pessoal” e “galera”, por exemplo, parece haver uma configuracao de encenagao de
relagdes ao mesmo tempo “proximas” (intimas ou pessoais) e genéricas, vinculando-
se também a uma especificacdo de uma coletividade relativamente vaga para o

destinatario (ver Hasan (2020) e Farhat (2025) para sistemizag¢Oes dessa configuracao).

(3) Sinalizacao de historico relacional
Como indicamos, varias parafrases do corpus-B acresceram ao texto segmentos
que podem ser interpretados como sinaliza¢gdes de um historico relacional entre os
interactantes — fator que Hasan (2014, 2020) considera primordial na determinacdo do
nivel de distancia social. Em outras palavras, trata-se de estruturas que, ao sinalizarem

a existéncia de um passado conjunto dos participantes, localizam o texto em uma
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dinamica de relacionamento e, com isso, realizam certo grau de DISTANCIA SOCIAL. Por
exemplo:
- Bhabl: Ei, lembra daquelas tortas deliciosas que a gente faz quando quer algo
rapido e gostoso?
- Bhab2: Vocé ja experimentou fazer aquela torta de liquidificador que sempre
sai gostosa?
- Bhab3: Apresento uma receita de torta de liquidificador que combina
praticidade e baixo custo. [auséncia de sinaliza¢do de historico]

Nas parafrases de [relatar]:

- Brell: Lembra daquela historia que te contei sobre os marinheiros no Rio?

- Brel2: Vocé ja ouviu falar da Revolta dos Marinheiros, né?

- Brel3: Permitam-me relembrar um episodio significativo da historia recente
- Brel4: [auséncia de sinalizacao de historico]

Essas construgdes sinalizam o historico relacional: (1) por meio do uso de
processos mentais do subtipo cognitivo que pressupdem experiéncias prévias
conhecidas tanto pelo enunciador quanto pelo destinatario (“lembrar”, “relembrar” —
Bhabl, Brell, Brel3); (2) pelo uso de “ja” (Bhab2, Brel2), um Adjunto de modo de
temporalidade que sinaliza uma quebra de expectativa “positiva” (cf. Halliday;
Matthiessen, 2014, secao 4.5.3.1), isto ¢, que indica que as experiéncias apresentadas
ocorreram antes do que se poderia esperar — expectativa que depende crucialmente de
um conhecimento interpessoal fundamentado em certo historico relacional matuo; e
(3) pelo uso do Déitico “(d)aquele/a(s)” (Bhabl;, Bhab2; Brell), que aponta
exoforicamente para, novamente, a possibilidade de um conhecimento interpessoal,

supondo um histdrico relacional.
(4) Institucionalizagdo atitudinal
Como indicamos na sec¢do anterior, tanto o corpus-B quanto o corpus-A

apresentaram indicagdes de que o principio de Proliferagdo estaria em funcionamento,
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especialmente em termos das atitudes realizadas: a “intimidade” seria proporcional a
“atitudinalidade”. No corpus-B, entretanto, um fendmeno mais sutil também estd em
operacao. Em algumas parafrases, verifica-se um padrao de institucionalizacao
atitudinal: quanto mais “distante” o texto, mais institucionais seriam as atitudes
realizadas. Nos termos do subsistema avaliativo de ATITUDE (Martin; White, 2005), as
atitudes de textos mais “distantes” escapariam ao dominio do afeto (avaliagdes
emotivas, disposi¢Oes pessoais) e partiriam para o dominio do julgamento (avaliagdes
de seres conscientes e de seus comportamentos, institucionalizadas no dominio da
ética) e da apreciacao (avaliagOes de objetos e suas propriedades, institucionalizadas
no dominio da estética). Alguns exemplos:

- Bhabl: tortas deliciosas [...] algo rapido e gostoso [...] uma delicia

- Bhab3: uma receita pratica e econdmica [...] uma torta saborosa e facil de fazer

- Bhab4: torta de liquidificador que combina praticidade e baixo custo

Em “deliciosas”, “gostoso”, “delicia” (Bhabl) e “saborosa” (Bhab3), ha
apreciagoes do subtipo reacdo, que entram em indeterminacdo com afetos (cf. Martin;
White, 2005, p. 57-58): comparem-se, por exemplo, “X é gostoso” (apreciagao: reacao)
e “gosto de X” (afeto). Em contrapartida, em Bhab4, as avaliagdes “praticidade” e
“baixo custo” sao aprecia¢des do subtipo valoragao —isto €, nao se avalia o objeto pela
reacdo emocional por ele incitada, mas por suas propriedades “intrinsecas”.
Crucialmente, isso afasta o texto da afetividade que ancora as parafrases menos
“distantes”.
O processo de institucionalizagao atitudinal como estratégia de realizagao de

DISTANCIA SOCIAL pode, ademais, explicar um caso que contraria o principio mais geral

de Proliferagao atitudinal:

5 Note-se, ademais, que tais apreciagdes trabalham com metaforas ideacionais. Comparem-se: “combina
praticidade e baixo curso” e “é pratica e custa pouco” (avaliagdes agnatas realizadas congruentemente).
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- Brell: Entao, entre 25 e 27 de margo de 1964, a turma da Associacao de
Marinheiros e Fuzileiros Navais do Brasil (AMFNB) se revoltou contra a
Marinha.

- Brel3: um episddio significativo da historia recente do Brasil, ocorrido entre 25
e 27 de marco de 1964, no Rio de Janeiro

- Brel4: Entre os dias 25 e 27 de marco de 1964, no Rio de Janeiro, ocorreu um
importante conflito conhecido como a Revolta dos Marinheiros.

Ao contrario do que dita a Proliferacao atitudinal, nos trechos acima, a
atitudinalidade aumenta proporcionalmente a distancia: enquanto em Brell nao ha
atitudes inscritas, em Brel3 e Brel4 ha “episddio significativo” e “importante conflito”.
A ocorréncia inesperada de tais atitudes pode ser explicada pelo fato que se trata, como
em Bhab4, de casos de apreciagao valorativa — que, como escrevem Martin e White
(2005, p. 57, traducao nossa), “é especialmente sensivel ao campo, ja que o valor das
coisas depende tanto do nosso foco institucional”. Em sintese, aqui a avaliacdo age
justamente no processo de destacamento do texto de uma pessoalidade afetiva e
“proxima”, inscrevendo-o em um regime avaliativo institucionalizado e,

correlatamente, “distanciado” — no caso, o do relato historico.

(5) Metaforizacao interpessoal
Por fim, nos textos de [recomendar] e [habilitar], enquanto as parafrases do
corpus-A mantém a realizacao congruente de ordens — isto é, utilizam o modo
imperativo —, as parafrases do corpus-B utilizam realizagdes metafdricas, como oragoes
declarativas modalizadas, segundo o grau de DISTANCIA SOCIAL. Em sintese, o
principio aqui é: quanto mais “distante”, mais metafdrica € a realizagdo das ordens.

Exemplos:
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Quadro 6 — Metaforizagao interpessoal.

[Bhab2] Asse em forno | [Bhab2] Asse em forno | [Bhab4] A torta deve ser assada
preaquecido a 180° C por 30 | preaquecido a 180° C por 30 | em forno médio, preaquecido a
minutos. minutos. 180° C, por 30 minutos.

[Brecl] Nao percam essa | [Brec2] Vamos aproveitar essa | [Brec2] Convidamos todos a
chance, vai ser demais! chance! participar desta significativa
discussao global.

Fonte: elaborado pelo autor.

Tanto em Bhab quanto em Brec, o movimento é semelhante: passa-se de oracoes
imperativas para oragOes declarativas. Um caso interessante ¢ o de Brec2: ao utilizar
um imperativo “sugestivo” (Figueredo, 2011) ou “hortativo” (Figueredo, 2021) — isto
¢, com o Sujeito na primeira pessoa do plural —, hd indeterminag¢ao com uma realizacao
metafdrica, j& que a mesma forma (“vamos”) também realiza Finito em oracdes
indicativas (p. ex. “Vamos a praia?”). Seria, portanto, um caso propriamente
intermediario, como poderiamos esperar do nivel [consultivo] de DISTANCIA SOCIAL.

Esses elementos podem indicar que as instrugdes oferecidas sobre a realizagao
do sistema, em especial sobre polidez, afetaram a geragao das parafrases. Mesmo sem
detalhes especificos sobre tais processos (por exemplo, as instrugdes nao utilizaram
nogdes como “ato de fala indireto”), o chatbot gerou textos que se conformam a ideia

de proporcionalidade entre polidez e distancia social.

5 Interpretacdes e implicagoes

Os padroes encontrados sao resumidos pela Figura 5.

Figura 5 — Padrdes realizacionais encontrados.

corpus-A corpus-B

gradagio sociolexical
(in)consisténcia léxico-gramatical
experiencializacdo do destinatario
contragdo/explicitacio
proliferacdo atitudinal
metaforizagio idcacional

reestruturagdo textual
variabilidade de vocagio
sinalizacdo de histérico relacional
institucionalizagdio atitudinal
metaforizagio interpessoal

Fonte: elaborada pelo autor.
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Notou-se, porém, a ocorréncia de fendmenos como a metaforiza¢ao ideacional
(“quanto mais distante, mais nominaliza¢des encontradas”), a reestruturagao textual e
(“quanto mais intimo, mais orientado a atividade de [compartilhar]”) a
institucionalizagao atitudinal (“quanto mais distante, menos afetivas as avaliagdes”),
padrdes que se vinculam mais fortemente a elementos do parametro campo (Hasan,
1999; Matthiessen, 2015) do que as relagdes. Isso sugere que, mesmo com instrugoes
especificamente associadas ao sistema de DISTANCIA SOCIAL, o chatbot opera
subjacentemente com sindromes contextuais: conjuntos de sele¢des contextuais que
caracterizam e distinguem subpotenciais (Hasan, 2020). Em outras palavras, o chatbot
nao so reproduziria padrdes de cosselegao entre a DISTANCIA SOCIAL e a linguagem (p.
ex. “quanto mais intimo, mais atitudinal”), mas também entre a distancia social e
outros  sistemas contextuais (p. ex. “quanto mais distante, mais
institucional/especializado”), o que se desdobraria, por sua vez, em outros padroes de
realizacgao (p. ex. o uso de metaforas ideacionais).

Tais dados também tém algumas implicagdes globais para a investigacao de
produgoes artificiais. Os resultados nos levam a ideia de que, quando o objeto de
analise é um texto gerado artificialmente, deve-se levar em conta, sempre que possivel,
o comando que levou a produgao desse texto. Embora isso possa parecer um truismo
para qualquer analista familiarizado com o funcionamento de chatbots como o
ChatGPT, podemos cair na tentagao de negligenciar o fato de que textos artificiais sao
quase sempre textos responsivos stricto sensu. A depender do comando oferecido, um
dos efeitos almejados pelo texto artificial pode ser justamente um desprendimento em
relacdo a esse comando — como se o texto gerado fosse, de fato, uma instancia genuina
do potencial de significagao em questao. Trata-se, porém, de um efeito (de sucesso
variavel), nao de um fato.

Em muitos casos, especialmente quando o texto artificial € recontextualizado
para além das fronteiras do chatbot, serda impossivel recuperar qual o comando/prompt

sem que se recorra a especulacdo (ou, no melhor dos casos, a procedimentos
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etnograficos). Entretanto, parece-nos crucial tomar como principio que o texto gerado
¢ somente uma das partes de um texto hibrido, em que uma incitacao natural (o prompt,
de autoria humana) leva a uma agao artificial (o texto gerado), e nao mera instancia
técnica, plenamente desumanizada.

Essa ideia, parece-nos, deve guiar as pesquisas sobre a semiose em tecnologias
como o ChatGPT, e pode ser “formalizada” a partir do sistema semantico interpessoal
de NEGOCIACAO (Martin, 1992): o prompt pode ser visto como um movimento de
solicitagao de agao alheia (A2) ou de informacao (K2), enquanto o texto artificial pode
ser interpretado como a execugao da agao solicitada (A1) ou como o oferecimento da

informac¢ao demandada (K1). Ver a representagao esquematica na Figura 6:

Figura 6 — Relagdes de NEGOCIACAO entre prompt e texto gerado.

A2 prompt K2

A\ 4 \/

A1 texto K1
gerado

Fonte: elaborada pelo autor.

Em outros termos, a estrutura de negociagao com mecanismos como o ChatGPT
posiciona o usudrio e a tecnologia em uma relagao dubia: por um lado, é o agente
humano quem incita, quem faz-fazer; por outro, o chatbot é posicionado como aquele
capaz de fazer e saber — mesmo que, na realidade, a maquina nao seja capaz de “saber”
algo de fato, o usudrio recorre a ela como uma entidade “sapiente”. Desigualdades
deonticas e epistémicas entram, portanto, em jogo: quem pode saber/agir mais?

Por fim, acreditamos que os resultados obtidos podem ter implicacoes

relevantes para diversos dominios de aplicacdo. Por exemplo, exercicios de
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parafraseamento artificial, como os propostos neste estudo, podem ser frutiferamente
empregados como estratégias didaticas de sensibilizacao epilinguistica acerca das
relagdes de constituicao mutua entre texto e contexto, elemento basilar no ensino de

linguagem enquanto préatica culturalmente heterogénea.

6 Consideracoes finais

Fundamentado na Linguistica Sistémico-Funcional, este estudo explorou as
capacidades do ChatGPT (40) a respeito do sistema contextual de DISTANCIA SOCIAL.
Para isso, trabalhamos com dois subcorpora: em um (corpus-A), solicitamos parafrases
de cinco textos naturais segundo quatro niveis de termos émicos associados a
DISTANCIA SOCIAL; em outro (corpus-B), instruimos o ChatGPT acerca do sistema e de
sua realizagao; depois, solicitamos que parafraseasse os mesmos textos, segundo os
quatro graus de distancia pelo sistema e seguindo seus principios realizacionais. Cada
subcorpus foi analisado qualitativamente e os padroes realizacionais encontrados em
cada um foram contrastados.

Enquanto em ambos os subcorpora estavam em operagao seis padroes
realizacionais - gradacdo sociolexical, (in)consisténcias léxico-gramaticais,
experiencializacao do destinatario, contragao/explicitagdo, proliferacdo atitudinal e
metaforizacao ideacional —, outros cinco padrdes foram encontrados exclusivamente
nas parafrases resultantes de instrugoes explicitas acerca do sistema e sua realiza¢ao
(corpus-B): reestruturacao textual, variabilidade de vocagao, sinalizagao de histdrico
relacional, institucionalizagdo atitudinal e metaforizagdo interpessoal. Discutimos
brevemente, por fim, algumas implicagdes para a investigacao de produgodes artificiais
enquanto objetos sociossemioticos.

Este estudo foi, entretanto, somente um exercicio inicial, tentando aproximar os
estudos sistémico-funcionais de objetos que, por sua novidade, podem parecer
intangiveis. Muitas outras pesquisas deverao aprofundar nosso entendimento sobre o

funcionamento sociossemiotico de instrumentos como o ChatGPT. Por exemplo, seria

Dominios de Lingu@gem | Uberlandia | vol. 181 e1863 [ 2024 ISSN: 1980-5799 33 de 36



Farhat Intimidade artificial: exploragdes contextuais em producdes artificiais

desejavel que estudos semelhantes trabalhassem com: (1) corpora mais
extensos/variados — com mais dados, registros e géneros; (2) diferentes sistemas
contextuais; (3) linguas distintas — com implicacoes de grande valor aos estudos
sistémico-funcionais da tradugado e do ensino de linguas adicionais.

Acreditamos que, com base em estudos sistematicos, explicitos e empiricamente
fundamentados, a LSF podera oferecer contribui¢des importantes para esse momento

de inovacgao logogenética.
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