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Tecnologias e formacao de tradutores
Technologies and translation training
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RESUMO: Os sistemas de memorias de
traducdo e as novas aplicagdes de programas
de tradugdo automatica sdo parte do cotidiano
de tradutores que trabalham com tradugdes
especializadas e que prestam servigos para
a industria da localizagdo. A integragdo dessas
tecnologias estd promovendo mudangas em
muitos cursos universitarios de formagdo de
tradutores que, gradativamente, estdo revendo
seus curriculos para incluir o treinamento em
ferramentas. Este trabalho relata resultados de
dois estudos conduzidos em dois cursos de
graduagdo em tradugdo em duas universidades
publicas brasileiras. Os resultados apontam
para a importancia de se incluirem, nas aulas
de pratica de traducdo, discussdes que
estimulem o desenvolvimento de um olhar
critico em relagdo as ferramentas que os
tradutores utilizam, para que aprendam a
valorizar seu papel como negociador de
sentidos em todo trabalho de traducéo.

PALAVRAS-CHAVE: Sistema de memoria
de tradugdo. Pesquisa-agcdo. Semiautomacao.
Tecnologias de tradugdo.

ABSTRACT: Translation memory systems
and new machine translation applications
have become part of the work routine of
translators working with specialized texts and
who provide services to the localization
industry. The integration of these technologies
has been promoting changes in university
translation training programs, which are
gradually reviewing their curricula to include
tool training. This paper reports on the results
of two studies carried out at two
undergraduate translation programs from two
Brazilian public universities. The results point
to the importance of including, in translation
classes, discussions that encourage the
development of a critical eye on the tools used
by translators, so that they may learn to value
their role as negotiators of meanings in each
and every work of translation.
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1. Introducao

Nos anos 80, tanto em ambito nacional quanto internacional, as tecnologias voltadas a

area de tradugdo estavam confinadas nos departamentos de tradugdo e comunicagao das grandes

corporacdes. Empresas como a IBM e a Microsoft, por exemplo, desenvolveram programas de

computador especificos para armazenar as traducdes de seus produtos e servigos, os chamados
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sistemas de memoria de tradugdo (doravante SMT), buscando facilitar, padronizar e controlar
a qualidade das tradugdes.

Podemos dizer que ¢ a partir dos anos 90 que os SMT atingem a comunidade de
tradutores autonomos, que, além de terem de conhecer as linguas e culturas das quais e para as
quais traduzem, passam a ter de manejar softwares com sofisticadas tecnologias. Para Garcia
(2009), os SMT, nos anos 2000, devido ao seu alto grau de sofisticagdo, tornam-se a0 mesmo
tempo um sonho, por facilitarem o trabalho do tradutor, e um pesadelo, por requererem
treinamento especifico.

Embora j4 bastante difundidos, vale lembrar que os SMT sao ferramentas tecnologicas
que tém como proposito facilitar o trabalho do tradutor, por meio de um mecanismo que
armazena em uma memoria eletronica os textos traduzidos, separando-os em segmentos que
obedecem a critérios, até certo ponto configuraveis, para posterior recuperacao, com o proposito
de reduzir o tempo gasto com o processo de traducdo de textos ou segmentos que possuem
algum nivel de correspondéncia.

O armazenamento no banco de dados ¢ feito em pares bilingues, ou seja, o software
armazena o segmento no idioma x e o alinha com o segmento traduzido para o idioma vy,
mostrando ao tradutor que ja consta na “memoria”, isto €, no banco de dados, um segmento
similar que o tradutor pode ou ndo utilizar em uma nova tradugdo. Quando da recuperagao de
um segmento da memoria, no caso de correspondéncia parcial, o software mostra ao tradutor o
grau de similaridade entre o que existe na memoria € 0 novo texto que esta sendo traduzido. No
caso de correspondéncia total (100%), o conteudo pode ser ‘“colado” na nova tradugdo,
otimizando o trabalho do tradutor, que ndo necessitara traduzir o mesmo texto duas vezes,
principalmente aqueles com contetido repetitivo (SOMERS, 2003).

Os SMT tém, com o tempo, sido aperfeicoados, buscando constantemente solu¢des mais
eficientes para suprir a demanda do mercado de traducao, principalmente em uma era em que
estamos cercados por telas e textos. De fato, conforme explicita Stupiello (2010), a velocidade
com que as informagdes sdo produzidas no mundo atual requer SMT mais sofisticados, que
possam manipular textos nas mais diversas extensdes de arquivos, transformando a vida do

profissional da tradugdo. Alves também afirma que:

Os sistemas de memoria de tradugdo configuram, portanto, uma variavel
adicional recente que aporta mudancas significativas na forma como seres
humanos segmentam e processam o texto para fins de uma tradugdo. (ALVES,
2005, p. 3).
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A despeito do fato de ter havido, nas Gltimas trés décadas, muitos avangos tecnoldgicos
favoréaveis a otimizagdo do trabalho do tradutor, e de ja se ter produzido, no Brasil e no exterior,
certo volume de pesquisa e desenvolvimento sobre o impacto da tecnologia na tradugao,
Lagoudaki (2006) afirma que as empresas desenvolvedoras de SMT nao tém o habito de
consultar os usudarios durante a fase de desenvolvimento dos softwares, tampouco de
disponibilizar versdes de teste que ainda possam ser alteradas a partir da apreciagdo por parte
dos tradutores. Portanto, o profissional que efetivamente tem contato constante com a
ferramenta, o tradutor, ndo tem parte no desenvolvimento de tais tecnologias (LAGOUDAKI,
2006). Quando a ferramenta ¢ langada no mercado, o feedback dos tradutores poderad ser
considerado, quicd, para a préxima versao, que demora em média um ano para ser relancada.
Para Lagoudaki (2006), os tradutores deveriam ser consultados, pois a tecnologia nao € o tnico
setor que esta em avango constante, mas também as expectativas, necessidades e demanda dos
tradutores.

Lagoudaki (2006) ainda explica que sdo notaveis os percentuais relacionados ao
treinamento oferecido para o uso de SMT. Dentre os usudrios entrevistados pelo autor, 51%
informaram nao ter recebido nenhum treinamento na ferramenta, 18% receberam treinamento
em algum curso de curta duracdo ou seminario, 12% receberam orientagdes da empresa
empregadora, 7%, dos desenvolvedores e, finalmente, 7% receberam o treinamento em cursos
académicos (LAGOUDAKI, 2006).

Tais dados parecem ser factuais ndo apenas no ano de 2006, data da publicacdo da
pesquisa de Lagoudaki. Nos ultimos anos, outras pesquisas também examinaram a percepcao
dos tradutores quanto ao uso de SMT. Bowker (2005) mostra que os tradutores recém-iniciados
na profissdo, e também alunos de traducdo, tendem a aceitar as opgdes dadas pelos softwares,
sem proceder a um exame critico sobre a validade das tradugdes. Dillon e Fraser (2006)
entrevistaram tradutores para conhecer suas percepgoes sobre os SMT e uma das conclusdes as
quais chegaram as autoras ¢ a de que tradutores recém iniciados na profissdo avaliam
positivamente os sistemas por ndo conhecerem a fundo suas potencialidades e limitagdes por
meio de treinamento especifico, enxergando o conhecimento sobre as ferramentas apenas como
uma forma de ganhar status aos olhos da industria e dos pares. Dragsted (2006) e Colominas
(2008) examinaram o papel da segmentacdo no trabalho do tradutor, isto ¢, em que medida a
segmentacdo da maquina assemelha-se a segmenta¢do humana, pesquisa que encontra

ressonancia, no Brasil, com o trabalho de Alves (2005). Para esses autores, os tradutores
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recuperam as informac¢des de um texto de forma recursiva, aludindo ao mesmo tempo a
estrutura, a gramatica, e ao contexto, ao passo que a segmentagdo automatica dos sistemas de
memoria de tradugao ocorre através dos sinais de pontuagao, o que pode provocar uma leitura
e interpretacdao artificiais do texto. O’Brien (2007) pesquisou o dispéndio cognitivo de
tradutores ao utilizarem os SMT. Kenny (2007) sugere que € necessario que analisemos como
as novas tecnologias afetam a atividade de traducdo, a identidade social do tradutor e sua
autoimagem. Christensen e Shjoldager (2010) mencionam que precisamos ter mais
conhecimento a respeito dos SMT sob a perspectiva dos tradutores. Le Blanc (2013), em um
experimento com tradutores profissionais de uma agéncia de traducdo canadense, também
observa que a maioria dos profissionais relata sérias preocupagdes com relacao ao uso dos SMT.
O autor constatou que, aos olhos dos tradutores, os sistemas apresentam uma lista de
desvantagens, tais como o design das ferramentas, o fato de apresentarem o texto original e
traduzido de forma segmentada, mecanica, artificial, levando, possivelmente, a problemas de
coesdo e coeréncia textuais.

Nas palavras de Chesterman e Williams (2002), embora os SMT estejam sendo
amplamente utilizados, ha pouca pesquisa acerca do impacto das ferramentas sobre o trabalho
do tradutor e, também, sobre a forma como os textos sdo produzidos a partir do uso desses
sistemas. Na esfera académica, Kenny (2007) e Bowker (2015) afirmam que quando as
ferramentas tecnoldgicas sdo incorporadas ao ensino e a aprendizagem de traducdo em
universidades, nao se esta meramente preparando o profissional para o mercado de trabalho,
mas criando ambientes para a pesquisa e avaliagao das ferramentas e das limitagdes da interagao
homem-maquina.

As conclusdes apontadas pelos autores supracitados despertam questdes interessantes e
importantes, quais sejam: qual ¢ o impacto dos SMT no trabalho dos tradutores? Como os
tradutores sao influenciados pelos SMT? Quais estudos podem ser implementados em sala de
aula de ensino de tradu¢dao com vistas a auxiliar a descri¢do, o uso e a avaliacdo dos SMT a
futuros profissionais?

Para Stupiello (2015, p. 20), parece haver uma lacuna na investigagao sobre a maneira
como a tradugdo ¢ concebida quando o tradutor emprega ferramentas como os sistemas de
memorias ou sobre qual seria a extensdo de sua responsabilidade pelo trabalho que elabora.

Assim, os casos aqui estudados t€ém como proposta discutir o impacto que as novas
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tecnologias, principalmente os sistemas de memoria de tradugdo, exercem sobre o trabalho do

aprendiz a tradutor?.

2. Os contextos de trabalho e ensino de traducao

Como mencionado, nas ultimas décadas, o desenvolvimento das tecnologias de auxilio
a tradugdo, como os sistemas de memoria, tem promovido mudangas definitivas no trabalho do
tradutor (MELBY, 2006; GARCIA, 2010; BOWKER, 2015). O crescente volume de textos que
requerem tradugdo para circulacdo online e a preméncia da divulgacdo de seus conteudos em
diferentes linguas aumentam a pressao para que prestadores de servigos de traducao em diversas
esferas, de agéncias a tradutores freelances, adotem ferramentas que acelerem a producao
tradutdria, a0 mesmo tempo em que organizam os trabalhos para possibilitar reaproveitamento
posterior.

Nessa configuracao do mercado, as expectativas envolvidas na contratagao de tradutores
ndo se voltam unicamente ao conhecimento linguistico esperado desses profissionais, mas
englobam também exigéncias como habilidade de utilizacdo de diferentes softwares de auxilio
a traducdo e gerenciamento terminoldgico. Até pouco tempo, muitas agéncias no Brasil
ofereciam treinamento em recursos como sistemas de memoria de traducdo para tradutores
recém-contratados. Nos dias de hoje, a proficiéncia nessas tecnologias faz parte da competéncia
tradutoria e condiciona a contratagdo em mercados que lidam com contetidos em formato
eletronico, como o setor de localizagdo. O tradutor atua em equipe, em geral liderada por um
gerente de projetos (que pode ter formacao na drea ou ndo), e se encarrega de parcelas de textos
em constante atualizagdo. No setor de tradugdo assistida por tecnologias, a tradugdo “torna-se
muito mais um trabalho com banco de dados, glossarios € um conjunto de ferramentas
eletronicas, em vez de textos originais completos e definitivos” (BIAU GIL; PYM, 2006, p. 6).

Se a tecnologia ¢ uma necessidade para profissionalizagcdo do tradutor, ela passa a ser
componente indispensavel também em sua formagdo. A integragao definitiva de tecnologias ao
trabalho do tradutor, sejam sistemas de memoria de tradugdo ou programas de tradugdo

automadtica, estd promovendo mudangas em muitos cursos universitarios de formagdo de

! Esses casos foram apresentados oralmente no Ambito das atividades cientificas do ENTRAD 2016 — XII Encontro
Nacional de Tradutores e VI Encontro Internacional de Tradutores —, organizado pela ABRAPT (Associagdo
Brasileira de Pesquisadores em Tradugao) e pelo Curso de Bacharelado em Tradug@o da Universidade Federal de
Uberlandia, em Uberlandia-MG.
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tradutores que, gradativamente, estdo revendo seus curriculos para incluir o treinamento nessas
ferramentas. E um movimento lento (especialmente em cursos de universidades publicas), pois
requer, na maioria dos casos, a contratacdo de novos docentes que tenham conhecimento pratico
dessas tecnologias.

Incluir o ensino de ferramentas em um curso de formagdo de tradutores exige, para
Bowker (2015, p. 90), “uma mudanc¢a fundamental no modo como enxergamos — e, portanto,
ensinamos — tradu¢do”. O ensino extrapolaria o treinamento, devendo desenvolver “habilidades
estratégicas e reflexivas” no tradutor, de forma a auxiliar futuros tradutores na decisdo sobre
qual ferramenta utilizar e na adocdo das melhores praticas. A autonomia na escolha da
ferramenta de trabalho configura o contexto ideal de trabalho do tradutor, entretanto, sabe-se
que quase nunca ¢ dele a decisdo sobre qual ferramenta utilizar. Ao ser contratado para uma
traducgdo, o tradutor deve devolver o texto “sujo”, ou seja, contendo os segmentos do texto de
origem e suas respectivas traducdes. O sistema utilizado deve permitir que o texto seja salvo
em uma extensdo compativel com aquela do sistema utilizado pela agéncia que o contratou. Ao
“limpar” o texto, essa agéncia contratante alimenta paralelamente o seu banco de dados
(memoria), de forma a reaproveitar as escolhas feitas para essa tradugdo em futuros trabalhos.
Nao sera necessario remunerar futuras ocorréncias dessa tradugao ou realizar o trabalho com o
mesmo tradutor, afinal, outros profissionais poderdo “reaproveitar” segmentos anteriormente
traduzidos, editando-os conforme necessario.

A edigdo também faz parte da pratica de traducao assistida por programas de tradugao
automatica. O insucesso dos projetos automaticos independentes da década de 1950 ganhou
uma nova chance de reden¢do com a convergéncia desses programas na plataforma dos sistemas
de memoria. O sucesso da tradugdo automatica depende hoje do trabalho de pré- e pds-edi¢ao
de textos.

Quanto mais “controlada” a escrita do texto de origem no estagio de pré-edicao, isto &,
quanto mais independentes forem as frases, contendo o menor numero possivel de referéncias
anaforicas e cataforicas, por exemplo, maior o sucesso da automacdo. Ja a pds-edicdo, etapa
posterior a traducdo automatica, ndo deve ser confundida com a revisao (proof-reading), que
foca em erros de digitacdo e concordancia, por exemplo. Pos-editar um texto envolve torna-lo
“bom o suficiente para comunica¢do e/ou disseminacao”, devendo ser visto como um processo

de “melhorar pela modifica¢do (em vez de revisdo) de uma tradugdo gerada automaticamente,
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atentando-se sempre para o esfor¢o minimo por parte do pos-editor” (DECLERCQ, 2015, p.
485).

Em geral, o trabalho de pos-edigao fica a cargo do tradutor, ao passo que a revisao ¢
delegada a um revisor/linguista. Agéncias menores tendem a contratar um nimero muito maior
de revisores (com remuneragdo inferior, “proporcional” ao trabalho) do que de tradutores. Em
alguns casos, esses revisores, sem perceberem, estdo traduzindo muito mais do que revisando,
sem um diferencial na remuneragdo. A Sociedade dos Usuarios de Automacao em Traducao
(TAUS) recomenda o exame da producao automatica (traducao bruta, ou raw translation) e o
acordo sobre a remuneracdo do trabalho do pos-editor, dependendo da qualidade final desejada
das informacgdes pos-editadas.

A pratica de trabalho em equipe, somada ao constante reaproveitamento de trabalhos
anteriores realizados por tradutores diversos, colabora para tornar o tradutor invisivel e
desvalorizar sua atuagdo, particularmente se, durante o periodo de sua formacao, ele ndo teve
oportunidade de refletir sobre os efeitos da (semi-)automacgdo em seu trabalho. Ferramentas
como sistemas de memoria e programas de traducao automatica deveriam ser mais aliadas do
tradutor do que de seus contratantes, possibilitando a dinamizagao do trabalho, especialmente
pela eliminacdo da necessidade de retradugdo de trechos repetitivos, pela rapida recuperagdo de
escolhas terminoldgicas e pela possibilidade de se traduzir e editar arquivos — em diversos
formatos — mais facilmente do que em um processador de texto. A reciclagem indiscriminada
de segmentos, uma pratica definitivamente comercial ¢ com possiveis implicagdes para a
expressividade e renovagdo da lingua, deveria ser tratada com mais cautela e suas vantagens e
desvantagens deveriam ser discutidas por todas as partes envolvidas (clientes e tradutores).

Essas discussdes s6 podem ser produtivas se o tradutor conhece bem como a ferramenta
pode influenciar na sua produgdo, uma vez que o cliente ndo se interessa por essas questoes, ou
ndo tem a minima nog¢ao de suas possiveis ramificagdes, ja que seu foco esta sempre na melhor
relagdo custo-beneficio para o trabalho contratado. Considerando a relevancia da inclusdo de
uma reflexdo sobre os possiveis efeitos da adogdo de sistemas de memoria e programas de
tradu¢do automatica na producdo de tradugdes, hé trés anos desenvolvemos em dois cursos
académicos de formagado de tradutores, em conjunto com o treinamento em ferramentas, uma
metodologia de pesquisa-acdo (HALE; NAPIER, 2013) para investigar como tradutores em
formacao interagem com as tecnologias que lhe sdo introduzidas na producao de suas tradugdes.

De acordo com o método, torna-se possivel investigar os atributos de aprendizagem de
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estudantes em determinados cendrios pedagdgicos com o objetivo de evidenciar problemas,
pesquisa-los, relacioné-los a problemas relatados na literatura da drea e implementar agdes para
soluciona-los.

A seguir apresentamos alguns resultados de agdes desenvolvidas em dois contextos
universitarios de formacao de tradutores: no curso de Bacharelado em Tradugao do Instituto de
Letras e Linguistica da Universidade Federal de Uberlandia (ILEEL/UFU) e no curso de
Bacharelado em Letras com Habilitacdo de Tradutor do Instituto de Biociéncias, Letras ¢
Ciéncias Exatas da Universidade Estadual Paulista “Jalio de Mesquita Filho”

(IBILCE/UNESP).

3. Acdes pedagdgicas de pesquisa e ensino de tecnologias de semiautomacao da traducao

Partindo do pressuposto de que tradutores em formacao tendem a confiar nas opgdes
que lhe sdo apresentadas pelas tecnologias que empregam (BOWKER, 2005) e a reproduzir em
suas traducoes as opcdes disponibilizadas por esses sistemas, consideramos ser essencial o
desenvolvimento de competéncias instrumentais (PACTE, 2005) e da capacidade de
metarreflexdo (ALVES, 2005) sobre o uso e o impacto das tecnologias no fazer desses futuros
profissionais.

As competéncias instrumentais (PACTE, 2005) dos tradutores em formagao sao
desenvolvidas nos cursos do ILEEL/UFU e do IBILCE/UNESP em disciplinas que contemplam
o treinamento em uma série de ferramentas eletronicas que visam promover o aumento da
produtividade e da qualidade das tradu¢des produzidas. O nlimero de estudantes nas disciplinas
ministradas nas duas institui¢des varia de treze a dezesseis, todos trabalhando no par linguistico
inglés-portugués. Entre as ferramentas ensinadas estdo os sistemas de memoria de tradugao
Wordfast (nas versdes Classic, Anywhere e Pro), MemoQ e SDL Trados Studio, com todos os
seus recursos disponibilizados (segmentagdo, correspondéncia e base terminoldgica) para a
pratica de tradugdo e localizacdo. Além da instrumentalizacdo dos estudantes em dire¢do a
eficiéncia na adogao dessas ferramentas, as disciplinas contemplam também o desenvolvimento
da autonomia do tradutor em formacao, por meio de discussdes abrangendo os aspectos
positivos e negativos das ferramentas adotadas, as praticas comuns no mercado de trabalho e
os possiveis efeitos de seu uso na producdo de traducdes. Para esse fim, os alunos sdo

convidados a analisar o seu processo de traducao apos a realizacdo de um trabalho a fim de
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refletir sobre os possiveis desafios superados (ou ndo) durante o processo e as principais
caracteristicas do produto: a tradu¢do final (ALVES, 2005).

Entre os relatos frequentes pelos estudantes durante o desenvolvimento dos trabalhos
propostos esta a disponibilizacao fragmentada do texto de origem para tradugdo. Embora a
segmentacao seja um recurso essencial para garantir a recuperagdo de trechos de tradugoes, ela
também produz efeito na imagem que o tradutor faz do texto de origem que, ao ser apresentado
em um contexto limitado por caixas de texto, acaba estimulando o tradutor a se ater a um ritmo
de trabalho de segmento a segmento, limitando sua criatividade e tornando-o ainda mais
dependente dos resultados que a memoria lhe oferece, percepcdes essas semelhantes aquelas
relatadas por LeBlanc (2013). As Figuras 1 e 2 a seguir apresentam um site da empresa norte-
americana Caterpillar visualizado por um navegador na internet e por meio de um sistema de

memoria, respectivamente.

Figura 1 - P4gina eletronica da empresa Caterpillar.

COMPANY

SUSTAINABILITY

BUILDING A BETTER WORLD

At Caterpillar, sustainability is our commitment to building a better
world. Sustainability is part of who we are and what we do every
single day. We recognize progress involves a balance of
environmental stewardship, social responsibility and economic
growth

Sustainability | The Power of Endurance

We consider this as we work toward a vision of a world in which
people’s basic needs — such as shelter, clean water, education and
reliable energy — are fulfilled. We provide work environments,
products, services and solutions that make productive and efficient
use of resources as we strive to achieve our vision. We believe this
commitment supports the enduring success of our customers,
stockholders, dealers and our people

SUSTAINABILITY REPORT VISION, MISSION, STRATEGY, & PRINCIPLES

Caterpillar remains as committed to making

In the next decade, the most successful
% sustainable progress possible around the companies will be those that integrate
world today. We offer innovative solutions to sustainability into their core businesses
complex challenges that the world faces 22 That's what we're doing at Caterpillar, and

today. Read more about sustainability at we are helping our customers do the same
Caterpillar in our annual Sustainability
Report LEARN MORE

LEARN MORE

Fonte: extraida da internet em http://www.caterpillar.com/en/company/sustainability.html.
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Fi%ura 2 - Visualiza¢do do conteudo textual do website da Caterpillar no Wordfast Pro.
default_en-pt_BR - Wordfast Pro - [E=Hiol™ >}

File Edit Transhtion Memory Teminology Window Help

-] ® B-& CUFIRRN2G6 + = 8| =1 =% (5@
11 Caterpillar _ Sustainability.ntml ::
E[ > [engiisn Portuguese (Brai) Score
?1]s5 [LEARN MORE ABOUT COOKIES ON CATERPILLAR.COM N/A
56 |Company N/A
57 |Sustainability | N/A
58 |Sustainable Development for Caterpillar means leveraging technology and N/A

innovation to increase efficiency and productivity with less impact on the
environment and helping our customers do the same - enabling their
businesses to become more productive by providing products, services and
solutions that use resources more efficiently.

59 |Of course, it starts with our own operations, with our customers in mind. N/A

60 |Sustainability Report N/A

61 |Since 2005, Caterpillar has published an annual sustainability report, with N/A |7
detailed performance information and data and highlights about specific
projects that support our sustainable development efforts.

62 |Each year the report serves as the flagship document for stakeholders to N/A
understand Caterpillar's commitment to sustainability.

63 |Vision, Mission, Strategy | N/A

64 |In the next decade, the most successful companies will be those that N/A
integrate sustainability into their core businesses.

65 |That's what we're doing at Caterpillar, and we are helping our customers do N/A
the same.

66 |Remanufacturing | N/A

67 |Caterpillar's commitment to sustainable development, and its expertise in N/A

remanufacturing technology and processes, promise a bright future for Cat

and Apply
Reman.

[ 36 Deutsch
37 tngih

Fonte: elaborada pelas autoras com o Wordfast Pro (versdo 3.4.10).

Os sistemas de memoria t€ém uma maneira propria de preparar e processar um texto para
tradugdo. O texto de origem ¢ apresentado ao tradutor em trechos ou segmentos. A leitura do
tradutor ¢ delineada pelas caixas de tradu¢do que comportam cada segmento. Para usar a
ferramenta com eficiéncia, o tradutor deve se adaptar a maneira como a maquina lhe apresenta
o texto, apoiando-se no contexto limitado que lhe ¢ disponibilizado. Essa configuragao pode
colaborar para que o tradutor desenvolva uma “fé cega” na tecnologia que utiliza, conforme
relata Bowker (2005), o que pode se refletir na aceitagdo, sem maior questionamento, das
opcdes recuperadas pelo sistema de memoria. Exemplos de como a confianga excessiva nos
resultados do sistema automatico pode influenciar a producao de tradutores em formacao sao
oferecidos em atividades propostas aos estudantes do curso de Tradu¢ao do ILEEL/UFU.

Como os estudantes ndo tém conteudo suficiente em suas memorias para
experimentarem efetivos ganhos de produtividade com a recuperacdo de segmentos
anteriormente traduzidos, a memoria foi construida gradativamente a partir da traducao de
textos juridico-administrativos. Optou-se por solicitar a tradug¢do de um transcript of the police
records (atestado de antecedentes criminais). Esse tipo de texto apresenta uma quantidade
razoavel de fraseologias fixas, bem como vocabulario e sintaxe relativamente repetitivos e
limitados, o que o tornou propicio para o desenvolvimento da tradugdo e para a reflexao sobre
seus resultados. A memoria foi sendo alimentada com a traducdo de dois atestados. Antes do
inicio da tradu¢do, os estudantes foram convidados a fazer a leitura e a refletir sobre suas
possiveis tradugdes do primeiro atestado, o que poderia tornd-los mais conscientes no momento

de rejeitar as opgdes da memoria que ndo condiziam com o contexto do texto subsequente. Apds
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criarem a memoria de traducdo no par linguistico inglés-portugués, os alunos procederam ao
inicio da tarefa. Foram disponibilizados cerca de 120 minutos para a conclusdo total da tradugao
do Texto 1, exibido na Figura 3. O resultado foi discutido junto aos alunos, e o produto
tradutdrio teve sua revisdo finalizada e validada a fim de que seus segmentos servissem ao

reaproveitamento para a tradu¢ao do proximo atestado.

Figura 3 - Sessdo de tradu¢do do documento Transcript of Police Records (Texto 1).
- 1ranseript of the Police Records. ., .Atestado de Antecedentes Criminais,;,

1
Issued by the Chief of Police

<06

o

»hONDON - UK. ,,LONDRES - REINO UNIDO.,,

:Name (family name, forenames):. ..., .Nome (sobrenome, pré-nomes}:,, ;..John Smith. .,.John Smith.,
| -Date of birth: .., .Data de nascimento:, ,..April, 2, 1988, .2 de abril de 1988,

[ dentity number:. ..., Nimero de Identidade:,;, ,,32328,,,,,32328.,,

o Address: ... .Enderegoz., .FLOWER STREET, 5A..,,,FLOWER STREET, 5A,,
w-0ccupation:; ..., Profissoz, .. Dentist, o . Dentista,

-Subject to the provisions of §6, first and second paragraphs of the Criminal Registration Act June, 11, 1975 the above named person:,;..,,Suieito aos dispositivos do Art. 62, primeiros

51

10>
1. Has no criminal record.

<1861

Nada Consta

Fonte: Arquivo de pesquisa das autoras.

Na semana subsequente ao primeiro trabalho, um segundo texto foi proposto para
tradugdo utilizando-se a mesma memoria de tradu¢do. Embora bastante semelhante ao anterior,
esse texto apresentava uma particularidade. Em vez do fraseologismo “has no criminal
records”, o atestado continha “one” (“um”) antecedente criminal, apresentando a expressao
“has one criminal record”. Todavia, mesmo o SMT tendo apontado que havia apenas
correspondéncia parcial (84%) entre os segmentos “has no criminal records” e “has one
criminal record”, a maior parte dos estudantes (54%) aceitou a proposta de traducdo da
memoria, invalidando assim a tradug¢do e o conteido do segundo atestado, ja que ficou
registrado que o seu solicitante ndo possuia antecedentes criminais, quando, na verdade, possuia

um, como apresenta a Figura 4.
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Figura 4 - Sessdo de traducdo do documento Transcript of Police Records (Texto 2).
Transcript of the Police Records. .. Atestado de Antecedentes Criminais,,

e, +:,EMitido pelo Delegado de Policia de BERGEN.,
r iy - U5, Salt Lake City - EU,,

],Date of birth:. . ‘,Data de nasclmento eC ,March 1 1998‘J 12 de margo d 1998 "

i
i

fphace

" Sex*, ‘,Sexo -
i

i

fie

" Sub|ect tothe prowsmns of 86 § ) flrst and second paragraphs of the Criminal Registration Act June, 11, 1975 the above named persan . Sufito aos dispositvos do Art, 6%, primelros e

s

{1

1, Has one criminal record:

<}8E{>

'\lada Consta

Fonte - Arquivo de pesquisa das autoras.

A maneira como o sistema apresenta o texto ao tradutor, que o enxerga como um
conjunto de segmentos a serem traduzidos de maneira consecutiva, por um lado, organiza a
produgdo da tradugdo, mas, por outro, pode automatizar o trabalho de forma a impossibilitar
que o tradutor considere op¢des de tradugdo que ndo aquelas apresentadas pelo sistema (no caso
de reaproveitamento de tradugdes anteriores) ou que nao expressem exclusivamente o sentido
do segmento encerrado pela caixa de texto.

Outro exemplo de “fé cega” (BOWKER, 2005) do aprendiz de tradugdo aos resultados
apresentados pelos sistemas de memoria de tradugao pode ser verificado em outra atividade de
tradugdo solicitada aos alunos do Curso de Tradu¢dao do ILEEL/UFU. Ressalta-se que assim
como no exemplo anterior € quanto nos seguintes, realizados entre os anos de 2014 ¢ 2016, em
ambas as institui¢des, todos os alunos assinaram um termo de consentimento livre e esclarecido
(TCLE), autorizando a divulgacao geral dos resultados das investigacdes.

No exemplo a seguir, solicitou-se que os alunos utilizassem o SMT Wordfast Pro

(3.4.10) para traduzir uma pagina do website da FIT - Federagao Internacional de Tradutores,
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em particular a pagina que contém instrugdes para submissao de trabalhos cientificos para o

congresso promovido pela federacdo em 2014.

Figura 5 - Pagina eletronica da FIT International Federation of Translators.

Q .
XX® World Congress - International Federation of Translators Berlin
s . F pe B : August 4-6,2014
XX* Congrés mondial - Fédération Inter:tahonale des Traducteurs 426 200t 2014
20. Weltkongress - Internationaler Ubersetzerverband FIT 4-6.August 2014

— D€ UtSCh  Frangais Sitemap

What can you expect from the FIT World Congress?

Home
Programme Th : . . :

e FIT World Congress is an international conference which brings together all those involved in the
General information language sector: translators, interpreters and terminologists, students and teachers, newcomers and
experienced professionals, product and service providers - all those for whom professional language
services are a must.

News
Venue
Call for papers

Presentations, panel discussions and workshops
Fees

Planning your journey The presentations have a maximum

. 4 duration of 30 minutes. In most cases, an

Information for speakers - . o t
opportunity for brief discussion is provided

Trade exhibition at the end of blocks comprising three or

four presentations.
Job exchange

The panel discussions are timed for 90
minutes. Panel members and members of
the audience exchange their ideas on

current topics from professional practice.

Contact us
Subscribe to newsletter

About FIT
The workshops last 90 or 180 minutes,
depending on the subject, and provide a
more intensive examination of individual
issues.

About BDU

About the World
Congress
Would you like to submit an abstract? We

Download Center =
look forward to receiving your suggestion.

Conference Portal

Fonte: extraida da internet em http:/www.{it2014.org/index.php?lang=en&content=020000.php.

Para a atividade, solicitou-se que os alunos utilizassem uma memoria cedida pela
professora da disciplina, que deliberadamente introduziu um erro no banco de dados, com a
expectativa que os alunos percebessem o equivoco. No penultimo excerto correspondente ao
item ‘“Presentations, panel discussions and workshops”, a palavra “subject”, em “The
workshops last 90 or 180 minutes, depending on the subject, and provide a more intensive
examination of individual issues”, foi traduzida ¢ validada na memoria de traducao cedida aos
alunos por “sujeito”, e ndo por “assunto” ou “tematica”, op¢des correspondentes as instrugdes
dirigidas aos proponentes de trabalho do congresso da federacao.

No estudo, cinco dos nove alunos aceitaram a opg¢do equivocada apresentada pela
memoria de tradugdo, isto ¢, validaram a tradugao “sujeito”, em vez de altera-la, apresentando
a seguinte traducao: “Os workshops tém duracdo de 90 a 180 minutos, dependendo do sujeito,
e fornecem ...”

Os resultados dessa atividade foram discutidos com os alunos no sentido de mostrar-
lhes que suas producdes podem ser invalidadas, ja que sofrem o que Bowker (2005) nomeia

como “sentence salad” (salada de sentengas), isto €, o texto traduzido torna-se uma série de
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sentencas inconsistentes e de qualidade questionédvel se as opgdes apresentadas pela memoria
de tradugdo ndo forem bem analisadas.

Para investigar os possiveis efeitos da semiautomagao da tradugdo em textos comerciais,
propos-se, aos estudantes do curso de Tradutor do IBILCE/UNESP, trabalhos com trés textos
comerciais (todos eles contratos com até 500 palavras). Durante um periodo de duas horas
concedidas para a realizacao de cada trabalho, os estudantes foram instruidos a traduzirem um
texto sem apoio de um sistema de memoria e dois textos com a assisténcia dessa ferramenta.
Os resultados das tradugdes, processados com o auxilio do programa de detector de plagio
Turnitin, indicam maiores indices de semelhangas entre os textos realizados com o auxilio de
um sistema de memoria, o que sugere que os estudantes podem ter ficado mais “presos” ao
texto de origem quando apresentado em segmentos. A Figura 6 a seguir apresenta o recurso
Originality Check, que destaca frases e expressdes consideradas altamente semelhantes ou

idénticas as tradugdes dos outros estudantes salvas no repositorio do programa Turnitin:

Fi 6 - Trechos destacados de um contrato traduzido com o auxilio de um sistema de memoria

Licenang A Paper

. .
u l Licensing Agreement WF sem meméria turnitink T4% —

All Sources. o
« Match 1.0f 28 >

A. Concessio de licenga

1. O licenciador concede ao licenciado, por meio deste instrumento, licenca ndo-exclusiva e « Submitted 1o Universidad... gy
intransferivel para 6 uso do software de i no Anexo 1 mt oy pioury
referido apenas como Programa), de acordo com os termos e condigdes estabelecidos no
presente contrato.
1.1. 0 Programa poderd ser fisado no nimero de computadores de laboratério ou Ide
computadores especificado no Apéndice 1

1.2. O Licenciador concede as licengas gratuitamente

~ =

0 licenciado devera usar o Programa exclusivamente para fins educacionais. O uso educacional
compreende

a) uso do Programa em aula para demonstraclio ou exercicio;
b) uso do Programa paragp preparo de materiais de treinamento,

€) uso do Programa para a execugdo de trabalhos académicos individuais.

w -

. 0 uso educacional ndo incui
a) uso do Programa para trabalhos de traducdo comercial ou outrag atribuisdes;

b) use do Programa para fins administrativos ou comerciais| (bem como a traduglo de materiais
informativos, paginas da web, contratos ou centificados)

'S

Adicionalmente as licengas de sala de aula, o Licenciado podera fornecer licengas anuais do

[rograma a seus estudantes e docentes para usa em um tinico computador.

4.1. Para este fim, o licenciado deverd distribuir numeros de série de seu proprio dominio
(recebidas do ), & instruir o a fazer o download e a ativagio
o Programa,

4.2 |Durante cada periodo académico (semestre, trimestre, etc.), o licenciado devera enviar
uma lista de estudantes e docentes que receberam a licenga do programa para uso

:
8 S —a T o e
Fonte: arquivo de pesquisa das autoras.

O sistema destaca os trechos semelhantes aos das outras tradugdes armazenadas e,
assim, permite examinar se a segmentacao do texto de origem interferiu na elaboracao de sua
tradugdo. Tendo em vista o fato de o recurso Originalitycheck identificar com precisdo o quanto
um texto se assemelha a outros armazenados no sistema, ¢ possivel observar o quanto do texto
hachurado ndo ¢ “original”, o que deve ser interpretado nesse caso como uma tradugdo idéntica

ou com um alto grau de semelhanca as outras analisadas.
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A Figura 7 apresenta uma imagem ampliada do indice de semelhanga entre as traducdes
armazenadas no depositorio do programa. Observa-se nessa figura a quantificagdo da
semelhanga entre as tradu¢des desenvolvidas com o sistema de memoria. Nesse caso, todas elas
apresentam indices superiores a 50% de ocorréncias de frases e trechos de frases que o sistema
identificou como idénticos. Para trabalhos realizados sem o auxilio de sistemas de memorias, o
indice de semelhan¢a ndo ultrapassou 30%, valor consideravelmente menor, que pode ser
indicativo de trabalhos estilisticamente mais inovadores, nao restritos pelos recursos da

ferramenta.

Figura 7 - Indice de semelhanca entre as tradugdes realizadas com o auxilio de um sistema de memoria.

turnitin Q 7747% =

All Sources (=]
< Match 1 of 29 >

Submitted to Universidad...
: 88%

Student papers - 5 papers

® Submitted to Universidad Es 66%
® Submitted to Universidad Es... 66%
® Submitted to Universidad Es 56%
® Submitted to Universidad Es 47%

® Submitted to Universidad Es 43%

Fonte: arquivo de pesquisa das autoras.

A analise da originalidade de textos por meio de indices e porcentagens ¢ util na medida
em que torna possivel quantificar com precisdo como os sistemas de memorias colaboram para
tornar os textos traduzidos com uma linguagem mais “engessada” e, portanto, com menos
espago para a cria¢do tradutoria. A maneira como o sistema apresenta o texto ao tradutor, que
0 enxerga como um conjunto de segmentos a serem traduzidos de maneira consecutiva, por um
lado, organiza a produgdo da traducao, mas, por outro, pode automatizar o trabalho de tal forma
que se torna dificil ao tradutor considerar opgdes de traducao que nao aquelas apresentadas pelo
sistema (no caso de reaproveitamento de traducdes anteriores) ou que ndo expressem
exclusivamente o sentido do segmento encerrado pela caixa de texto.

Os resultados da pesquisa-a¢ao desenvolvida nos contextos académicos de formagao de
tradutores do ILEEL/UFU e do IBILCE/UNESP confirmam aqueles de um estudo desenvolvido

por Dragsted (2005), que observou que a segmentacdo em frases pelos sistemas de memoria
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direciona o foco do tradutor exclusivamente a esses segmentos, o que pode interferir na

qualidade geral da tradugdo final.

4. Consideracoes finais

Ensinar o tradutor em formacao a refletir sobre as implica¢des da ferramenta que utiliza
em suas tradugdes pode ajuda-lo a descobrir como o trabalho humano se diferencia daquele
realizado pela maquina. Esse conhecimento pode ajudar o tradutor a fazer uso mais eficaz da
tecnologia, atentando-se para a intervencao em seu trabalho e valorizando sua atuagdo humana.
Esse entendimento pode, em ultima analise, ser de grande valia para o tradutor negociar melhor
as condigdes de remuneracao de seu trabalho. Essa ¢ a tarefa urgente na formacao de tradutores
na area de tecnologias, em uma era em constante evolugdo e que caminha para maior automagao
e independéncia das ferramentas, como os sistemas de memoria, que tiveram inicio em
ambientes de processadores de texto, caminharam para plataformas independentes e,

progressivamente, estao sendo incorporados a programas de tradu¢ao automatica.
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