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RESUMO: As tecnologias digitais tém se
apresentado como ferramentas importantes
para o estimulo a leitura, escrita e interesse
dos alunos pelos temas trabalhados na sala de
aula, atualmente. O blog educativo tem
crescido significativamente no uso por
professores e estudantes, para fins
pedagodgicos. Este trabalho tem por objetivo
analisar o potencial do blog educativo para o
favorecimento da aprendizagem de estudantes
de um curso de graduacdo por meio da
realizacdo de uma pesquisa-agdo em que
constituiram como sujeitos a serem
investigados dez alunos e seus respectivos
blogs. Tendo como principais pressupostos
teoricos os estudos da Linguistica Textual,
com Xavier (2002), Marcuschi (1999) e Koch
(2009), constatamos as potencialidades do
blog educativo como estimulador e facilitador
do processo de aprendizagem, levando os
alunos a um contato mais proximo dos
conteados curriculares, através da leitura e
reflexdo para a escrita.
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ABSTRACT: Digital technologies have been
presented as important tools to stimulate
students' reading, writing, and interest in the
topics currently being studied in the
classroom. The educational blog has grown
significantly in the use by teachers and
students for pedagogical purposes. This work
aims to analyze the potential of the
educational blog to favor the learning of
college students by creating an action research
in which ten students and their respective
blogs were constituted as subjects to be
analyzed. Having as main theoretical
assumptions the studies of Textual
Linguistics, with Xavier (2002), Marcuschi
(1999) and Koch (2009), we verified the
potential of the educational blog as a
stimulator and facilitator of the learning
process, leading the students to a closer
contact of the curricular contents, through
reading and reflection for writing.
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1. Introducio

A sociedade atual passa por uma rapida transformagao, parte dela proporcionada pelo

avango ¢ impacto das Tecnologias de Informagao e Comunicagao — TICs. Em praticamente
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todas as areas sociais, ¢ possivel observar tal impacto, seja nos processos ou nas formas de
interacdo. Nesse cendrio, a cultura se transforma rdpida e significativamente, em especial
quando observa-se como as TICs potencializam novas formas de relagdes sociais.

Devido a essas profundas transformacdes no processo de producdo, distribuicdo e
consumo de conteudos, a sociedade deixa de estar centrada nos bens fisicos para se estabelecer
como uma sociedade baseada em informagdo e conhecimento. Esse fato desloca um grande
numero de pessoas que, até entdo, limitava-se ao papel de receptores e reprodutores de contetdo
para o papel de produtores. E, ao pensarmos nas populagdes mais jovens, os chamados nativos
digitais, esse cendrio assume um outro patamar: boa parte desse grupo ja se estabelece no
mundo como produtor ativo de contetido nos mais diversos formatos.

Dito isso, ¢ importante salientar que a escola cabe um papel importante. Ela precisa
apropriar-se da responsabilidade de inser¢do, orienta¢do e mediacdo da comunidade académica
nessas novas praticas sociais, promovendo a chamada Pedagogia dos Multiletramentos (ROJO;
MOURA, 2012). Como indicam Teixeira e Moura (2012, p. 55), h4 uma necessidade atual de
“(re)pensar” o letramento a partir da cultura do papel para uma coexisténcia com a cultura da
tela e outras tecnologias para a escrita e leitura.

Como uma pratica social, o letramento considera a necessidade dos individuos
dominarem um conjunto de informagoes e habilidades mentais que devem ser trabalhadas pelas
instituicoes de ensino com o objetivo de estimular a autonomia e a capacidade critica e
reflexiva. O ambiente virtual ¢ propicio para o estimulo a essa autonomia dos estudantes e
dentre os géneros digitais que mais potencializam o letramento digital est4 o hlog. No inicio de
sua existéncia, os blogs funcionavam como diarios virtuais, mas, com o passar do tempo,
ganharam novas funcionalidades e tornaram-se importantes veiculos de produ¢do de conteudo
segmentado, inclusive na area da educagao.

Este trabalho tem por objetivo analisar as potencialidades do uso de blogs em estratégias
de Letramento Digital e como esta utilizacdo favoreceu o processo de aprendizagem dos alunos
de graduagao. Para a realizacdo desse estudo, estivemos inseridos no grupo pesquisado como
professora da disciplina de um curso de graduacgdo, durante um semestre letivo, com a utilizagao
da metodologia da pesquisa-agao.

Entendemos o potencial do blog como estimulador da aprendizagem de estudantes do
Ensino Superior, uma vez que eles estdo inseridos no grupo social que tem acesso e usufrui das

Tecnologias da Informag@o e Comunicagao - TICs. Portanto, a escola (em todos os niveis) deve
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apropriar-se da responsabilidade de inser¢do, orientagdo e mediacdo da comunidade académica
nessas novas praticas sociais. Dessa forma, ¢ nossa inten¢do contribuir com a comunidade
académica, apresentando o blog como possivel ferramenta didatico-pedagogica relevante no

processo de ensino-aprendizagem.

2. Pressupostos teoricos

Este trabalho se fundamenta, principalmente, sob os estudos acerca do hipertexto, do
letramento digital e do uso de blogs na educacdo. Nesse contexto, faremos uma abordagem
sobre o Hipertexto na Educacgdo, explicando sobre o seu surgimento € como evoluiu com o
desenvolvimento das proprias tecnologias digitais, posterior a apresentacdo de seu conceito e
caracteristicas a partir dos principais autores que tratam sobre esse tema, a exemplo de Pierre
Levy (1993; 1999), Theodor Nelson (1993), Ingedore Koch (2009) e Antonio Carlos Xavier
(2002), dentre outros. Na sequéncia, falaremos sobre a relacdo do hipertexto com o letramento
digital e o papel da tecnologia para o favorecimento dos processos educativos.

Por fim, dissertaremos especificamente sobre o blog, analisando-o como um género
textual e como uma possibilidade de enriquecimento dos processos de aprendizagem,

potencializando uma aprendizagem ubiqua.

2.1 Hipertexto: conceito e caracteristicas

Apesar de, aparentemente recente, o hipertexto ¢ tdo antigo quanto o proprio texto
escrito. No entanto, o termo s6 surgiu na década de 1960, criado pelo pesquisador americano
Theodor Nelson (1993). Pierre Levy (1999), filosofo francés e o mais famoso entusiasta do
hipertexto na contemporaneidade, apresenta-o como a metafora do mundo sem barreiras em
que textos e pessoas estdo ligados em um sentido que ultrapassa a técnica da informatica e
assume carater social e cultural.

Tecnicamente, um hipertexto ¢ um conjunto de noés ligados por conexdes. Os nés podem
ser palavras, paginas, imagens, graficos ou partes de graficos, sequéncias sonoras, documentos
complexos, que podem, eles mesmos, ser hipertextos. Os itens de informacdo ndo sdo
ligados linearmente, como em uma corda com nds, mas cada um deles, ou a maioria,
estende suas conexdes em estrela, de modo reticular. Navegar em um hipertexto significa,
portanto, desenhar um percurso em uma rede que pode ser tdo complicada quanto possivel,

porque cada n6 pode, por sua vez, conter uma rede inteira. (LEVY, 1993, p. 33).

Dominios de Lingu@gem | Uberlandia | vol. 11, n. 3 | jul./set. 2017 ISSN 1980-5799 755



Leatrice F. Macario, Marcia H. de M. Pereira| p. 753-781 A Produgido Hipertextual no Ensino Superior...

Para Levy, o hipertexto ¢ uma “matriz de textos potenciais” (1996, p. 40) que so se
realiza na interacdo com o outro. O que o diferencia de um texto impresso € que a nao-
linearidade, caracteristica importante do hipertexto, resulta em multiplas possibilidades de
leitura, dando ao leitor certo poder na constru¢do de sentido, equiparado ao de autor. Assim
como Levy, Koch (2009, p.70) eleva o leitor de hipertextos ao patamar de coautor do texto,
uma vez que, segundo ela, o hipertexto possibilita a op¢ao de diferentes caminhos e diferentes
niveis de desenvolvimento e aprofundamento de um tema.

Para Koch, o hipertexto “constitui um suporte linguistico-semiotico hoje intensamente
utilizado para estabelecer interagdes virtuais desterritorializadas™ (2009, p. 63). O leitor traz
das leituras de textos impressos suas competéncias textuais para a leitura e interpretagdo do
hipertexto. Ao apresenta-lo como um evento textual-interativo, a autora reforca a possibilidade
que o hipertexto possui de ampliar a interlocu¢do com diversos leitores, uma vez que a conexao
em rede retira a limitagdo de interlocutores. Sobre isso ela diz que, dentre as caracteristicas do
hipertexto, é relevante destacar o fato de ndo haver limitagdo do interlocutor. Qualquer um pode
estabelecer a interagdo com o autor do hipertexto e se tornar coautor pela interagdo. A autora
corrobora o pensamento de Marcuschi (1999) ao afirmar o cardter multilinearizado,
multissequencial e ndo determinado do hipertexto presente em um novo cendrio: o ciberespaco.
Também sob a perspectiva dos estudos linguisticos, Marcuschi (1999, p. 21) define o hipertexto
“como um tipo de escritura”, ou seja, para ele, ¢ uma forma de organizacdo cognitiva e
referencial, com principios que formam conjuntos de possibilidade estruturais que rompem
padrdes de linearidade em alguns niveis.

Ao caracterizar o hipertexto, Xavier (2002, p. 29) objetiva apresentar as dessemelhancas
entre texto e hipertexto a fim de demonstrar as potencialidades desse ultimo para o processo

enunciativo. Assim, para ele, o hipertexto possui as seguintes caracteristicas:

a) A imaterialidade: o hipertexto nao pode ser tocado;

b) A confluéncia de modos enunciativos: ao contrario do texto, o hipertexto
possibilita a existéncia de outros tipos de textualidade, além da escrita;

c) A ndo-linearidade: Xavier diferencia a questdo da ndo-linearidade ou
deslinearidade em relagdo ao que chama de descontinuidade. Para ele, a primeira
diz respeito exclusivamente ao hipertexto, uma vez que diz respeito ao
dispositivo material e ndo ao discurso. J4 a segunda, oferece alternativas ao leitor
para quebrar a linearidade da leitura em qualquer suporte de texto;

d) A intertextualidade infinita: O hipertexto acentua a fun¢do e as vantagens da
intertextualidade. Nele, os links ligam diversos textos e as ‘“memorias
discursivas” presentes, ou seja, eles conduzem instantaneamente os leitores a
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qualquer tipo de contetido que esteja indexado a rede e, dessa forma, permitem
a vinculagdo e associagdo intertextual sem fim.

Ao conceituar e caracterizar o hipertexto, Xavier (2002) o faz sob a perspectiva
sociointeracionista, considerando a linguagem “uma forma de interagdo com o outro, na
presenca, ainda que virtual, de um tu que partilha a interlocu¢do com um eu, de onde partem as
acoes linguisticas dirigidas ao tu que reage assumindo uma atitude responsiva ativa” (XAVIER,
2002, p. 12). Assim, no contexto da educagdo, o pesquisador invoca a necessidade de se pensar
o letramento digital em uma “conspira¢cdo” contra a perspectiva de ensino/aprendizagem como
preenchimento de espacos vazios em mentes tabula rasa. Ao contrario, o educador ndo pode
enxergar o aluno como um simples depdsito de informagdes a ser preenchido, mas considerar
suas experiéncias e interagdes e promover, entre outros tipos de letramento, o letramento digital,

nosso assunto do préximo item.

2.2 Hipertexto e o letramento digital

As profundas transformagdes pelas quais passam a sociedade evocam o
desenvolvimento de novas praticas sociais nas mais diversas instituicdes. No entanto, ndo € raro
observarmos que as escolas, em seus diferentes niveis (basico e superior), permanecem com
seus modelos pedagdgicos e sua estrutura rigida, na contramido do desenvolvimento
tecnologico, social e cultural. Ao mesmo tempo, cresce o nimero de pesquisas realizadas no
ambito da educagdo brasileira que apresentam dados preocupantes quanto as dificuldades
apresentadas por criancas e jovens relacionadas as praticas de leitura e de escrita. Nesse
contexto, também tem crescido a énfase ao incentivo das praticas de letramento como
alternativa eficaz para melhoria do ambiente escolar como espago incentivador da
aprendizagem a partir da realidade do aluno.

Cagliari (2004, p. 35) afirma que ndo existe o certo ou o errado no uso da linguagem,
mas o diferente, uma vez que a lingua ¢ dinamica e evolui com o passar do tempo. Na institui¢ao
escolar, muitas atividades relacionadas a escrita e a leitura ndo apresentam significados para o
estudante, uma vez que estas t€ém objetivos que ndo encontram eco nos anseios deles enquanto
praticas sociais. E, considerando a realidade chamada por Levy (1999, p. 21) de a
“Cibercultura”, torna-se emergente a necessidade de compreender as fungdes sociais da leitura
e da escrita ndo apenas no tradicional contexto do texto impresso, mas nas mais diversas formas

midiaticas, especialmente naquelas realizadas no computador, uma vez que estas tém alcangado
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adesao sobre o publico estudante e, mais do que isso, provocado transformagdes no conceito de
tempo e espacgo e dado acesso a um grande niumero de informagdes, democratizando as relagdes
de compartilhamento de dados.

Torna-se urgente, portanto, repensar os espagos educativos que, na maioria dos casos,
mantém estruturas pedagdgicas enraizadas em modelos tradicionais criados em tempos
remotos. E preciso aprofundar os conhecimentos sobre os beneficios que o emprego das
tecnologias digitais gera, em sala de aula, para estudantes e professores. Marcuschi e Xavier
(2004) afirmam que “as inimeras modificagcdes nas formas e possibilidades de utilizacdo da
linguagem em geral e da lingua, em particular, sdo reflexos incontestaveis das mudancas
tecnologicas emergentes no mundo” (MARCUSCHI; XAVIER, 2004, p. 7).

Tais mudangas, como qualquer outra, provocam, em seu momento inicial, dividas e
receios nos atores sociais que as vivenciam. Nao € raro presenciarmos professores atribuindo
ao computador a culpa do descaso a leitura pelos alunos, ou ainda os acusarem de
deslumbramento pela tela em detrimento do papel. Ribeiro (2008) afirma que “leitores
habilidosos compreendem textos, estejam eles no papel ou na tela, muito embora seus gestos
de leitura possam passar por mudangas, leves ou incisivas” (RIBEIRO, 2008, p. 17). E ¢ nesse
contexto que a questdo do Letramento Digital tem ascendido em importancia nas pesquisas
cientificas a fim de responder aos questionamentos sobre sua eficacia para os processos de
aprendizagem, mais especificamente quanto a leitura e escrita.

Kleiman (1995) afirma que “podemos definir hoje o letramento como um conjunto de
praticas sociais que usam a escrita, enquanto sistema simbdlico e enquanto tecnologia, em
contextos especificos, para objetivos especificos” (KLEIMAN, 1995, p. 19). Sob esta analise,
o Letramento constitui as praticas sociais de leitura e escrita presentes em eventos € suas
consequéncias para a sociedade.

Para Soares (1998), o letramento caracteriza-se como o estado ou condicao de quem
exerce as praticas sociais da leitura e escrita, de quem participa de eventos em que a escrita esta
inserida nos eventos de interagdo social e do processo de interpretagcdo dessa interagdo. A autora
enfatiza que os eventos sdo fundamentais para a pratica do letramento, mas também afirma que
ha dificuldade de delimitar com precisdo um conceito universal para o termo e isso “[...] deve-
se ao fato de que o letramento cobre uma vasta gama de conhecimentos, habilidades,

capacidades, valores, usos e fungdes sociais; o conceito de letramento envolve, portanto,
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sutilezas, complexidades dificeis de serem contempladas numa tnica definicdo” (SOARES,
1998, p. 66).

Assim, fica claro que o letramento esta relacionado aos usos efetivos que as pessoas
fazem da alfabetizacdo a que foram submetidas, mas, mesmo naqueles que ndo a tiveram, ¢
possivel verificar a existéncia de pessoas letradas a partir das experiéncias de letramento a que
foram submetidas.

Nesse contexto, o trabalho do professor se altera, bem como os recursos pedagdgicos
que utiliza. Torna-se necessdria portanto, a oferta de autonomia ao professor para que ele
selecione os materiais e, a partir do conhecimento das realidades em que seus alunos estdo
inseridos, implemente a didatica e os conteudos mais adequados. Em um cenario social
globalizado, em que os individuos estdo cada vez mais expostos a uma superinformag¢do, mas
paradoxalmente, também em uma sociedade da subinformagao (MORIN, 1996, p. 176), ha a
necessidade de proporcionar aos alunos a capacidade de recepcionar, hierarquizar e organizar
todo esse turbilhdo a que estda submetido a fim de construir e gerar conhecimento para a
formagdo do saber coletivo. Ou, como apresenta Levy (1993, p. 07), as tecnologias
possibilitariam a formac¢do de uma inteligéncia coletiva, pois engendram um novo modo de
pensar o mundo, de entender a aprendizagem e as relagdes com esse mundo.

Em todo esse universo hipermididtico, a educagdo assume um papel de extrema
importancia. A escola ndo pode estar a parte da sociedade em rede (CASTELLS, 1999, p. 15),
mas inserida nela, como os jovens estdo. Caso contrario, corre-se o risco destes jovens
substituirem a escola por outras fontes de instru¢gdo. Ramal (2002, p. 21) propde uma
cibereducacdo integradora, em que a escola se torna hibrida, integrando aluno e tecnologia. A
tecnologia, ao ser inserida no contexto da educagdo, traz novos desafios, mas também
possibilidades de grandes resultados. Um deles € o desenvolvimento da autonomia do aluno, na
medida em que o uso de ferramentas digitais, sob orientagdo do docente, possibilita que ele
busque e construa seu conhecimento. Paulo Freire (1996, p. 21) afirma que o ensino ndo ¢
transferéncia de conhecimento e que a educagdo ¢ uma das mais ricas experiéncias humanas.
Em sua obra de 1996, intitulada Pedagogia da Autonomia, o autor indica possibilidades aos
educadores para que se estabelecam novas condi¢des de educabilidade. O estudante deve
assumir desde o inicio o seu processo de aprendizagem como sujeito de sua formagdo,
participando efetivamente da construgdo coletiva que ¢ a educacdo, juntamente com o docente

(FREIRE, 1996, p. 25).
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Quando vivemos a autenticidade exigida pela pratica de ensinar-aprender
participamos de uma experiéncia total, diretiva, politica, ideologica,
gnosiologica, pedagogica, estética e ética, em que a boniteza deve achar-se de
maos dadas com a decéncia e com a serenidade. (FREIRE, 1996, p. 13)

Sob essa perspectiva do estimulo a autonomia discente na constru¢do do conhecimento,
¢ importante refletir sobre as novas possibilidades da agdo pedagodgica com a lingua escrita, no
sentido de se repensarem metodologias de trabalho que favorecam a formacdo de sujeitos
letrados. Tal pratica, deve ser norteada pelo rigor metodoléogico, mas como enfatiza Freire
(1996, p. 14), esse rigor nada tem a ver com o “discurso bancario” e sim com uma pratica que
implique na “presenca de educadores e de educandos criadores, instigadores, inquietos,
rigorosamente curiosos, humildes e persistentes” (FREIRE, 1996, p. 14).

Nesse sentido, ¢ importante levar em consideracdo o carater dialogico da linguagem.
Segundo Bakhtin (1997, p. 282-283), toda enunciacdo humana se da na enuncia¢do, por meio
dos géneros discursivos. O autor defende que os géneros sdo parte da vida quanto a propria
lingua, uma vez que tanto os géneros quanto a lingua nos sdo dados espontaneamente no

contexto comunicativo diario. O autor explica que:

Nos assimilamos as formas da lingua somente nas formas das enunciacdes e
justamente com essas formas. As formas da lingua e as formas tipicas dos
enunciados, isto €, os géneros do discurso, chegam a nossa experiéncia e a
nossa consciéncia em conjunto e estreitamente vinculadas. Aprender a falar
significa aprender a construir enunciados (porque falamos por enunciados e
nao por oracdes isoladas e, evidentemente, ndo por palavras isoladas. Os
géneros do discurso organizam o nosso discurso quase da mesma forma que o
organizam as formas gramaticais (sintaticas) (BAKHTIN, 2003, p. 283).

Nessa linha de pensamento, a comunicagdo humana sé acontece por meio dos géneros
discursivos, que, na interagdo entre os individuos, dao vida a lingua. Todo enunciado (oral ou
escrito) traz em si caracteristicas peculiares as situagdes de comunicagdo, pois eles estdo
relacionados a alguma esfera/campo de atividade humana — juridica, jornalistica, religiosa etc.
Essas esferas elaboram seus tipos relativamente estdveis de enunciados aos quais Bakhtin
(1997, p. 284) denominou géneros do discurso. Os géneros refletem as caracteristicas e apontam
as finalidades de cada esfera a partir do contetido tematico, do estilo e da construciao

composicional do enunciado.
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As novas tecnologias, especialmente as ligadas ao contexto social das tecnologias
digitais, tem propiciado o surgimento de novos géneros. Eles fazem parte de uma rede
prioritariamente de textos escritos. Por esse motivo, dependem da formagao de sujeitos letrados
ou que se letrem no contexto da virtualidade com a variedade de suportes sociais de escrita,
desde os mais tradicionais aos mais novos. (GOULART, 2011, p. 55).

E nesse contexto que se torna necessario conceituar Letramento Digital. Xavier (2007a)
apresenta o termo como a realizagdo de praticas de leitura e escrita diferente das formas
tradicionais de letramento e alfabetizacdo: “ser letrado digital pressupde assumir mudangas nos
modos de ler e escrever os codigos e sinais verbais € ndo verbais, como imagens e desenhos”
(p. 02). Em sua tese de doutoramento, Xavier (2002) enfatiza que, a revelia das tradicionais
organizacdes burocraticas de ensino, o jovem encontra novos espacos de aprendizagem capazes

de saciar a sede de conhecimento prépria da idade, conforme salienta, abaixo:

Da geragao digital surgem as comunidades virtuais. Verdadeiros nichos para
onde convergem aprendizes insatisfeitos e pessoas comuns convertidas em
autodidatas pela urgente necessidade de aprender imposta pelas exigéncias
contemporaneas. Tais pessoas realizam intensas trocas de informag¢des na
rede, ensinam e aprendem mutuamente uns com os outros. Pondo em
funcionamento um processo ininterrupto de geracdo de novos saberes
resultantes dessa efervescente confluéncia de conhecimentos e experiéncias
derivadas de gente comum e/ou instituicdes de orientagdo ndo tradicional.
(XAVIER, 2002, p. 54).

O Letramento Digital esta presente em uma série de situagdes de comunicagdo
inovadoras e recentes que tém ganhado grande importancia social. As possibilidades
provenientes da Web 2.0 para a Educacao sdo muitas. O hipertexto, pelo seu carater multimodal,
pode ser uma ferramenta de aprendizagem para os estudantes de graduacdo, transferindo a eles
a corresponsabilidade, a autonomia e a producdo textual. Para Marcuschi e Xavier (2004), as
producdes hipertextuais exigem novas competéncias, geram eventos de letramentos novos e
demandam géneros proprios. Segundo os autores, “as condi¢des sociais, culturais e
tecnologicas estdo se apresentando rapidamente como favoraveis a necessidade da aquisi¢ao do
letramento digital”. O letramento digital se apresenta na sociedade contemporanea como uma

necessidade educacional e urgente. Ribeiro (2008) reforga que:

Para alcancar algum grau de letramento digital, as pessoas precisam aprender
acoes que vao desde gestos e 0 uso de periféricos da maquina até a leitura dos
géneros de texto que sdo publicados em ambientes on-line e expostos pelo
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monitor. Por exemplo: sites podem conter cronicas, anfincios de emprego,
anuncios publicitarios, noticias, reportagens, ensaios, resumos de artigos
cientificos, os proprios artigos, etc. Em muitos casos, a diferenga entre as
novas midias e os livros, por exemplo, € que impressos sdo midias unplugged,
off-line. (RIBEIRO, 2008, p. 40).

Dessa forma, no ambiente educacional, o letramento digital amplia significativamente
a potencialidade de aprendizagem através do uso de recursos tecnologicos digitais,
especialmente através do hipertexto. Mas o letramento digital vai além do desenvolvimento de
habilidades técnicas para uso de equipamentos e recursos tecnologicos. E preciso que o
individuo desenvolva habilidades de andlise critica e tenha participagdo ativa nos processos de
interagdo mediados por tecnologias digitais. E essa interagcdo exige dos interlocutores ndo so

referentes ligados a cultura digital, mas também a outros aspectos da cultura humana.

2.3 O Blog na Pratica Pedagogica

As novas praticas sociais requerem novas praticas de letramento, como ja dissemos na
secdo anterior, e requerem que alunos e professores sejam flexiveis para se ajustarem a essas
novas dinamicas. Essa necessidade fica muito evidente quando o trabalho pedagbgico ¢
desenvolvido com alunos de graduacdo, pois eles fazem parte da geragdo de nativos digitais
que encontram na web as fontes de informacdo e entretenimento, dedicando boa parte das horas
de seu dia a navegagdo na internet. As metodologias hoje aplicadas, como as tradicionais aulas
expositivas, ndo conseguem, na maior parte das vezes, valorizar a absor¢do e producdo do
conhecimento a fim de formar cidaddos com autonomia para construir relagdes profissionais
solidas e atuar no mundo de maneira ativa.

O uso de tecnologias como ferramentas de auxilio as praticas pedagogicas favorece o
processo de uma aprendizagem ubiqua, centrada na pedagogia construtivista, na qual o foco do
processo € o aprendizado e ndo o professor. Para Santaella (2003, p. 41), ela é caracterizada por
estar disponivel a qualquer momento, sendo que qualquer curiosidade pode ser saciada pelo
acesso aos dispositivos moveis conectados em rede, fazendo com que essa informacdo se
transforme em aprendizagem quando incorporada a outros usos. Santos (2002) corrobora com

essa ideia afirmando que

A nogéo de espago de aprendizagem vai além dos limites do conceito de
espacgo/lugar. Com a emergéncia da “sociedade em rede”, novos espacos
digitais e virtuais de aprendizagem vém se estabelecendo a partir do acesso e
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do uso criativo das novas tecnologias da comunicagio e da informagdo. Novas
relagcdes com o saber vao se instituindo num processo hibrido entre o homem
¢ maquina, tecendo teias complexas de relacionamentos com o mundo.
(SANTOS, 2002, p. 121).

Nesse sentido, os blogs educativos emergem como espacos propicios para uma
promog¢do de aprendizagem ubiqua, estimulando os estudantes a buscarem e produzirem
conhecimento para além do espago fisico da sala de aula.

Sob esse ponto de vista, os blogs tém se transformado em plataformas para partilha tanto
do conhecimento sistematizado (explicito) quanto do conhecimento ndo sistematizado (tacito).
E o que Gibbons et al. (1994, p. 134) chamam de conhecimento socialmente distribuido. Esse
conhecimento ¢ cumulativo, colaborativo, compartilhavel e, portanto, um bem publico.

Johnson (1992, p. 127) j4 afirmava que o conhecimento € sempre gerado em negociagao
continua e ndo serd produzido até que os interesses das varias partes interessadas estejam
incluidos e descreve tipos de aprendizagem, de acordo com o aumento do grau de interagao.
Considerando a logica do uso de um blog para fins educacionais, é possivel relacionar essa

tipologia a educacdo, pois, com os blogs podemos:

a) Aprender fazendo: No blog, a dindmica de tentativa e erro estd sempre presente.
Nao ha uma profissao regulamentada de hlogueiro, mas o exercicio constante da
escrita em blogs gera a familiaridade com o uso do ambiente e também a
aquisi¢do de novos conhecimentos. Tal processo estimula a autonomia dos
estudantes para ser o protagonista de seu processo de formagao;

b) Aprender a interagir — Essa ¢ uma das principais qualidades proporcionada pelo
blog, que oferece a possibilidade da troca de ideias entre os internautas;

c) Saber procurar — Para a escrita em blogs, muitas vezes € necessaria a pesquisa
de informacgdes do assunto sobre o qual se pretende escrever. Essa busca, sele¢ao
e adaptacgdo terminam estendendo-se ao conhecimento de quem participa desse
processo;

d) Compartilhamento de aprendizagem — O co-processo de troca de experiéncias
permite que aqueles que interagem na blogosfera participem de uma
aprendizagem colaborativa.

Também para Xavier (2007b, p. 13), as tecnologias digitais influenciam
significativamente o processo de ensino/aprendizagem e, cada vez mais frequentemente, os
docentes tém feito uso dessas tecnologias. O blog educacional ¢ apresentado por Carvalho e
outros (2006, p. 637) como um espacgo eletronico individual ou coletivo proprio para a partilha

de informagdes, ideias, opinides, materiais e referéncias.
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Além das vantagens relacionadas ao aprendizado, o uso do blog para a pratica
pedagbgica ¢ favorecido pela familiaridade com a qual a maioria dos alunos tem quanto a
criacdo, producdo e leitura. Esses alunos fazem parte da chamada geracdo de nativos digitais,
formada por jovens com idade em torno de 19 anos, nascida em um mundo conectado e ja adota,

em seu dia a dia, o comportamento de aprendizagem ubiqua. De acordo com Recuero (2003):

Os blogs trazem a constru¢do de uma rede de relagdes, construcdes e
significados. O leitor de um texto, por exemplo, ¢ convidado a verificar a sua
fonte (através de um link), observar a discussdo em torno do assunto (através
dos comentarios), ¢ convidado a ler outros textos que tratam do mesmo
assunto em outros blogs e pode, inclusive, fazer suas proprias relagdes através
da participagdo ativa como comentarista ou como blogueiro, em seu proprio
blog. (RECUERO, 2003, p. 57).

Ao ser inserido na pratica pedagdgica, com objetivos claros, o blog pode ser um grande

aliado para a agdo educativa do professor. Como afirmam Soares e Almeida (2005),

um ambiente de aprendizagem pode ser concebido de forma a romper com as
praticas usuais e tradicionais de ensino-aprendizagem como transmissio e
passividade do aluno e possibilitar a constru¢do de uma cultura informatizada
e um saber cooperativo, onde a interacdo ¢ a comunicacdo sdo fontes da
construgdo da aprendizagem. (SOARES; ALMEIDA, 2005, p. 03)

Em modelos pedagogicos tradicionais, o aluno contemporaneo tem se comportado de
forma passiva, afastando-se do professor e do conteudo ministrado por ndo reconhecer a
linguagem, a postura, € a cena de uma aula. Vigotsky (1989, p. 37) ja afirmava, no século
passado, que a aprendizagem se faz em rede, a partir da interagdo e das relagdes praticadas nos
diversos ambientes sociais. Sob essa perspectiva, Bakhtin (1997, p. 181) entende a linguagem
como atividade de comunicagdo nas relacdes humanas, que se concretiza nas praticas sociais.
Suas ideias tém contribuido para a criagdo de novas sistematizagcdes e abordagens de ensino,
dentre as quais as praticas de letramento, ja discutidas neste artigo. Dito isto, ¢ possivel
identificar o blog como esse ambiente capaz de oferecer aos seus usuarios a participacao livre
em seus processos, assim como também adicionar e distribuir contetido. Essa interatividade
estimula a criatividade e oferece a possibilidade de geracdo de contetido coletivamente, bem
como a criagdo, promogao e intercimbio de conhecimento.

O blog educacional, também chamado por alguns de Edublog, ¢ um espaco eletronico

individual ou coletivo criado com o objetivo de se partilhar informacgdes, ideias, opinides,
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materiais e referéncias. Esse género pode ser adotado pelo professor e/ou aluno com fins
pedagbgicos previamente estabelecidos, aplicados tanto para a Educagdo Basica quanto para a
Superior. As vantagens de seu uso sdo inumeras ¢ podemos relatar, aqui, algumas das mais

significativas apresentadas por Silva (2009, p. 38):

— O blog educacional ¢ facil de ser utilizado, pois ndo ¢ necessério ao autor deter o
conhecimento sobre linguagem de programagao;

— Sua publicacdo ¢ réapida. Isso possibilita que determinado contetido seja
compartilhado com os internautas sem a limitacdo do espago da sala de aula. Nao ha
necessidade de se esperar a proxima aula para apresentar determinado contetido. O
aluno publica seu texto no momento em que escreve € pode interagir com seus
leitores a qualquer tempo;

— Seu uso possibilita a aprendizagem coletiva, através dos seus mecanismos de
interagdo virtual;

— O blog educacional serve como um repositorio de conhecimento;

Enquanto a inser¢do dos blogs nos ambientes educativos ainda ¢ rara, resultado do
desconhecimento e/ou desinteresse de parte dos professores, os jovens estudantes estdo
familiarizados com sua escrita e leitura e, mais do que isso, levam tempo dedicando-se a
atualizagdo dessas paginas on-line. Mas Moran (2009, p. 25), de maneira positiva, indica que
os professores tém se tornado mais abertos ao uso dos blogs em suas praticas docentes,
principalmente por permitir um processo educativo com mais interagdo e participacdo dos
alunos. Assim também pensa Xavier (2007a, p. 03), que enfatiza que o professor consciente
dessa realidade virtual j4 compreendeu que seu papel estd muito mais centrado em ser
pesquisador e ndo repetidor de informacdo, articulador do saber e ndo fornecedor de
conhecimento, gestor de aprendizagens e ndo um mero instrutor de regras, consultor que sugere
e nao um chefe autoritdrio que manda e, por fim, um motivador da aprendizagem pela
descoberta e ndo um rigido avaliador de contetdos.

Sendo assim, os blogs podem ser utilizados para diversos fins pedagogicos, dentre os

quais podemos sugerir a seguinte categorizagao:

— Blog do professor —utilizado para que o docente publique noticias sobre os assuntos
trabalhados na disciplina, além de compartilhar exercicios, textos, calendario, etc;

— Blog individual do aluno — em que publica posts relacionados ao tema e contetidos
abordados em sala de aula;

— Blog coletivo de grupo de estudantes — Coletivamente, o grupo planeja, cria e
escreve sobre as tematicas trabalhadas em sala de aula.
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Obviamente ndo podemos negar o fato de que em outras estratégias de ensinol ¢
possivel verificar agdes e resultados semelhantes aos que serdo descritos neste artigo, mas com
o blog, o professor envolve o aluno a participar ativamente do processo de letramento digital,
aproveitando-se da sua familiaridade e interesse pelos recursos digitais. Além disso, o processo
de producdo de conteudo constante a que esta inserido leva esse aluno a interagdo com um

universo maior de leitores que podem encontrar seu blog na web.

3. Metodologia

Ao longo de um semestre letivo, desenvolvemos atividades de pesquisa com uma turma
de graduagdo e optamos pela realizagio de uma pesquisa-agdo?, que se constituiu na criagio e
manuten¢do de blogs educativos. Nosso estudo ¢ fruto de uma longa experiéncia com o uso de
blogs em sala de aula, para alunos de graduag¢do. Durante os anos em que usamos o blog de
diferentes formas (blog do professor, blog de grupos de alunos, blogs individuais), para fins
educativos, percebemos o maior envolvimento do aluno com as respectivas disciplinas e isso
nos fez levantar hipdteses acerca do uso para o processo de aprendizagem de alunos de
graduacdo. Tais hipoteses transformaram-se em objeto de pesquisa no Programa de Pos-
Graduacdo em Linguistica, da Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia — UESB. As acdes
relacionadas a pesquisa foram desenvolvidas com os trinta e trés alunos matriculados na
disciplina Sistemas Multimidia e Hipermidia, do curso de Publicidade e Propaganda da
Faculdade de Tecnologia e Ciéncias, localizada em Vitoria da Conquista — BA, no semestre
letivo 2014.2, sob nossa orientacdo como professora. No entanto, ¢ importante ressaltar que,
para efeito de anélise de dados, foi escolhida uma amostra aleatéria® de dez alunos que
desenvolveram seus blogs educativos individuais.

Uma pesquisa-acdo desenvolvida em uma sala de aula de graduacdo envolve um alto

grau de complexidade e, por isso mesmo, essa atividade exigiu um grande esforco metodoldgico

! Como as tradicionais redagdes de textos escritos manualmente sobre tematicas estabelecidas pelo professor, ou
ainda os trabalhos em grupo para fins de apresentagdo de seminarios, entre outras.

2 A pesquisa-agio consiste em “investigagdo social com base empirica que é concebida e realizada em estreita
associagdo com uma agdo ou com a resoluc@o de um problema coletivo no qual os pesquisadores e os participantes
representativos da situagdo ou do problema estdo envolvidos de modo cooperativo ou participativo” (THIOLENTT
apud GERHARDT; SILVEIRA, 2009, p. 40).

* Os alunos foram escolhidos aleatoriamente no inicio do semestre, antes do comego das atividades de pesquisa,
em que, através da assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE, aceitaram participar da
investigagdo. A defini¢do da amostra antes da produgio dos blogs objetivou uma escolha com maior neutralidade
a fim de se evitar intencionalidades quanto a qualidade do contetdo produzido pelos alunos.
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na compreensdo da multiplicidade das relagdes sociais envolvidas. A interpretagdo dos dados
resultantes se deu a partir do suporte de diversas fontes tedricas e praticas, tal como
apresentados nos pressupostos teoricos.

Como procedimentos metodologicos, langamos mao da abordagem netnografica, de
carater qualitativo, e também da pesquisa de campo com aplicacdo de questionario
semiestruturado aos alunos, de carater quantitativo.

A pesquisa foi realizada nas etapas descritas a seguir:

Pesquisa exploratdria: Foi iniciada com a escolha do objeto a ser investigado e
elaboragdo do projeto de pesquisa, o qual foi encaminhado para o Comité de Etica da
Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia, para sua aprovag@o. A partir dai, deu-se a
realiza¢do de um profundo levantamento bibliografico e, concomitantemente, iniciamos
as atividades de investigacdo em sala de aula;

Opcao metodolégica pela Netnografia: A netnografia ¢ um conceito de Robert
Kosinets (1998) para as pesquisas qualitativas realizadas no ambiente online. Ela
apresenta um contexto de pesquisa mediado por ferramentas e ambientes virtuais nos
quais os dados ali disponiveis devem ser organizados pelo pesquisador. Na nossa
pesquisa, tanto a produgdo textual dos alunos, quanto a coleta e analise dos dados foram
feitas a partir do uso de um ambiente online, o blog. Por esse motivo, o método de

investigacdo pode ser considerado netnografia.

Criacdo dos blogs: Os alunos foram orientados, no inicio do semestre, a criarem
individualmente seus hlogs na plataforma Wordpress*. L4, eles deveriam definir o nome
dos seus blogs, enderego e identidade visual. Os alunos foram orientados sobre o que
deveriam produzir nesses espagos virtuais. Descobriram, através dessas orientagdes
iniciais, que o blog seria um espago de producdo de contetidos reflexivos sobre os
assuntos ministrados nas aulas, mas também um espago de criagdo autbnoma. A seguir,

detalharemos o processo de produc¢do de contetdo;

4 http://www.wordpress.com.br
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Producao de contetido: Ao longo do semestre, & medida em que os conteudos
curriculares eram ministrados, os alunos eram solicitados a aprofundarem a leitura
acerca dos temas e produzirem posts sobre eles para seus respectivos blogs. Essa
dindmica acontecia da seguinte forma:

a) A aula era ministrada na sexta-feira pela professora, em sala de aula, e para
cada conteudo indicava uma bibliografia para leitura em casa durante a semana
correspondente;

b) O aluno fazia a leitura;

c¢) Producdo e postagem de hipertexto critico-reflexivo acerca do conteudo até a
proxima sexta-feira, em horario anterior ao inicio da aula;

d) Postagem do link do texto no grupo da disciplina presente na rede social
Facebook, a fim de convidar os colegas a interagirem em seu blog;

f) Visitacdo dos blogs dos colegas com intuito de gerar a leitura e a
interatividade;

g) Retorno das discussoes para a sala de aula: em cada aula, alguns alunos eram
convidados a lerem e comentarem seus posts em sala e a professora fazia as
devidas correcdes e orientagoes.

Coleta de dados: Foram duas as etapas de investigagdo: na primeira, os dados foram
coletados diretamente dos blogs dos alunos, identificando-os a partir das variaveis de
analise; na segunda fase, foi aplicado um questionario semi-estruturado, através da
ferramenta de formulario do Google Drive, propria para realizagdo de pesquisas. O
acesso a este formulario foi feito através do envio do link para que os alunos
respondessem de maneira andnima. Dessa forma, acreditamos que a auséncia da
professora no ato da aplicagdo da entrevista deixou o aluno mais a vontade para emitir
sua verdadeira opinido acerca das questdes levantadas sem a pressdo relacionada a

relacdo de autoridade existente entre professor e aluno.

Analise dos dados: Assim como a coleta de dados, a analise também envolveu duas
etapas bem distintas. Na primeira etapa, a analise dos dados referiu-se as producdes dos
alunos nos blogs — um trabalho complexo e de base qualitativa. Na segunda etapa, ja
no final do semestre e antes do encerramento das atividades curriculares, aplicamos uma
entrevista, cujos dados foram tabulados quantitativamente e analisados. Estes foram,
por fim, relacionados com os resultados das produgdes hipertextuais apresentadas nos

blogs.
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4. Resultados

Visando atender ao objetivo geral dessa investigacdo, que ¢ verificar o potencial do blog
como contribuidor para o processo de aprendizagem de alunos de graduagdo, promoveremos
uma discussdo a luz dos tedricos que embasam esse trabalho.

Os alunos criaram tanto contetidos pré-determinados pela docente, quanto
criados/produzidos de forma autonoma. Ao longo do semestre, seis dos temas que foram
trabalhados na disciplina deveriam ser alvo de uma reflexao critica dos alunos para a producao
dos hipertextos para seus blogs. Os alunos ndo receberam limitagdes quanto ao tamanho ou

formato do texto, mas deveriam abordar as tematicas solicitadas, quais sejam:

A Sociedade em rede;

O que ¢ a web?

O que ¢ o virtual?

Comunicag¢do e o marketing na cibercultura;
Redes sociais;

A publicidade nas redes sociais.

Atendendo a Resolugdo CNS5 466 (BRASIL, 2012), que rege que “as pesquisas
envolvendo seres humanos devem atender aos fundamentos éticos e cientificos pertinentes”
(BRASIL, 2012, p. 01), primaremos veementemente pelo respeito a dignidade dos alunos e,
dessa forma, suas identidades serdo preservadas. Cada aluno sera apresentado por um cédigo,

vinculado ao seu blog, a saber:

e Aluno 1 — Blog The Expedition;

Aluno 2 — Blog Media's rising;

Aluno 3 — Blog Pinguim Sertanejo;

Aluno 4 — Blog Comunicadores de Primeira Viagem;
Aluno 5 — Blog Conexdo Publicitaria;

Aluno 6 — Blog Espago 201;

Aluno 7 — Blog Linkar;

Aluno 8 — Blog Agora Sou Publicitério;

Aluno 9 — Blog Caverna Informacional;

Aluno 10 — Blog Garota Publicitaria.

5 Conselhor Nacional de Saude, ligado ao Ministério da Satide do Governo Federal.
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A primeira etapa da pesquisa consistiu na criagdo dos blogs na plataforma Wordpress e, na
entrevista realizada, cujos resultados apontam que 60% dos alunos ndo haviam tido a
experiéncia como blogueiros, anteriomente a oportunidade ofertada pela disciplina, enquanto
que 40%, correspondendo a quatro alunos, indicaram ja terem tido blogs.

Tanto esse dado como a propria facilidade proporcionada pelo Wordpress nos leva a entender

o resultado apresentado no grafico 01, a seguir:

Grafico 01 — Nivel de Dificuldade para Criagdo do Blog.

Na etapa de criagdo do blog da disciplina, qual foi o nivel de dificuldade que
encontrou? (Marque de 1 a 5 conforme o grau de dificuldade)

(10 respostas)

6 (60%)

1(10%)

0(0%) 0(0%)

L 2 k] b -]

Fonte: elaborado pela pesquisadora.

Considerando que o nivel 1 corresponde ao nivel mais baixo de dificuldade, percebemos
que 60% dos alunos indicaram muita facilidade na criagdo de suas paginas, ou seja, além dos
40% que ja tiveram experiéncias anteriores com blogs, mais 20% também conseguiram navegar
tranquilamente pelo Wordpress. 30% indicaram o nivel 2, ou seja, baixa dificuldade e
correspondendo a parte dos que nunca haviam tido a experiéncia com a ferramenta, assim como
também o aluno que indicou o nivel 3. Ninguém apresentou um alto nivel de dificuldade em
criar o seu blog.

Pelo resultado apresentado em nossa investigacao, entendemos que o blog educativo se
apresenta como uma possibilidade didatico-pedagégica valorosa, uma vez que mantém os
alunos vinculados aos conteudos curriculares por mais tempo. Nossa pesquisa identificou que
esse contato mais préximo com os temas que estavam sendo trabalhados em sala de aula trouxe
beneficios tanto do ponto de vista da professora quanto dos proprios alunos. Esses beneficios
puderam ser percebidos pelos dados demonstrados aqui e que detalharemos a partir de agora.

O primeiro aspecto que podemos salientar como diferencial dessa experiéncia

pedagbgica ¢é que, diferentemente do que ocorre na maioria dos casos em que se utiliza blogs
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educativos, na nossa pesquisa cada um dos alunos criou sua propria pagina virtual e gerou sobre
ela o sentimento de pertencimento e responsabilidade. Foram cinco meses de envolvimento e
dedicacao por parte dos alunos a manutengao de seus blogs.

Ao menos uma vez por semana entraram, leram e escreveram nos blogs, € esse contato
frequente e individualizado aproximou, por consequéncia, os alunos, da propria disciplina e de
seus conteudos curriculares. Consideramos, ainda, que o blog é capaz de servir para o
favorecimento do aprendizado dos assuntos ministrados na disciplina, possuindo potencial de
ser um espaco de aprendizagem através da linguagem hipertextual caracterizada pela
interatitivade, ndo-linearidade, multimidialidade e demais caracteristicas apresentadas por Levy
(1996), Marcuschi (1999) e Xavier (2002).

A interatividade ¢ uma das principais caracteristicas das midias sociais e, para Silva
(2009, p.33), ela se caracteriza pelo modo dialoégico com que os usudrios interagem uns com os
outros. Barros e Carvalho (2011) enfatizam que “a possibilidade de interagir, através das
ferramentas tecnolégicas, implica rever todos os papéis dos envolvidos no processo ensino e
aprendizagem e como também a metodologia utilizada para a promog¢ao dessa aprendizagem”
(BARROS; CARVALHO, 2011, p. 218).

Com o uso da tecnologia, o ambiente de aprendizagem se amplia para além da sala de
aula e os espagos de discussdo possibilitam ao aluno assumir a autonomia sobre seu processo
de aprendizagem. Na figura 01, temos um exemplo de interagdo que possibilitou ao aluno
retornar ao texto e continuar as reflexdes sobre o tema quando um visitante externo, que nao

estd entre o publico formado pela professora e alunos da turma, vem ao blog para ler e comentar:
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Figura 01 — Comentario feito por uma visitante ao blog do Aluno 02

g m--- s disse:

Eu prefiro acreditar em uma Evolugdo Tecnolégica constante, e ndo em uma Revolugao!
(Revolugao é uma ruptura radical, e Evolugao é variagao é adaptagao etc).

E hoje? Sera que j& esgotamos as possibilidades de avango tecnolégico? Sera que,
diferente de ontem, as descobertas e invengdes sdo de fato para atender nossa
demanda, nossas necessidades? Sera que ja somos capazes de evoluir com
sustentabilidade?

Sao perguntas que ainda nao tém respostas claras.

As mudangas sociais e culturais da sociedade estdo diretamente ligadas aos avangos
tecnolégicos. Podemos perceber que cada nova descoberta gera uma mudanga nas
relagbes sociais, na forma de agir e enxergar o mundo do individuo, e, principalmente,
nas necessidades do ser humano. Das primeiras descobertas até os dias atuais as
tecnologias cresceram incontrolavelmente, e junto a elas a necessidade do ser humano
de aumentar a comodidade, facilidade, praticidade e rapidez do seu dia-a-dia. Desde a
(Rlevolugao Industrial as pessoas tém sido substituidas por maquinas, e, atualmente,
uma grande parte dos servigos que necessitamos sdo disponibilizados por
computadores e outros aparelhos tecnolégicos. Esta imagem da sociedade tem
refletido na forma de vida das familias de todo o mundo, as criangas querem
computadores portateis, celulares, cameras fotograficas, videogames e inimeros
servigos oferecidos pela tecnologia, e, entdo, crescem formando cidadaos totalmente
dependentes dos avangos tecnologicos. Até que ponto a tecnologia ajuda? E até que
ponto prejudica? Estas sao perguntas que nao querem se calar. Mas, uma coisa é
certa, viver nos dias de hoje sem esta é uma coisa dificil de imaginar.

Responder

Fonte: https://midiarising.wordpress.com/

Nao sabemos quem ¢ o visitante e também ndo sabemos se o Aluno 02 o conhece, mas
podemos afirmar que ele ndo possui vinculo com o mesmo curso do aluno. No entanto, traz em
seu comentario uma discussdo pertinente, que leva o Aluno 02 a retornar ao seu blog para
interagir com seu interlocutor e, ao interagir, permanece no processo de aprendizagem
relacionado ao tema em questdo. Na figura 02 apresentamos a resposta do aluno ao internauta

que interage com ele:
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Figura 02 — Resposta do Aluno 02 ao comentario do visitante de sua pagina.

ﬁ 1 disse:

Bom [___, sobre o que vocé quis dizer sobre evolugdo e revolugao; eu
acredito que a evolugdo vem decorrente da revolugdo, & Nndo apenas uma
evolugio como um todo, e por gue & uma revolugao? irei citar um trecho
do livro Scciedade em Rede de Manuel Castells, “Foram de fato,
"revolugbes” no sentido de gue um grande aumento repentino e
inesperado de aplicagdes tecnoldgicas transformou os processos de
produgac e distribuigio, criou uma enxurrada de novos produtos e mudou
de maneira decisiva das riquezas e do poder no mundo” s6 qué... ha um
detalhe! segunda citagdo do mesmo autor e livro, "Ao contrario das outras
revolugdes, as novas tecnologias da informagao difundiram-se pelo globo
com a velocidade da luz, por meio de uma l6gica que ac meu ver, é a
caracteristica dessa revolugdo tecnologica: a aplicagao imediata no
proprio desenvolvimento da tecnologia gerada, conectando o mundo
atraveés da tecnologia da informagso.”

E sim, estamos em constante evolugio, até porgue essa & a maior
caracteristica de nds, seres humanos, se adaptar, inclusive nas novas
tecnologias, como € o caso de transplantes de Grgdos sintéticos,
entretanto, por circunstancia do capitalisme, ndo somos nés que criamos
as demandas, e sim & imposta a nds para podermos comprar mais e gerar
mais capital, pode perceber, ninguém havia A NECESSIDADE de se ter um
aparelho celular a até pouco tempo atris, poréem apresentaram a nds um
aparelho, gque & capaz de fazer pessoas se comunicarem de ponta a ponto
deste planeta em tempo real, e a partir dai percebemos gue seria uma boa
aquisigdo, dai comegamos a demandar o dito. e como vocé mesmo disse,
hoje estamos totalmente dependentes das novas tecnologias. e & bem
facil de perceber isso, pergunte a alguém se conseguem viver sem o dito
aparelho celular?

Responder

Fonte: https://midiarising.wordpress.com/

Ao dialogar com o internauta, o aluno revisita seu texto, reflete sobre ele para encontrar
0s argumentos necessarios para transformar o comentdrio em um didlogo. E a riqueza do
didlogo apresentado nas figuras 01 e 02 potencializa a aprendizagem em um processo continuo.

Nesse sentido, Bakthin (1997, p. 355) apresenta o homem em permanente interacdo com
os seus semelhantes através da linguagem e a escrita ¢ apresentada como a transcrigdo
codificada das vozes, possibilitando a transmissdo dos sentidos dos didlogos. O autor ainda
enfatiza que a propria existéncia humana esté vinculada a comunicagdo dialdgica e que a escrita
¢ o percurso capaz de traduzir a voz humana, uma vez que ela ¢ a portadora dos sentidos da
existéncia, tanto sob o ponto de vista da estilistica quanto da semantica. Nas palavras de
Bakhtin, “vivo em um mundo povoado de palavras alheias. E toda a minha vida, entdo, ndo ¢
sendo a orientacdo no mundo das palavras alheias, desde assimild-las, no processo de aquisi¢cao

da fala, e até apropriar-me de todos os tesouros da cultural” (BAKHTIN, 1997, p. 347-348). As
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vozes citadas por Bakhtin sdo as responsaveis pela construgdo do sentido e incitam a respostas
e ao encontro do outro.

O blog, por suas caracteristicas de género e linguagem hipertextual, favorece a didatica
do professor, a participacdo efetiva do estudante em seu processo de formagdo e a interagdo
com outros agentes que nao poderiam se inserir em outro contexto sem o uso da web.

Uma outra potencialidade do uso do blog na educacdo ¢ o estimulo a pratica da escrita.
Entendemos que a leitura e a escrita sdo atividades essenciais ao desenvolvimento e formagao
do individuo e, como afirma Soares (2009, p. 70), a escrita "¢ um processo de relacionar
unidades de som a simbolos escritos, e ¢ também um processo de expressar ideias e organizar
o pensamento em lingua escrita". Essa organiza¢do do pensamento ¢ capaz de, de maneira
processual e associada a leitura, promover o desenvolvimento da prépria escrita. Miller (1998,
p. 33-35) enfatiza que o ato de escrever eleva a necessidade de se produzir um texto que faga
sentido para o leitor e, quando este coloca-se diante de um texto, busca extrair sentido dele. Na
nossa pesquisa, certamente nao ¢ possivel afirmar que houve a melhora expressiva na qualidade
da escrita, uma vez que o tempo de um semestre letivo ndo torna possivel uma alteragdo tao
profunda ao ponto de ser constatada. Além disso, esse ndo foi o proposito de pesquisa, mas ¢
possivel afirmar que a dindmica envolvendo a escrita semanal dos blogs possibilitou aos alunos
um contato maior com o ato de escrever, uma vez que, ao longo do semestre, eles tiveram a
oportunidade de produzir, pelo menos, seis textos, sendo um de apresentagdo do blog e cinco
referentes ao conteudo semanal, além daqueles escritos por iniciativa do proprio aluno. Essa
escrita periddica gerou no estudante uma percep¢do de melhoria da qualidade da escrita como

foi evidenciado pelo grafico 02:

Grafico 02 — Contribui¢do do blog para a pratica de escrita.
Vocé considera que o blog contribuiu para a melhoria da qualidade da sua
escrita? (Marque em uma escala crescente de 1 a 5)

(10 respostas)

4 (40%)

4
3 (30%)
2 (20%)
2
1 (10%)
0
. 2 B 5 .

A 3
Fonte: elaborado pela pesquisadora.
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O grafico demonstra que 60% dos alunos afirmaram perceber melhoria em sua escrita a
partir da experiéncia de escrita constante no blog. No entanto, a partir desses resultados, ndo
conseguimos concluir que, em apenas um semestre, o blog tenha sido capaz de provocar tal
melhoria, mas o resultado indica tal potencialidade caso tivesse sido utilizado em mais de uma
disciplina, de forma sistematica.

Quanto a aprendizagem dos conteudos curriculares, o blog se apresenta com grande
potencial de favorecimento, mediante o método que aplicamos na experiéncia investigada.
Nossa pesquisa demonstrou que o blog se insere em acdes pedagdgicas que, em conjunto,
possibilitaram ao aluno alcangar os objetivos estabelecidos para a disciplina. Esse conjunto
formado pela aula em sala de aula, a leitura da referéncia bibliografica, a escrita no blog e a
interagdo, faziam com que o aluno se mantivesse ligado ao conteido ndo somente por mais
tempo, mas também com uma maior profundidade contribuindo para a melhoria das condi¢des
de aprendizagem. Como j4 afirmado, o blog ndo se basta como recurso pedagdgico, mas se
insere no contexto educacional como um género capaz de enriquecer o processo de ensino e
aprendizagem. Ao todo, foram solicitados cinquenta textos, considerando os cinco temas dos
dez alunos. Foram produzidos quarenta e quatro textos por solicitagdo docente e mais dez de
maneira autdbnoma. Dos quarenta e quatro posts solicitados, 100% atenderam adequadamente
ao tema proposto; 65,9% foram produzidos com uma reflexdo critica que atendia a expectativa
docente para a discussdo a partir dos textos-base; 22,7% atenderam parcialmente e 11,4% nao
atenderam a expectativa quanto a presen¢a de uma abordagem critica e reflexiva sobre o tema
proposto.

Dos dez textos produzidos por iniciativa do aluno, somente 20% correspondiam a
assuntos ligados a comunicag¢do social, e 80% relacionaram-se diretamente ao contetido
trabalhado na disciplina. Assim, o interesse despertado no aluno para continuar a escrever sobre
o conteudo curricular enriquece sua aprendizagem. E, a partir desse dado, compreendemos que
o blog potencializa também a autonomia do discente em seu processo de formagdao. A
autonomia ¢ um conceito complexo e multifacetado e adotamos a ideia de Paulo Freire (1998)
sobre esse tema. Para ele, a educacdo libertadora é precedida pelo desenvolvimento da
capacidade do estudante em criar suas proprias representacdes do mundo, sendo capaz ainda de
pensar estratégias para resolugdo de problemas e assim, compreender-se como sujeito da
historia. Nesse sentido, a autonomia ¢ fundamental para a construcdo de praticas sociais

transformadoras. O desenvolvimento da autonomia requer, portanto, que o aluno aprenda a
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estabelecer conexdes entre as diferentes dimensdes do processo social, politico e cultural e
assuma, para si, 0 comprometimento sobre esse aprendizado.

Na nossa pesquisa, identificamos que o blog levou os alunos a assumirem para si,
parcialmente, a responsabilidade sobre a aprendizagem, ja que identificamos que alguns deles
usaram seus espacos virtuais para refletirem sobre temas correlatos aos que estdvamos
trabalhando na disciplina, como foi evidenciado pela figura 03, na qual apresentamos os dez

textos produzidos por oito alunos de maneira autonoma.

Quadro 01 — Posts autdbnomos dos alunos.
Blog Titulos dos Posts
Aluno 1 — The Expedition Profissionalismo no mundo digital;
Dead Fish: Banda bate record em
arrecadagdo coletiva!

Aluno 3 — Pinguim Sertanejo A publicidade nas redes sociais

Aluno 4 — Comunicadores de Primeira | Marketing na era da Geragdo Y

Viagem

Aluno 5 — Conexao Publicitaria 3° encontro de publicidade e propaganda do

sudoeste da Bahia;
Oba Oba, E Ai, Midia Alternativa, O Que

E Isso?

Aluno 6 — Espaco 201 A evolucao da comunicacao através do uso
das novas tecnologias

Aluno 7 — Linkar Cultura digital: Um novo olhar sobre o
meio digital!

Aluno 9 — Caverna Informacional Conectividade Em Massa

Aluno 10 — Garota Publicitaria. Conectados na rede!!

Fonte: elaborado pela pesquisadora.

O sentimento de pertencimento ao blog, associado ao interesse pelos assuntos, levou-os
a permanéncia da atualizagdo com a postagem no blog durante o semestre, mesmo sem a
intervengdo docente. Nesse contexto, um dos alunos indica que o blog “(...)possibilitou uma
abertura de campo intelectual e gerou também desejo e satisfacdo pelo novo aprendizado™.
Os resultados aqui apresentados demonstram o alcance dos objetivos propostos em nossa

pesquisa, 0s quais retomaremos nas nossas consideracdes finais, a seguir.

5. Consideracgoes finais

Como vimos ao longo deste trabalho, o blog ja esta presente em muitas estratégias de

ensino e apresenta importantes contribuigdes, especialmente para a melhoria da intera¢do do
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estudante fora da sala de aula com as tematicas pertinentes a sua formagao. No entanto, boa
parte das pesquisas cientificas que abordam essa tematica trazem dados a partir de investigacdes
na educagdo basica. Pouco se pesquisou, no Brasil, sobre as potencialidades do uso do blog em
processos pedagogicos no ensino superior. Além disso, pudemos perceber, também, que
experiéncias como a nossa sdo raras, pois que a maioria dos estudos que almejou identificar o
papel do blog educativo o fez a partir de blogs coletivos ou blogs de professores.

A nossa estratégia didatica objeto da pesquisa requereu um trabalho e envolvimento
maior tanto da professora quanto dos alunos. Com ela constatamos porém que os resultados
alcancados conseguiram atender aos objetivos propostos com maior profundidade. Foi nossa
intencdo contribuir com o universo académico, na medida em que demonstramos as
potencialidades que o blog possui para o processo de aprendizagem de estudantes de graduagao.
Além desse objetivo geral, tivemos como objetivos especificos verificar se o uso de blogs ¢é
capaz de favorecer a autonomia do aprendizado nos alunos, se os blogs os aproximam da pratica
da escrita e, ainda, avaliar a viabilidade do uso de blogs em estratégias educativas no Ensino
Superior.

Retornando ao nosso problema de pesquisa, qual seja: quais as potencialidades dos blogs
como ferramentas didatico-pedagdgicas para o processo de aprendizagem de alunos do ensino
superior?, podemos concluir que identificamos, a partir do método para aplicacdo da
experiéncia, quatro potencialidades para o uso do blog em processos educativos: (1) interacao;
(2) aumento da pratica da escrita; (3) melhoria da aprendizagem; (4) estimulo a autonomia.

Entendemos que essas respostas ndo esgotam as duvidas. Com este trabalho, novas
perguntas surgiram e despertaram em nos — e esperamos que também em nossos leitores — o
interesse pela continuidade das pesquisas relacionadas a esse tema. Acreditamos que muitas
outras potencialidades podem ser encontradas no uso de blogs educativos e somente outras
pesquisas poderdo apontd-las. Parte delas ja foi apresentada em outros trabalhos de pesquisa,
mas acreditamos termos dado nossa contribui¢c@o nessa seara, tendo, porém, a certeza que ainda
hé muito o que se investigar.

Cabe enfatizarmos, por ultimo, que o trabalho pedagdgico com blog traz, além de
resultados positivos, desafios para professores e instituigdes de ensino superior. Da mesma
forma que afirmamos que os alunos permanecem mais tempo em contato com a disciplina, e
isso aumenta seu envolvimento com os conteudos curriculares, os professores também sao mais

requeridos. Para que o blog alcance os resultados aqui mencionados, o professor precisa se
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desprender da limitagdo da sala de aula e se disponibilizar ao contato com o aluno e leitura de
suas produgdes textuais em momentos extras ao horario da aula. Isso gera um desafio também
institucional, pois como diferenciar a carga-horaria de trabalho de um professor que faz uso de
TICs em suas disciplinas daqueles professores que mantém métodos de ensino tradicionais?
Atualmente, os professores que tém feito uso de tecnologias digitais como blogs ou redes
sociais o fazem muito mais pelo comprometimento com a qualidade da educagdo do que
preocupados com a remuneragdo que receberdo, j4 que a maior parte ndo serd paga
financeiramente pelas horas a mais dedicadas ao trabalho. Certamente que, enquanto essa
questdo ndo for solucionada, muitos professores ndo serdo despertados ao interesse pelo blog
ou outras TICs. Um outro desafio diz respeito a propria formacdo docente. Enquanto os
estudantes encontram-se familiarizados com a linguagem hipertextual e seus recursos, parte dos
professores ndo se sente a vontade no ambiente digital. Essa também ¢ uma questao que precisa
ser resolvida sob o ponto de vista institucional e governamental, com a criagdo de programas
de formagdo docente para o uso de Tecnologias da Informacao e Comunicagdo na Educacao.
Em suma, nosso interesse ¢ poder contribuir com a melhoria da qualidade da educacao
superior e apresentar o blog como um género viavel, rico e enriquecedor para as praticas

educativas de professores de graduacao.
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