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O género entrevista radiofonica em comunidades hispanicas: um

aporte da Analise Textual Automatica
The radio interview in Hispanic communities: a contribution of the Automatic Textual
Analysis

Leandro Silveira de Araujo”

RESUMO: Neste trabalho descrevemos o
género entrevista radiofonica em
comunidades de lingua espanhola. Para tanto,
recorremos a uma breve revisao dos principais
aspectos envolvidos na caracterizagdo dos
géneros discursivos segundo uma abordagem
sociointeracionista. Com auxilio do software
Audacity 1.3, efetivamos a gravagdo e
transcrigdo de entrevistas radiofOnicas
veiculadas por radios de transmissdo online,
as quais nos serviram como corpus para a
analise do funcionamento desse género do
discurso. Finalmente, valemo-nos do Tropes
7.23, software de processamento automatico
de textos, para auxiliar-nos na descri¢do dos
ambitos tematico, estilistico, estrutural e
funcional dos enunciados que compdem a
entrevista radiofonica.
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ABSTRACT: This paper describes the radio
interview in Hispanic-speech communities.
Therefore, we resort to a brief review of the
main aspects involved in the characterization
of discourse genres according to a
sociointeractionist approach. With the help of
software Audacity 1.3, we recorded and
transcribed the radio interviews transmitted by
online broadcast radio, which served as the
corpus for the analysis of the functioning of
this discourse genre. Finally, we used the
Tropes 7.2.3, a word processing software, to
assist us in the description of the thematic,
stylistic, structural and functional domains of
the radio interviews.
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“[...] la radio se apoya en las normas de
prestigio, nacionales y regionales. La radio
permite el acceso instantdneo a las voces y a
las ideas de todos los miembros de la
sociedad, como oyentes o como participantes
ocasionales” (LIPSKI, 2011, p.162).
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1. Introducio

Apresentaremos, neste trabalho, algumas contribui¢cdes da analise textual automatica
para a descricao dos géneros discursivos, com especial atencdo a enunciados pertencentes ao
género entrevista radiofonica, produzidos em Madri, Buenos Aires e San Miguel de Tucuman
— cidade ao norte da Argentina — e difundidos por radios com transmissdo também via web.
Com esse objetivo, comecamos pela apresentacdo do género em questao, descrevendo, de modo
geral, as categorias proprias desse constructo sociodiscursivo, isso ¢, sua funcdo, estilo,
conteudo tematico e composicional. Para tanto, nos apoiamos numa discussdo que articula e
relaciona tanto o apoio tedrico sobre géneros do discurso (BAKHTIN, 1997; MARCUSCHI,
2008), como a descrigdo sobre as caracteristicas da entrevista radiofonica segundo os
profissionais que interagem cotidianamente com esse género (PEREZ COTTEN; TELLO,
2004; PORTUGAL; YUDCHAK, 2008).

Uma vez construida essa fundamentagdo, apresentaremos os softwares a que
recorreremos para compilar (Audacity 1.3) e processar automaticamente (7ropes 7.2.3) os
textos que constituem o corpus de analise, explicando suscintamente a contribuicao deles para
cumprir os objetivos estabelecidos neste estudo. Em seguida, apresentaremos o material que
compoe o corpus de analise, descrevendo o processo de compilacdo e algumas caracteristicas
linguisticas e extralinguisticas dessa base de dados. Finalmente, apresentaremos os dados
provenientes da andlise das entrevistas radiofonicas coletadas, expondo, desse modo, as
contribuigdes aportadas pelo Tropes 7.2.3 para a descri¢do desse género do discurso, no que se

relaciona a suas categorias de estilo, contetido tematico e composicional.

2. O género discursivo entrevista radiofonica

A fim de proceder ao estudo da entrevista radiofonica, refazemos o percurso
epistemologico da conceitualizagao desse género do discurso orientando-nos por Pérez Cotten
e Tello (2004, p. 28), autores que identificam um formato ou género que se denomina entrevista
jornalistica e que conforme sua difusdo em suporte papel ou por meios eletronicos define a
entrevista jornalistica como escrita, televisiva ou radiofonica. Em outras palavras, verificamos

nessa assercao a definicdo do dominio discursivo' a que pertence o género em questiao, bem

' Segundo explica-nos Marcuschi (2008), parece que conceito de dominio discursivo é equiparavel a “esfera da
atividade humana”, presente em Bakhtin (1997), pois segundo afirma o tedrico brasileiro, “os dominios discursivos
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como o suporte de sua circulagdo social. Isto é, podemos inferir que dentro da esfera
jornalistica ha um modo de interagdo comunicativa estdvel que se chama entrevista, o qual,
como sabemos, define-se pelas especificidades, exigéncias e necessidades do jornalismo?.

Os tragos que aporta o suporte (radio) ao “formato” (entrevista jornalistica) revelam-
nos que apesar do suporte ndo alterar o valor dos textos que propaga, ele pode definir o género
desses enunciados (MARCHUSCHI, 2008). No caso do radio, um suporte virtual convencional,
a auséncia da imagem (presente na televisao) ou da possibilidade de releituras (possivel no
jornal impresso), entre outras caracteristicas que descreveremos mais adiante, diferenciam a
entrevista radiofonica das entrevistas difundidas por outros suportes do mesmo dominio
discursivo.

Em complemento, como adverte Marcuschi (2008), a fun¢do desempenhada pelo género
¢ um constituinte que deve ser considerado quando se deseja descrevé-lo. Visando encontré-la,
verificamos novamente nas palavras de Pérez Cotten e Tello (2004) o possivel proposito da

entrevista radiofonica:

Sirve para la construccion discursiva de diferentes relatos periodisticos [...]
y, también, para escuchar directamente la voz del entrevistado [...] en ambos
casos, el objetivo inicial (y por cierto, final) es el de producir conocimiento
[...] (PEREZ COTTEN; TELLO, 2004, p. 29)’.

La entrevista, por lo tanto, es el principal recurso periodistico para acceder a
la informacién, ampliar una noticia, obtener la voz de algin personaje
(PEREZ COTTEN; TELLO, 2004, p. 34).

A estruturacdo do género relaciona-se, portanto, a reconstru¢do de um evento por meio

do discurso, a apreensao e a avaliagdo de opinides envolvidas com acontecimentos das mais

produzem modelos de agdo comunicativa que se estabilizam e se transmitem de geracdo para geragdo com
propositos e efeitos definidos e claros. Além disso, acarretam formas de agdo, reflexdo e avaliagdo social que
determinam formatos textuais que em ultima instdncia desembocam na estabilizagdo de géneros textuais”
(MARCUSCHI, 2008, p. 294).

2 Sdo exemplos de outros géneros presentes no dominio discursivo jornalistico: os editoriais, as noticias, as
reportagens, a nota social, os artigos de opinido, a historia em quadrinhos, a cronica policial, a cronica esportiva,
os anuncios, os classificados, as cartas do/ao leitor, as entrevistas televisivas e radiof6nicas, as noticias de
TV/radio; as reportagens ao vivo, as discussdes, debates, etc. (MARCUSCHI, 2008, p. 195).

3<Tradugio nossa> “Serve para a constru¢do discursiva de diferentes relatos jornalisticos [...] e, também, para
escutar diretamente a voz do entrevistado [...] em ambos os casos, o objetivo inicial (e certamente, final) é o de
produzir conhecimento [...]".

4<Tradugdo nossa> “A entrevista, portanto, ¢ o principal recurso jornalistico para aceder a informagdo, ampliar
uma noticia, obter a voz de algum personagem”.
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diversas esferas da sociedade. Ou seja, a entrevista radiofonica se organiza em fun¢do do
“informar”, fazendo da informagao, “noticia .

O interessante, no entanto, ¢ que, se nos atemos apenas a esse trago, ndo avangamos
muito no que corresponde ao conhecimento das caracteristicas proprias apenas a esse género,
isso porque veicular informagdes pertence a esséncia da esfera jornalistica e, portanto, ¢ de se
esperar que verifiquemos o mesmo proposito em outros géneros do discurso pertencentes a
esfera jornalistica.

Por isso a diferenciacdo da entrevista radiofonica vai se afirmando, de fato, a medida
que se identificam novas caracteristicas do género. Assim, como lemos nos dois fragmentos
acima, o aporte de novas informacdes se da, nesse género, pela recepcao da voz direta do
entrevistado (“voz de algum personagem”). Voz que, por sua vez, responde outra, geralmente
indagadora. A atitude responsiva verificada nesse embate resgata um carater dialégico, que na

entrevista € visto como:

[...] un encuentro de absoluta formalidad® donde los roles estan bien
definidos. Hay un actor que propicia el desarrollo del conocimiento de un tema
a través de otro actor. Pero este actor conoce algo sobre el tema, tiene algunas
ideas. Este, a través de preguntas facilita que se produzca conocimiento nuevo
sobre determinado tema (PEREZ COTTEN; TELLO, 2004, p. 25)’.

Em outros termos, o dialogo, além de possuir uma forma bem definida e conhecida por
seus participantes, ¢ instaurado por dois atores, cujos papéis estdo bem estabelecidos: um que
se acredita dominar o conteido que estd na pauta da entrevista e outro que, a partir do
conhecimento superficial que adquiriu sobre o assunto, conduz o debate, tentando facilitar, por
perguntas, o descobrimento de novas informacdes sobre o tema.

No género entrevista radiofonica, o didlogo formalizado com fins informativos assume

um cariater eminentemente “publico”, pois se constréi para difundir uma informagao

5 Pérez Cotten e Tello (2004, p. 29) diferenciam “informagdo” de “noticia”. A primeira seria somente o relato de
um evento ocorrido ou que esta por acontecer, por sua vez, a noticia € a informagao que se tornou difundida pelo
interesse despertado em seu espectador. Logo, toda noticia implica necessariamente uma informacao, o contrario
ndo ¢ verdadeiro.

¢ Formalidade, aqui, ndo ¢ entendida como nivel de monitoramento linguistico, mas como estruturacdo (forma)
bem definida e marcada.

"<Tradugdo nossa> “[...] um encontro de absoluta formalidade, onde os papéis estdo bem definidos. H4 um ator
que propicia o desenvolvimento do conhecimento de um tema através de outro ator. Mas esse autor conhece algo
sobre o tema, tem algumas ideias. Este, através de perguntas, facilita que se produza conhecimento novo sobre
determinado tema”.
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(transformando-a em noticia) e, logo, satisfazer o anseio que o ouvinte tem por determinado
assunto. Nao € por acaso que se caracteriza a entrevista nesse dominio discursivo como “a mais
publica das conversagdes privadas” (PEREZ COTTEN; TELLO, 2004. P.24).

A cena construida pelo entrevistador e pelo entrevistado (Eu<>Tu) debatendo um tema
(Ele) aparentemente comporia uma situagao suficiente para a concretizagdo de enunciados. No
entanto, isso ndo € assim no didlogo da entrevista jornalistica. Gragas ao trago “publico”, ha na
entrevista, imprescindivelmente, a exigéncia de mais um personagem, o telespectador/ouvinte,
quem motiva e, por fim, recebe toda a mensagem.

A fim de melhor avaliar o didlogo na entrevista radiofonica e, consequentemente,
entender como esse conceito ajuda-nos a entender o género, recorremos a Bakhtin (1997), que
identifica a diferenca existente entre o didlogo presente no género de discurso primario,
denominado simples, e o didlogo proprio do género de discurso secundario, denominado

complexo:

Os géneros secundarios do discurso — o romance, o teatro, o discurso
cientifico, o discurso ideologico, etc. — aparecem em circunstincias de uma
comunicacdo cultural, mais complexa e relativamente mais evoluida,
principalmente escrita: artistica, cientifica, sociopolitica. Durante o processo
de sua formagdo, esses gé€neros secundarios absorvem e transmutam os
géneros primarios (simples) de todas as espécies, que se constituiram em
circunstancias de uma comunicagdo verbal espontanea. Os géneros primarios,
ao se tornarem componentes dos géneros secundarios, transformam-se dentro
destes e adquirem uma caracteristica particular: perdem sua relagdo imediata
com a realidade existente e com a realidade dos enunciados alheios [...]
(BAKHTIN, 1997, p. 281).

A simplicidade dos géneros primarios parece estar relacionada a espontaneidade
observavel na interacdo verbal do cotidiano, que se iguala ou se aproxima ao didlogo stricto.
Por outro lado, se nota nos géneros secunddrios uma espécie de apropriacdo dos géneros
primarios, assimilagdo que ¢ seguida por uma reelaboracdo que distancia os enunciados
secundarios do didlogo cotidiano. Esse processo de “reformula¢do”, por fim, culmina na
constitui¢do de géneros mais elaborados, cuja “relagdo imediata com a realidade” dialdgica do
enunciado, presente nos géneros primarios, ja ndo ¢ evidenciada.

Em sintese, a categorizagdo dos géneros em primarios ¢ secundarios leva em

consideragdo o conceito de dialogo, stricto ou lato:
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[...] A distingdo entre gé€nero primario e género secundario [...] retoma,
respectivamente, as duas maneiras de se considerar o dialogo, a que ja fizemos
meng¢ao: em stricto sensu, o didlogo cotidiano, espontaneo e, com base nele, o
dialogo mais extenso e complexo que constitui todo e qualquer enunciado.
(MARCHEZAN, 2006, p. 119).

Aplicando essa discussdao a andlise da relacdo dialdgica instaurada na entrevista
radiofonica (sintetizada pela figura 1), percebemos uma micro cena, na qual se instaura um
didlogo entre entrevistador (E1) e entrevistado (E2) para satisfazer, unicamente, o desejo
informativo que possui o espectador/ouvinte (E3), na macro cena®. Por seu turno, a resposta do
espectador (E3) ao enunciado composto por E; e E> ndo ¢ necessariamente imediata, posto que
pode ser dada de diferentes formas: desde modos mais perceptiveis (como em comentarios por
chamadas telefonicas a radio) até de maneiras menos conexas (por exemplo, com um didlogo
tracado entre E3 e outro interlocutor (E,) com quem possa interagir, até mesmo,
assincronicamente). Por isso, escolhemos representar essa interacdo por meio de uma flecha

pontilhada.

Figura 1 — Do dialogo na entrevista radiofonica.

Espectador/
Ouvinte (E)

Macro cena

Fonte: elaborada pelo autor.

Frente ao cendrio apresentado, definimos o género entrevista radiofonica como

secundario, pois por se valer da esfera jornalistica e do radio (“circunstancias de uma

8 Ndo entender macro e micro, como sentidos stricto e lato do didlogo, verificados em Bakhtin (1997).
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comunicagdo cultural mais complexa e relativamente mais evoluida”® (BAKHTIN, 1997, p.
281), esse género apoia-se em uma estruturagdo do dialogo mais complexa, que, como vimos,
vai além da simplicidade verificada no didlogo cotidiano (stricto sensu). Desse modo, constrdi-
se um dialogo (entre E; e E2) mais proximo do cotidiano no primeiro plano (micro cena), no
qual as relacdes sdo sincrOnicas, mais espontaneas e onde, aparentemente, se configura a
entrevista. Porém essa micro cena ndo tem valor por si mesma, posto que sua finalidade ¢é
informar E3 (macro cena) e, portanto, estabelecer uma relagao dialogica (lato sensu) com ele
(E3). Tanto € assim que os integrantes do primeiro plano t€ém consciéncia de que estdo ali por
causa do interlocutor (E3) — o ouvinte da radio. As interagdes nessa macro cena ([E1 < E2]<E3)
sdo viabilizadas pelo entrevistador e ndo sdo necessariamente evidentes.

Em outros termos, o que aparentemente configuraria um género primario (E;& Ey),
torna-se componente do género secundario ([E1 & E2]<Ez3), isto é, “[...] transforma-se dentro
deste e adquire uma caracteristica particular: perde sua relagdo imediata com a realidade
existente [...]” (BAKHTIN, 1997, p. 281). Isso porque o didlogo aparente se estrutura para
satisfazer as necessidades presentes na realidade que envolve o ouvinte (E3). Encontramos nas

palavras de Farneda (2007) a definicdo sintética do que tratamos nos paragrafos anteriores:

A entrevista radiofonica é um género jornalistico que diz respeito ao encontro
de um entrevistador (jornalista) e um entrevistado (especialista em um assunto
em particular), cujo interesse ¢ fazer falar o expert a respeito dos diferentes
aspectos de uma questdo e, dessa forma, levar as informagdes fornecidas, por
essa interacdo, a terceiros. Sendo contraria a uma conversa comum, a
entrevista apresenta um carater estruturado e formal, cujo objetivo ¢ satisfazer
as expectativas do destinatario (FARNEDA, 2007, p. 2).

Além de obter a atencdo de seu espectador, o entrevistador deve buscar também a
simpatia de seu entrevistado, que lhe podera conceder maior informacdo a medida que se

construa um vinculo de maior confiabilidade. Dai que se infere que:

% Afastando-nos de qualquer mal-entendido que a citagdo possa gerar, ao se apropriar desses atributos para
caracterizar os géneros secundarios, Bakhtin (1997) tinha em mente que as evolucdes tecnologicas presenciadas
em algumas comunidades poderiam servir como um agente catalisador da criagdo de novos géneros. Isto porque,
os géneros secundarios, tido como mais complexos, “inspiram-se nos géneros primarios e aparecem na sociedade
quando esta atinge um certo grau de sofisticag@o cultural, permitido, principalmente pelo letramento” (SILVEIRA,
2005, p.63).
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[...] la entrevista es un acto de seduccion mutua. El entrevistador seduce para
obtener mas y mejores respuestas. El entrevistado busca convencer a su
entrevistador, llevarlo a su juego, decir lo que quiere decir y evitar decir lo
que no quiere decir (PEREZ COTTEN; TELLO, 2004, p. 37).'°

Outra caracteristica da entrevista radiofonica que merece atengdo refere-se a ja
mencionada presenga da voz do entrevistado. O uso do discurso direto nesse género (i)
aproxima o ouvinte do entrevistado, ja que aquele sabe que este fala para ele; (ii) elimina a
intermediagdo direta de um terceiro (jornalista), criando uma (iii) aparente objetividade; (iv)
permite que o ouvinte tire suas proprias conclusoes, protegendo, assim, o jornalista de eventuais
assercoes comprometedoras; (V) cria empatia ou antipatia entre ouvinte e entrevistado; além, ¢
claro, de (vi) permitir o conhecimento imediato da voz e os testemunhos envolvidos nos
episddios noticiados (PEREZ COTTEN; TELLO, 2004, p. 33).

Haja vista que a presenca direta de pelo menos duas vozes (entrevistador e entrevistado)
¢ imprescindivel nesse género, o estudo de sua constru¢do composicional devera considerar o
modo como, formalmente, organiza-se o didlogo nessa interacdo verbal. Nesse sentido, Farneda
(2007, p. 2) mostra-nos que o “entrevistador ¢ o entrevistado ocupam posi¢des assimétricas”,
mas que este “deve respeitar a agenda de perguntas prevista pelo jornalista. Os turnos de
pergunta devem sempre terminar com uma interrogativa” e por sua vez, os turnos do
entrevistado revestem-se unicamente de respostas. Ao entrevistador cabe a abertura e o
fechamento da entrevista e ndo lhe compete “formular expressdes de ratificagdo, opinido ou
comentario, abstendo-se de formar opinido contra ou a favor do entrevistado”.

Com o proposito de construir certa imparcialidade, o entrevistador controlara os turnos
por meio de falas mais breves. O entrevistado, por sua vez, terd falas mais longas a fim de
transmitir a informacdo que detém. A essas caracteristicas composicionais, somam-se as
instrucdes dadas por Portugal e Yudchak (2008, p. 76), para quem a condugdo da entrevista
radiofonica deve ser feita por meio de perguntas individualizadas, de modo claro, curto e
concreto. Na figura 2, verificamos como essas caracteristicas composicionais se realizam em
uma das entrevistas que compdem corpus.

Portugal e Yudchak (2008, p. 84) destacam ainda a preferéncia por uma linguagem

simples e, a partir de relatos de importantes jornalistas, mostram-nos o estilo mais empregado

10 <Tradugdo nossa> “[...] a entrevista ¢ um ato de sedugdo mutua. O entrevistador seduz para obter mais e
melhores respostas. O entrevistado procura convencer seu entrevistador, leva-lo a seu jogo, dizer o que quer dizer
e evitar dizer o que ndo quer dizer”.
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nesse género. Assim, Alfredo Leuco, jornalista cordobés, diz utilizar “uma linguagem mais

simples, frases curtas, [apelar] a sabedoria popular, a linguagem da rua, a linguagem coloquial,

[...] com o que se ganha maior familiaridade e proximidade”. Notemos como o uso de uma

linguagem menos erudita possibilita a aproximagao entre jornalista e sua audiéncia.

Figura 2 — Do modelo de composi¢ao estrutural da entrevista radiofonica.

KAR 0'00" Diez de la mafiana treinta v seis minutos. El inicia a
Comao todaos los lunes a la mafana, estd con nosatros El-l dactar Suillerma AI-:-ns::-, -:IiElIng-:- a
jefe del servicio de acupuntura del hospital de clinicas Presidente Micalas apresenta
Avellaneda. Le damos la [bienvenida] ¢ Camo le wa, doctor? Ex.

aLo g 14 Bien bien.

EAR 014" Bizn venidao.

ALS 018" fuchisimas gracias.

KAk 016" Bueno, hoy un tema, todo el mundo tiene.. se hace esta pregunta. Eh.. Sobre el Turnos
te.. sobre el tabagquisme, ¢la acupuntura avyuda a superarlo? ®nenores e

aLd 0'a0¢ Bien, si. Hoy hay rumero sos pacientes que concurren a nuestro servicio. Mo vamos interrogativos
a decir que todos tisnen &xito, pero un parcentaje importante, si, lo tienen. Eh..

Porque muchas weces tienen 1o conviccidn de dejar de fumar. Eh..muchas weces

co.. conocen obwigmente cuales son los efectos deletéreo que es5td haciendo Entrevistadao
sobre su organismo, sabre la parte respiratoria e sobre el resto de su organisma, dominag turnos
conocen las limitaciones... si si, claro clara, hay que [#5%%#], a la estd llegande por maiores.
su problema de tobaguisma, pero, a pesar de eso v a pesar de su bueno propdsito

ellos no pueden dejar de fumar. Entonces, buscan esta ayuda.

EAR 104" ¥ cudles serian los mecanismos a los que abunda la acupuntura? » Turnos

asLO 100 Bien, en primer lugar, sh por yia refleja, o seq, con las agujas, lo que logramos, . MENG res _E
por un lada, disminuir el grado de ansiedad parque, de alguna manera, quien fuma inferragativos
tiene un beneficio de [#%5%¥]. Un beneficio entre comillas, o sea, el cigarrillo le
ayuda en este momento a a disminuir la ansiedad. Cbviamente que despuds viene
el conflicto: "éPor qué he  fumado?®, “"he sido d2bil”, “no.. no ke tenido
convicciones"”, "no he tenido voluntad™ v eso le genera de nuevo.. le genera de
nusvo 10 ansiedad y paraddjicamente l2 hace fumar de nusws mucho mds. O sea
que, par un ladao, le disminuimas 21 tenor de la ansiedad a a esta persona. Par atra Entrevistado
parte, el fumador tiene bloqueade el gus.. el gqusto w el olfato. O seaq, se doming turnos
recugrdan los que fuman que los primeros cigarrillos eran duros, rigidos, fuertes, maiores.
raspaban... y que después uno wa logrando que todos sus.. 2s50s malas sensaciones
52 desaparezcan vy hace una filtracion de lo que pretende del cigarrilla y nada
mas.

[-]
Jdbyiomente que. algunoes pocientes necesiton mds tiempo, otros menos tiempo,
pero hay un porcentaje importante de paciente que lo logra. Turnas

KaR 315" Ferfecto. Doctor, tcdmo s2 lo.. s8 encuentra? ¢ Todavia sin telé fono? ——‘il- menares &

A0 2'200 | Antes feniamos.. tenia la comunidad, los los pacientss yo conocidos como los | -, nierregatives
nuvas me lamaban por tel2 fono para pedie asesoramiento o furno. How tignen
que maolestarse tanta a las nuewas camo los que ywa tienen eh.. su historia clinica
de servicio, hasta el serwicio en el hospital Avellaneda, en los horarios que Entrevistado
ustedes conocen, que es de siete v media @ doce, porque lamentablemente 'I}u:l-:-minu turnas
todavia no tenemos teléfonos, como [todo un naoda de este lugar] donde estd a maiores
servicio de cirugia. Que [Javier] ha_hecho una obra muy importantes, se ha
ll=vado par adelante el cabrero [FEESE #EEE #5755 nusvamente -

kAR 2'RO" O sea que la gente tiene que ir v pedir contacto.

aLo 3E3" Exactamen te

EAF 353 Perfecto. Con nosotros, como fodos los lunes, el doctor Guillermo Alonsa, jefe del Elrefoma o

: : ol
servicio de acupuntura del hospital de clinicas presidente Micolds Avellaneda. h"m':f pard
&racias, doctor, hasta lunes. h?jr.rpllnur "
AL0 405" | Gracias o usted g
Fonte: elaborada pelo autor.
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Da mesma maneira, Graciela Manscuso diz que “hoje a linguagem foi liberada, fala-se
como na vida” e Chiche Gelblung afirma que “a radio tem que falar como o ouvinte”. Essa
jornalista destaca ainda o carater espontaneo que tem a linguagem nessa interacao discursiva:
“em realidade, a radio tem que falar como vocé quer, nada substitui o pessoal”.

Parece-nos evidente, no entanto, que, diante de um meio de ampla difusdo e
expressividade, ndo podemos crer que, de fato, a selecdo de elementos linguisticos nos
enunciados pertencentes ao género ¢ exatamente igual a escolha verificavel no uso comum,
rotineiro e casual', no qual nao se observa preocupacao com a fala. Diante dessa situagao de
enunciagdo, o falante parece monitorar, mesmo que discretamente, sua fala a fim de alcangar
um padrao linguistico que esteja de acordo com o que ele avalia como mais adequado a um
meio de maior prestigio e desenvolvimento tecnoldgico, como € o caso da radio.

Por outro lado, a existéncia de uma maior espontaneidade nesse género pode estar
relacionada, em partes, a modalidade de concepcao e transmissdo dos enunciados, ou seja, por
pertencer ao dominio da oralidade, torna-se menos possivel fazer releituras corretivas, pois
tendo sido enunciada, a mensagem ja ndo pode ser apagada — sobretudo quando se trata de
entrevistas ao vivo.

Por fim, destacamos a recorréncia de diferentes tipos textuais nesse género. Tanto €
assim que entrevista radiofonica pode agregar quase que a totalidade deles, descrevendo
eventos (descricao), ordenando-os temporalmente (narragdo), explicando e analisando
determinadas situacdes ou ideias (exposicao), bem como contrapondo ideias (argumentagao).

De modo pratico e sintético, se aplicarmos a prévia discussdo tedrica sobre o género
entrevista radiofonica aos enunciados do corpus, chegaremos a composi¢do da figura 3, na
qual nos ¢ revelado como as categorias tedricas vinculadas a no¢do de género do discurso se

organizam na producao da entrevista radiofonica:

1 Segundo Labov (2008, p. 111) “por fala casual, em sentido estrito, entendemos a fala cotidiana usada em
situagdes informais, em que nenhuma atengao ¢ dirigida a linguagem”.
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Figura 3 — Da relacdo do corpus com as categorias teoricas envolvidas no género discursivo.

N\

Jornalismo
(Dominio discursivo)

Cope, C“"te“t’:"“‘l’ e Radio Ideologia local
; (Suporte) (Formacgio discursiva)

(Instituicao)

4

Entrevista Radiofonica
(Género discursivo)

Fonte: elaborada pelo autor.

Uma vez construida esse panorama geral do funcionalmente e caracterizagdo do género
entrevista radiofénica, apresentaremos, a seguir, os softwares a que recorreremos para
compilar (Audacity 1.3) e processar automaticamente (7ropes 7.2.3) os textos que constituem
os corpora de andlise, explicando suscintamente a contribui¢do deles para cumprir os objetivos
estabelecidos neste estudo. Isso para que, em seguida, possamos explorar mais concretamente
o material que compde o corpus de analise, isto €, descrever os enunciados coletados e verificar

como as caracteristicas do género discursivo em foco realizam-se neles.

3. Ferramentas tecnologicas para o estudo da linguagem
3.1 Audacity 1.3

Trata-se de um freeware de gravagao e edi¢do de dudio em formato WAV, AIFF, MP3
e OGG. Por sua facilidade de manuseio, serviu-nos para a gravagao das entrevistas radiofonicas
transmitidas por internet, sua edicdo, além de nos auxiliar na transcricdo dos enunciados.
Algumas ferramentas como desaceleracdo do 4udio, selecdo de fragmentos, entre outras,
viabilizaram a realizagdo dessa Ultima fung@o. A informacao do tempo de gravagdo ¢ também
um dado fornecido pelo programa por meio da linha do tempo (indicada pela flecha). A seguir,

expomos uma imagem da interface do Audacity 1.3.
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Figura 4 — Do Audacity 1.3.

Fusmmm.\\m

T=] £ 1
: J J _) .) _) _) 2le *| ) vl -54-1'2o'|)_'ﬂ’.é‘.1'zu‘i_
B —y m— e LR ﬁlﬁﬁlaﬂpp@—

0 70 90 100 110 3 ;

- Taxa do Projecto (Ha):

- 44100

Fonte: propria.

3.2 Tropes 7.2.3

O segundo software destaca-se pelo processamento semantico de textos em linguas
naturais. Para descrever as caracteristicas dos enunciados em andlise, o Tropes 7.2.3 vale-se de
critérios linguisticos pré-programados e os associa as estruturas linguisticas encontradas nos
textos processados. Frente a desenvoltura metodologica tida pelo programa e nosso objeto de
estudos, faz-se imprescindivel a adog¢do da versao em lingua espanhola.

Como se observa na figura 5, a interface do programa apresenta duas colunas, uma de
Resultados (a esquerda), na qual verificamos as caracteristicas textuais e suas proporcdes, €
uma de Texto (a direita), na qual sdo apresentadas sequéncias textuais que ilustram os resultados

da esquerda.
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P’ Iyopesi(Espanol) = Edicion Especial

Figura 5 — Da interface do Tropes 7.2.3.
Elo0x)

Fichero Edicidn  Mostrar  Herramientas  Ayuda

=|S| 5% S| |n6:|B 8w

Resukados | Explicar |

I Referencias ublizadas
| Escenano
2| Relaciones
| Categorias recuentes

o Verbos
o Adjetivos

3 F 7

W Verbos

W Factvo 581%(176)
B Estativo 29.7% (90 )
W Declarstrvo 122% (37 )
B Perfomative 0.0% (0]
71" Conectores

[ Condicion 4.0%(7)
[ Causa 10.9%[13)

[ Fnabdad 06%(1)

[ Adician B0.9% (106
[ Dispuncidn 23%(4)
T Oposicién 6.9%(12)
1l Comparacién 8.0% (14)
Ll Tiempo 48%(8)

[ Lugsr 1.7%(3)

B = Modalizaciones -

Bl Tiempo 95%(9)

B Lugx 63%(B)

B Modo 84%(8)

[ Afimmacion 21%(2)
[ Duds 0.0%(0)

B Negacitn 30.5%(29)
Wl Intensidad 43.2% (41)
W - Adetivas

B Otjetivo 26.8%(30)
. Sublﬁllvﬂ 61.6% [89!

# son poco significativas,

e olo[s] @)

Prezenta todas las categorias de palateas, incluso

Teuto | Fichetos |

B Capitulo pimero Que trata de la condicidn y ejercicio del famoso hidalgo D quijole de |a mancha, En un lugar de s Mancha. de cuyo nombre o«
quiern acordame. o ha mucho tiempo que vivia un hidalgo de los de lanza en astilero. adarga antigua. rocin flaco y galgo comedor. Una olla de
algo més vaca que camero, salpicén las mas noches. duelos y quebrantos los sabados, lentefas los viemes, algin palomino de afiadidura los
dommngos, consumian |as es partes de su hacienda. El resto della concluian sapo de velarte, calzas de velludo para las hestas con sus pantuflos
de lo mismo los dias de entie semana se honraba con su vellon de lomas fino. Tenia en su casauna ama gue pasaba de los cuaenta, y una
sobiina que no llegaba a los veinte, » un mozo de campo v plaza, que asi ensdlaba el rocin como tomaba la podadera. Frisaba la edad de nuesto
hidalgo con loz ca afios, erade lexion recia, seco de cames, enjuto de rostio; gran madrugador v amigo de la caza. Quieren decr que
tenia & sobrenombire de Ouijsda o Ouesads [gue en esto hay alguna diferencia en los autores que deste caso escriben]. aungue por conjet
verosimies se deja entender que se lama Quiana; pero esto importa poco a nuesho cuento; basta que en la narracidn dél no s= salga un punto
dela verdad. Es. pues. de saber, que este sobredicha hidalao. los ratos que staba ociaso [que eran los més del afio) 5= daba 3 leet libros de
caballesias con tanta aficidn y qusto, que olvidd casi de todo punto el ejercicio de la caza, y aun la administracin de su hacienda; v legd a tanto
su curiosidad p dezating en esto, que vendid muchas hanegas de tiena de sembradisa, para compras libeos de caballerias en que leer; p asi
llevo a su casa todos cuantos pudo haber defios: v de todos ningunos le parecian tan bien como bos que compuso el famoso Feliciano de Silva:
porque la clandad de su prosa, v aquellas intincadas razones suyas, le parecian de perlas: y mas cuando llegaba a leer aquellos requisbros y
cartas de desalio, donde en muchas partes hallaba escato: la 1azon de la sovazdn que a mirazon se hace, de tal manera mi razon enflaguece
que con razon me quejo de la vuestra fermoswra, y tambeén cuando lefa: los altos cisdos que de vueshia divinidad dvinamente con las estiellas se
fartifican, y os hacen merecedora del merecimisnto que merece la vuestia grandeza, Cmedasywa!esrmwdfadmhecahdmel
picio, y desveldbase por entenderlas, v desentrafiardes el senbdo. que no se o sacaa, ni las fiera el mizmo Anstoteles, si para
sblo ello. No estaba muy bien con las heridas que don Belianis daba y recibla. porque se imaginaba que por grandes maestios que le

hubsezen curado, no degaria de tener el rostio y todo el cusrpo Beno de cicatices v sefiales pero con todo alababa en su autor aquel acabar s
loro con la promesa de aguella inacabable aventusa, ymﬂmveceslewmdmdnmhpim v datle fin al pe de la letra como alli 5=
promete; y sin duda alguna lo hiciera, y aun saliera con ello, = olios mayores y { no e lo t Tuvo muchas veces
competencia con el cura de su lugar [que era hombre docto graduado en Siglenza), sobre cudl habia sido megor caballero, Palmerin de inglatena o
Amadis de gaula; mas maese Nicolss, barbera del mismo pueblo, decia que ninguno llegsba al caballero del Febo, v que si alguno e le podia
comparar, era don Galsor. hemano de Amadis de gaula. porgue tenia muy acomodada condicidn para todo. que no era caballeso melndioso. i
tan Boron como su hermano. ¥ que en lo de la valentia no ke iba en zaga. En resolucion, &l s enfrascd tanto en su lectura, que se le pasaban las
noches levendo de claro en claro, v los dias de tubio en tubio. v asi, del poco dorma y del mucho leer, 22 le secd el cersbio. de manera que
moaperderelpmuerﬂoelela!mfndelodnaquelo que leia en oz libros, azi de i como de pendencias, batalas, desati
. hendas, L amoies, v i ibles, v #ozele de tal modo en la imagnacion  que era verdad toda aguella magquna de
aquellas sofiadas invenciones que lela, que para | no habia otra histonia mas cierta en &l mundo. Decia él, que el Cd Ruy Diaz habia sdo muy
buen cabalero: pero que no tenia que ver con el caballero de la ardiente espada. que de sdlo un revés habla parido por medio dos fieros »
descomunales gigantes. Mejor estaba con Bemardo del Carpio. porque en Roncesvalle habia mueto a Roldan el encantado, valiéndose de la
industria de Hércules, cuando ahagd a Anteo. el hijo de la Tiena, enire los brazos. Decia mucho bien del gigante Morgante, porque con ser de
aquella generacion ggantesca, que todos son soberbios ¥ descomedidos. €l solo era afable y bien criado; pero sobee todos estaba bien con
Reinaldos de Montalban, ¥ més cuando le veia salir de su castilo v robar cuantos topaba, v cuando en Allends robd aguel idolo de Mahoma,
que era todo de oro, segin dice su historia. Diera él, por dar una mano de coces al aidor de Galaldn, &l ama que tenia y aun a su sobna de
ahadidua. En efecto, rematado ya su jucio. vino a dar en &l mas extiafio pensamiento que jamas do loco en el mundo, y fue que le parecia

i

|z90/1783 { >ambigiedad< Modalizacién Modo )

Fonte: propria.

O software baseia sua analise na observagdo de seis classes de palavras previamente

definidas pelo proprio sistema do Tropes 7.2.3'%, as quais se estruturam nos grupos dos
“verbos”, “conectores” (conjuncdes), ‘“modaliza¢des” (advérbios e locugdes adverbiais),

bR TS 9% ¢

“adjetivos qualificadores”, “pronomes pessoais”, “substantivos e nomes proprios” — conforme
se observa na coluna esquerda, da figura 5. Com o processamento automatico do texto indexado
ao software em formato.txt, o Tropes 7.2.3 classifica as palavras mais significativas presentes
no material tendo em vista essas seis categorias de classe de palavras.

Dita classifica¢do ndo apenas identifica as palavras em classe, mas também subclassifica

cada um dos itens segundo a funcao semantica que apresenta dentro de cada classe de palavras.

Essa subclassificacdo também € pré-definida pelo proprio software e se organiza em:

12 Essas informagdes foram retiradas do site que divulga e vende o sofiware em questio: https://www.semantic-
knowledge.com/doc/V70/text-analysis/index.html. Acessado em 09.01.2017.

Dominios de Lingu@gem | Uberlandia | vol. 11, n. 2 | abr./jun. 2017 ISSN 1980-5799 301


https://www.semantic-knowledge.com/doc/V70/text-analysis/index.html
https://www.semantic-knowledge.com/doc/V70/text-analysis/index.html

Leandro Silveira de Araujo | p. 289- 312 O género entrevista radiofonica em comunidades hispanicas. ..

e Verbos: factivos (de agdo: “fazer”, “trabalhar”, “andar”, etc.), estativos (estados ou
posses:  “ser”, ‘“estar”, “possuir”, etc.), declarativos (declaracdo sobre
circunstancias, seres, objetos: “achar”, “julgar”, “crer”) ou performativos (ato de
linguagem ou realizado por meio da linguagem: “prometer”, “dizer”, etc.).

2

e Conectores: condicional (“se”, “caso”, etc.), causa (“porque”, “portanto”, etc.),

99 ¢¢ € 9% ¢

finalidade (“para que” “afim de”, etc.), adi¢do (“e”, “além disso”, etc.), disjun¢do

“ou”, “ou... ou”, etc.), oposi¢do (“mas”, “contudo”, etc.), comparagdo (‘“como”,
“bem como”, etc.), tempo (“quando”, “enquanto”, etc.), lugar (“onde”, “em que”,
etc.).

e Pronomes pessoais: organizados em género, nimero e pessoa.

e Modalidades: tempo (“agora”, “ontem”, “amanhd”, etc.), lugar (“l4”, “aqui”,
“abaixo”, etc.), modo (“diretamente”, “em conjunto”, etc.), asser¢do
(“absolutamente”, “certamente”, etc.), duvida (“talvez”, “provavelmente”, etc.),
negacdo (“ndo”, “nunca”, “nada”, etc.), intensidade (“muito”, “fortemente”, etc.).

e Adjetivos: objetivos (caracterizam os seres ou objeto, independentemente do ponto
de vista do enunciador. Adjetivos de cor, por exemplo), subjetivos: (indicam
julgamento sobre algo ou sobre alguém, permitindo assim expressar o ponto de vista

do enunciador — “bonito”, “pequeno”, “bom”, etc.), numeral (agrupando em

numeracao ordinal e cardinal).

Ao examinar a ordem de ocorréncia das palavras tanto no interior dos oragdes como no
texto, de modo geral, o software ndo apenas categoriza as palavras mais frequentes, mais
também infere, a partir dos dados provenientes dessa classificacdo, a tipologia textual
preponderante nos textos, comparando os resultados obtidos da anélise especifica do texto
indexado com um “padrdo” pré-estabelecido pelo programa — o qual deriva do estudo de um
grande numero de textos diferentes da lingua analisada.

Assim, a classificacdo da tipologia de textos ocorre a partir da informagdo que as

palavras mais significativas aportam, sendo possivel a identificacdo de quatro tipos:

e Argumentativo: o enunciador envolve-se, argumenta, explica ou analisa, a fim de

tentar convencer o interlocutor.
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e Narrativo: um narrador afirma uma série de eventos, acontecendo em um
determinado momento e em um determinado lugar.

e Enunciativo: o enunciador ¢ o interlocutor estabelecem uma relacao de influéncia
mutua, compartilhando seus pontos de vista.

e Descritivo: um narrador descreve, identifica ou classifica algo/alguém.

Finalmente, além da categorizacdo das classes de palavras e da tipologia textual,
outra ferramenta oferecida pelo Tropes 7.2.3 que nos sera util no cumprimento dos objetivos
deste trabalho esta relacionada a identificacao dos campos de referéncia semantica. Fungao
que aloca as palavras que aparecem com maior frequéncia ao longo do texto em um grupo de
significados estreitamente relacionados. Assim, identificam-se as tematicas preponderantes do
texto. Esse € o caso, por exemplo, da categorizacdo de palavras como “pai”, “mae”, “irmao”,
“avd” e “tio”, pertencentes ao campo de referéncia familiar.

Sera, portando, a partir da combinagao dessas trés fungdes (categorizacio das classes
de palavras, da tipologia textual ¢ dos campos de referéncia semantica) que as analises
oferecidas pelo Tropes 7.2.3 irdo nos auxiliar na descricdo das entrevistas radiofOnicas,

oferecendo-nos, mais especificamente, informagdes sobre o estilo e o contetdo temdtico do

género. Isso posto, passemos, entdo, a exploracao do corpus compilado.

4. Compilacao do corpus de analise

Segundo Pérez Hernadndez (2002), a revolugdo tecnologica vivenciada pela humanidade
permitiu-nos, entre outras coisas, o estudo linguistico fundamentado na analise conjunta de
enunciados pertencentes as multiplas situacdes de interagdo discursiva, afastando-nos,
consequentemente, de analises impressionistas, baseadas apenas nas intui¢des linguisticas do
estudioso. Valendo-nos de parte desses recursos, constituimos um corpus de analise a partir de
materiais linguisticos que registram “a linguagem natural realmente utilizada por falantes e
escritores da lingua em situacdes reais” (BERBER SARDINHA, 2002, p. 352) e que se

caracteriza por apresentar um

[...] conjunto de datos lingliisticos (pertenecientes al uso oral o escrito de la
lengua, o a ambos), sistematizados segin determinados criterios,
suficientemente extensos en amplitud y profundidad de manera que sean
representativos del total del uso lingiiistico o de alguno de sus ambitos y
dispuestos de tal modo que puedan ser procesados mediante ordenador con el
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fin de obtener resultados varios utiles para la descripcion y el analisis
(SANCHEZ, 1995, p. 8-9)%3.

Note que, segundo o autor, um corpus, além de ser composto por textos efetivamente
realizados na pratica comunicativa, devera seguir critérios que lhe assegurem
representatividade de, pelo menos, algum ambito da lingua. Esses pardmetros, por sua vez, se
caracterizam por condi¢des de naturalidade, de autenticidade, de diversidade, de dimensdes e a
outros padrdes que possam estar relacionados aos propodsitos investigativos. A disponibilidade
para o processamento digital ¢ também uma das caracteristicas que deve possuir o corpus, posto
que com o auxilio dos recursos tecnologicos podemos analisar, de maneira mais precisa e agil,
uma grande quantidade de enunciados.

Considerando as limitagdes espaciais € temporais que enfrentamos e buscando respeitar
as caracteristicas apresentadas, podemos encontrar condi¢do que satisfaca as exigéncias
propostas por Sanchez (1995) em um corpus composto por entrevistas radiofénicas. Isto
porque, além de encontrarmos esses enunciados disponiveis na rede mundial de computadores
—em radios das trés regides dialetais, que disponibilizam sua transmissao on-line —, esse género,
como ja mencionado, apresenta uma variedade linguistica mais proxima ao vernaculo.

Uma vez que enunciados pertencentes a um unico género discursivo € apenas a
modalidade falada da lingua ndo podem constituir um corpus representativo da totalidade de
usos linguisticos de uma comunidade de fala, reconhecemos que as apreciacdes e conclusdes
provenientes deste estudo estdo limitadas a um importante ambito da lingua empregada em trés
variedades diatdpicas (Madri, Buenos Aires e San Miguel de Tucuman), no qual se observa o
dominio da oralidade com pouco monitoramento. Além disso, o emprego desse género
discursivo nos possibilita a observacao da fala de uma gama diversificada de informantes das
regides, tornando mais viavel um estudo diatopico que requeira, por exemplo, as informagdes
referentes aos individuos que participam da construgdo dos enunciados e de seu entorno de
enunciagao, 1SS0 porque a opgao por esse género e o apoio da internet nos possibilitam o acesso
a esse tipo de dados — ora por inferéncia na propria entrevista, ora por contato direto com as

radios ou, até mesmo, por meio de rede de relacionamentos (Facebook).

13[...] conjunto de dados linguisticos (pertencentes ao uso oral ou escrito da lingua, ou a ambos), sistematizados
segundo determinados critérios, suficientemente extensos em amplitude e profundidade, de maneira que sejam
representativos da totalidade do uso linguistico ou de algum de seus dmbitos e dispostos de tal modo que possam
ser processados por meio de computador, com o fim de obter resultados varios e uteis para a descrigdo e a analise.
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Sobre a obtengdo dos textos, quando ndo disponibilizados para download pelo proprio
site da rddio que difundiu a entrevista, o uso do software Audacity 1.3, como previamente
assinalado, serviu-nos para gravacao das entrevistas. Uma vez que a metodologia deste trabalho
¢ uma continuidade da metodologia empregada em trabalhos anteriores (ARAUJO, 2012,
2013), parte do material que compde o corpus desta pesquisa provém da primeira base de dados
compilada. Assim, valemo-nos dos corpora preexistentes de Buenos Aires e San Miguel de
Tucuman, ampliando-os, no entanto, em quantidade de tempo e palavras. Assim, o que antes se
limitava a aproximadamente quarenta e sete minutos e oito mil palavras por area diatopica,
nessa etapa do processo investigativo, foi ampliado para mais de duas horas, o que equivale a
mais de vinte mil palavras por variedade.

Salientamos, contudo, que o corpus de Madri foi inteiramente compilado, haja vista que
essa variedade nao havia sido contemplada em nossas analises prévias. Dessa maneira, a
primeira fase dos trabalhos de gravagdo e transcri¢ao ocorreu em 2010, ao passo que a segunda
fase se deu entre os anos de 2013 e 2014. Dispomos na tabela 1 as trés regides dialetais
apreciadas neste estudo com algumas informacdes das entrevistas. Como se pode notar, as mais
de 6 horas de gravacdes (Tempo de grav.), referentes as 28 entrevistas radiofonicas (N° de
entrev.), forneceram-nos quase 66 mil palavras', sendo, em média, mais de vinte ¢ um mil a
quantidade de palavras provenientes de cada uma das trés variedades diatopicas.

E interessante destacar que no grupo de 48 informantes (N° de info.), encontram-se
falantes que possuem desde 26 anos até 70 anos (Faixa etaria). No entanto, os dois extremos
ndo constituem parte do grupo etario preponderante nesse género. Tanto ¢ assim que a média
aritmética da idade dos 51 falantes mostra-nos que a idade média dos falantes ¢ de
aproximadamente 44 anos. Em relacdo ao género/sexo dos informantes, notamos uma clara
preponderancia de homens, posto que do total, apenas 12 sdo mulheres (23%). As informagdes
referentes a idade e sexo levam-nos a refletir, mais uma vez, sobre o género discursivo em
questdo e sua fungdo social, posto que a entrevista radiofonica parece estar marcada pela

presenca de uma populagdo masculina e adulta.

14 As informagdes de tempo de gravagdo e quantidade de palavras foram obtidas, respectivamente, por meio da
linha do tempo exposta no Audacity 1.3 e pela ferramenta contar palavras, do editor de texto Microsoft Office
Word.
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Tabela 1 — Da descri¢@o das entrevistas radiofonicas que compdem o corpus.

Variedade o N° de Tempo N°de | N*de | Faixa
eyt Radio Programa q . | Mulher
diatopica entrev. | de grav. palav. | infor. | etdria
Madri Cope El partido de las doce 11 |2h03°58 | 23357 | 20 |26-57| 4
Radio 5 Entrevista en R5 )
Continental La mafiana
Comunas en Plural
Palermo Entr =
Buenos Aires Tre NOSOTas 8 | 2n01°30 | 21.124 | 16 [28-70| 4
El vermucito del
Cooperativa domingo
Los mds grandes
LV 12 Manyines en la radio
S. M. La mafiana de LV7 emss
Tucumén LvV7 La tarde de LV7 9 2h00°57” | 21.221 12 30-59 4
Fish Sin pescado concebido
Total 28 6h06°25> | 65.702 | 48 [26-—70 12

Fonte: elaborada pelo autor.

Seguindo a tipologia proposta pela Linguistica de Corpus (BERBER SARDINHA,
2000), nosso material de analise se identifica com o “modo falado”, pois tanto em sua
concepgdo como em sua propagacdo faz uso da oralidade. Quanto ao “tempo”, trata-se de um
“corpus sincronico e contemporaneo”, por abordar um unico periodo: o corrente. E “dialetal ”
e “especializado”, por apresentar, respectivamente, um contetido que visa satisfazer um estudo
dialetologico e por decorrer de um tnico dominio discursivo: o jornalistico. Por fim, é um
corpus de “lingua nativa”, ja que os falantes possuem o espanhol como lingua materna.

Quanto ao tamanho do corpus compilado e sua relativa representatividade, ¢ importante
sabermos que, de acordo com o que propde Berber Sardinha (2000, p.346), manipulamos um
corpus pequeno, por possuir menos de 80 mil palavras. No entanto, ainda orientados pelo autor,
somos conscientes de que “a quantidade minima de dados necessarios para a formagao de um
corpus nunca foi estimada [...], sendo o critério de tamanho empregado subjetivamente na
defini¢do de corpus” (p.345). Desse modo, o corpus compilado € suficientemente significativo

para o estudo das caracteristicas de estilo, forma e conteudo do género entrevista radiofonica.

5. Aportes da analise textual automatica para a descrico do género entrevista radiofonica

A fim de proceder a descri¢ao de algumas das caracteristicas relacionadas ao estilo, ao
tema e a composicao dos enunciados veiculados pela entrevista radiofonica, recorremos ao
auxilio do Tropes 7.2.3, software de processamento semantico. Segundo sua analise, o tipo
textual preponderante na composi¢ao dos enunciados do corpus € o argumentativo, ainda que

os demais tipos sejam encontrados com frequéncia igualmente significativa. Quanto a tematica,
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foi salientada a preponderancia de debates sobre questdes sociais. No entanto, também
estiveram presentes temas ligados a geografia e urbanismo, arte e cultura, politica, ciéncias e
tecnologia, economia e finangas, jogos e esportes, animais, alimentagdo, empresarial, saude e
doengas, direito e justica, emprego e trabalho's, ou seja, temas que envolvem a vida cotidiana
da sociedade e que, na esfera jornalistica, sdo resgatados e transformados em noticias por serem
de interesse do ouvinte.

Por fim, sobre o estilo, o software aponta a preponderancia de verbos factivos e
estativos'®, que contribuem para a constituigdo de uma encena¢ao dinamica. Por meio da
categoria modalizag¢ao temporal, a mais preponderante das modalizagdes no corpus, podemos
verificar uma grande recorréncia de advérbios e locugdes adverbiais de tempo que envolvem,
fundamentalmente, o ambito da enunciacao (ahora, hoy, ya), que expressam frequéncia
(siempre, una vez, de nuevo) e fragmentacdo do dia (farde, mariana, anoche), além de alguns
advérbios de posterioridade e anterioridade (manana, ayer, el aiio pasado, en aquel momento),

entre outros. A interface do soffware apresenta-nos essas informagdes na figura 6.

Figura 6 — Da exposicdo da modalizagdo temporal no Tropes 7.2.3.

Result 4 | »| | Secuencias ] Ficheros]
1 Estili s B si. ahoa si. ahora =i Acomodaditos Miguel Martin: a estamos todos acomodados. Gabriel Carreras:
21 Unis + Hoy arranca el invierno. Gabriel Careraz:jlocol 0112 "Miguel kartin:
L1 Uniy + Hoy amanca el inviemo  porgue Google esta con loz gomitos. Sino fuera por Google. ni me entero
|| EEFE + que armanca hoy el invierno, Gabriel Carreras: Impresionante, bueno. ya wamos a hablar del show,
j HZTE + Azl gue va en un ratito nos vamos a abocar al show del sébado gue ha sido espectacular.
. 9y + 'f'a wvamos a hablar de eso. Gracias a toda la gente que haido a Los Arcos a vermos,
_ + LConzigna del dia de hoy. Miguel Martin: 51, a ver. 0'48"Gabriel Carreras:
¥+ ¥ + Acciones de desconfianza, esa es la consigna del dia de hoy. Miguel Martin:
W Verbos + How te podés ganar el libro de Manyines. Miguel Martin: Exactamente. Gabrigl Carreras:
M Factiva + & estamos con el loguito nuewo  y va sacamos el afiche del show,
- Con_ep + Ahora estoy abriendo la pagina de los mensajes asi te leo unos cuantos. Yos va tenés algo en el Facebook,
O CUNdIC'f_' + va hay gente que nos estd escuchando en el Facebook. 3'44"Miguel Martin:
EE.aU?S + 5i.ya hay gente que nog estd escuchando a través de biple doble ve, dice, por ejemplo,
O Tlir;?nlpoa( + hoy ez el cumple de Josefina Delia. podiian saludar p cantarle el cumple.
OLugar : + "'a no hay jefe v jefa. 05"13"Gabriel Carreras: Mo, no. Buenizsimo el show del sdbada. besos para los dos los quiera mucha.
B * Meadal + Entonces po digo la lamo y guign es, quien llama, de donde sacd mi telefono Gabriel Careras:
+ . me contratd una vez, algo? Mandame quién sos, porgue vo llamo para preguntar Gabriel Cameras:
[ Lugar _2 + Hoy estoy triste. Besos, loz quiero. Mo € el nombre  porque no me ha firmado.
H Megacic + pa subieron los videitos. Gabriel Careras: Uh, buenisimo. No Vi videito vi un solo videito del comienzo.
=NAdl'?t!V + Lacdn Rosales. gracias a que siempie estd presente. |nfaltablemente esta ahi Lacdn ==%. asi que le mando un beso muwy grande.
o ;[rg:[:r + Escribimelo de nuevo porque no entiendo y ademéas sov medio burilo o para leer,
] o" 42 + Anoche, dice pensé que te habias ido a domir dejando el homo prendido. Porque prendimos el homo para que haiga calorcito-Miguel Martin:
"' Ta, vo: + ' con respecto a la consigha de hoy, o desconfié que el afio pasado me iba a llevar otra materia a febrero
[ "Mosatre + Hola, z0¢ Enzo. una wez. Algunos mensajes estan cotados medios pero voy a leer hasta
[ 18 + unavez me enteré que mi novia kenia obro, entonces, un dia le mando un mensaje haciéndome pasar por &l
+ Bueno. shora wo quiero mandar un saludo, porgue recién me estan escuchando v va lo habia mandado antes.
+ gue ahora debe debe estar dandole de comer a loz chicos p para el suegro también
+ Bueno. va lo vamos a buscar. Yamos a buscar 13'41 "Gabriel Carreras:
+ coma siempre, de fierro, ahi haciéndonos el aguante. Moz llevd laz cozas, estuva con nosotros.
2 ~ + Mo ze pudo quedar a comer al final Miguel Martin: Mo, Gabriel Careras:
+ Tenia que ir a la caza va porque. ahi se iba no se entiende la sefiora.;
-_} \} + % entonces yo estaba tonteando, habia vanias botellas de agua y warias de gaseosa y
+ entonces estaba ordefiando la vaca y la waca era mafiera. enfonces  gue paza, le mete una patada al balde con la pata de atras Gabriel Carreras:
hﬂ?dalizacior + D zea.le ata. v tenia atadas laz patas de adelante y de atrds. Empieza a ordefiar de nuevo,
de tiempo v + ya no tengo mas piola, pero tengo el cinto, ‘entonces qué hace, pone el banquito atrss de la vaca
de lugar + ya se gueda trabada la puerta MAR Oh Loco, Hola, Manyines estuvo muy buenisimo el sabado me ref una banda

Fonte: propria.

15 Apropriamo-nos da terminologia empregada pelo proprio software.
16 Verbos que, segundo o software, expressam, respectivamente, a¢do e estado.
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Destacamos também a preponderancia de formas pronominais de primeira e segunda
pessoas do singular — reflexo evidente da situagdo discursiva instaurada no género, na qual duas
pessoas estdo em dialogo direto —, e a tendéncia da variedade linguistica usada nesse género
aproximar-se do uso vernacular, isto ¢, menos monitorado e, logo, mais espontaneo. Isso ¢ o

que elucidam os seguintes fragmentos:

(01) CAR: [...] ahora si, ahora si, ahora si. Acomodaditos. MAR: Ya estamos todos
acomodados. CAR: Impresionante este feriado. MAR: ;Qué onda? <T7/>

CAR: [...] agora sim, agora sim, agora sim. Acomodadinhos. MAR: Ja estamos
todos acomodados. CAR: Impressionante este feriado. MAR: ;Qual é boa?

(02) Hola, Victor Hugo. Tanto tiempo, jqué placer! Me estaba riendo con los chistes
de tu compaiiero <B/>.

Ol4, Victor Hugo. Tanto tempo. Que prazer! Estava rindo com as piadas do seu
companheiro.

(03) Antonio Adan, ;qué tal? Buenas noches. ;Qué tal estas? <M[>
Antonio Adan, e ai? Boa noite. ;Como esta?

Nos fragmentos apresentados, além de expressdes que indicam uma situagdo de
aproximacao e espontaneidade (““;qué placer!”, “me estaba riendo” e “chistes”), encontramos
conjugacao verbal (estas) e paradigma pronominal (tu compariero) referente a segunda pessoal
do singular #12/vos, cujo uso, na Espanha e Argentina, respectivamente, também esta relacionado
a circunstancias de menor formalidade e maior familiaridade. Destacam-se também repeticoes
com efeito comico (“ahora si, ahora si, ahora si”), uso de diminutivos (“Acomodaditos™),
expressoes de gosto pessoal (“iqué placer!”, “Impresionante”), formas de questionamento e
cumprimentos menos formais (“Hola”, “;Como estas?”, “;Qué onda?” *“; Qué tal?”), entre
tantos outros exemplos verificaveis na totalidade do corpus.

Por outro lado, conforme advertido anteriormente, sabe-se que por se tratar de um
género midiatico, no qual n3o raramente o falante vé-se especialmente atento a situagdo
enunciativa em que se encontra, podemos identificar marcas que apontam, de algum modo, para

um monitoramento linguistico. Tanto ¢ assim que ¢ comum constatar, entre outros, 0 uso

recorrente dos seguintes tipos de marcadores conversacionais:

(04) Repeticoes de palavras ou grupo de palavras: [..] pasearse con las
desgracias de la gente y... y bueno queriendo mostrar que ellos tienen la verdad
absoluta y realmente eso muchas veces confunde al electorado y... y da mucha
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bronca eh... que que haya tanta mala gente aprovechandose de de la... de lo... de
los que por, como lo dije, cayeron en desgracia [...] <T7>.

[...] passear com a desgraca das pessoas e... ¢ bom, querendo mostrar que eles
detém a verdade absoluta e realmente isso muitas vezes confunde o eleitor e... e da
muita raiva é.... que que haja tanta gente ma se aproveitando de de la... de lo... de
los... que por, como disse, cairam na desgraga [...].

(05) Pausas na fala: Eh.... Madrid también ha mirado sus intereses y yo he mirado
por los mios. Eh... ha habido propuestas eh... de otros clubs eh... Y bueno al final
por unas circunstancias o por otras ninguna... ninguna se ha cerrado ;no? Eh... yo
creo que es una negociacion amplia... [...][<MI>
E... Madri também olhou seus interesses e eu olhei pelos meus. E.... houve
propostas €... de outros clubes €.... € bem, por fim, por uma ou outra circunstancia,

nenhuma... nenhuma foi concluida, né? E... eu acho que ¢ uma negociacdo ampla...

[...].

(06) Marcadores conversacionais: como uso excessivo de “eh”, “este” e “bueno”:
“Eh... bueno, una Eh... una sesiéon muy emotiva”; “[...] un romance que que se
mantiene y, bueno, eh... [...]”; “Este... de estas personas que [avalaron] la
desaparicion de personas, la detencion de hijos de desaparecido, la apertura, este...
yo digo que este... nadie puede dormir con esta sensibilidad [...]<B3>

E.... bom, uma é.... uma sessio muito emotiva; [....] uma novela que se mantém, e
bom &.... [...]; Este.... destas pessoas que avaliaram a desapari¢do de pessoas, a
prisdo de filhos de desaparecidos, a abertura, este.... eu digo que este.... ninguém
pode dormir com esta sensibilidade [...].

Diante desses dados, ndo negamos a efetiva aproximagdo entre o uso vernacular e a
variedade linguistica usada no género entrevista radiofonica, contudo, consideramos também
que inserido nessa situagcdo de interagdo humana, o falante apresenta uma sensibilidade maior
arealidade linguistica instaurada nesse gé€nero, de maneira que se atém um pouco mais ao modo
como fara uso da linguagem. Assim, parece-nos ingénuo considerar as informagdes
provenientes da observagdo dessa base de dados como validas, necessariamente, para um
contexto cotidiano de monitoramento préximo ao nulo, como se espera, por exemplo, do

dialogo trivial de amigos.

6. Consideracoes finais

Propusemos, neste trabalho, descrever o género entrevista radiofonica em algumas
comunidades hispanicas (Madri, Buenos Aires e San Miguel de Tucuman), avaliando as
contribui¢des do Tropes 7.2.3 — software de processamento automatico de textos — para os

objetivos tracados. Com esse fim, vimos que os géneros do discurso caracterizam-se como
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estruturas textuais relativamente estadveis que nos servem de base para alcangarmos, por meio
da lingua, determinados objetivos comunicativos (BAKHTIN, 1997). Ainda segundo o Bakhtin
(1997), os géneros se caracterizam por um estilo, tema e composicao proprios. Dirigindo-nos
as entrevistas radiofonicas, verificamos que esse género se define funcionalmente pelo interesse
em reconstruir um evento por meio do discurso, apreendendo e avaliando as opinides
envolvidas nos acontecimentos das mais diversas esferas da sociedade. Ou seja, a entrevista
radiofonica se organiza em fun¢do do “informar”, fazendo da informagao, “noticia”.

Composicionalmente, a entrevista radiofonica apresenta uma estrutura clara de dialogo,
que, como vimos, constroi-se em duas frentes. Na primeira, observa-se um didlogo mais
préximo do cotidiano, no qual as relagdes sdo sincronicas, mais espontaneas e, aparentemente,
se configura a entrevista do enunciador com o enunciatario. Contudo, essa situa¢do ndo tem
valor por si s, ja que visa informar um terceiro personagem (enunciatario-ouvinte/espectador)
e, portanto, estabelecer uma relacdo dialdgica (lato sensu) com ele. Tanto € assim que o0s
integrantes do primeiro plano tém consciéncia de que estdo ali por causa desse interlocutor — o
ouvinte da radio, presente na segunda frente.

Orientados por pressupostos tedricos e metodoldgicos da linguistica de corpus,
procedemos a coleta e a transcri¢ao dos dados que compuseram o corpus analisado pelo Tropes
7.2.3. Esse material foi composto por mais de 65 mil palavras e 6 horas de gravagdao —
aproximadamente 2 horas e 22 mil palavras por variedade diatopica investigada —, frutos da
gravacdo de 28 entrevistas, com 48 informantes. Em sintese, a base de dados compilada,
caracteriza-se pela modalidade falada, pelo tempo sincrénico e contemporaneo, pelo traco
dialetal, especializado e por ser de lingua materna (BERBER SARDINHA, 2000).

Sobre as contribui¢gdes pontuais do Tropes 7.2.3 para proceder ao estudo do género
entrevista radiofonica, observamos a identificagdo de algumas caracteristicas composicionais,
estilisticas e de conteudo que, entre outras coisas, comprovaram uma relativa aproximagao entre
0o uso vernacular e a variedade linguistica usada nesse género discursivo. No nivel
composicional, o software identificou o tipo textual argumentativo como mais recorrente — sem
excluir, contudo, a presenga significativa dos demais tipos. No nivel tematico, foi possivel
elencar um conteudo diversificado, versando sobre os muitos temas que envolvem a vida
cotidiana da sociedade e que, na esfera jornalistica, sdo resgatados e transformados em noticias
por serem de interesse do ouvinte (por exemplo, questdes sociais, geograficas, culturais,

politicas, etc.).

Dominios de Lingu@gem | Uberlandia | vol. 11, n. 2 | abr./jun. 2017 ISSN 1980-5799 310



Leandro Silveira de Araujo | p. 289- 312 O género entrevista radiofonica em comunidades hispanicas. ..

Finalmente, no nivel estilistico, foi possivel observar as estruturas verbais e temporais
mais recorrentes nos enunciados do género entrevista radiofonica. De maneira que os verbos
mais frequentes — do subgrupo factivo e estativo — favorecem uma encenagdo mais dindmica e
os marcadores temporais assinalam a temporalidade instaurada nos textos, isso ¢, uma
concepgdo marcada, como vimos, pela proximidade com o momento de enunciacdo, pela
expressdo de frequéncia, pela fragmentagdo do dia e pela indicacdo de posterioridade e
anterioridade. Ainda foi possivel identificar a recorréncia de formas pronominais de primeira e
segunda pessoas do singular — reflexo evidente da situacao discursiva instaurada nesse género

discursivo, na qual duas pessoas estdo em didlogo direto.
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