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RESUMO: Considerando que “[...] s0 ¢
possivel prever o futuro quando se olha para o
passado” (LEFFA, 2012, p. 404), se faz
necessario investigar o passado e o presente da
web, das Tecnologias de Informagdo e
Comunicagdo (TIC) e das tecnologias
educacionais para o ensino ¢ a aprendizagem
de Linguas Estrangeiras (LE), para especular
sobre o futuro, por mais incerto que este seja.
Assim, o objetivo deste trabalho é apresentar
e discutir as mudancas nas TIC ¢ ferramentas
educacionais, do passado para o presente, para
apontar perspectivas emergentes ao alcance
do professor de LE. Os resultados - que
partem de observagdes sobre alguns recursos
¢ ferramentas digitais disponiveis no
Repositorio Accion E/LE (Espanhol como
Lingua Estrangeira) - indicam que: (1)
recursos online ¢ TIC em geral ndo tendem a
negar o antigo, mas sim incorpora-lo ao novo,
fazendo com que tais recursos estejam em
continua evolugdo; (2) esta evolugdo,
consequentemente, acontece de forma gradual
¢ complexa: nem todas as TIC e tecnologias
educacionais mudam ao mesmo tempo ou na
mesma medida; (3) a tendéncia mais visivel e
emergente &, possivelmente, a colaboragdo em
massa subjacente as ferramentas e seus usos,
0 que explica o surgimento dos Recursos
Educacionais Abertos (REA), por exemplo.
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ABSTRACT: Considering that “[...] it is only
possible to foresee the future when looking to
the past” (LEFFA, 2012, p. 404), it is
necessary to investigate the past and the
present of the web, the Information and
Communication Technologies (ICT) and the
educational technologies for the teaching and
learning of Foreign Languages (FL) to
speculate about the future, regardless its
uncertainties. Therefore, the aim of this work
is to present and discuss the changes in ICT
and educational tools, from the past to the
present, to point emerging perspectives to the
FL teacher’s reach. The results — which come
from observations about some digital tools
and resources available in the Repositorio
Accion E/LE (Espanhol como Lingua
Estrangeira; S/FL: Spanish as a Foreign
Language) — indicate that: (1) online resources
and ICT in general do not usually deny the
past, but yet include it in the new, making such
resources to be in continuous evolution; (2)
this evolution, consequently, happens in a
gradual and complex way: not all the ICT and
educational technologies change at the same
time and same extent; (3) possibly, the most
visible and emerging tendency is the mass
collaboration implied to tools and its uses,
which explains the emerging of the Open
Educational Resources (OER), for instance.
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1. Introducao

Se listassemos os variados conceitos de fempo em grupos aproximados por semelhangas
entre si e dispuséssemos tais definicdes em ordem, como em uma linha, nas extremidades
possivelmente estariam dois conceitos antagonicos. Estas duas acepgdes opostas podem ser
resumidas e ilustradas com versos classicos da Musica Popular Brasileira (MPB). De um lado,
teriamos a no¢ao de tempo representada pelo verso “Ainda somos 0s mesmos € vivemos como
0s nossos pais”, da cangdo Como nossos pais, escrita por Belquior e popularizada na voz de
Elis Regina. Do outro lado, teriamos a no¢ao de tempo representada pelo verso “Nada do que
foi sera de novo do jeito que ja foi um dia”, da cangdo Como uma onda no mar (Zen-Surfismo),
composta e interpretada por Lulu Santos. A primeira nogao parte da premissa de que o tempo
passa e voltamos ao que éramos antes, em movimentos circulares (ou pendulares); a segunda,
atribuida ao filosofo grego Heraclito de Efeso, parte da premissa que jamais voltamos ao que
éramos, e a cada segundo que passa mudamos.

Longe de optar por este ou aquele conceito, no presente trabalho, que tem como base a
area da Linguistica Aplicada e o Ensino de Linguas Mediado por Computador (doravante
ELMC), sera adotada a nogdo de tempo como “transformacdo” e “evoluciao”, em oposicao a
ideia de tempo como “repeticdo” (LEFFA, 2003). Tal perspectiva sera defendida
principalmente porque interessa aqui debater as Tecnologias de Informagdo e Comunicagao
(TIC) ! e as tecnologias educacionais popularizadas com o advento da Internet aplicadas ao
ensino de linguas. Nesse sentido, ¢ mais proficuo discutir o processo de assimilagdo destas TIC
e tecnologias educacionais pela sociedade. Entende-se que as muitas tecnologias relacionadas
a Educacao, de forma geral, e ao ensino de Linguas Estrangeiras (LE), em especifico, de acordo
com Paiva (2010), ndo se tornam velhas midias € morrem. Pelo contrario: elas evoluem e se
reconfiguram com as tecnologias digitais e, por isso, estdo cada vez mais “presentes no
computador e, de forma especial, no celular, devido & mobilidade e a portabilidade desse
equipamento” (PAIVA, 2010, p.2).

O objetivo maior deste trabalho ¢ evidenciar os recursos tecnoldgicos, direta ou
indiretamente educacionais, em sua evolugdo com a passagem do tempo. A considerar o escopo
da discussao, isto €, as tecnologias contemporaneas que podem ser usadas pelos professores de

lingua, o foco recai sobre as ferramentas de uma nova Era da Internet, mais colaborativa, em

! Ou Novas Tecnologias de Informagio e Comunicagdo (NTIC) ou, ainda, Tecnologias Digitais de Informagdo e
Comunicacdo (TDIC).
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contraste com uma Era anterior, com uma rede menos participativa no que tange aos usuarios.
O objetivo especifico ¢ discutir de que forma esses “novos” recursos — emergentes € em
constante renovagao — surgem como alternativa para professores de LE na sala de aula, seja ela
a tipica sala de aula presencial, o laboratério de informatica das nossas escolas ou um Ambiente
Virtual de Ensino e Aprendizagem (AVEA) na Educagao a Distancia (EaD).

A justificativa para a discussdo proposta ¢ a necessidade de compreender de forma
critica o dinamismo e a emergéncia destas ferramentas tecnoldgicas e seu papel na mediagao
da aprendizagem de LE por parte dos professores. Nesse viés, ndo nos soa cliché reafirmar a
importancia de se estudar o passado para compreender o presente e especular sobre o futuro,
por mais imprevisivel que o mesmo seja. Por mais complexa que aparente ser a tarefa, ja “ndo
¢ possivel viver sem tentar prever o futuro” (LEFFA, 2003). Uma postura de passividade frente
as atualizacgoes das TIC e tecnologias educacionais, ou certo fatalismo por parte do docente que
sequer se propde a uma olhada mais critica do seu entorno e da cibercultura que o cerca — do
presente para o futuro —, nada mais significa que um continuo atraso do professor frente as
demandas de ELMC no século XXI.

Estruturamos o presente artigo da seguinte maneira. Primeiramente, propomos uma
breve retrospectiva historica da Internet e algumas de suas transformagdes recentes, tendo como
base a revisao de literatura da area (PAIVA, 2010, 2012 e 2015). Posteriormente, relembramos
o projeto de pesquisa “Mapeando os recursos didaticos da Internet para o ensino de ELE —
construindo um repositorio?” (FIALHO, 2010), ativo entre os anos de 2010 e 2012. E a partir
deste projeto que discutimos com maior propriedade as mudancas visiveis, mesmo em um curto
periodo de tempo, nas ferramentas disponiveis na Internet aplicaveis ao ensino de LE. Apods
tais discussdes, defendemos que as ferramentas na web ndo mudam de forma instantanea ou
linear, mas sim se transformam aos poucos, de forma processual e em conexao com ferramentas
distintas, o que nos permite pensar no futuro de algumas ferramentas que tendem a adotar
caracteristicas de outras. Finalmente, discutimos as tendéncias das ferramentas atuais na
Internet para o professor de LE: a considerar que o presente aparenta ser caracterizado pela
emergéncia de uma perspectiva colaborativa, o futuro, por conseguinte, tende a ser marcado
por epistemologias em rede, colaboragdes em massa e praticas abertas, tendo como exemplo os

Recursos Educacionais Abertos (REA), a serem apresentados nas linhas que seguem.

2 Projeto de pesquisa desenvolvido na Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) e fomentado por meio do
Programa Especial de Incentivo a Pesquisa para o Servidor Mestre (PEIPSM) nos anos de 2010 ¢ 2011.
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2. Breve retrospectiva da web

Segundo Paiva (2015, p. 1), “o homem esta irremediavelmente preso as ferramentas
tecnologicas em uma relacdo dialética entre a adesdo e a critica ao novo”. Para a autora, as
variadas tecnologias — do livro ao computador — sdo incorporadas a Educacdo e ao ensino de
linguas em movimentos recorrentes de trés etapas: (1) desconfianca, tensdes, rejeicdo e/ou
censura, (2) incorporagdo gradual por parte da escola em decorréncia de atividades sociais, €
(3) aceitacdo, normalizagdo e incorporagdo as praticas pedagogicas (PAIVA, 2010, 2012,
2015). O exemplo que nos ¢ mais pertinente, atualmente, é o das TIC e das ferramentas digitais,
mas este processo, historicamente, ja se deu at¢ mesmo com o papiro, o cddex e o livro. Cada
um deles incorporando elementos da tecnologia anterior e sendo implementada na sociedade de
maneira gradual, sem deixar de considerar aspectos culturais, economicos, politicos etc.

Na histoéria do ensino de linguas, com as tecnologias de escrita (volumen, cddex, livros,
gramaticas), audio (fonografo, gramofone, gravador, disco, fita) e video (projetor, televisao),
ndo foi muito diferente: a implementacdo se dava de modo a contemplar, e ndo de excluir, as
potencialidades anteriores. As tecnologias eram inseridas no ambito educacional em uma
tentativa de melhorar a mediacao entre o aprendiz e a lingua (PAIVA, 2015). Era necessario,
portanto, perceber que a aprendizagem de LE estava atrelada ao oferecimento de input menos
artificial e, consequentemente, a conciliagdo de ferramentas diversificadas. A evolu¢dao do
material impresso, sonoro e visual, portanto, consideravam sempre somar os recursos prévios
ao invés de descarta-los.

O surgimento do computador em contexto de Guerra Fria, a partir de interesses do
governo norte-americano, assim como o surgimento do projeto PLATO (Programmed Logic
for Automatic Teaching Operations)*, em 1960, e a popularizacdo dos computadores pessoais
(Personal Computers, ou apenas PC), conforme menciona Paiva (2010), culminaram no
advento da Internet. O fendmeno da agregagdo, contrario a um desmantelamento, se manteve:
computador e internet, juntos, somavam as potencialidades de tecnologias de outrora, como

maquina de escrever, gravador, calculadora, projetor de slides, radio, televisao, telefone, fax e

3 Projeto desenvolvido na Universidade de Illinois. O projeto PLATO, grosso modo, usava uma ferramenta de
autoria (softwares para criacdo de atividades) conhecida como “tutor”, que permitia desenvolver exercicios de
gramatica e vocabulario com feedback automatico. Conforme menciona Paiva (2010), o projeto oferecia instru¢do
mediada por computador para varias linguas.
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muitas outras (PAIVA, 2015, p. 9). Novamente fazendo uso das palavras de Paiva (2010), as
tecnologias convergiram para o computador e para o telefone celular, permitindo ao usudrio o
acesso rapido as inumeras informagdes, de qualquer lugar e em qualquer horario. Tais
mudancgas sdo tdo notdrias, e influenciam a sociedade e a Educacdo de maneira impar, nao
somente no que concerne a recursos novos. Influenciam também em um novo universal, nas
novas formas de agir, comunicar, ensinar e aprender. E o que o filésofo francés Pierre Lévy
(2010a) caracteriza como cibercultura.

Especificamente sobre as TIC e tecnologias educacionais, € preciso considerar que sua
adesdo social ndo acontece de forma instantanea, mas sim gradual. Logo, as mudancas de
concepgdo de Educacdo e epistemologias relacionadas ndo sdo diretas, ou se ddo da mesma
maneira, com as mesmas caracteristicas. Prova disso ¢ que podemos ter fases da web
concomitantes (PAIVA; BOHN, 2012). Estamos falando de duas Eras, com ideologias distintas,
na qual estdo diferentes tecnologias e recursos. A dita Web 1.0, a primeira Era, que alguns
autores estabelecem como ocorrida de 1994 a 2004, e a segunda, intitulada Web 2.0. Uma vez
que a historia nao ¢ linear, e depende da conexdo e do equipamento, ainda existem muitas
pessoas que sO podem usar os primeiros recursos da Web 1.0 (PAIVA; BOHN, 2012). Estas

duas* etapas da web serdo apresentadas a seguir.

2.1 Web 1.0

Os conceitos de Web 1.0 e 2.0 sdo atribuidos a Tim O’Reilly (2007), que, para reforgar
a tendéncia da colaboragdo e da troca de informagdes entre os internautas em um segundo
momento da Internet, em contraste a um primeiro, cunhou no ano de 2004 os termos
supracitados. De acordo com Coutinho e Bottentuit Junior (2007, p. 199), a Web 1.0 era bastante
onerosa para os seus utilizadores: “a grande maioria dos servigos eram pagos e controlados
através de licengas, os sistemas eram restritos a quem detinha poder de compra para custear as
transacgdes online e adquirir o software para criagdo e manutengdo de sites”.

Enfocando o papel desta Era da web no ambito educacional, Paiva ¢ Bohn (2012)

apontam que, com a Web 1.0,

4 Alguns autores ainda apontam a existéncia de uma terceira fase, 3.0, “um estagio futuro, mas cuja previsdo € a
ampliacdo da inteligéncia artificial, avangos na computacao grafica e em aplicacdes na web” (PAIVA e BOHN,
2012, p.3). Como o escopo aqui ¢ a emergéncia da colaboracdo em massa, vamos nos deter especificamente na
transi¢do da Web 1.0 para a Web 2.0.
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surgiram as paginas ou homepages, ainda bastante estaticas e sem recursos
interativos. Nessa fase, professores e alunos puderam ter acesso a paginas com
contetidos didaticos especificos para as diversas linguas. O material aparece
pronto e, com um click duplo, o usudrio da rede poderia e ainda pode ter acesso
a uma série de conteudos, tais como enciclopédias, jornais, revistas e outros
sites que oferecem atividades para a aprendizagem de linguas (PAIVA;
BOHN, 2012, p. 3).

Assim, temos novamente evolucdo. Ainda que muito fechada, pouco (ou quase nada)
interativa € com custos altos em termos socioeconOmicos, para professores em geral e
professores de linguas, a web se mostrou como um avango. Tendo em vista o desconhecimento,
na época, de uma outra fase da Web, a posteriori, o que se tinha com a Web 1.0 j& era vantajoso
ao docente.

A considerar que a historia ndo ¢ marcada por eventos definitivos, € que uma fase ou
periodo histérico ndo comecga oficialmente meia-noite de determinado dia de dado més e ano,
cabe resgatar as discussdes sobre a transi¢ao - por vezes inconsciente - da Web 1.0 para a Web
2.0. Segundo Coutinho e Bottentuit Junior (2007), a Web 1.0 trouxe notdrios avangos no que
concerne ao acesso a informagao e ao conhecimento, porém a filosofia que estava por detras do
conceito de rede global foi sempre a de um espago aberto a todos, ou seja, sem um “dono” ou
individuo que controlasse o acesso ou o conteido publicado (COUTINHO; BOTTENTUIT
JUNIOR, 2007, p. 199). Ainda segundo os autores, houve constante preocupagdo por tornar
este meio cada vez mais democratico, e “a evolugado tecnoldgica permitiu o aumento do acesso
de utilizadores possivel pela largura de banda das conexdes, pela possibilidade de se publicarem
informagdes na web, de forma facil, rapida e independente de software especifico, linguagem
de programagdo ou custos adicionais” (idem, ibidem). Assim, a Web 1.0, ainda que nao
epistemologicamente aberta, horizontal e efetivamente colaborativa, ndo deixava de possibilitar
uma colabora¢do menor. Afinal, conforme comentam Paiva e Bohn (2012, p. 16), “a web ¢ o
reino da colaboragdo, e existir na web ja ¢ uma forma de colaborar”. A Web 1.0 ndo negava,
pois, a colaboragdo e a participagdo ativa do usudrio, apenas ndo a possibilitava por fatores de
ordem técnica, tecnologica, cultural, financeira, etc. Aos poucos, a evolugdo de alguns destes
recursos, seguida pela evolugdo gradual de outro, mudou este paradigma na chamada Web 2.0.

2.2. Web 2.0

Quando Leffa (2003, p. 7) menciona que a “Internet se caracteriza nao sé por facilitar

ainda mais o acesso a informagdo, mas também por transformar as pessoas de meros
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espectadores em participantes do processo comunicativo” e que “Qualquer pessoa plugada na
rede tem a oportunidade ndo s6 de receber, mas também de produzir informag¢do”, ele estd
possivelmente discutindo a segunda geragao da web, conhecida por Web 2.0.

Paiva e Bohn (2012, p. 6), citando O’Reilly, sumarizam que a Web 2.0 ¢ “a mudanca
para uma internet como plataforma, e um entendimento das regras para obter sucesso nesta
nova plataforma”. Segundo as autoras, entre outras, a regra mais importante ¢ desenvolver
aplicativos que aproveitem os efeitos de rede para se tornarem melhores quanto mais sao usados
pelas pessoas. Com base na leitura de O’Reilly (2007), a ideia principal € transformar a web em
uma grande plataforma, onde os softwares estardo disponiveis para os internautas de forma

gratuita e sem a necessidade de instald-los nos computadores (PAIVA; BOHN, p. 6).

A filosofia da Web 2.0 prima pela facilidade na publicacdo e rapidez no
armazenamento de textos e ficheiros, ou seja, tem como principal objectivo
tornar a web um ambiente social e acessivel a todos os utilizadores, um espago
onde cada um selecciona e controla a informacdo de acordo com as suas
necessidades e interesses (COUTINHO; BOTTENTUIT JUNIOR, 2007, p.
200).

Coutinho e Bottentuit Junior (2007) sistematizam as distingdes de caracteristicas entre

a Web 1.0 e a Web 2.0 no seguinte quadro:

Figura 1 — Quadro comparativo entre a Web 1.0 e a Web 2.0.

l WEB 1.0 ' l WEB 2.0 l

(- Utilizador é consumidor da informagéo; ) (- Utilizador éconsumidor e produtor da 0
- Dificuldades inerentes a programagio e a informagéo;

aquisi¢do de software especifico para criagdo - Facilidades de criagdo e edigdo de paginas
de paginas naweb; online;

- Para ter um espaco na rede na maioria dos - O utilizador temvarios servidores para
servidores é preciso pagar; disponibilizar suas paginasde forma gratuita

- Menor nimero de ferramentas e - Numero de ferramentas e possibilidades
\possibilidades ) Uilimitadas J

Fonte: Coutinho e Bottentuit Junior (2007).

Citando novamente Paiva e Bohn (2012), vale frisar que as ferramentas da Web 2.0,
como blogs, wikis, podcasting, RSS, entre outros, nao foram construidos para fins educacionais.
Entretanto, devido as suas caracteristicas de cunho colaborativo, os professores estdo
aproveitando esse potencial da Web 2.0 para utilizarem esses recursos como ferramentas
adicionais no ensino de LE. Dai a importancia de destacar, por exemplo, que ha (a) as TIC e (b)

as tecnologias educacionais, distintas no que concerne ao proposito (comunicacional ou
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educacional) de sua produgdo. A distingdo entre elas pode ser elemento chave na evolucao de
cada recurso, pois a demanda por um ou outro pode acelerar (assim como a negagdo ou censura

pode retardar) as atualizagdes da ferramenta por parte de professores.

3. O Repositorio Accion E/LE e a internet entre 2010 e 2012

O projeto “Mapeando os recursos didaticos da Internet para o ensino de ELE —
construindo um repositério”, ja& mencionado em linhas prévias, iniciado em marco de 2010,
contava com o objetivo principal de mapear recursos didaticos disponiveis gratuitamente na
Internet para professores de Espanhol como Lingua Estrangeira (E/LE), propondo a constru¢ao
de um repositério comentado em forma de website (COSTA; FIALHO, 2010). O publico
principal ao qual o repositorio — nomeado Repositério Accién E/LE’em 2011 — se destinava
eram os professores e futuros professores da area, como os académicos do curso de Licenciatura
em Letras — Espanhol e literaturas de lingua espanhola da UFSM. Ainda assim, o site contava

com livre acesso aos demais interessados, como estudantes de E/LE em geral.

Figura 2 — Home do site do Repositorio Accion ELE.

() KcPositén'o e chursos par frofcssorcs e f_sPanhol

HOME RECURSOS DIDATICOS ‘QUEM SOMOS PUBLICAGOES JETAL APOIO 'COLABORE CONOSCO

o repositorio ULTIMAS PUBLICAGCOES

ino de ELE - Construindo um 28.05.2012 Atuzlizada 2 sec3o "Colzbore
de Letras Estrangeiras conosco

Fonte: Imagens extraidas do Repositério Accién ELE®.

Para dar conta da imensa quantidade e variedade de materiais digitais mapeados, o
Repositorio Accion E/LE foi sistematizado através de taxonomias proprias, ou seja,
classificagdes de recursos que auxiliam professores e aprendizes de E/LE (COSTA; FIALHO,
2014). Estas taxonomias consideravam tanto a forma quanto a funcdo do recurso em questao.

Por exemplo, um blog que mantém caracteristicas inerentes a um “género blog” (conjunto de

3 Disponivel em: <www.ufsm.br/accionele>.
¢ Disponivel em <www.ufsm.br/accionele>.

Dominios de Lingu@gem | Uberlandia | vol. 11 n.1 | jan./mar. 2017 ISSN 1980-5799 154


http://www.ufsm.br/accionele
http://www.ufsm.br/accionele

Alan R. Costa, Vanessa R. Fialho | p. 147-173 Ontem, hoje e amanha: sobre a web ¢ as ferramentas. ..

posts/notas pessoais organizados em um site de forma cronolodgica, semelhante a um diario
digital) foi listado na taxonomia Blogs. No entanto, se tal blog foi empregado para suportar
algum outro género e, essencialmente, foi desenvolvido com outra fungdo (como servir de
repositorio de materiais), este mesmo blog aparece listado na taxonomia Otros repositorios’.

Dentre as 33 taxonomias listadas no repositério ha recursos que sdo notoriamente
didatico-educacionais, como Actividades impresas (atividades impressas), Actividades online
(atividades online) e Diccionarios y conjugadores (diciondrios e conjugadores). No entanto,
também listamos recursos que nao sdo didaticos per se, mas podem receber um tratamento
didatico e irem a sala de aula como um recurso. E caso de taxonomias como Chats, Videos e

Herramientas de webconferencia (ferramentas de web conferéncia), entre outras (COSTA;

FIALHO, 2014).

Figura 3 — Taxonomias do Repositorio Accion ELE.

Recursos Didaticos

Actividades Impresas Actividades Online Asociaciones de Profesores

OOl
wed

Ej Zgab-ﬁfz\

Bibliotecas y E-books Blogs Buscadores

Fonte: Costa e Fialho (2014).

Cabe aqui exemplificar que a passagem do tempo ¢ realmente complexa e gradual, pois
em um mesmo “ponto” na linha temporal coexistiram tecnologias que poderiam ser
interpretadas como pertencentes a Web 1.0, enquanto outras apresentavam caracteristicas
inerentes a Web 2.0. Peguemos o exemplo do ano de 2011, onde tinhamos as 33 taxonomias ja

bem definidas na lista de materiais disponiveis no Repositorio Accion E/LE. Conforme a tabela

7 As taxonomias do Repositério Accion E/LE sdo apresentadas, no site, em espanhol.
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a seguir, alguns recursos sdo muito mais colaborativos, com sujeitos mais ativos, enquanto

outros sao mais individuais, com sujeitos mais passivos.

Quadro 1 — Algumas taxonomias do Repositorio Accion ELE com relagdo a Web 1.0 e & Web 2.0.

Web 1.0 Web 2.0
Diccionarios y Conjugadores Blogs
Gramaticas Herramientas de webconferencia
Historietas humoristicas Podcasts
Literaturas Redes sociales
Periodicos y Revistas Sitios para comparticion de archivos
Radios y TVs online Sitios para creacion de blogs

Fonte: elaboracao dos autores.

Outrossim, ainda ¢ possivel ir além: dentro de uma mesma taxonomia ¢ possivel
vislumbrar recursos que se assemelham ao perfil de ferramentas da Web 1.0 e outras da Web
2.0. E o caso da taxonomia Recursos wiki para la clase, que tem conteudo diferenciado da
taxonomia Wikis. Nesta ltima, temos uma lista de wikis j& prontas, enquanto que na primeira
temos uma lista de sites e softwares que permitem a criagdo de novas wikis. A considerar que
na taxonomia Wikis temos basicamente um repositorio de wikis ja iniciadas, mas nem todas
abertas a inclusao de novos contetidos, o que nao condiz com a segunda fase da web, podemos
categoriza-la como composta por recursos tanto pertencentes a Web 1.0 quanto de recursos da
Web 2.0.

Também deve constar na discussdo que um recurso que apresente caracteristicas da Web
2.0 serd empregado mediante uma postura ativa e colaborativa do usuario. E o caso de alguns
sites de redes sociais estudados por Aguiar e Silva (2010), cujos usuarios nao aproveitavam
determinados potenciais de interagir, participar e atuar de forma ativa na rede social
estabelecida. Importa, portanto, o uso que se faz da tecnologia.

Como ja mencionamos anteriormente, as pesquisas € investigagdes desenvolvidas a
partir do Repositorio Accion E/LE nos dao insumo para discutir com maior propriedade as
mudangcas rapidas, as vezes de um ano para outro, nas ferramentas ao alcance do professor de

LE. Isto porque, atualmente, os arquivos do Accion E/LE, entre 2010 e 2012 (ano em que houve
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uma ultima atualizacdo definitiva em seu conteudo), podem servir como um humilde material
de museu: um museu de recursos digitais mapeados que pode ser acessado.

Resumiremos nossas discussdes a partir de uma viagem ao passado do Repositorio
Accion E/LE a trés pontos principais, a saber:

(i) “Tudo o que se v€ ndo ¢ igual ao que a gente viu a um segundo”. Langando mao
novamente do verso da can¢do de Lulu Santos, apontamos que chamou a atencdo, logo nos
primeiros meses do Repositorio Accion E/LE no ar, a constante necessidade de revisao das
taxonomias e de seus conteudos. De uma semana para outra, as vezes de um minuto para outro,
contetidos disponiveis na web eram apagados, editados ou alocados em novos sites. Pelo menos
duas mudancas se faziam constante em algumas taxonomias: (1) as mudangas de endereco
eletronico, para as quais era necessaria constante manutengao dos links em funcionamento, e
(2) as mudangas de teor, que repercutiam na necessidade de continua avaliagdao do conteudo de
cada site de modo a manté-lo sempre na taxonomia mais condizente com sua forma e funcao
atual.

Evidentemente, as taxonomias modificavam-se de forma ndo harmonica e assincrona.
A taxonomia Periodicos académicos online, que contém revistas académicas especializadas na
publicagdo de artigos cuja tematica se relacione com TIC e tecnologias aplicadas a educacao,
por exemplo, sofreu pouquissimas alteragdes em seu contetdo. O mesmo se passou com a
taxonomia Buscadores, que lista sites de busca, como o Google. Em contrapartida, Blogs,
Juegos educativos (jogos educativos) e Podcasts estavam entre as taxonomias que mais
necessitavam revisao ¢ atualizacao.

(i1)) As mudangas tendem a ser partilhadas entre recursos até entdo dispares, que se
tornam mais assemelhados entre si. A taxonomia Redes sociales — composta por sites de redes
sociais, que possuem uma longa tradi¢ao de popularizagdo no Brasil (AGUIAR; SILVA, 2010)
— exemplifica de forma proficua a assimilacao de recursos efetivos em um site e que, por seu
sucesso, passam a ser incorporados por outros. Aqueles que chegaram a vislumbrar o design
mais antigo da pagina inicial do site Orkut, o site de rede social mais popular do pais ja em
2007, lembra-se que a pagina continha muitas informacdes estaticas, com poucos recursos de
interatividade com outros usudrios, razao pela qual talvez as comunidades e seus foruns fossem
tdo frequentados pelos internautas. Posteriormente, isso foi modificado, com a ascensdo do

Twitter, e com a popularidade do Facebook em outros paises, o Orkut passou a ter um design

Dominios de Lingu@gem | Uberlandia | vol. 11 n.1 | jan./mar. 2017 ISSN 1980-5799 157



Alan R. Costa, Vanessa R. Fialho | p. 147-173 Ontem, hoje e amanha: sobre a web ¢ as ferramentas. ..

mais assemelhado ao da atual timeline, onde maior nimero de informacao e op¢des de interacao
era ofertado®.

Também exemplifica a assimilagao de recursos entre sites as caracteristicas ferramentas
de “curtir”, “favoritar” ou, de algum modo, sinalizar sua opiniao ou preferéncia por determinado
material ou contetido. Este tipo de ferramenta, ja presente no extinto Orkut, também se fazia
presente em outros sites de redes sociais, € assim se mantém, ndo da mesma maneira, mas em
constante aprimoramento e refinamento. O site TechTudo, por exemplo, em novembro de 2013,
divulgou a noticia Twitter imita o Facebook e usa botdo ‘curtir’ no lugar de ‘favoritar’,
referindo-se ao botao "Favoritar", que deu lugar ao “Curtir” tanto na versao em inglés (like),

como no site em portugueés.

Figura 4 — Recursos variados de “curtir”, “comentar”, “compartilhar” etc., das redes sociais Orkut ¢ Facebook,

respectivamente.
legenda
o sou 3
Cq-'-q confidvel & 4
4 muito confiavel O o 2 0.0 . 69
(e super confidvel &
legal i Curtir # Comentar Compartilhar
muito legal
super legal D3
' SERY
Yy TILIED SEXY
WOY  cuper sexy

Fonte: montagem com imagens extraidas do Orkut® € do Facebook'.

Ainda segundo o mesmo site, entre

as redes sociais, a "inspiracdo" em outros sites a fim de simular uma
linguagem universal ¢ comum. Do Twitter, o Facebook adotou as hashtags e
a opgdo “seguir”; ja o Instagram faz o uso de @ antes de nomes de usuario.
Por outro lado, o Twitter adotou filtros em fotos que foram popularizados pelo
Instagram e, agora, o microblog faz novos testes na carona do Facebook
(TECHTUDO, 2013).

8 Outro exemplo pertinente foi, em 2008, o acréscimo da ferramenta de comunicagio instantinea, na forma de uma
janela de chat, muito semelhante ao utilizado pelo Facebook. Para maiores informagdes, leia a noticia em:
<http.//g1.globo.com/Noticias/Tecnologia/0,, MUL867951-6174,00-
GOOGLE+INTEGRA+COMUNICADOR+INSTANTANEO+AO+ORKUT. html>.

% Disponivel em <http.//colmeia.biz/wp-content/uploads/2014/07/orkut6.jpg>. A rede social Orkut, atualmente, estd
desativada.

19 Disponivel em <www.facebook.com.br>. Durante o periodo de escrita deste artigo e edi¢do da versdo final, o
Facebook atualizou seu recurso de curtir, possibilitando atribuir novas “reactions”. Dentre as opgoes de reagoes,
além do "curti", estdo: "amei", "haha" (“achei engragado™), "uau", "triste" e "Grr" (“fiquei irritado”). Para saber
mais, ver: <http://www.techtudo.com.br/dicas-e-tutoriais/noticia/2016/02/grr-uau-haha-entenda-significados-dos-
botoes-do-facebook-reactions.html>.
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A importancia destas assimilagdes de recursos entre um ou outro site de rede social
justifica-se pelo enriquecimento dos modos de interagdo. A cada nova atualizacdo que permite
expressao de opinides, compartilhamento instantaneo ou interagdo sincrona e online, o usudrio
passa a ser mais ativo, tornando-se muito mais internauta da Web 2.0 que da Web 1.0.

ii1) Com as mudancas do conteudo listado no repositério, por que ndo modificar o
proprio repositério também? A taxonomia Portales educacionales, composta por portais
educacionais com contetido voltado ao ensino de espanhol e E/LE, foi uma das muitas
analisadas sob procedimentos metodologicos diversos. Com o estudo dos referidos recursos,
notamos que um portal educacional apresenta um maior arsenal de ferramentas —como: agendas
de eventos, ferramenta de buscas, FAQ (Frequent Asked Questions), forum de discussao,
entrevistas com professores, contador de visitas, etc. — aparentando assim ser uma evolugao de
um repositorio digital educacional. Na esteira destas discussdes, pareceu-nos pertinente
averiguar as possibilidades de acréscimo de tais recursos no proprio Repositorio Accion E/LE,
de modo a tornd-lo um portal educacional (COSTA; FIALHO, 2014). A evolugdao do
Repositorio Accion E/LE a um portal educacional parece ser mais uma forma de as TIC e
tecnologias educacionais seguirem o percurso da Web 1.0 a 2.0, no sentido de as ferramentas

de um portal possibilitarem maior participagao e colaboragdo entre os internautas usudrios.

4. Para além do movimento pendular

Antes de avancarmos para as discussdes sobre a colaboracdo em massa nos recursos
atuais disponiveis na internet (SUROWIECKI, 2006; FIALHO, 2011), discorreremos sobre a
progressdao dos mesmos.

Reiteramos uma vez mais que a incorporagao das novas tecnologias nem sempre ¢
universal (PAIVA, 2010) e que a historia da tecnologia no ensino de linguas ndo poderia ser
linear em um pais como o nosso, em que as diferengas sociais impedem que tecnologias como
o papel, o livro, e até a eletricidade esteja ao alcance de todos (PAIVA, 2015). Considerando a
complexidade destas questdes, sdo necessarias ressalvas a ilustragdo da passagem do tempo
para as TIC e tecnologias educacionais por meio da metafora do péndulo, que tem sido muitas
vezes usada para descrever o movimento tanto da histéria como do ensino de linguas (LEFFA,

2003, p. 6).
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A metafora do péndulo supde o fluxo e refluxo da histéria; o mecanismo
basico de expansdo e contragdo que caracteriza o proprio universo. Se o
universo esta agora, segundo os astronomos, numa fase de expansdo, um dia
entrara numa fase de retragdo, seguida de uma outra fase de expansao e, assim,
sucessivamente pela eternidade; o universo, como tudo que nele esta contido,
se repetira sempre, renascendo, crescendo ¢ morrendo. A metafora do
péndulo, com seu movimento oscilatério de um extremo a outro, parece
incorporar ndo sé misticismo e ciéncia, mas também, por extensdo, o padrdo
recursivo de que tudo acaba voltando ao ponto de partida para iniciar um novo
ciclo (LEFFA, 2003, p. 3).

A metafora do péndulo, a partir de Leffa (2003), pode ilustrar alguns topicos inerentes
a transicao de metodologias e abordagens no ensino de LE, pois se vé entre eles a oposicao € o
antagonismo, seja na concepgdo de lingua, seja no papel do professor ou do aluno. E o caso,
por exemplo, da Abordagem Direta e da Abordagem Audiolingual, algumas das que tem o
professor como ator principal. Com o passar do tempo, em contrapartida, o aluno foi ganhando
maior notoriedade, como na popular Abordagem Comunicativa, tdo em voga desde os anos
1980 (e.g. LEFFA, 1988). Ainda assim, para a compreensao da evolucao das TIC e tecnologias
educacionais, ndo recorreremos a tal metafora. Fazé-lo significaria talvez tomar partido da
nocao de repeti¢do, na qual se nds ainda “ndo somos 0s mesmos € vivemos como 0s NOSsos
pais”, logo o seremos e o faremos. A vista disso, ¢ preciso incorporar nessa ideia discutivel dos

ciclos que se repetem a ideia

de evolugao, transformando o movimento oscilatério do péndulo em espiral,
onde o retorno nao se da exatamente ao ponto de partida mas a um ponto que
vai gradativamente se afastando do ponto inicial. O que era retorno
transforma-se em evolugdo. A busca mais simples de um padrdo recorrente é
substituida pela busca de um padrdo em evolugdo, em constante processo de
mudanga, que, se, por um lado, é bem mais dificil de ser identificado, por
outro, pode mostrar-se depois bem mais proveitoso (LEFFA, 2003, p. 8).

O movimento pendular que vem e vai, trilhando um curto caminho bem demarcado, ¢
demasiado dicotdmico, e negamos tal visao da historia, que “vé erroneamente a evolugdo como
um processo de substitui¢do” de uma coisa por outra (LEFFA, 2003, p. 9). Em contraponto,
concordamos com a visdo de Leffa (ibidem) sobre a visao de “evolugdo”, entendida como
transformagdo: “o0 novo nao substitui o antigo, mas ¢ incorporado a ele”. Nao vemos aqui as
tecnologias retrocedendo, dando passos para trds, mas sim trilhando caminhos novos,
justamente por incorporar o antigo ao invés de deletd-lo. Cada uma das taxonomias do

Repositorio Accion E/LE poderia protagonizar uma histéria pautada na evolucdo de
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potencialidades e usos inovadores, mostrando que o ponto de partida do péndulo fica cada vez

mais distante, para tras.

5. Ferramentas emergentes e tendéncia a colaboracio

Até o presente momento, o que podemos ver emergir no uso das TIC e tecnologias
educacionais no ensino de LE ¢ a tendéncia cada vez mais visivel a colaboragdo em massa,
subsidiada por um crescente espaco de participagdo ativa dos usudrios da internet.

Ao falarmos em colaboragdo, ¢ importante especificarmos o que entendemos desse
conceito. Muitos sdao os termos que podem ser usados para relacionar o conhecimento de um
grupo de pessoas que formam um coletivo inteligente, a modo de exemplificacdo, como ocorre
nas redes sociais ou comunidades virtuais. Surowiecki (2006) defende que temos uma
“Sabedoria das multiddes”; Tapscott e Williams (2007) argumentam a existéncia de uma
“colaboracdo em massa”; e Lévy (2010b) apresenta o termo “Inteligéncia coletiva”.
Tentaremos, de forma bastante resumida, abordar esses trés conceitos.

Surowiecki (2006) revela a historia do cientista britanico Francis Galton, que realizou
uma experiéncia improvisada sobre a estimativa do publico sobre o peso de determinado
animal. Para o autor (SUROWIECKI, 2006), os apostadores (oitocentas pessoas) formaram um
grupo bastante heterogéneo em profissdo, idade, conhecimento (ou desconhecimento) sobre
gado. Apos as apostas, Galton comecgou a fazer testes estatisticos com as estimativas sobre o
peso do animal e um deles foi o de somar todas as estimativas com relacdo ao peso e dividir
pelo numero de pessoas. Esse calculo chegou a média que representava a sabedoria coletiva das
pessoas que participaram da experiéncia e que errou o peso do gado em apenas meio quilo para
menos do que o animal realmente pesava. Surowiecki (2006), assim, afirma que “sob as
circunstancias corretas, grupos sdo impressionantemente inteligentes, e frequentemente sao
mais inteligentes que a pessoa mais inteligente em seu interior” (SUROWIECKI, 2006, p. 12).

Situando o exemplo para o nosso campo de discussdao, um dos mais famosos, dado por
Surowiecki (2006), ¢ o mecanismo de busca do Google, bem conhecido e bastante eficaz, e que
¢ baseado e organizado na perspectiva da sabedoria das multiddes. Quanto mais usado, mais
inteligente ele se torna para os usuarios.

A perspectiva de Surowiecki (2006), que pode ser vista também em Fialho (2011),

relaciona-se com a proposta de Tapscott e Williams (2007) sobre a colaboragdo em massa, €
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que passaremos a resumir. Podemos destacar as ideias dos autores com relacdo a internet, pois

eles afirmam que,

[...] mudangas profundas na natureza da tecnologia, da demografia e¢ da
economia global estdo fazendo emergir novos e poderosos modelos de
produgdo baseados em comunidade, colaboragdo e auto-organizagdo, ¢ nao
em hierarquia e controle (TAPSCOTT; WILLIAMS, 2007, p. 9).

A capacidade de reunir o conhecimento “de milhdes (se ndo bilhdes) de usuarios de
maneira auto-organizavel demonstra como a colaboragdo em massa esta transformando a nova
web em algo que ndo difere muito de um cérebro global” (TAPSCOTT; WILLIAMS, 2007, p.
57). Exemplos reais e atuais de colaboragcdo em massa destacados pelos autores sdo YouTube,

Linux e Wikipédia. Nas palavras dos autores,

o simples fato de participar de uma comunidade online ¢ uma contribuigdo
para os espacos digitais publicos — seja fazendo negdcio com a Amazon,
produzindo um video para o YouTube, criando uma comunidade em torno da
sua colec¢do de fotos no flickr ou editando o verbete sobre astronomia na
Wikipédia (TAPSCOTT; WILLIAMS, 2007, p. 30).

A visdo de Lévy (2010b) sobre a “Inteligéncia coletiva” relaciona-se a sabedoria das
multiddes e a colaboragdo em massa que acabamos de resenhar. Lévy (2010b, p. 11) comenta
que a conexao entre as pessoas atraveés da internet culmina em “um ciberespago mundial no
qual todo elemento de informagao encontra-se em contato virtual com todos e com cada um”,
sendo o ciberespago um “meio heterogéneo e transfronteirico” (LEVY, 2010b, p. 12).

Essa rede de conexdes assegura o desenvolvimento de grupos que partilham
informacdes muito variadas por meio de diversas praticas da internet e “constroem juntos
mundos virtuais puramente ludicos — ou mais sérios —, constituem uns para os outros uma
imensa enciclopédia viva, desenvolvem projetos politicos, amizades, cooperagdes..., mas
dedicam-se também ao 6dio e & enganagdo” (LEVY, 2010, p. 12).

Se, inicialmente, a colabora¢do em massa se via em nao muitos recursos, dentre os quais
talvez o maior exemplo fossem as wikis, hoje ja a temos de forma bem mais popular em
variados recursos. Blogs, Google Docs, YouTube, Hangout, entre varios outros recursos da Web
2.0, sao ferramentas colaborativas e a colaboracao que proporcionam ¢ benéfica na mediagao
da aprendizagem por parte do professor de LE. Esses exemplos, bem como varias outras

ferramentas colaborativas, sdo favoraveis por possibilitar:
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Interagir e colaborar de forma dindmica com os alunos em diferentes atividades;
Avaliar a interacdo e a evolucdo dos alunos através de registros e histéricos de
modificagoes;

Trocar ideias, criar aplicagdes, propor linhas de trabalho para certos objetivos;
(Re)fazer glossarios, dicionarios, livros, manuais, repositorios de aula, etc.;

Criar comunidades de aprendizagem através de estruturas de conhecimento
partilhado.

A participagdo mais efetiva, assim como a colaboracdo, contudo, ndo se da apenas
nas relagdes professor-aluno; também pode dar-se na interagdo entre docentes, no
sentido de:

Criar grupos de pesquisa com professores e investigadores de diferentes instituigdes;
Trocar experiéncias de atividades e projetos;

Compartilhar materiais didaticos digitais (com especial énfase nos REA, que
possuem licenga aberta) para uso em aulas;

Desenvolver materiais coletivos, feitos por inimeros autores simultaneamente.

Cada um destes topicos, bem como os recursos que podem possibilita-los

tecnologicamente, pode gerar discussdes e debates especificos por parte de professores e

pesquisadores. Enquanto Coutinho e Bottentuit Junior (2007) optaram por discutir de forma

mais detalhada blogs e wikis, neste trabalho nos deteremos mais especificamente nas

Ferramentas de Autoria para o Professor (FAP) e nos REA.

5.1. Ferramentas de Autoria para o Professor

A Web 1.0 se caracterizou também pelas ferramentas de autoria, ou seja, softwares

amigaveis

que permitem ao leigo desenvolver material sem ser um programador (PAIVA;

BOHN, 2012). Leffa (2006) opta por nomear de FAP, para enfatizar a contribui¢do desta

ferramenta no trabalho do Professor (o P da sigla), o equivalente a “Teacher Authoring Tool”

em inglés.

O dominio de uma FAP permite ao professor completar o que é apresentado
em aula. Ele pode, por exemplo, preparar um conjunto de atividades
relacionadas a sua disciplina e disponibilizé-las no laboratorio da escola, na
Intranet de sua instituicdo ou mesmo num servidor da Internet. (...) Nao se
trata de substituir o professor, mas de ampliar sua acdo através da maquina. O
professor torna-se mais presente mesmo estando distante do aluno (LEFFA,
2006, p.192-193).
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Dentre os muitos recursos disponiveis, vale a pena mencionar o Hot Potatoes'! que é
gratuito e com possibilidade de “ser instalado no computador do usuario para produg¢ao de tipos
diferentes de exercicios: multipla escolha; palavras cruzadas; criagdo de frases a partir de
palavras embaralhadas; combinar colunas; e preenchimento de lacunas” (PAIVA; BOHN,
2012, p. 3-4). As atividades produzidas por meio do Hot Potatoes'? podem ser inseridas em
websites, ou podem ser executadas no computador onde o software foi instalado.

Outro exemplo, mais pertinente, por ser especifico para o ensino de linguas, ¢ a
ferramenta Ensino de Linguas Online (ELO), que produz atividades em diferentes modulos:
(1) recuperacdo de texto, (2) reordenacao, (3) cloze, (4) jogo da memoria, (5) multipla escolha

e (6) atividade dialdgica (LEFFA, 2006). Leffa (2012) destaca que o ELO,

Diferentemente do Hot Potatoes, apresenta o jogo da memoria e uma atividade
chamada Eclipse, de recuperag@o textual. Na leitura de textos, permite
também acoplar um dicionario. A principal diferenga, no entanto, estd na
analise feita da resposta do aluno, com base em palavras-chave, com maior
tolerancia para variagdes sintaticas ¢ morfologicas. A combinacdo de dois
tipos de feedback, um situado na resposta do aluno, correta ou nao, e outro de
carater estratégico, com sugestoes de pistas para a compreensao de um texto,
¢ também um diferencial (LEFFA, 2012, p. 5).

Figura 5 — Duas alternativas de FAP: o Hot Potatoes (a direita) e o ELO (a esquerda).

ed Software’s Hot Potatoes

iones Ayuda

Hot Potatoes- e Ensino de Linguas Online

From Half-Baked Software Inc

New Cloud Version

Old Desktop Version

Fonte: montagem com imagens extraidas do Hot Potatoes e do ELO'3.

A escolha pelo ELO se da por sua evolucdo recente. Anteriormente, tinhamos o ELO

naquela que atualmente ¢ conhecida como sua forma “Old Desktop Version”, versao software

I Disponivel em: <https://hotpot.uvic.ca/>.
12 Ver mais em: <http.//michel.barbot.pagesperso-orange.fi/hotpot/exercises.htn>. Lembrando que, segundo
Leffa (2012), o Hot Potatoes, da Universidade de Victoria, Canada, teve as atualizagdes encerradas em junho de
2009, mas continua a disposi¢ao dos professores e € provavelmente o sistema de autoria mais popular da internet.
13 Disponivel em: <http.//www.elo.pro.br>.
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para download e instalacdo no PC. Atualmente, lancada em 2011, temos a “New Cloud
Version”, que ¢ a versao ELO em Nuvem, totalmente online, gratuita e disponivel na web. Esta
versao atual ndo necessita instalagdo, e os usudrios criam suas atividades diretamente na

Nuvem, o que facilita o reuso e a adaptacao dos materiais didaticos elaborados por professores.

Figura 6 — Pagina inicial do ELO em Nuvem.

VISITANTE

ESTUDANTE

is\il o
4 >

Fonte: Imagem do site ELO em Nuvem'4.

PROFESSOR

A evolugdo do ELO anterior para o0 ELO em Nuvem ¢ tipica da evolucao de muitos dos
recursos tecnoldgicos ja mencionados anteriormente que seguem esta tendéncia a colaboragao
em massa ¢ maior postura ativa do usuario. No caso do ELO em Nuvem isso fica bastante
evidente principalmente por suas caracteristicas de adaptabilidade.

Para Leffa (2012), no conceito maior de adaptabilidade esta subsumida a ideia de que
um objeto ou material digital pode ser modificado de uma situacdo para outra, encaixando-se
melhor em outros objetos e materiais. Logo, o ELO possibilita que docentes fagam ajustes e
modificacdes em atividades j& prontas, feitas por outros professores, de outros lugares. A
adaptabilidade, entdo, para fins de adequacdo a um contexto educacional, facilita de forma
notavel o trabalho docente. E o caso hipotético de um professor de aleméo que produz um jogo
da memoria em que a relacdo entre os pares de cartas €, de um lado, a imagem de uma pega de
vestuario e, do outro, as palavras em alemao que descrevem a referida peca. Uma professora
de E/LE que queira fazer uso da mesma atividade, mas para o espanhol, ndo precisard
recomecar o trabalho do zero um novo jogo da memoria: basta buscar e adaptar a atividade ja
pronta, criando uma nova, onde sera substituido o Iéxico em alemao pelo 1éxico em espanhol.
Tanto a primeira atividade, em alemao, quanto a segunda, em espanhol, estardo disponiveis no

ELO para futuras modificagdes e (re)criagdes.

14 Disponivel em: </http.//www.elo.pro.br/cloud/>.
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Figura 7 — Jogo da Memoria (em espanhol) no ELO em Nuvem.
(QUIEN ES QUIEN?

En la cancion “Vuelve®, hay algunas referencias a personajes historicos, como Colon, Monalisa y otros. A ver si logras identificar estos personajes relacionando las imagenes con las distintas
descripciones. Fijate en las caracteristicas.

i0jo! Como soy fanético por Shakira, por supuesto ella también estd en el juego. A ver si descubre ella(s).

2N 7 A2
=

¥»e & F
Fonte: imagem do modulo ;Quién es quién?'>, no ELO em Nuvem.

Quanto mais facil for (re)criar e (re)usar materiais no ELO em Nuvem, mais autores e
colaboradores serdo seus usudrios. Os inimeros materiais educacionais digitais dispostos ali,
no que seria um repositorio online acoplado a FAP, sdo resultados de participacdo e

colaboragao entre os professores e estudantes de LE.

5.2. Recursos Educacionais Abertos

Além das FAP, vale mencionar também os REA, sigla para Recursos Educacionais
abertos, ou Open Educational Resources, em inglés. Estes, formalmente conceitualizados em
congresso internacional da UNESCO, em Paris, Franga, no ano de 2002, se caracterizam pela
promogao e divulgagdo de materiais educacionais divulgados sob licenga aberta, pautados em
perspectivas de acesso, uso, adaptacao e redistribuicao.

Tendo como referéncia tedrica Amiel (2012), compreendemos que os REA se

encontram inseridos dentro de um movimento por uma Educagdo Aberta, que se caracteriza por

Fomentar (ou ter a disposi¢dao) por meio de praticas, recursos ¢ ambientes
abertos, variadas configuracdes de ensino e aprendizagem, mesmo quando
essas aparentam redundéncia, reconhecendo a pluralidade de contextos e as
possibilidades educacionais para o aprendizado ao longo da vida (AMIEL,
2012, p. 19).

15 Disponivel em: <htp://www.elo.pro.br/cloud/aluno/atividade.php?id=273 &etapa=3>.
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O movimento para uma Educacdo Aberta abarca intimeras tentativas de rupturas de
barreiras (socioecondmicas, geograficas, entre outras) diversas na educagdo, impossibilitando
que ela seja, de fato, para todos, como se assegura na Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos, por exemplo, e na Constitui¢ao Brasileira.

Ainda que os REA possam ser considerados o estopim formal para o movimento para
uma Educacgdo Aberta, este ndo se define ou se restringe apenas a tais recursos. Com base em
Amiel (2012), podemos pensar que além da abertura dos REA, a Educacdao Aberta se sustentam
também, entre outros pilares, por praticas abertas.

No que tange a abertura dos REA, vale citar que limitagdes relacionadas ao modelo de
compra e gestdo da propriedade intelectual fazem com que o governo acabe tendo acesso
somente as unidades impressas de materiais didaticos, e ainda tenha custos notdrios de
armazenamento e distribui¢ao destes materiais, de acordo com Amiel (2012). O contetido destes
recursos, por sua vez, geralmente ¢ fechado sob o selo de “todos os direitos reservados”, nao
permitindo “seu real aproveitamento e adaptacdo as necessidades rotineiras de sala de aula”
(AMIEL, 2012, p. 25). A oposi¢do a estes materiais fechados se da na forma das licengas
abertas, que caracterizam de forma oficial os REA.

As licengas abertas, ou licengas livres, s3o aquelas que garantem ao usudrio de uma obra
protegida por direito autoral ou ndo a liberdade de utilizé-lo e gozar de beneficios de uso, copia,
distribuicdo, modificacdo etc. A forma mais popularizada de legalizacdo destas aberturas ¢
através das licencas Creative Commons (ou apenas CC), sendo a CC uma organizagao dedicada
ao oferecimento de licencas oficiais menos restritivas que “fodos os direitos reservados” para
obras culturais, educacionais, artisticas etc.

A modo de exemplificagdo, atualmente, os materiais didaticos digitais voltados ao
ensino de linguas e de LE listados no ELO em Nuvem podem ser disponibilizados
acompanhados de algum selo CC. E possivel acoplar no referido material (em cada médulo da
atividade) um selo que garanta aos navegadores da FAP e aos usudrios do material o
entendimento da licenga em questdo e, por conseguinte, os limites de (re)uso daquele mesmo

recurso. A seguir, alguns exemplos de selos CC, possiveis de serem empregados:
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Figura 8 — Tipos de licenca Creative Commons.

(c©) LICENCIAMENTO CREATIVE COMMONS

ATRIBUICAD (BY)}
PERMITE EDICAD, USO COMERCIAL E SEM FINS COMERCIAIS. E NECESSARIO
DAR CREDITOS AC AUTOR ORIGINAL. E A LICENCA MENCS RESTRITIVA.

ATRIBUICAD - COMPARTILHAMENTO PELA MESMA LICENCA (BY-SA)

PERMITE EDICAOD, CRIACAO DE OBRAS DERIVADAS AINDA QUE PARA FINS
COMERCIAIS, O CREDITO DEVE SER ATRIBUIDO AO AUTOR. AS OBRAS DEVEM
SER LICENCIADAS SOB OS5 MESMOS TERMOS. DESTA FORMA, AS OBRAS
DERIVADAS TAMEEM PODERAO SER USADAS PARA FINS COMERCIAIS.

ATRIBUICAD - NAD A OBRAS DERIVADAS (BY-ND)

PROIBIDA A EDICAO. PERMITE A REDISTRIBUICAD E O USO PARA FINS
COMERCIAIS E NAQ COMERCIAIS, CONTANTO QUE A OBRA SEJA REDISTRIEUIDA
SEM MODIFICACOES E COMPLETA, E QUE OS CREDITOS SEJAM ATRIEUIDOS AO
AUTOR.

ATRIBUICAD - R COMERCIAL (BY-NC)

FERMITE EDICAQ E CRIACADQ DE OBRAS DERIVADAS SOEBRE A OERA
LICENCIADA. PROIBIDO @ USDO COMERCIAL. OS5 CREDITO AQ AUTOR E
OEBERICATORIO. AS OERAS DERIVADAS NAD PRECISAM SER LICENCIADAS S0OE OS5
MESMOS TERMOS DESTA LICENCA.

ATRIBUICAD - R COMERCIAL - COMPARTILHAMENTO PELA MESMA LICENCA (BY-NC-SA)
FERMITE EDICAOQ, ADAFTACAOQ E CRIACAD DE OBRAS DERIVADAS.

FROIBIDO USO COMERCIAL. DEVE SER DADO CREDITO AD AUTOR ORIGINAL E

AS NOVAS OBRAS DEVEM SER LICENCIADAS SOB OS5 MESMOS PARAMETROS

ATRIBUICAD - R COMERCIAL - NAO A OBRAS DERIVADAS (BY-NC-MND)
FROIBIDA A EDICAC. PROIBIDD USO COMERCIAL. PERMITE SOMENTE
REDISTRIBUICAO. E LICENCA E A MAIS RESTRITIVA. COMUMENTE CHAMADA
“PROPACANDA GRATIS” POIS PERMITE DOWNLOAD E COMPARTILHAMENTO
CONTANTO QUE O AUTOR SEJA MENCIONADO E A ODERA INALTERADA.

Fonte: Creative Commons'.

No que tange as praticas abertas, € preciso destacar que, na opinido de Amiel (2012),

devemos buscar oportunidade para praticas abertas, isto €, praticas norteadas pelo objetivo de

“fomentar uma cultura de compartilhamento e transparéncia, como parte de um ciclo produtivo

e ndo de uma atividade isolada” (AMIEL, 2012, p. 26). Segundo tal autor, o ciclo de produ¢ao

de REA ¢ uma porta de entrada e um convite para essas atividades, e servira de exemplo para

outras.

Imaginemos um cenario onde um professor ou um tutor esta planejando um
momento de ensino-aprendizagem. Primeiro, ha uma busca por recursos. Em
um segundo momento, relacionam-se os recursos encontrados com outros
recursos existentes — talvez materiais, praticas didaticas dos quais ja fazemos
uso. O processo relacional é, em si, um processo de criagdo, porém, ao fazé-
lo, certamente sdo adicionados elementos originais. Portanto, € criado ou
produzido um novo recurso. Esse processo descreve de maneira simples as
atividades diarias de professores ao prepararem seus materiais didaticos ou ao
planejarem um momento de ensino-aprendizagem. O ultimo passo,
compartilhar, ¢ o0 menos comum. Somente com o compartilhamento desses
recursos € que conseguimos fechar o circulo virtuoso da criagdo (AMIEL,
2012, p. 26-27).

16 Disponivel em: <Attps.//br.creativecommons.org/>.
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Os REA e as praticas abertas que os permeiam sdo os elementos entendidos aqui como
compostos mediante ideologias e perspectivas de colaboragdo em massa, no sentido de que os
REA e as praticas abertas que os acompanham s3o, em sua esséncia, pensados, de forma critica
e consciente, ndo para o individual, mas para o coletivo. O professor de LE que vé nos recursos
do ELO em Nuvem um REA, por exemplo, precisa compreender que aquele material éum REA
nao somente por contar com um selo CC, mas sim para, além disso, entendé-lo como um recurso
que pode (e deve) ser reusado, readaptado, reutilizado, remixado, traduzido, sintetizado,
ampliado, entre outras intimeras possibilidades de apropriagdo daquele material para fins
educacionais diversos na perspectiva atual de ELMC.

E assim que os REA, nio apenas o material em si, mas as praticas abertas subjacentes e
inerentes a eles, estdo em sinergia com a Web 2.0. e com a colaboracdo em massa: sao materiais
que, quanto mais abertos, mais colaborativos se tornam. Consequentemente, mais potencial
para contribuir e enriquecer o trabalho pedagédgico do professor de LE tais REA podem

apresentar.

6. Consideracoes finais

Leffa (2003) advoga que o futuro esta se tornando cada vez mais imprevisivel, e uma
das razoes para essa imprevisibilidade ¢ a conviccao de que as mudancas atualmente estdo
acontecendo de modo muito mais rapido do que acontecia antes. Concordamos com o
pesquisador, sobretudo ao considerar as mudancgas vislumbradas por meio da evolugdo dos
recursos mapeados e linkados no Repositorio Accion ELE no relativamente curto espago de
tempo de 2 anos, de 2010 a 2012.

Outro dos motivos para a imprevisibilidade ¢ a ideia de que o futuro ¢ apenas uma
projecdo do presente. Ainda que mera projecao, esta se faz necessaria, tendo em vista o papel
do professor frente as tecnologias que medeiam o processo de ensino e de aprendizagem.
Concordamos com Leffa (2003) também, portanto, sobre a necessidade de pensar o futuro. Dai
a proposi¢do deste artigo, que buscou contribuir com as discussdes sobre o dinamismo ¢ a
complexidade das transformagdes referentes as ferramentas tecnoldgicas e educacionais a partir
de um breve apanhado historico da evolucdo da Internet e das duas fases da web: 1.0 e 2.0.

Sintetizamos aqui as trés ideias principais, que repercutem uma na outra, € que

defendemos ao longo do artigo:
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(1) No que concerne as reflexdes filosoficas sobre o tempo, ndo temos algo totalmente
novo e diferente, nem temos o mesmo que ja tinhamos antes. E preciso interpretar a passagem
do tempo e a evolugao das TIC e tecnologias educacionais em um meio termo entre estas duas
concepgoes: as TIC e tecnologias educacionais evoluem de modo a nao negar os recursos €
potencialidades anteriores, mas sim a agrega-los. E, ao combina-los, hd uma expansdo
complexa de seu potencial pedagogico. Esta evolucio ndo acontece de forma linear, imediata e
igual entre todas as ferramentas, evidentemente.

(2) Sobre a evolucao das TIC e tecnologias educacionais e as mudancgas na sociedade
causadas por tais adesdes, podemos pensar na palavra “mais” como a palavra-chave para o
entendimento da questdo. Se antes tinhamos apenas a escrita, logo passamos a ter mais o dudio.
Se antes tinhamos o computador, passamos a ter mais a Internet. Constantemente somamos e,
por conseguinte, nesta equacao de soma, temos resultados diferentes. Mas a palavra “mais” nao
serve somente para a ilustragdo da tecnologia em si; serve também para a filosofia imanente de
seu uso. Se antes eu usava a web “sozinho”, em condig¢do de soliddo digital, agora ja sei que
encontro-me em uma rede mais colaborativa, onde posso somar-me ao outro. Um individuo
soma-se aos demais, fazendo com que tenhamos uma epistemologia em rede, onde o “mais”
significa a constante soma de mais um individuo apto a colaborar.

(3) Tendo em vista a Web 2.0, mais colaborativa e com maior participagdo, podemos
pensar do passado para o presente e, a partir deste, fazer uma projec¢ao para o futuro. Se no
passado tinhamos uma Web 1.0, que ainda que nao negasse a colaboragdo, ndo a permitia
facilmente, esse paradigma logo foi derrubado na Web 2.0, para que pudéssemos participar,
comunicar, interagir, compartilhar e colaborar mais e melhor. Nosso futuro, portanto, nao ¢ tao
imprevisivel assim, pelo menos no que diz respeito a forma de participagdo: participaremos
cada vez mais. Seremos sujeitos ainda mais ativos. E este futuro tende a ser marcado por todas
as evolugdes necessarias para alcangar tal colaboracdo em massa: seja na forma de ir para a
nuvem aquilo que ainda esta operando no nivel do software instalado e off-line, como ¢ o caso
das FAP e do ELO em Nuvem, seja na forma de abrir os recursos - em diferentes graus de
abertura - como ¢ o caso dos REA.

Como consideragdo final, neste artigo, partimos daquilo que “era”, do passado, para o
que “€”, no presente. A web era menos receptiva, menos popular, com formas menos ricas de
o professor interagir e colaborar. Hoje ela é muito mais popular, presente na sociedade de forma

ubiqua: na comunicagdo, no ensino, na aprendizagem, na sociedade, no mundo de forma geral.
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Ainda que nem em todos os lugares a Internet esteja totalmente presente, ela ja ¢ bem mais
aberta e colaborativa em sua presenca. No futuro, possivelmente ela serd ainda mais aberta,
com maiores oportunidades de colaborar e com formas mais ricas de colaboragdo em massa,
ndo apenas para o ensino e a aprendizagem de linguas e de LE, mas na Educacdo de forma
ampla, a partir da conexdo e das aberturas estabelecidas em redes cada vez mais fortes que

conectardo professores e estudantes no mundo inteiro.
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