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RESUMO: Esse trabalho tem como objetivos
(a) apresentar uma metodologia empirica para
o estudo das ilocugoes extraidas de corpora de
fala espontanea e (b) apresentar resultados
relativos a cinco ilocugdes (Adverténcia,
Oferta, Exortagdo, Instru¢do e Ordem), no
Portugués Brasileiro. A ilocucdo ¢ definida
como a dimensdo acional do enunciado. O
enunciado ¢ a menor unidade linguistica
dotada de autonomia pragmatica e prosodica,
ou seja, um ato de fala (AUSTIN, 1962). Cada
ilocugdo estd associada a um conjunto de
pardmetros  prosddicos e  pardmetros
pragmatico-cognitivos ~ (CRESTI,  2000;
MONEGLIA, 2011). A metodologia, de base
empirica e experimental, possui trés passos
fundamentais: i. identificagdo das ilocucoes
em contexto natural; ii. descri¢do prosodica e
pragmatico-cognitiva das ilocugdes; 1iii.
realizacdo de experimentos em laboratorio
para refinar as descrigdes anteriores. Também
sera analisada a atitude de Cortesia, por meio
da  manipulacdo de . 'seus pardmetros
prosodicos, com o intuito de argumentar que a
veiculacdo da atitude, embora se dé também
pela prosodia, ‘ocorre em posicdes do
enunciado diferentes da ilocucao.
PALAVRAS-CHAVE: ilocugdo; atos de
fala; -atitude; corpus; Teoria da Lingua em
Ato.

ABSTRACT: This paper aims to (a) propose
an empirical methodology for the study of
illocutions extracted from spontaneous speech
corpora, and to (b) present the results found
for five illocutions (namely Warning, Offer,
Prompt, Instruction and Order) in Brazilian
Portuguese. Illocution is defined as the
actional dimension of the utterance. The
utterance is the shortest linguistic unit that can
be pragmatically and prosodically interpreted,
corresponding to a speech act (AUSTIN,
1962). Each illocution is associated with a set
of prosodic and pragma-cognitive parameters
(CRESTI, 2000; MONEGLIA, 2011). Based
on an empirical-experimental approach, the
methodology has three central procedures: i.
identification of the illocutions in natural
context; ii. prosodic and pragmatic-cognitive
description of the illocutions; iii. laboratory
experimentation to refine  previously
established descriptions. The attitude of
courtesy will also be analyzed through the
manipulation of its prosodic parameters, in
order to argue that the expression of attitude,
although conveyed through prosody, occurs in
different positions within the utterance if
compared to the illocution.

KEYWORDS: illocution, speech acts;
attitude; corpus; Language into Act Theory.

1. Introducio

Esse trabalho tem como objetivos:

(a) apresentar uma metodologia em

desenvolvimento, baseada em corpus, para a identificacdo e descricdo das ilocugdes presentes

na fala espontanea e (b) apresentar resultados relativos as ilocugdes de Adverténcia (Warning),
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Oferta (Offering), Exortagdo (Prompt), Instrucdo (Instruction) e Ordem (Order) no Portugués
Brasileiro, a partir de dados do C-ORAL-BRASIL'.

A ilocugdo ¢ aqui entendida como a dimensdo acional do enunciado; a agdo que se
cumpre sobre o interlocutor ao se realizar um enunciado. O enunciado, unidade de referéncia
da fala, ¢ definido como a menor sequéncia linguistica dotada de autonomia pragmatica e
prosoddica (CRESTI, 2000), ou seja, um ato de fala (AUSTIN, 1962). A ilocugdo diferencia-se
da atitude, essa ultima entendida como a maneira pela qual uma ilocugdo ¢ realizada
(encorajadora, autoritaria, sedutora, etc.), ou o modus do actum, parafraseando Bally (1950).
Enquanto a ilocugdo pertence a um nivel pragmatico, a atitude ¢ parte de um nivel sécio-
interacional (MELLO; RASO, 2011). Ilocucdo e atitude sdo categorias em interacdo, mas
diferentes uma da outra.

A abordagem tradicional de estudos da ilocugdo possui uma importancia inegavel: as
intuicdes de Austin sobre a natureza acional da linguagem e da sua relacdo com elementos
linguisticos, bem como a preocupagdo metodologica de Searle foram fundamentais para colocar
os atos de fala como objeto de pesquisa e estabelecer bases para o seu estudo. Todavia, a
descoberta da intima relagdo entre uma ilocucdo, sua realizagdo prosodica e seu contexto
pragmatico-cognitivo (CRESTI, 2000; FIRENZUOLI, 2003; CRESTI; MONEGLIA, 2005;
RASO, 2012a) enfatiza a necessidade de se estudar as ilocu¢des sob uma perspectiva empirica
baseada na analise de fala espontanea, ja que o que se busca sdo as agdes verbais efetivamente
realizadas na natureza. Os recentes desenvolvimentos da Linguistica de Corpus e os avangos
tecnologicos que permitem gravagdes com alta qualidade acustica propiciam, finalmente, as
condigdes adequadas para se alcangar esse objetivo.

A secdo 1 do trabalho ocupa-se de uma revisdo bibliografica sobre o tema dos atos de
fala. A secdo 2 aprofunda os conceitos de ilocucao e atitude. A secdo 3 discute as caracteristicas
de um corpus adequado ao estudo das ilocugdes. A se¢do 4 apresenta a metodologia para o
estudo das ilocu¢des e faz uma descricdo preliminar das ilocucdes de Adverténcia, Oferta,

Exortacdo, Ordem e Instrugdo.

' O C-ORAL-BRASIL (RASO; MELLO, 2012) é um corpus de fala espontinea do Portugués Brasileiro, com
ampla variedade diafasica e de diatopia mineira, sobretudo da regido metropolitana de Belo Horizonte. O corpus
foi compilado segundo as diretrizes estabelecidas pelo consorcio C-ORAL-ROM (CRESTI; MONEGLIA, 2005),
que resultou em um corpus multilingue de quatro linguas neolatinas (Italiano, Portugués Europeu, Espanhol e
Franceés). Assim, o C-ORAL-BRASIL ¢ totalmente comparavel aos corpora do C-ORAL-ROM.
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2. Tlocugio e atos de fala na literatura linguistica

Austin (1962) ¢ o primeiro a sistematizar a ideia de que toda interagdo verbal possui
uma natureza acional. Primeiramente, o autor propde uma divisdo entre enunciados
constatativos (passiveis de verificacdo) e declarativos (enunciados que realizam agdes) para,
em seguida, mostrar que, em ultima instancia, todos os enunciados realizam a¢des. Em sua
visdo, os performativos nao sao primitivos linguisticos e parecem ter sido criados para expressar
de maneira sistematica o tipo de acdo que se deseja realizar. Os atos de fala constituem-se de
trés atos realizados simultaneamente a produgdo do enunciado: locucdo (contetido linguistico
realizado pelo falante), ilocugdo (tipo de acao realizado, de natureza convencional) e perlocugao
(resultado da a¢do, ndo convencionalizado).

Searle (1969; 1979) desenvolve uma classificagdo de ordem logico-sintatica das classes
de atos ilocuciondrios e identifica a estrutura profunda de cada uma delas. As classes sdo:
assertivos (ato de compromisso do falante com relagdo a verdade da proposicao), diretivos
(tentativa de comprometer o interlocutor com uma linha de agdo futura), compromissivos (ato
em que o falante se compromete com uma linha de acdo futura), expressivos (expressao de um
estado de espirito ao interlocutor) e declaragoes (ato que cria correspondéncia entre o conteudo
proposicional e o mundo). O autor propde também a existéncia de atos de fala indiretos?, uma
vez que alguns enunciados possuiriam mais de uma forca ilocuciondria. Uma andlise das classes
de Searle mostra que o autor mistura, em suas defini¢des, niveis linguisticos distintos>.

A importancia de Austin e Searle para os estudos dos atos de fala ¢ tamanha que, até
hoje, as novas abordagens fazem referéncia a eles. Os autores mais préximos a tradi¢do logica
se reportam principalmente a Searle. Nessa abordagem, um dos maiores expoentes ¢
Vanderveken, que trabalha com o proprio Searle em refinamentos de sua teoria (SEARLE;
VANDERVEKEN, 1985).

A analise dos atos de fala também foi utilizada na analise conversacional. Sbisa (1999)

investiga o ato de fala de desculpa conjugando a visdo de Austin com conceitos de Goffman

2 Em uma situagdo em que um individuo profere a pergunta “Vocé poderia me passar o sal?” para pedir que o
interlocutor passe o sal, teriamos, segundo Searle um ato de fala indireto. A forca ilocucionaria primaria seria a
de um pedido e a for¢a ilocucionaria secundaria seria a de uma pergunta.

* Enquanto as diretivas dizem respeito a agdo praticada por um falante sobre seu interlocutor (nivel pragmatico), a
defini¢do das assertivas coincide coma a de modalidade epistémica (BALLY, 1950), pertencente ao nivel
semantico do enunciado. Sobre a frequente confusdo na literatura sobre as categorias de modalidade, ilocugdo e
atitude, veja-se MELLO e RASO (2011).
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(1971)*. Para a autora, a desculpa desempenha um importante papel na relagdo entre falantes,
e esse aspecto nao pode ser excluido da defini¢do do ato ilocuciondrio. Logo, uma das
consequéncias do ato ¢ tida como parte do mesmo.

A nossa proposta se insere na visao de Cresti (2000), baseada na andlise de corpora de
fala espontanea. A autora compartilha com Austin a triparticdo do ato de fala em locugao,
ilocucdo e perlocugdo. No entanto, para a autora, a perlocu¢do nio seria a consequéncia do ato
de fala, mas sim sua motivacdo afetivo-pulsional®. A principal inova¢do de sua abordagem,
porém, ¢ a de reconhecer a intima relag@o existente entre ilocugdo e prosodia. Segundo a autora,
cada ilocugdo esta associada a um conjunto de parametros prosodicos e, para veicular uma ou
outra ilocug¢do, o falante utiliza o perfil prosoédico adequado. Cresti entende que ndo ha indices
ilocuciondrios sintaticos e que a relagdo entre ilocugdes e palavras € probabilistica (CRESTI,
2000). A abordagem de Cresti permite a analise de fendmenos tipicos da fala como enunciados
sem verbos e, até mesmo, sem expressoes referenciais.

Por fim, destacamos um recente volume editado por Sbisa e Turnr (2013) em que ¢
apresentada uma ampla gama de estudos que tratam da lingua do ponto de vista acional sob

perspectivas teoricas distintas.

3. llocucio e atitude

Essa secdo visa aprofundar as nog¢des de ilocugdo e atitude, mostrando como constituem

categorias diferentes, embora em interagao.

3.1. Ilocugao

Para compreender o que ¢ uma ilocugdo, ¢ necessario comecar pela definicdo de
enunciado. Na tradi¢do linguistica, existe um consenso de que o enunciado (utterance) ¢ a

unidade de referéncia da fala, ou seja, a unidade de organizacdo textual superior a palavra. O

* GOFFMAN, E. Relations in public. New York: Basic Books, 1971.
5 O conceito de perlocugio na visdo de Cresti sera aprofundado na se¢do 2.1.
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enunciado opde-se a frase, unidade de referéncia da escrita. Todavia, o conceito de enunciado
varia de autor para autor, com consequéncias significativas para os seus estudos®.

Para nés, o enunciado ¢ definido como a unidade linguistica que realiza um ato de fala
e ¢ autonoma do ponto de vista prosodico. Essa ¢ a defini¢do proposta pela Teoria da Lingua
em Ato (CRESTI, 2000) — doravante TLA —, de base empirica e induzida a partir de estudos
em corpora de fala espontanea realizados nos Ultimos 30 anos.  Esse conceito ¢ um
desenvolvimento da proposta de Austin (1962) e compartilha com o autor a concepcao de que
todo ato de fala ¢ constituido por locucdo, ilocugdo e perlocucdo. Todavia, enquanto Austin e
Searle definem a perlocugdo como a consequéncia do ato € parecem ndo se preocupar com o
elemento que ancora a ilocug¢do (ou seja, com 0 que faz com que um falante realize uma certa
ilocucdo e ndo outra), Cresti define a perlocugdo como a pulsdo afetiva que motiva um ato de
fala. A autora propde que a ilocugdo seja considerada uma tradugdo em esquemas acionais
socialmente convencionalizados de uma pulsdo afetiva do falante’. Assim, ndo ha relagdo de
causa-efeito entre uma acao linguistica e um estado de mundo posterior a sua realizagdo (como,
por exemplo, entre a ilocugdo de Assercio e uma perlocu¢io de Convencimento)d. A
perlocucdo, da forma com que ¢ tradicionalmente definida, ndo faria parte do ato de fala do
mesmo modo que a locucao e a ilocugdo.

Outra_importante contribuicdo da TLA ¢ reconhecer a centralidade da prosddia na
interface entre o dominio linguistico (locug@o) e o dominio acional (ilocugdo). Essa relagdo ja

fora intuida por varios autores, mas a TLA a elabora de forma particularmente pormenorizada

¢ Alguns tedricos consideram que o turno dialogico seja a unidade de referéncia da fala, visto que é uma unidade
natural da comunicagdo verbal. Considerando que os turnos podem ser formados por uma tUnica expressao
linguistica ou podem ser muito extensos, se estendendo por minutos, ¢ dificil defender que, na linguagem oral, ndo
exista uma unidade de referéncia entre a palavra e o turno. Outros autores entendem que o enunciado ¢ uma "frase
falada", ou seja, uma estrutura formada pelo verbo e seus complementos. No entanto, estudos baseados em corpora
mostram que aproximadamente 35% de toda a comunicagdo verbal é estruturado em unidades que ndo apresentam
nenhuma forma verbal (MONEGLIA, 2011; BIBER et al., 1999). Dessa forma, a interpretagdo de enunciado como
"frase falada" mostra-se inadequada por desconsiderar realiza¢des linguisticas tipicas da fala.

7 Na psicanalise, a pulsdo é um “processo dindmico que consiste numa pressio ou forca (carga energética, fator de
motricidade) que faz o organismo tender para um objetivo (...). O seu objetivo ou meta ¢ suprimir o estado de
tensdo que reina na fonte pulsional” (LAPLANCHE; PONTALIS, 2001). A Teoria da Lingua em Ato entende que
uma das formas de suprimir o estado de tensdo que origina a pulsdo ¢ realizar uma ilocugdo sobre o interlocutor.
Como sera visto adiante, cada ilocugdo esta associada a uma determinada configuragdo de pardmetros prosodicos
e pragmatico-cognitivos, isto €, a um esquema acional socialmente convencionalizado.

8 A visdo de que nfo ha relagdo direta entre ilocugdo e perlocugdo estd presente também em ALSTON (1964).
Segundo o autor, um enunciado como “Quer fazer o favor de abrir a porta?” (a) pode ter como efeito que alguém
abra a porta; (b) pode gerar um estado de espirito (simpatia, terror, etc); (c) pode ndo ter consequéncia alguma.
Assim, ndo haveria uma rela¢do necessaria entre a ilocucgdo de pedido veiculada pelo enunciado e a perlocugdo
que ocorre posteriormente a realizagdo do enunciado.
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e sistematica. Em primeiro lugar, a TLA reconhece que prosodia ¢ o elemento responsavel por
segmentar o continuum da fala em enunciados e em suas unidades internas: os enunciados
sdo separados por quebras prosodicas de perfil terminal (CRYSTAL, 1975) e quebras de perfil
ndo terminal assinalam suas unidades internas. Os enunciados podem ser constituidos de apenas
uma unidade tonal (enunciado simples) ou de mais de uma unidade tonal (enunciado complexo).
Os exemplos (1) e (2) mostram um exemplo de enunciado simples e um exemplo de enunciado
complexo com o mesmo contetdo locucionério. O enunciado complexo divide-se em duas
unidades tonais, "as recarregdveis" e "tdo aqui", separadas por uma quebra ndo terminal
(marcada com "/"). Ouvindo o enunciado complexo até a quebra nio terminal, um falante de
PB ndo tem a sensa¢do de que o mesmo ¢ interpretavel, ou seja, que ¢ autdbnomo do ponto de

vista prosodico. Isso ocorre somente na presenca de uma quebra terminal (marcada com "//").

Exemplo (1) — em estadio (dudio Ex.1)°

" » [

Fs

*BAL: as recarregaveis tao aqui //

Exemplo (2) - bfamdl02 (4udios Ex.2, Ex.2-1, Ex.2-2)

" » [

" » [

*BAL: [14] as recarregaveis / tao aqui //

Além de segmentar a fala, a prosddia ¢ capaz de assinalar funcdes informacionais as
diferentes partes do enunciado. O inventario das fungdes que uma unidade tonal pode assumir

no enunciado ¢é amplo ' e, por esse motivo, nos concentraremos aqui na fung¢do necessaria e

® Aproveitamos para explicar a nomenclatura dos arquivos de dudio a ser utilizada ao longo desse trabalho. Os trés
primeiros caracteres (Ex2-1) indicam o niimero do exemplo. O numero apods o hifen (Ex.2-1) indica uma edigao.
Em exemplos que possuem mais de um enunciado, que serdo observados adiante, a letra “c” indica que o audio
contém o contexto do enunciado a ser analisado (Ex9-c). A letra “n” indica uma edi¢do que contém somente o
nucleo da unidade de Comentario (Ex9-n). A letra “m” indica que o dudio ¢ uma manipulacdo do original (Ex22-
m). Somente alguns exemplos possuem arquivos de contexto, de nucleo do Comentério, de edi¢do e de
manipulagdo. O conceito de nticleo do Comentario sera apresentado posteriormente, em 2.1.

10 Para uma descri¢do detalhada das fungdes informacionais descritas pela Teoria da Lingua em Ato, ver RASO
(2012a), CRESTI (2000), CRESTI e MONEGLIA (2005), MONEGLIA (2011).
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suficiente para a constituicdo de um enunciado: a de veicular uma ilocu¢do. Como dissemos
anteriormente, todo enunciado veicula uma ilocucgio. Logo, todo enunciado possui uma unidade
informacional dedicada a esse fim, a qual recebe o nome de Comentario. Assim, um enunciado
simples ¢ constituido somente pela unidade informacional de Comentario. No exemplo (1), o
enunciado possui unicamente a unidade informacional de Comentério. E por meio dela que é
veiculada a ilocugdo (nesse caso, uma Assercdo). Ja em (2), o enunciado possui duas unidades
informacionais. Ouvindo-as separadamente — dudios Ex.2-1 e Ex.2-2 —, fica claro que a unidade
de Comentario ¢ a segunda delas ("tdo aqui"), pois € ela que realiza a ilocugdo (também uma
Assercio)!! e é interpretavel em autonomia.

A prosddia ¢ também responsavel por cumprir uma terceira funcdo: atribuir um valor
ilocucionario ao enunciado. Cada ilocugdo esté relacionada a uma determinada configuragdo
de parametros prosodicos da unidade informacional de Comentario. Consequentemente, a
alternancia de padrdes prosoddicos do Comentério provoca diferentes ilocugdes. Observemos os

exemplos que se seguem.

Exemplo (3) — em estadio — llocu¢do: Assercao (dudio Ex.3)

*7ZYX: vai pra Roma //

Exemplo (4) —em estadio — llocu¢do: Pergunta Polar (dudio Ex.4)

*7ZYX: vai pra Roma //

Exemplo (5) — em estudio — llocu¢do: Ordem (dudio Ex.5)

*7ZYX: vai pra Roma //

Figl —Ex. (3)
*ZYX: vai pra Roma //
HNocugdo: Assercido

! Preferimos utilizar, até aqui, exemplos produzidos em laboratério para mostrar ao leitor como o conteado
locucionario de um enunciado nao tem uma influéncia direta sobre sua estrutura informacional. Posteriormente,

Fig? —Ex_ (4)
*ZYX: vai pra Roma //
HNocugdo: Pergunta Polar

utilizaremos exemplos extraidos de nosso corpus.

Fig3 —Ex. (3)
*ZYX: vai pra Roma //
HNocugdo: Ordem
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Nesses exemplos, temos trés enunciados produzidos com o mesmo conteudo
locucionario, mas que veiculam ilocucdes diferentes (Asser¢do, Pergunta Polar e ordem,
respectivamente). As Figuras 1, 2 e 3, que mostram as curvas de Fo dos exemplos anteriores,

ndo deixam duvidas de que ocorre uma variagdo significativa desses parametros, o que ¢

suficiente para provocar uma variagao ilocucionaria.

Vejamos de maneira um pouco mais aprofundada, como se dé esse processo.

Se compararmos enunciados encontrados em contexto natural que veiculam a mesma
ilocugdo, veremos que o nimero de silabas da unidade informacional de Comentério e os seus
parametros prosodicos podem variar significativamente entre eles. Os enunciados (6) a (8) sdo
exemplos de Perguntas Polares que ilustram bem essa situagdo. O primeiro ¢ um enunciado

complexo, em que a unidade de Comentario ¢ sucedida por outra unidade informacional. Os

demais s3o enunciados simples.

Exemplo (6) - bfamcvl1 (dudios Ex.6 e Ex.6-n

*CAR: [102] tirou a carne ja / pai//

Exemplo (7) - bpubdl01 (dudios Ex.7 e Ex.7-n

*ROG: [265] deixar ea perto da arvore //

Exemplo (8) - bfamcvl1 (audios Ex.8 e Ex.8-n)

*CAR: [18] - ontem //
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Figd — Ex. (6) Fig.5 — Ex. (T) Fig.6 — Ex. (8)

*CAF.: tirou a carne ja /pai/ *ROG: deixar ga perto da * AT ontem [/
arvore

Apesar das possiveis variagdes, um aspecto permanece constante comparando os
tracados de Fo dos respectivos dudios: a configuragao ascendente-descendente de Fo localizada
na por¢do final da unidade de Comentario dos enunciados (6) e (7) e na totalidade do
Comentério do enunciado (8). Nos trés enunciados, basta ouvir essa Unica configuracdo para
perceber que ilocugdo ¢ uma Pergunta Polar (dudios Ex.6-n, Ex.7-n ¢ Ex.8-n). Ou seja, ainda
que a supressao dos demais segmentos traga prejuizos a interpretagdo semantica do Comentario,
a interpretacdo ilocuciondria nao ¢, de modo algum, comprometida. Por esse motivo, dizemos
que a toda unidade informacional de Comentario possui um nicleo funcional, com a fungio
de veicular a ilocu¢do do enunciado. A unidade pode ser formada exclusivamente pelo seu
nucleo, como em (8), ou pode conter por¢des voltadas para o preenchimento lexical, quando
seu conteudo locuciondrio for extenso, como em (6) e (7). Se o preenchimento lexical
posiciona-se antes do nucleo da unidade, € chamado de preparagdo. Se for colocado apos o
nucleo, € denominado coda. Se se encontra dentro do nuicleo, dividindo-o em dois semi-nucleos,
¢ chamado de /igagdo. Em (6) e (7), temos por¢des de preparacdo antecedendo o nucleo. Na
secdo 4.2, serdo mostrados exemplos com por¢ao de coda e ligacao.

A TLA chama de forma entonacional o conjunto de parametros prosodicos segundo os
quais o nucleo da-unidade informacional de Comentério deve ser realizado para que veicule a
ilocucdo a eles-associados. Uma forma entonacional ¢ formada por:

1) uma ou mais configuragdes de movimentos perceptualmente relevantes de pitch (‘t
HART et al., 1990);
2) valores especificos de:
a. frequéncia fundamental (de ataque, média, minima e maxima);
b. duracdo (das silabas e das vogais);
c. intensidade;

3) alinhamento entre pontos especificos das configuracdes de pitch e silabas.
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Estudos baseados em corpora de fala espontanea realizados no LABLITA (Laboratério
de Italianistica da Universidade de Florenca, Itdlia) identificaram mais de 80 ilocugdes no
Italiano (Quadro 1, a seguir), e as investigacdes tém mostrado que cada ilocugdo ¢
sistematicamente realizada segundo a sua forma entonacional. Todavia, em alguns casos, uma
mesma forma entonacional realiza mais de uma ilocucdo. Consequentemente, ndo had uma
correspondéncia biunivoca entre ilocugdes e formas entonacionais; em muitos casos, a razao ¢

de duas ou mais ilocugdes para a mesma forma entonacional.

Quadro 1 - Quadro de referéncia das classes ilocuciondrias e das ilocu¢des encontradas no corpus LABLITA.

REPRESENTATIVES  DIRECTIVES EXPRESSIVES RITES
Assertion taken for Distal recall —not visible . Declarations of
granted object Exclamation legal value
Weak assertion Distal recall — visible object Expression of contrast Greetings
Answering Proximal recall Expression of obviousness ~ Apologies
Commentary Distal deixis Softening Welcome
Strong assertion Proximal deixis Expression of surprise Congratulation
Identification Presenting (object/event) Expression of fear Wishes
Ascertainment Introducing (person) Expression of relief Compliments
Claim Request of information Expression of satisfaction Thanks
Hypothesis / Supposition = Request of action Expression of uncertainty Condemnation
Explanation Order Expression of doubt Condolences
Inference Total question Expression of certainty Baptism
Definition Partial question Expression of wish Promise
Narration Alternative question Expression of disbelief Bet
Describing Focal Question Expression of pity
Quotation Request of confirmation Irony REFUSALS
Objection Announcing Complaint
Concluding Advising Regret
Confirmation Warning Imprecation
Approval Suggestion Derision
Disapproval Proposal Provocation
Agreement Recommend Reproaching
Disagreement Invite Hint
Correction Prompt Encouragement

Permit Assuring

Authorize Threatening

Prohibition Giving up

Instruction Protest

Reported speech Insult

Insinuation

Put in doubt

Defiance

Fonte: Moneglia (2011, p. 490)
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Quando temos um conjunto de ilocu¢des associadas a uma unica forma entonacional,
um pequeno grupo de pardmetros pragmaticos e cognitivos da situacdo comunicativa determina
como a forma entonacional deve ser interpretada. Se uma forma entonacional for realizada em
um dado contexto, dotado de um conjunto de pardmetros, serd interpretada como uma dada
ilocucdo. Se for realizada em outro contexto, com outro conjunto de parametros, sera
interpretada como outra ilocu¢do. Em face disso, sustentamos que cada ilocu¢@o encontra-se
em correspondéncia biunivoca com o conjunto formado pela (a) sua forma entonacional e (b)
suas propriedades pragmatico-cognitivas. Assim sendo, para se fazer uma descricdo completa
da forma entonacional de uma ilocucdo, ¢ necessario descrever também seus pardmetros
pragmatico-cognitivos.

Antes de apresentar os parametros que se tém mostrado-importantes para a descricao
das ilocucdes nas investigacdes conduzidas no LABLITA (Quadro 2), ressaltamos que: (a) os
parametros identificados até entdo constituem uma lista em aberto que pode ser alterada sempre
que outro pardmetro se mostrar relevante'? ou que a definicio de um dos parimetros se mostrar
inadequada; (b) nem todo parametro ¢ relevante para toda ilocucao (ha ilocuc¢des que se definem
com base em alguns deles e ha ilocugdes que se definem com base em outros); (c) a quantidade
de parametros relevantes para cada ilocu¢do ¢ muito pequena. As ilocucdes encontradas até o
presente momento se definem a partir de um grupo muito restrito de cerca de dois ou trés

parametros. A relevancia de um parametro s6 pode ser comprovada com experimentos pré-

planejados.
Quadro 2 — Parametros pragmaticos das ilocug¢des (continua)
Parametro Descricio e exemplificacio
Canal de Diz respeito ao canal de comunicagdo ter sido aberto previamente ou ser aberto com a

comunicagdo!'?  realizagdo da ilocugdo. Algumas ilocugdes requerem que o canal de comunicacdo esteja
fechado (ilocugdo de Chamamento Distal sem Objeto Visivel). Outras requerem que o canal
esteja aberto (ilocug@o de Pergunta Polar). Ha também ilocug¢des que podem ser realizadas
em ambos os contextos (ilocugdo de DéEixis).

12 Apesar de os parAmetros pragmatico-cognitivos constituirem uma lista aberta, experiéncias de pesquisa que vao
desde FIRENZUOLI (2003) até o presente momento t€ém mostrado que os parametros ja encontrados bastam para
diferenciar as ilocugdes. Acreditamos que ela possa ser acrescida somente em casos excepcionais.

' £ muito raro encontrar uma ilocugio que exija que o canal de comunicagio fechado e que o horizonte atencional
e o foco atencional ndo sejam compartilhados, como o Chamamento Distal sem Objeto Visivel. Por outro lado, é
frequente que uma ilocug@o exija ou admita que o canal de comunicagao esteja aberto e que o horizonte e o foco
atencionais sejam compartilhados.
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Quadro 2 — Parametros pragmaticos das ilocugdes (continuacao)

Parametro

Descricio e exemplificacdo

Horizonte
atencional

Foco atencional

Relagio entre
falante e
interlocutor

Implicagdes de
conhecimento

Operabilidade

Ativacao afetiva

Condicao
preparatoria

Linha de agao

A posi¢do do objeto da ilocugdo com relagdo ao campo de visdo do falante e de seu
interlocutor. O horizonte atencional pode ser compartilhado, caso o objeto esteja no campo
de visdo de ambos (ilocugdo de Apresentacdo), ou pode ndo ser compartilhado (Chamamento
Distal sem Objeto Visivel %)

A posicdo do objeto da ilocugdo com relagdo ao foco de atencdo do falante e de seu
interlocutor. O foco atencional pode ser compartilhado, caso o objeto esteja no campo de
visdo de ambos (ilocugdo de Cumprimento) ou pode ndo ser compartilhado.

Tipo de relagdo existente entre falante e interlocutor que seja necessaria para a realizagdo do
ato. Nao deve ser interpretada como relagdes sociais, mas como relagdes pragmatico-
cognitivas (relagdes vigentes em uma situacdo, contingentes, que permitem que o falante
realize a ilocugdo). Para a realizacdo da ilocugdo de Ordem, € necessario que o falante
acredite ter um controle contextual sobre seu informante. Isso pode ocorrer, por exemplo,
no caso do falante perceber uma urgéncia na necessidade de seu interlocutor alterar sua linha
de agdo. Ha também ilocugdes que ndo exigem relagdes particulares (Assergao).

Divide-se em: i. exigéncia de conhecimento prévio por parte do falante; ii. necessidade de
geracdo de conhecimentos pelo locutor em seu interlocutor; iii. as duas opgdes anteriores;
iv; nenhuma das opgdes anteriores. Algumas ilocugdes exigem que sejam gerados
conhecimentos no interlocutor (ilocugdo.de Instrugdo). Outras ndo exigem (ilocugdo de
Confirmagio). Ha ilocug¢des que nao dependem de um falante possuir conhecimento prévio,
ao contrario de outras (ilocugdo de Ordem).

Possibilidade do objetivo da ilocucdo ser realizado na situagdo comunicativa. Algumas
ilocu¢des devem ter um resultado operativo no contexto, enquanto o resultado de outras pode
ser realizado posteriormente. A Pergunta Polar deve ser operativa no contexto: quando ela é
realizada, espera-se que o interlocutor reaja @ mesma no contexto de enunciagdo. Na
Instrucdo, ndo € necessario que o interlocutor realize o procedimento descrito pela ilocugdo
na mesma situagio comunicativa. E possivel instruir alguém sobre como essa pessoa deve

se comportar em alguma situacdo no dia seguinte.

Nivel de ativag@o pulsional do falante requerido por uma ilocugao para que ela seja realizada.
A ilocu¢do de Ordem exige um nivel de ativacdo afetiva muito alto (o falante deve sentir
uma pulsdo forte de agir sobre seu interlocutor). Ilocugdes fortemente convencionalizadas
(Agradecimento) exigem uma pulsdo ainda menor.

Parametro de base searliana segundo o qual as ilocugdes possuem condi¢des cognitivas ou
pragmaticas prévias. Na nossa interpretacdo, um Convite tem a condi¢do preparatoria de
possuir uma evidéncia contextual da ag@o, enquanto uma Exortagdo pressupde que o
interlocutor ndo tenha realizado uma agao esperada. As condigdes preparatorias constituem
um conjunto de parametros que tém o objetivo de facilitar a eliciagdo de uma ilocugao.

Nivel continuidade ou descontinuidade comportamental exigido pelo falante ao interlocutor
por meio da realizagdo da ilocugdo. A linha de a¢do ¢ uma condigdo preferencial para a
realiza¢do de uma ilocugdo. Em uma Ordem, ¢ requerido alto grau de descontinuidade da
linha de a¢do. Do ponto de vista do falante, é provavel que o interlocutor néo realize a agao
(ou ndo realize-a a tempo) a menos que seja feita a Ordem. Em um Convite, a
descontinuidade ¢ menor, porque h4d uma evidéncia contextual para a realizacdo da acao.

14 Como mostra FIRENZUOLI (2003), ha formas prosodicas diferentes para as ilocu¢des de Chamamento Distal
com Objeto Visivel e de Chamamento Distal sem Objeto Visivel. No plano pragmatico, elas se diferenciam
justamente em fungdo do falante ver ou ndo o interlocutor, o qual constitui o objeto da ilocugao.
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Ainda com relagdo aos parametros, deve ser dito que os mesmos podem ter trés fungdes
diferentes dependendo da ilocugao a qual eles se associam. Uma delas ¢ a de diferenciar as
ilocucdes, em sentido mais estrito. Esses sdo os pardametros necessdrios de uma ilocucdo, sem
os quais a ilocu¢do ndo € reconhecida. A realizacdo de uma ilocu¢do em um contexto que nao
apresenta um de seus parametros necessarios pode fazer com que nio seja compreendida ou
que seja interpretada como outra ilocugdo'°. A segunda fungio est relacionada a adequagdo de
uma ilocucdo ao contexto em que se insere. Se uma ilocugdo ¢ realizada em um contexto que
ndo possui esse tipo de pardmetro, ela pode ser percebida como inadequada pelo interlocutor,
ainda que seja reconhecida'®. Por esse motivo, os chamaremos de pardmetros de adequacio.
A terceira fungdo ¢ a de facilitar a eliciacdo de uma ilocugdo. A eliciacao de certas ilocugoes ¢
facilitada pela presenga de certos parametros, ainda que as ilocugdes possam ocorrer € serem
interpretadas corretamente em auséncia desses parametros. S3o esses 0s pardmetros de
eliciagdo, cuja identificacdo ¢ de suma importidncia para metodologia de descri¢do das
ilocugdes, como se vera adiante.

Como dissemos anteriormente, um mesmo parametro pode desempenhar fungdes
diferentes em ilocugdes diferentes. Todavia, como pode ser observado na lista, ha dois deles
que sdo sempre parametros de eliciacdo: a condi¢do preparatdria e a linha de agdo. A ativagdo
afetiva, por sua vez, ¢ sempre um parametro necessario e, diferentemente dos demais, ¢ um
parametro relativo: algumas ilocu¢des requerem um envolvimento pulsional maior que outras.

A lista dos parametros pragmatico-contextuais ainda estd em elaboragdo e carece de
refinamentos. Ainda ndo sabemos, por exemplo, se todas as ilocugdes apresentam tanto

parametros necessarios quanto parametros de adequacdo, mas ¢ certo que todas elas possuem

5 Tomemos como exemplo as ilocugdes de Repreensdo e de Chamamento Distal com Objeto Visivel. Ao que
parece, essas ilocugdes possuem a mesma forma entonacional, mas se diferenciam com base em trés pardmetros
pragmaticos: o canal de comunicagdo, o horizonte atencional e o foco atencional. A ilocugdo de Repreensdo exige
o canal aberto e o compartilhamento do horizonte e do foco atencionais. O Chamamento Distal com Objeto Visivel
exige o canal esteja fechado e que o horizonte e foco ndo estejam compartilhados. Alternando esses parametros,
muda-se de ilocugdo. Se isso for comprovado experimentalmente, o que diferencia as ilocugdoes de Chamamento
Distal com Objeto Visivel e de Repreensao ¢ o fato de que: (a) a primeira é realizada com a presencga do interlocutor
enquanto o interlocutor olha para o falante e (b) a segunda ¢ realizada quando o interlocutor ndo se encontra perto
e ndo esta olhando para o falante. Logo, tanto para a ilocugdo de Repreensdo quanto para a ilocucdo de
Chamamento Distal com Objeto Visivel, os pardmetros canal de comunicag¢do, horizonte atencional e foco
atencional sdo necessarios, e as ilocu¢des ndo sdo reconhecidas sem eles.

16 O parametro “relacio entre falante ¢ interlocutor” é um parametro de adequagdo para a ilocugdo de Ordem. Se
a ilocugdo for realizada em um contexto em que o falante ndo exer¢a um controle contextual sobre o interlocutor,
a ilocugio ¢ percebida como inadequada ou até mesmo como “ofensiva”. E dai que temos a falsa nogio de que a
ilocugdo de Ordem € por natureza “autoritaria”.
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parametros de pelo menos um desses tipos. Essa situacdo somente serd esclarecida a medida

que forem realizados mais experimentos.

3.1.1 As classes ilocucionarias

Adotamos aqui a proposta, ainda em desenvolvimento, de Cresti, também composta por
5 classes ilocucionarias. Porém, diferentemente de Searle, que faz uma classificagdo com base
em critérios logicos, Cresti define as classes em funcdo do tipo de ativagdo pulsional requerido
pela ilocugdo (ou seja, com base na sua visdo propria de perlocucdo). As macro-classes

identificadas pela autora sdo apresentados no Quadro 3:

Quadro 3 — Macro-classes ilocucionarias (CRESTI, 2000)
Classe Definicio

Recusa Ilocugdes que manifestam relagao de liberdade e independéncia com relagdo ao interlocutor

Representativos  Ilocugdes que manifestam relacdo de certeza do falante em face do interlocutor (certeza que
d4 ao falante a possibilidade de propor julgamentos, descobertas, avaliagdes, etc. na
expectativa que o interlocutor se relacione com isso)

Diretivos Ilocugdes que manifestam tomada em consideragdo das capacidades, possibilidades,
disponibilidades do interlocutor na expectativa que ele transforme o mundo através de agdes,
informacgdes, ou que o interlocutor transforme a si mesmo com relagdo ao horizonte
atencional, conhecimentos, habilidades, ponto de vista

Expressivos Ilocugdes que manifestam a realizacdo de sensibilidades centradas em proprias situacoes
internas; a manifestagdo de estados internos na expectativa que o interlocutor os considere
com adesdo

Rituais Ilocugdes que manifestam, com base em papeis mais ou menos codificados, a realizagdo de

tarefas linguisticas que podem ser efetivadas com uma participagao afetivo-pulsional minima

A adoc¢do de um critério empirico por Cresti e de um critério légico por Searle produz
algumas diferencas basilares em suas classificagdes: (a) as ilocugdes identificadas por esses
autores constituem objetos diferentes, ainda que possuam os mesmos nomes; (b) ilocucdes
com o mesmo nome podem aparecer em classes diferentes em Cresti e Searle; (c¢) as ilocugdes
identificadas por Cresti e Searle sdo, em boa medida, diferentes. A esse respeito, Moneglia
(2011) observa que ha performativos aos quais ndo correspondem ilocu¢des observaveis na
natureza, enquanto ilocucdes frequentes e facilmente definiveis com base em pardmetros
prosoddicos (Chamamento, DEixis, etc.) ndo possuem performativos. Considerando essas
diferencas, sempre que estivermos nos referindo a uma ilocugdo na visdo empirica, usaremos a

inicial em caractere maiusculo, para diferencia-la de outros tipos de definicao.
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Por fim, ressaltamos que, frequentemente, uma ilocug¢ao ¢ interpretada pragmaticamente
como outra (MELLO e RASO, 2011). E possivel, por exemplo, que uma Asser¢do seja
interpretada como uma ilocug@o de Pedido em contextos especiais: imaginemos uma situagao
em que um anfitrido diz a seu convidado “eu estou muito cansado” com a prosédia caracteristica
de uma Assercdo. Em certos contextos, o convidado pode interpretar essa Assercdo como um
pedido para que ele va embora. Todavia, ¢ necessario distinguir as informacdes pragmaticas
marcadas linguisticamente através do enunciado (nesse caso, por meio da prosodia) das
informagdes pragmaticas produzidas de maneira inferencial pelo interlocutor em um
determinado contexto (igualmente relevantes para a comunica¢do, mas pertencentes ao nivel de
analise). Nesse caso, a ilocu¢do veiculada pelo enunciado ¢ uma informagdo marcada
prosodicamente. A interpretacdo de que essa ilocug¢do deva ser entendida como uma ilocucao

de Pedido, por outro lado, ¢ fruto de um processo inferencial criado pelo ouvinte!”.

3.2. Atitude

O termo ‘atitude’ vem sendo utilizado na literatura linguistica para se referir a categorias
muito distintas. Definimos atitude como um nivel sdcio-interacional convencionalizado em que
o falante mostra o seu estado de espirito (mood) enquanto realiza uma ilocu¢do (MELLO;
RASO, 2011). Enquanto a modalidade ¢é, nos termos de Bally (1950), o Modus do Dictum, a
atitude ¢ o Modus do Actum, ou a maneira com que uma ilocugdo ¢ realizada. Arrogancia,

gentileza, seducao, hostilidade, autoritarismo sdo exemplos de atitude.

17 Na analise de Searle, a asser¢do “eu estou muito cansado” interpretada como um pedido seria um ato fala indireto
ndo convencionalizado, explicado por meio de implicaturas (GRICE, 1975). Searle entende que, em casos como
esse, temos duas forcas ilocuciondrias concomitantes: a for¢a ilocucionaria primaria seria ade um pedido, e a forga
secunddria seria a de uma asser¢do. A posicdo defendida por Searle diverge da nossa, pois consideramos que um
ato de fala possui uma e somente uma forga ilocucionaria (a qual € sempre veiculada de maneira linguistica), ainda
que um processo inferencial do interlocutor possibilite, em um contexto especifico, uma interpretagio
comunicativa diferente da original.

Para Searle, existem ainda os atos de fala indiretos convencionalizados. Um exemplo ¢ o ato de pedido construido
como uma pergunta, como em “Vocé pode me passar o sal?’. Casos como esse sdo chamados de
convencionalizados justamente porque se reconhece que a estrutura sintitica de uma pergunta ¢
convencionalmente utilizada para se fazer pedidos. Aqui também o ato de fala teria duas forgas ilocucionarias,
sendo o pedido a for¢a principal e a pergunta, a secundaria. A for¢a principal seria sempre reconhecida por meio
de implicaturas. Ainda assim, Searle afirma que “a entonacdo dessas sentengas, quando emitidas como pedidos
indiretos, frequentemente difere de sua entonagdo quando emitidas apenas com sua forga ilocucionaria literal, e
frequentemente o padrao de entonacdo serd aquele caracteristico das diretivas literais" (SEARLE, 1995 [1979],
p.69). Na nossa visdo, que ndo podera ser demonstrada por economia de espaco, nesse tipo de situagdo nao ha
necessidade de se recorrer a nogdo de atos de fala indiretos. Isso porque, a ilocugdo ¢ sempre determinada pela
prosodia, independente da estrutura sintatica utilizada.
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Uma forma de determinar se certos elementos pertencem a mesma categoria ¢ verificar
se eles podem ser realizados a0 mesmo tempo. Se dois elementos podem ocorrer de forma
concomitante, pertencem a categorias diferentes. Se nunca sdo concomitantes, pertencem a
mesma categoria. Cresti (2001) usa esse teste, chamado de teste de comutagdo, para mostrar
que ilocucdo e modalidade sdo fendmenos distintos. Mello e Raso (2011) usam o mesmo teste
para mostrar que ilocugdo e atitude também sdo categorias diferentes: podemos realizar uma
ilocu¢do de Ordem com atitude Arrogante ou com atitude Gentil. Podemos realizar uma
ilocucdo de Pergunta Polar com atitude Sedutora ou Impaciente. Podemos fazer uma Asser¢ao
com atitude Timida ou com atitude Autoritaria. Ou seja, podemos ter diferentes combinacdes
entre atitudes e ilocugdes. Por outro lado, ndo podemos combinar duas atitudes ou duas
ilocucdes: ndo ¢ possivel produzir uma ilocucdo que seja, contemporaneamente, uma Assergao
e uma Pergunta Polar. Nao podemos ter uma ilocu¢@o com atitude Arrogante e Gentil.

Nao hd uma lista fechada das atitudes presentes em uma lingua e, a nosso ver, a
descrigdo das atitudes ¢ também um trabalho que deve ser feito de maneira empirica. Os
conhecimentos que possuimos a respeito dessa categoria devem ainda ser aprofundados e
servem para compreender melhor o que € uma ilocugao e como ela ¢ realizada.

A expressdo da atitude se d& por meio da prosddia, mas existem algumas diferencas em
como a prosddia veicula atitude e ilocu¢do em um enunciado. A ilocugdo, como foi dito, ¢
atribuida por meio de variagdes prosddicas exclusivamente no nucleo da unidade informacional
de Comentario. Por outro lado, 0os experimentos por nds realizados tém mostrado que a
atribuicao da atitude pode ocorrer: (a) ao longo de toda a unidade de Comentario ou (b) em uma
posicao especifica da unidade de Comentario.

Mello e Raso (2011) analisam as atitudes Indiferente, Engajada e Irritada em enunciados
produzidos em laboratdério que veiculam a ilocu¢do de Pergunta Polar e contém o mesmo
contetdo locucionario (“Vem pro Brasil”’) e notam que as diferencas prosoddicas produzidas
pelas atitudes se estendem por toda a unidade tonal. A atitude de Cortesia, por outro lado, parece
se concentrar em uma posi¢ao especifica do Comentério: a sua parte final. Em casos em que a
unidade de Comentdario possui coda, a atitude recai sobre a coda. Quando a ilocugdo nio possui
coda e o nucleo posiciona-se ao final da unidade, a atitude recai sobre o nicleo. Na se¢do 4.4.4,

serdo mostrados experimentos que subsidiam essa hipotese.
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4. As caracteristicas de um corpus adequado ao estudo das ilocucoes

Para identificar e descrever as ilocucdes presentes em uma lingua € necessario pesquisar
a fala espontanea. Por fala espontanea, entende-se a fala que ¢ planejada enquanto ¢ executada
(NENCIONI, 1983) e possui as seguintes caracteristicas: i. interagdo multimodal face a face; ii.
referéncia déitica intersubjetiva; iii. programacdo mental contemporanea a execucdo; iv.
comportamento linguistico imprevisivel. A abordagem experimental em laboratorio ¢ de suma
importancia, mas deve servir de suporte a uma metodologia empirica a partir de dados naturais:
¢ somente um corpus linguistico que pode nos dizer quais sdo as ilocugoes de fato presentes em
uma lingua e como elas sdo efetivamente realizadas. No entanto, ndo basta que utilizemos um
corpus. Devemos também nos certificar que o0 mesmo cumpra alguns pré-requisitos: contenha
uma ampla variagdo diafasica, seja segmentado com base prosddica e possua alinhamento texto-
som.

O numero de ilocugdes presentes em um corpus ¢ uma fun¢do da variabilidade de
situagdes comunicativas contidas no mesmo. Um corpus formado somente por interagdes em
um unico contexto, como entrevistas, tende a conter uma variacdo ilocucionaria
significativamente menor que um corpus formado por interacdes em diversos contextos.
Estudos conduzidos no corpus LABLITA (CRESTI, 2000; FIRENZUOLI, 2003), com ampla
variagdo diafasica, identificaram mais de 80 ilocucdes presentes na fala espontanea do italiano
— um niimero muito superior ao de outros estudos feitos em corpora sem variagio diafasica'®.

A necessidade da segmentacdo prosddica de um corpus liga-se, em primeiro lugar, ao
fato que a fala organiza-se em unidades prosédicas'’, ndo em unidades sintaticas. Esse é um
argumento que diz respeito a qualquer corpus de fala espontanea e aos estudos neles realizados.
Por esse motivo, importantes corpora tém sido compilados com segmentagido prosddica, como
o Santa Barbara Corpus of Spoken English®, o Rhapsodie?!, o C-ORAL-ROM (CRESTI;
MONEGLIA, 2005) e o C-ORAL-BRASIL?* (RASO; MELLO, 2012). Para o estudo das

ilocugdes, em especial, a segmentacdo prosddica torna-se ainda mais relevante, pois o

13 Essa caracteristica deriva do fato de que as pessoas se comportam de forma diferente em situagdes comunicativas
diferentes. Em uma entrevista de emprego, por exemplo, ¢ de se esperar que sejam realizadas predominantemente
ilocu¢des como Pergunta Polar, Resposta e Asser¢do. Em uma partida de futebol, por outro lado, sdo mais comuns
as ilocugdes de Ordem, Reclamagdo, Chamamento, Déixis, etc.

19 Para um aprofundamento dessa questdo, cf. MONEGLIA (2011); CRESTI e GRAMIGNI (2004).

20 <http://www.linguistics.ucsb.edu/research/sbcorpus.html>.

21 <http://rhapsodie.risc.cnrs.fr/en/>.

22 <http://www.c-oral-brasil.org/>.
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enunciado, que possui uma delimitacdo prosddica, ¢ também o local em que se veicula uma
ilocucdo. Sem uma segmentacao prosodica, ndo € possivel identificar a parte do enunciado em
que se realiza a ilocucdo, a saber, a unidade informacional de Comentario.

O alinhamento texto-som ¢ um processo que possibilita ao pesquisador o acesso
simultdineo a uma gravagdo e a sua respectiva transcrigdo por meio de um programa
computacional desenvolvido para tal fim. Os programas dotados dessa capacidade permitem ao
usuario escolher, a partir da transcricdo de um texto, o enunciado que quer ouvir simplesmente
clicando sobre o mesmo. E um processo de suma importancia para a correta exploracio de um
corpus de textos orais. Vistas as dificuldades de se encontrar, manualmente, um enunciado
especifico dentro de uma gravag¢do, corpora que ndo contam com o alinhamento sdo
frequentemente analisados com base exclusivamente em suas transcricdes. Como
consequéncia, os estudos feitos em corpora ndo alinhados tendem a desconsiderar as diferencas
intrinsecas entre linguagem oral e linguagem escrita, sobretudo se se tem em vista que muitas
das informagdes centrais da fala sdo veiculadas pela prosodia, a qual ¢ insuficientemente
representada mesmo em transcrigdes que pretendem incluir informagdes prosddicas® (RASO,
2012b).

Tendo em vista essas consideragdes, acreditamos que a escolha do corpus com base nos
critérios supracitados seja um passo fundamental para a realizagdo de uma pesquisa sobre as
ilocugdes. Os corpora do consércio C-ORAL-ROM, coordenado pelo LABLITA, Laboratorio
de Linguistica da Universidade de Florenga (Italia), bem como o C-ORAL-BRASIL, atendem
a esses pré-requisitos. A segmentacdo dos enunciados ¢ feita com base em critérios prosodicos.
Os enunciados sdo separados por quebras terminais e as suas unidades internas sao identificadas
com base em quebras ndo-terminais. Cada gravagdo do C-ORAL-BRASIL e do C-ORAL-ROM
conta com a transcri¢@o e um arquivo de alinhamento do programa WinPitch (MARTIN, 2004),
o qual permite o acesso contemporaneo ao dado acustico, a sua transcri¢cao, ao espectrograma

e a outros parametros acusticos e prosodicos.

23 HALLIDAY (1985) afirma que uma transcrigdo que fosse rica do ponto de vista prosodico conteria uma
quantidade excessivamente grande de marcagoes, obstaculizando a fluidez da leitura do texto. A nossa posigao é
mais radical: considerando que cada momento de audio possui medidas especificas de pardmetros acusticos
variados e que muitas das informagdes prosddicas ndo dependem diretamente das informagdes acusticas, mas sim
da percepgao, acreditamos que seja impossivel realizar uma transcrigdo que dé conta de representar as informagdes
veiculadas pela prosddia.
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Nesse trabalho, serdo analisados dados do C-ORAL-BRASIL, de Portugués Brasileiro
e diatopia da regido metropolitana de Belo Horizonte, e 0 C-ORAL-ROM Italiano, de diatopia

florentina.

5. A identifica¢ao das ilocucoes

Com o objetivo de se identificar as ilocu¢des presentes em uma lingua, ¢ necessario
recorrer a dados de fala espontdnea. Somente um trabalho empirico, baseado em corpus, garante
que as ilocucdes identificadas em uma lingua sdo aquelas efetivamente usadas pelos falantes —
e ndo aquilo que o pesquisador acredita que seja usado ou que seria logicamente possivel.

A metodologia que estamos desenvolvendo consiste de quatro etapas: 1. identificacdo
das ilocugdes no corpus; ii. primeira descricao prosodica e pragmatico-cognitiva das ilocucdes;
iil. realizacdo de experimentos em contexto controlado para refinar as descrigdes anteriores; iv.
descrigdo definitiva das ilocugdes. Esse trabalho se ‘concentrard nos trés primeiros
procedimentos (em especial, nos primeiros dois), os quais serdo-explicados a partir de exemplos
reais nas subsecdes que se seguem.

A descricdo definitiva da forma entonacional das ilocugdes ¢ fruto dos trés
procedimentos anteriores. Nela, as configuracdes de movimentos de pitch que compdem cada

forma entonacional devem ser caracterizadas segundo a notacao proposta pela teoria perceptual

do IPO (‘t HART, 1990).

5.1. Observacio in natura e agrupamento de ilocugoes

Nessa fase, o pesquisador deve ouvir vérias gravacgdes e identificar enunciados que
aparentam veicular a mesma ilocucdo, ou seja, enunciados em que o falante realiza o mesmo
tipo de agdo sobre seu interlocutor. Para cada grupo de enunciados, deve ser escolhido um rétulo
que represente bem a ilocucdo realizada. Nesse ponto, ¢ fundamental ndo se deixar levar pelos
rotulos existentes nas linguas para classificar ilocucdes, mas exclusivamente pela percepgao. Ja
aqui € necessario escolher um grupo de ilocugdes sobre o qual trabalhar, uma vez que a
quantidade de ilocucdes presentes na fala ¢ muito grande.

Observemos os exemplos (9), (10) e (11).

© Bruno Rocha; p. 109-148. 127



DOMINIOS DE LINGU@GEM
(http://www.seer.ufu.br/index.php/dominiosdelinguagem) - v. 7, n. 2 (jul./dez. 2013) - ISSN 1980-5799

Exemplo (9) - bfamdI01 (dudios Ex.9-c, Ex.9 e Ex.9-n)

Situagdo: duas amigas estdo em um supermercado decidindo qual pacote de papel
higiénico devem comprar. REN pega um pacote e mostra a FLA, dizendo que o
preco estd bom e que o papel higiénico ¢ de boa qualidade. FLA retruca, afirmando
que o que haviam olhado anteriormente ¢ melhor.

*REN: [339] ¢ sessenta metros // [340] mas ele € bom //
*FLA: [341] acho que o de 1a é¢ melhor //

Exemplo (10) - bfamdl08 (dudio Ex.10-c, Ex:10 e Ex.10-n)

Situa¢do: AND ensina BRU como ir de carro de Belo Horizonte até Sete Lagoas.
Ha dois caminhos possiveis: pelo Anel Rodoviario ou pela chamada "estrada
velha". O caminho do Anel Rodovidrio ¢ mais rapido, porém mais dificil. No
momento da gravacdo, AND e BRU estao dentro do carro e AND esta ensinando o
caminho do Anel Rodoviario para que BRU véa a Sete Lagoas. Todavia, ele acredita
que seja melhor que BRU volte a Belo Horizonte pela estrada velha, entdo
pronuncia o enunciado [258].

*AND: [254] aqui c€ vai pegar a direita // [255] ai j& td &sa [/4] ai c€ ja vai tar
numa [/1] no Anel //

*BRU: [256] ahn // [257] e pra voltar //

*AND: [258] hhh pra voltar / eu acho cé devia voltar pela estrada velha //
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Exemplo (11) - bfamcv33 (4udios Ex.11-c, Ex.11 e Ex.11-n)

Situag¢do: um grupo de amigos se prepara para gravar um video em que fotografias
do ex-namorado de HEL seriam queimadas. Antes do inicio da gravacdo, a
participante HEL percebe que a garrafa de vinho ndo se encontra proxima as
fotografias, entdo realiza o enunciado [170].

" > [ I - ——

" > [ I - ——

" > [ I - ——

*MAR: [169] é / pode comecar ja / entdo //

*HEL: [170] aqui/ a garrafa de vinho tem que tar préxima //
*DAN: [171] ja ta <filmando / né> //

*HEL: [172] <ela &> +

*BAO: [173]ja/jata//

*MAR: [174] ela é <cenografica> //

*DAN: [175] <ah ¢ / pde ela ai do lado> //

Em (9), ouvindo o enunciado [341], fica claro que, ao pronuncia-lo, o objetivo de FLA
ndo ¢ somente o de fazer um juizo sobre o papel higiénico: FLA esta dando a entender que,
caso elas comprem o papel sugerido por REN, correm algum tipo de risco, uma vez que € pior
que o outro. A esse tipo de agdo, que busca advertir o interlocutor de certos problemas, o
pesquisador poderia dar o nome de Adverténcia.

No segundo ‘exemplo, ao se ouvir o enunciado [258], percebe-se que sua funcdo
pragmatica ndo ¢ a de simplesmente veicular uma opinido de AND (a de que BRU deva voltar
pela estrada velha), mas sim a de dizer que, caso ela ndo volte pela estrada velha, pode haver
alguma consequéncia negativa. Assim, essa ilocucdo pode ser considerada outro exemplo de
Adverténcia.

No exemplo (11), compreende-se que a fungdo do enunciado de HEL ndo ¢ a de emitir
um julgamento a respeito da posicdo da garrafa de vinho, mas sim a de mudar a opinido dos
demais com relagdo a posicdo em que a garrafa deve estar.

Esses trés enunciados, que foram em um primeiro momento analisados individualmente,
parecem veicular uma mesma ilocugdo, que chamamos de Adverténcia. Neles, os falantes nao
estdo simplesmente fazendo uma afirmagdo a respeito de um assunto, mas sim realizando uma

Adverténcia para que os interlocutores modifiquem a sua opinido com relacao a algo (o que
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pode ser compreendido somente pela oitiva dos enunciados). Notemos, ainda, que o nome da
ilocucao foi escolhido buscando-se uma palavra que represente, de maneira aproximada, a acao
que ¢ efetivamente realizada pelos falantes. Do mesmo modo escolhemos a palavra
‘adverténcia’ para representar esse conjunto de ilocugdes, poderiamos ter escolhido ‘aviso’ ou
outra expressdo. Ressaltamos mais uma vez que o trabalho de descricdo do repertorio das
ilocucdes de uma lingua deve ter como ponto de partida as proprias ilocugcdes, encontradas em
contexto natural, para depois se chegar a um rétulo. Nao se pode pressupor a existéncia de uma
ilocucdo de ‘adverténcia’ simplesmente porque a lingua possui esse termo. Também nio ¢

possivel defini-la sem se observar como ela € realizada em contextos reais.

5.2. Analise prosodica do nucleo da ilocuc¢io

Ap6s identificagdo inicial das ilocucdes presentes no corpus, o pesquisador deve
examinar o niicleo das unidades que realizam a ilocucdo. Esse procedimento tem como objetivo
verificar as caracteristicas prosodicas que, em conjunto, possibilitam a veiculagdo das
ilocucdes. A descri¢dao prosodica do nucleo ¢ feita com base nos pardmetros expostos na se¢ao
2.1. Por ser uma fase exploratdria, convém examinar exemplos mais prototipicos e com atitudes
menos pronunciadas. Para ilustrar esse processo, faremos a descri¢do das ilocugdes de

Adverténcia, Exortacdo, Oferta, Instrugao ¢ Ordem encontradas no C-ORAL-BRASIL.

5.2.1. Descricao prosddica da ilocucio de Adverténcia

Consideremos as Figuras 7, 8 e 9, que exibem as curvas de Fo em fun¢dao do tempo nos
exemplos (9), (10)-e (11). Nas imagens, podemos observar uma configuracdo ascendente-
descendente que coincide com o nucleo funcional das unidades. De fato, ouvindo somente a
por¢do de dudio correspondente aos nucleos (arquivos com a extensio -z), tem-se a percepgao
de que a mesma ilocucdo ¢ cumprida, apesar de que a supressio de parte do conteudo
locucionario do enunciado ¢ sem dtvida prejudicial a sua interpretagdo semantica. O nucleo

aparece, nas Figuras 7, 8 e 9, destacado entre as linhas pontilhadas.

e e e
N A O Y 2 A I A AN I E
N e SN I 1 = ) B I I = E
Fig7 —Ex. (9) Fig2 — Ex. (10) Fig® —Ex (11)
*FLA: acho que o de la € *AND: eu acho € devia *HEL: a garrafa de vinho tem
melhor / voltar pela estrada velha que tar proxima //
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Comparando os exemplos provisoriamente classificados como Adverténcia, algumas
semelhancas chamam a aten¢do: i. a configuragcdo ascendente-descendente de Fo, sendo que a
por¢do descendente inicia na ultima tonica da unidade e a por¢do ascendente ¢ realizada na
ultima silaba anterior a mesma - seja ela pré-tdnica, como no exemplo (9), seja pds-tdnica, como
em (10), seja tonica, como no exemplo (11); ii. o alongamento da tonica final?*. Essas
caracteristicas, tomadas em conjunto, constituem a primeira descricdo da forma entonacional
da ilocucdo de Adverténcia. A descricdo também deve considerar que essa ilocugdo admite a

possibilidade de uma preparagdo tonal antes do nicleo da unidade, observavel nos exemplos.

5.2.2. Descri¢ao da ilocucao de Exortacgao
Para compreender essa ilocugdo, comecemos observando os exemplos.

Exemplo (12) — bpubdl07 (dudios Ex.12 ¢ Ex.12-n)

Situa¢do: um garcom esta oferecendo pizza a convidados de uma festa. Uma
senhora observa as outras pessoas escolhendo os sabores € ndo se pronuncia. Para
desbloquear a situagdo e instigar a interlocutora a realizar uma agdo que ja deveria
ter realizado espontaneamente, o garcom realiza a ilocu¢ao do enunciado [732].

" > [ I - ——

" > [ I - ——

*JAD: [732] a senhora //

Exemplo (13) — bfamcv33 (dudios Ex.13 e Ex.13-n)

Situacdo: um grupo de amigos esta esperando que BAO posicione alguns objetos
para que se inicie uma filmagem. Apos ter terminado os preparativos, BAO se da
conta que todos ainda o aguardam. Assim, realiza o enunciado [1] para que
comecem a atividade.

" > [ I - ——

24 Para se constatar de maneira definitiva a presenca de alongamento em um segmento com relagdo a outros, &
necessario normalizar a duragdo das silabas. A medida bruta da duracdo das silabas de uma unidade tonal deve ser
entendida como um indicio da presenca ou auséncia de alongamento. Até o presente momento, ndo submetemos
nenhum dado a normalizacdo silabica e, por esse motivo, ndo possuimos resultados conclusivos a respeito da
presenca/auséncia de alongamento sildbico nas formas prosodicas estudadas. Posteriormente, utilizaremos o
SGdetector (BARBOSA, 2013), um script desenvolvido para o Praat, para fazer uma analise mais apurada da
duracao silabica. Contudo, tanto as medidas brutas quanto a percep¢do ndo nos deixam duvidas quanto a presenca
do alongamento nas ilocugdes de Adverténcia, Exortacao e Oferta. Apesar de menos evidente, também nao temos
duvidas de que a Instrugdo possui alongamento.
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*BAO: [1] vamo la /

Exemplo (14) — bpubdl05 (dudios Ex.14-c, Ex.14 e Ex.14-n)

No préoximo exemplo, pai e filho estdo conversando com um apicultor, que lhes
mostra uma abelha sem ferrdo. O pai pega a abelha e oferece ao filho a possibilidade
de pega-la também. O filho tem medo da abelha e ndo a pega. Para desbloquear a
situacdo, o pai realiza uma ilocucdo de Exortagdo com atitude tranquilizadora.

*CAR: [48] pega nela //
*GUI: [49] <ah / nli quero> //
*CAR: [50] po’ pegar //

Do ponto de vista pragmatico, a ilocu¢do de Exortacdo ¢ uma acgdo realizada por um
falante quando o mesmo percebe que a situacdo comunicativa encontra-se bloqueada. A
Exortacdo ¢ um modo de incitar o interlocutor a desempenhar uma acdo verbal ou ndo verbal
que ja deveria ter realizado anteriormente. Essa caracteristica pode ser observada nos trés
exemplos apresentados. O nticleo da Exortacdo, localizado entre as linhas pontilhadas, ¢ dotado
de uma configuracdo ascendente de Fo que se inicia na ultima tonica do Comentario. Caso seja
uma paroxitona, a configuracdo continua pela pds-tonica — exemplo (12). A tdnica parece ser

alongada com relagdo as silabas anteriores e o nicleo pode ser precedido por uma preparagao.

|

Fig10 —Ex.(12) Figll —Ex.(13) Figl12 —Ex.(14)
*JATD): a senhora // *BAO: yamola // *CAR: po® pegar//

© Bruno Rocha; p. 109-148. 132



DOMINIOS DE LINGU@GEM
(http://www.seer.ufu.br/index.php/dominiosdelinguagem) - v. 7, n. 2 (jul./dez. 2013) - ISSN 1980-5799

5.2.3. Descri¢ao da ilocucao de Oferta

Exemplo (15) — bfamcv14 (dudios Ex.15-c, Ex.15 ¢ Ex.15-n)

Situacdo: JSA pede uma caneta a JCS. Ela dispde somente de um lapis e, assim,
realiza o enunciado [102]. Com ele, a intencdo de JCS ¢ a de oferecer uma
possibilidade ao amigo, esperando que o mesmo se posicione com relagdo a ela.

*AJC: [99] eu quero uma caneta //

*AJC: [100] <pra eu anotar as coisas que eu> preciso //
*JSA: [101] <agora / eu coloquei Caetano / né¢> //
*LCS: [102] pode ser lapis //

Exemplo (16) — bfamcv33 (dudios Ex.16 e Ex.16-n)
Situagdo: amigos estdo conversando em casa. DAN, uma das anfitrids, percebe que
HEL esta assentada no chdo e lhe oferece a possibilidade de assentar-se em uma

*DAN: [26] cé quer uma almofada //

Exemplo (17) —bfamcv11 (dudios Ex.17-c, Ex.17 ¢ Ex.17-n)

Situacdo: CAR estd jantando com a sua familia e percebe que seu pai ainda ndo
colocou peito de frango em seu prato. Realiza, entdo, uma ilocucdo de Oferta
esperando que seu pai se posicione perante essa possibilidade?.

25 Aproveitamos para fazer mengdo a um fato que, por motivos de espago, ndo podera ser melhor explorado:
frequentemente, ilocugdes de um tipo se encontram proximas a ilocugdes de outro tipo. E comum, por exemplo,
que se tenham Ofertas seguidas de Exortagdes. Isso pode ser observado no exemplo (17), cujo enunciado [115]
trata-se de uma Exortacao proferida em fun¢@o do pai de CAR nio ter respondido a ilocugdo de Oferta. O mesmo
se da no exemplo (14): a Exortacao de [50] se da ap6s o filho de CAR nio ter respondido ao enunciado [48], que
também expressa uma ilocuc@o de Oferta.
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" > [ I - ——

*CAR: [114] cé quer peito / pai //
*CAR: [115] quer peito //

A ilocucdo de Oferta consiste em oferecer uma possibilidade para o interlocutor,
esperando que este se posicione com relagdo a possibilidade oferecida®®. Como mostram as
Figuras 13, 14 e 15, o nucleo caracteriza-se por uma configuracdo nivelado-descendente na
ultima silaba tonica da unidade, a qual parece ser alongada. O nticleo, que aparece entre as
linhas pontilhadas, pode ser precedido por uma preparacao — exemplos (15) e (17) — e sucedido

por uma coda — exemplo (16)%’.

=N [ S I
[T

T N N i - T
N A [T [ [ I A \
= |- . I e I S N I
Fig.13 —Ex. (13 Fig.14 —Ex. (16 Fig 15 -Ex(17
g g g
*LCS: pode ser lapis // *DAN: € gquer uma almofada // *CAF. c& quer peito / pai//

5.2.4. Descri¢ao da ilocucao de Instrugao

A Instrugdo ¢ uma ilocug@o em que o falante instrui o seu interlocutor a proceder com
relacdo a algo. Para realizar essa ilocucdo, € necessario que: i. o falante possua conhecimentos
sobre como realizar a tarefa sobre a qual quer instruir o interlocutor e que ii. o conteudo
locucionario do enunciado contenha ao menos uma expressdo linguistica que indique ao

interlocutor como realizar o procedimento.

26 Ndo podemos deixar de notar que a defini¢do de Oferta oferecida por noés ¢ tautoldgica, o que ocorre também
na ilocugdo de Instrugdo, a seguir. No entanto, uma formalizagdo adequada da defini¢do de uma ilocugéo s6 pode
ser fruto de um trabalho anterior de caracterizagdo da ilocugdo, o qual estamos ainda enfrentando.

27 Apesar das palavras “peito” e “lapis”, em que se realizam os nucleos das Ofertas de (15) € (17) serem
proparoxitonas, consideramos que as unidades que a realizam ndo possuem coda, pois a vogal postonica ndo ¢
pronunciada.
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Exemplo (18) — bpubdl04 (dudio Ex.18)

Situagdo: um instrutor de auto-escola estd dizendo a sua aluna o que ela deve fazer
para estacionar corretamente seu carro, enquanto a aluna dirigia. Nesse contexto, o
professor realiza algumas ilocu¢des de Instrucao.

*MUR: [60] deixa o carro descer //

Exemplo (19) — bpubld03 (dudios Ex.19 e Ex.19-n)

Situagao: GUI, que ¢ personal trainer, ensina um cliente a fazer um determinado
exercicio. Para isso, € necessario que o cliente afaste as suas pernas e, entdo, GUI
realiza uma ilocucdo de Instrucdo voltada ao cliente.

*GUI: [92] abre um pouquinho a base la //

Exemplo (20) — bpubdl01 (dudios Ex.20 e Ex.20-n)

Situagdo: um engenheiro e um pedreiro estdo construindo um pequeno muro. Em
um determinado momento, o engenheiro percebe que o pedreiro coloca uma pedra
de forma inadequada e, assim, realiza uma ilocu¢do de Instrucao para que a pedra
seja reposicionada.

*PAU: [88] experimenta por essa pedra com esse bico virado para ca //

A ilocucdo de Instrug@o possui um niicleo formado por uma configuragdo ascendente-
descendente de Fo seguida por uma configuragdo descendente de Fo. A configuragdo
ascendente-descendente se inicia em uma das primeiras silabas do Comentério e pode ser
realizada em mais de uma silaba. A configuracdo descendente posterior ¢ sempre realizada ao

longo das demais silabas da unidade. O fato da configuragdo ascendente-descendente ser
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seguida por uma configuracdo descendente na ilocu¢do de Instrugdo causa a percepcao de que

se tem uma descida gradual da Fo ao longo da unidade, se comparada a ilocu¢do de Ordem. A

ultima tonica do nicleo da ilocug@o parece ser alongada. A Instrucdo pode conter uma porg¢ao

de preparagdo, ligacdo ou coda. Em (19), a unidade termina por uma coda tonal, na palavra

“la”. Em (20), tem-se uma ligagao entre as linhas pontilhadas e uma preparacao que corresponde

a por¢ao descendente localizada nas pré-tonicas da palavra “experimenta”.

{_— { b
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Fig16 —Ex. (18) Fig 17 —Ex. (19) Fig.18 —Ex. (20)
*MUER: deixa o carro descer // *GUI: apre um pouquinho a *PATT: experimenta por essa
base 1a // pedra com esse bico virado
paraca//

5.2.5. Descri¢ao da ilocu¢ao de Ordem

A ilocucdo de Ordem constitui um tipo de pedido para que o interlocutor realize uma

acdo verbal ou ndo verbal. Essa ilocucdo ¢ caracterizada pelo controle contextual do falante

sobre seu interlocutor (cf. Quadro 1), o qual permite que o falante exija uma agcdo do mesmo.

Exemplo (21) — bfamcv05 (dudios Ex.21 e Ex.21-n)

Situagdo: quatro amigos estdo jogando futebol. Ao perceber que um dos adversarios
se aproxima com a bola, MAR dd uma ordem ao seu parceiro para que 0 mesmo
volte para a marcagao.

" > [ I - ——

" > [ I - ——

*CAR: [134] volta //

Exemplo (22) — bfamcv33 (dudios Ex.22-c, Ex.22, Ex.22.-n, Ex.22-m, Ex.22-1 e
Ex.22-1-m)

Situacdo: o falante BAO quer que seu irmdo pegue uma almofada e a entregue a
HEL, que os esta visitando e esta assentada no chdo. Por esse motivo, BAO realiza
uma ilocugdo de Ordem

" > [ I - ——

© Bruno Rocha; p. 109-148. 136



DOMINIOS DE LINGU@GEM
(http://www.seer.ufu.br/index.php/dominiosdelinguagem) - v. 7, n. 2 (jul./dez. 2013) - ISSN 1980-5799

*DAN: [26] c€ quer uma almofada // [27] Marco / d& essa almofada <marrom ai/
o’>//

*JUL: [28] <yyyy>//

*HEL: [29] <é bom /¢ bom> //

*BAO: [30] <da a almofada> marrom pra Helé //

Exemplo (23) — bfamcv08 (dudios Ex.23-c, Ex.23, Ex.23-n e Ex.23-1)

Situacdo: duas amigas que acabam de voltar de um supermercado querem fazer a
divisdo de gastos das compras. BRU pega a nota fiscal dos produtos e realiza uma
ilocucdo de Ordem, com atitude de Cortesia, para que a interlocutora anote quais
produtos pertencem a todas e quais pertencem a cada uma.

*BRU: [228] deixa eu s6 marcar o que ¢ de todo mundo aqui // [229] vai colocando
ai / Flavia //
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e S|

Fig 19 — Ex.(21) Fig.20 — Ex. (22 Fig21 — Ex. (23)
*CAR.: volta / *BAO: <da a almofada= *BRU: vai colocando ai /
marrom pra Held // Flavia

O nucleo da ilocu¢do de Ordem ¢é composto por uma configuracdo ascendente-
descendente de Fo que pode ser realizada em mais de uma silaba, como em (22) ¢ (23). No caso
da unidade de Comentério ser formada por somente uma palavra, o nicleo localiza-se na tonica.
Parece ndo haver alongamento nas silabas do nucleo. A ilocucdo de Ordem aparenta possuir
valores superiores de Fo (de ataque, maxima, média e minima) se comparada a ilocucdo de
Instrugdo, como indica o Quadro 4?%. A excursdo de Fo, se calculada em semitons, parece nio
diferir significativamente da ilocu¢do de Instrugdo. A ilocugdo de Ordem pode apresentar coda.

Todavia, até o presente momento, ndo foi encontrada uma Ordem com preparagao.

Quadro 4 — Comparagio de valores de Fy entre Instru¢do e Ordem

Ex. Ilocucgiao l((:) (c)zzi:)l:;:rio Sexo Fo ataque Fomin Fomax Fomédia Foexcursio
(18) instrucdo deixa o carro descer // M 134Hz 124Hz 159Hz 141,5Hz 35 HZ
-4.3 semitons
(19) instrugio 2breumpouquinhoa o aep go 138 HZ 12,5 Hy >1 Hz
base la// -8 semitons
experimenta por essa 94 Hz
20) instru¢do pedra com esse bico M 145 Hz 80Hz 174Hz 127 Hz .
p -13.5 semitons
virado para ca // '
(21) ordem ' wvolta// M 179 Hz 181 Hz 195 Hz 188 Hz 14 HZ
-1.3 semitons
(22) ordem g';‘aal_’i‘;fé"/fada marrom Nt 173Hz  133Hz 224Hz 178,5Hz 9 ggmlftzo s
(23) ordem ;?;V"g‘/’/"a“d" a/ F  278Hz 232Hz 338Hz 285Hz _9lsgfnlif§ns

28 Uma vez que o Quadro 4 compara um nimero muito restrito de falantes € que os falantes sdo, por vezes, de
sexos opostos, os dados apresentados devem ser tomados somente como um indicio de diferencga entre as ilocugdes
de Ordem e Instrugdo. Para se fazer essas medidas de maneira confiavel, seria necessario utilizar o mesmo falante
¢ a mesma estrutura 1éxico-sintatica para ambas as ilocu¢des. Assim, as medidas comparativas s6 podem ser feitas
a partir de exemplos realizados em laboratoério.
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5.3. Descriciao pragmatico-cognitiva do contexto de realizaciao da ilocucio

Essa parte da metodologia consiste na identificacdo, para cada ilocucdo, de seus

parametros necessarios, parametros de adequagdo e parametros de eliciagdo. Chamaremos de

contexto de eliciagdo de uma ilocu¢do o contexto formado por todos os seus parametros

necessarios, de adequagdo e de eliciacdo. O contexto necessario se opde ao contexto de

realizag¢do, composto de todos os parametros efetivamente presentes em uma realizagao.

Com base nos tracos pragmaticos e tragos cognitivos apresentados na secdo 2.1,

podemos fazer uma caracterizagdo pragmatica provisoéria da ilocug¢do de Adverténcia®:

Quadro 5 — Parametros pragmaticos da ilocu¢ido de Adverténcia

Parametro Descricfo para a ilocucdo de Adverténcia

Canal de O parametro ndo ¢ relevante. A ilocu¢do pode ser realizada com o canal de comunicagdo
comunicagao fechado ou aberto.

Horizonte O parametro ndo é relevante. A ilocugdo pode ser realizada com o horizonte compartilhado ou
atencional ndo compartilhado. E possivel realizar uma adverténcia ao telefone, por exemplo.

Foco atencional

Relagio entre
falante e
interlocutor

Implicagdes de
conhecimento

Operabilidade

Ativagio
afetiva

Condicao
preparatoria

Linha de a¢ao

O pardmetro ndo ¢ relevante. A ilocugdo pode ser realizada com o foco compartilhado ou ndo
compartilhado. E possivel realizar uma adverténcia ao telefone, por exemplo.

Controle do falante. Parametro relevante. E necessario que o falante possua um controle
contextual sobre o interlocutor oriunda de algum conhecimento possuido pelo falante e ndo
compartilhado com o interlocutor.

Parametro relevante. E necessario um conhecimento prévio por parte do falante, o qual ndo
necessariamente deve ser expresso no contetido locucionario do enunciado (¢é possivel realizar
uma Adverténcia com o contetido locucionario “pensa bem”).

O parametro ndo ¢ relevante. E possivel realizar a ilocugdo de Adverténcia para mudar a linha
de agdo do interlocutor com relagdo a uma agéo futura, como em (10).

Alta. Parametro relevante. Para se realizar uma Adverténcia, € necessaria uma ativacao afetiva
alta por parte do falante.

Necessidade de mudanga cognitiva no interlocutor. Parametro de eliciagdo. Para realizar uma
Adverténcia, ¢ frequente que o falante acredite que o interlocutor deva reconsiderar a sua
opinido com rela¢ao a algum assunto para evitar consequéncias negativas, como em (9) e (10).

Parametro de eliciagdo. A Adverténcia pode sugerir uma alta descontinuidade na linha de a¢ao
do interlocutor, como nos exemplos (9) e (10), ou exigir uma descontinuidade baixa, como em
(11). Nesse exemplo, basta que os interlocutores de HEL consintam com o reposicionamento
da garrafa.

2 Por economia de espago, faremos uma descrigdo pragmatico-cognitiva de forma sistematica apenas da ilocugio

de Adverténcia.
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5.4. Experimentos em laboratorio

De posse da primeira descrigdo prosodica e de uma hipdtese de descricdo pragmatico-
cognitiva de uma ilocucdo, passa-se a fase dos experimentos em laboratério. Os experimentos

tém como objetivo validar as descrigdes feitas anteriormente.

5.4.1. Validac¢do do contexto pragmatico-cognitivo

Para a validacdo do contexto pragmatico, ¢ necessario elaborar e registrar em video
algumas situagdes comunicativas ficticias contendo as caracteristicas. identificadas
anteriormente. Em alguns casos, enquanto diferentes atores tentam reproduzir o perfil prosodico
desejado na situagdo ficticia, ocorre que o perfil produzido seja sistematicamente diferente do
original. Esse ¢ um indicio de que a situacdo ndo elicia a ilocu¢@o objeto de estudo. Nesse caso,
¢ necessario verificar as caracteristicas pragmaticas presentes na situacdo ficticia e ajusté-las,
observando os exemplos do corpus. Esse trabalho ¢ feito continnamente até que todas as cenas
produzidas com o conjunto de caracteristicas necessarias e de eliciagdo de uma elocucao
resultem sempre na ilocug@o que se esta estudando.

Um ponto fundamental da metodologia ¢ que o contetido locuciondrio das ilocucdes
estudadas seja sempre o mesmo, o qual deve ser apropriado aos diversos contextos que eliciam
as ilocucdes. Essa ¢ uma condi¢do para o proximo procedimento.

Até o presente momento, ndo foram realizados os testes para a validagdo do contexto
pragmatico e para a verificagdo da exclusividade do contexto de eliciagdo com dados do
Portugués Brasileiro. Por esse motivo, exemplificaremos esses procedimentos com testes feitos

no LABLITA.

Fig.22 —Tocugdo: Instrucdo Fig.23 —Nocugio: Ordem

As Figuras 22 e 23 mostram um quadro dos videos das ilocuc¢des de Instru¢do e Ordem.

Na situagdo de Instrugdo, uma estudante entra no escritério de uma faculdade e pergunta onde
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¢ a sala em que sera feita uma prova. O homem aponta um corredor e realiza a Instru¢do com o
conteudo locuciondrio gira a destra ("vire a direita"). Na situa¢do de Instrucdo, uma mulher
carrega uma caixa que tampa a sua visdo, enquanto um homem indica por deve andar. Aos
poucos, a mulher se aproxima da parede. Para evitar que bata na parede, o homem realiza uma
Ordem com o mesmo contetdo locuciondrio da situacdo anterior. Os videos foram produzidos
observando-se as caracteristicas pragmaticas das ilocu¢des de Ordem e de Instrugdo e foram
validados uma vez que as ilocucdes produzidas por eles continham o perfil prosddico adequado

para cada ilocugdo.

5.4.2. Verificacao da exclusividade do contexto e de eliciacio, ou teste de substituicao

Com a finalidade de verificar se o contexto de eliciagdo descrito para uma ilocugdo ¢
exclusivo dessa ilocugdo, o pesquisador deve substituir o audio da ilocug¢do estudada pelo dudio
de outras ilocu¢des na situacdo que se deseja testar. Assim, para se estudar as ilocugdes de
Ordem ¢ Instrucao, deve-se colocar o audio da ilocu¢doe de Ordem na situacao de Instrucao e
vice-versa. Assim como o conteido locucionario dos enunciados ¢ sempre o mesmo, o Unico
elemento que diferencia as ilocugdes ¢ o conjunto de propriedades prosddicas do Comentario.
Se a substituicdo dos dudios causa inadequag¢ao, significa que a situagdo elicia exclusivamente
a ilocucdo desejada. Se a substituicdo nao causa inadequacdo, a descricdo dos parametros
pragmaticos deve ser ainda mais refinada e deve ser produzido um novo video com as
caracteristicas adequadas. Para mostrar como funciona esse teste, vamos recorrer mais uma vez
as analises feitas no LABLITA: em um teste preliminar, o dudio da Instru¢do foi inserido na
situagdo de Ordem. O video resultante foi exibido a falantes nativos, os quais julgaram o
resultado como sendo inapropriado. Isso indica que a situagdo ficticia produzida para a Ordem
elicia, de fato, somente essa ilocugdo e que, consequentemente, os parametros pragmaticos de
eliciagdo da ilocu¢do de Ordem foram descritos adequadamente. Inserindo o dudio de Ordem
na situagdo de Instrucdo, chegou-se a um resultado igualmente inaceitavel.

Como resultado dos experimentos descritos acima, o pesquisador dispde de uma lista

apurada dos parametros pragmatico-cognitivos do contexto de eliciagdo de uma ilocugao.
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5.4.3. Testes para descrever variacdes prosodicas possiveis de uma ilocuciao em func¢io de
diferencas acentuais no conteudo locucionario da unidade informacional

Como observamos na sec¢do 4.2.3, os exemplos encontrados em corpus indicam que o
nucleo da ilocucdo de Oferta inicia-se na ultima tonica e a pds-tonica tende a ter a sua vogal
apagada. Essa tendéncia manifesta-se em dois dos trés exemplos analisados. Para ser
confirmada, porém, convém testa-la em uma quantidade maior de dados. Além disso, a
descricdo de forma entonacional deve conseguir prever como ela se manifesta em diferentes
estruturas acentuais: ¢ possivel que uma mesma forma entonacional se realize de maneira
diferente em uma unidade formada por uma unica palavra paroxitona ou por uma palavra
proparoxitona, ou entdo por um grande numero de palavras. Com relagdo a ilocucdo de Oferta,
encontramos somente exemplos de paroxitonas — motivo pelo qual ndo sabemos ainda como
essa ilocugdo se comporta em oxitonas ou proparoxitonas.

Em face da dificuldade de se encontrar em contexto natural uma grande quantidade de
enunciados com a mesma ilocucdo ¢ diferentes estruturas acentuais, ¢ necessario criar tais
exemplos em laboratdrio e para verificar como a forma entonacional se manifesta nas mesmas.
Para isso, sdo utilizados os videos com os contextos de elicitacdo das ilocugoes.

Em primeiro lugar, o pesquisador deve escolher um conjunto de palavras com diferentes
estruturas acentuais para serem testadas emuma ilocu¢do. E fundamental que as palavras se
adequem semanticamente a situagdo apresentada pelo video. Em seguida, deve ser criada uma
nova versdo do video em que ¢ suprimido o dudio relativo a ilocucdo que se quer testar.
Posteriormente, um falante nativo, estimulado pelo video, deve realizar a ilocucdo, como se
estivesse participando da interacdo ali retratada. A ilocug¢do produzida pelo falante nativo ¢
gravada e, em seguida, submetida a analise prosodica.

Esse procedimento deve ser realizado com todas as ilocucdes a fim de se obter uma

descricdo mais abrangente das formas prosddicas.

5.4.4. Testes para descrever variagdes prosodicas de uma ilocucio em func¢io de diferencas
de atitude

Devemos ainda considerar que uma ilocugdo pode sofrer alteragdes em sua realizacao
prosodica em funcdo da atitude expressa no enunciado. Assim, ¢ de grande importancia
distinguir, nos exemplos extraidos de corpus, as propriedades prosodicas da forma entonacional

da ilocugdo e das propriedades prosodicas da atitude. Para compreender como isso pode ser
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feito, analisaremos em primeiro lugar os exemplos (22) e (23)*°, que veiculam a ilocucio de
Ordem com atitudes diferentes. Enquanto em (22) a ilocu¢do ndo apresenta uma atitude
especialmente marcada, a ilocucdo do exemplo (23) possui a atitude de Cortesia. Por meio de
manipulagdes da curva de Fo desses enunciados, tentaremos compreender como se da a
atribuicdo da atitude.

A atitude de Cortesia de (23) estd relacionada a configuragdo ascendente-nivelada-
descendente de Fo localizada na coda tonal da unidade de Comentério (que corresponde a
palavra “ai”), em destaque na Figura 24. Efetivamente, ouvindo uma edi¢ao do dudio que
elimina a coda tonal, continua-se com a percep¢ao de que a ilocucdo trata-se de uma Ordem,
mas agora desprovida da atitude de Cortesia (dudio Ex.23-1). H4, ao menos, duas possibilidades
de interpretacdo para esses dados:

i. aatitude de Cortesia ¢ veiculada sempre na coda tonal do Comentario;

ii. a atitude de Cortesia ¢ veiculada sempre na posi¢cdo final do Comentario, ndo

importando se o Comentario termina em um semi-nucleo ou em uma coda tonal.

Em primeiro lugar, utilizamos o programa Praat (BOERSMA; WEENINK, 2011) para
manipular a coda de (22) — Figura 25 — transformando o seu curso original de Fo em uma
configuragdo ascendente-nivelada-descendente — Figura 26. Como resultado, obtivemos uma
ilocucdo de Ordem com a atitude de Cortesia (audio Ex.22-m). Essa manipulagdo mostra que,
na ilocug¢do de Ordem, a atitude de Cortesia estd, de fato, ligada a configuracdo ascendente-

nivelada-descendente, mas ndo permite compreender qual das duas hipoteses esté correta.

e N 1 o ,,MN_M\@

Fig24 —Ex_ (23) comcoda Fig23 —Ex. (22) comcoda Fig26 —Mamipulagio de
*BEU: vai colocando a1/ Flavia *BAQ: <da a almofada>marrom com coda
pra Held //

Em seguida, tentamos simular a atitude de Cortesia em uma ilocu¢do de Ordem que nao
possui coda. Para isso, inserimos a configuracdo de Fo caracteristica da atitude de Cortesia na

versdo sem a coda tonal do exemplo (22). Como resultado, conseguimos simular a atitude de

30(22) *BAO: [30] <d4 a almofada> marrom pra Held /
(23) *BRU: [229] vai colocando ai / Flavia //
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Cortesia no enunciado sem que a ilocucdo fosse alterada (dudio Ex.22-1-m) — Figuras 27 e 28.
Sendo assim, essa manipulagdo indica que a segunda hipdtese esta correta: a atitude de Cortesia
¢ veiculada, na ilocucdo de Ordem e no PB, sempre ao final da unidade de Comentario, quer

ele termine em uma coda, quer ele termine no nicleo.

1 s
H '!‘WON‘M.‘“. z
N N Y O N A N

Fig27 — Ex. (22) sem coda Fig.28 —Manipulacio de (22) sem coda
*BAO: <da a almofada> marrom

As manipulagdes aqui expostas mostram que: do ponto de vista teorico, ha relacdo direta
entre a veiculacdo da ilocucdo (que ocorre no nucleo do Comentdrio) e da atitude (que ndo
ocorre necessariamente no nucleo do Comentério); do ponto de vista pratico, € preciso cuidado
para ndo se confundir variagdes prosodicas ilocucionarias com variagdes prosodicas atitudinais.

Firenzuoli (2005), em sua descricdo prosodica da ilocu¢do de Ordem no Italiano,
identifica uma porg¢ao descendente de Fo que sempre ocorre ao final da unidade que veicula a
ilocucdo. A autora chama essa porc¢ao de final low. Quando a unidade ndo possui coda, o final
low ¢é contiguo a configurag¢do de Fy que caracteriza a ilocucdo de Ordem. Quando possui coda,
localiza-se ao final da coda. Em face da diferenca que estabelecemos entre ilocucao e atitude,
conseguimos compreender que o final low trata-se, na realidade, da veiculacdo da atitude ndo
marcada na ilocu¢ao de Ordem.

Temos um caso andlogo na descri¢ao da ilocugdo de Instrugao no Italiano por Firenzuoli
(2005). Nela, a autora identifica uma porc¢do final plana, a qual chama de final plateau, que
deve localizar-se ao final da unidade. Aqui também podemos compreender o final plateau como
a inser¢ao da atitude ndo marcada na ilocug¢do de Instrugdo, o que pode ser observado nos
exemplos (18), (19) e também no exemplo (24), oriundo do C-ORAL-ROM Italiano. A
transformagdo da por¢do plana final de (24) em uma configuracdo ascendente ¢ igualmente

capaz de alterar a atitude ndo marcada para uma atitude de Cortesia.

Exemplo (24) — iprrdl04 (Ex.24 e Ex.24-m)
Situagdo: INS conta a LAU casos de sua infincia. Em um momento, LAU diz que
fazia muitas maldades com seus irmaos, em especial com o mais novo.
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" > [ I - ——

" > [ I - ——

*LAU: [25] dimmi qualche dispetto che facevi //
*LAU: [25] me fala alguma maldade que vocé fazia //

e

A 2 i
| LA I LT B

Fig20 —Ex. (24) Fig30 — Manipulagdo de (24)
*LAU: dimmi qualche dispetto che facevi//

Em face de dificuldade de se distinguir, a primeira vista, ilocucdo de atitude, ¢
fundamental que o pesquisador trabalhe com a maior quantidade possivel de dados. Quando
sdo encontrados enunciados que aparentam veicular a mesma ilocu¢do e que apresentam
diferencas prosodicas entre si, o pesquisador deve manipular os parametros tal qual mostrado
ao longo dessa secdo. Dessa forma, o pesquisador terd mais subsidios para avaliar se as
diferencas prosddicas entre os exemplos sdo de origem ilocuciondria ou atitudinal. Em todo
caso, recomenda-se, em um primeiro momento, que se trabalhe com ilocugdes realizadas com

uma atitude ndo marcada.

6. Conclusao

Nesse trabalho, apresentamos uma nova metodologia, ainda em desenvolvimento, para
o estudo das ilocugdes presentes na fala espontanea. A metodologia, de carater empirico, baseia-
se na identificacdo das agdes realizadas em corpus e, posteriormente, na descri¢do das formas
entonacionais e dos pardmetros pragmatico-cognitivos associados a elas.

Foram apresentadas as descrigdes prosodicas iniciais das ilocugdes de Adverténcia,
Oferta, Instrucdo e Ordem, e foi feita a caracterizagdo pragmatico-cognitiva da ilocuc¢do de
Adverténcia. Mostramos também que a ilocugdo e a atitude se realizam pela prosddia, mas de

maneiras diferentes. A ilocucdo ¢ veiculada exclusivamente no nucleo da unidade
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informacional de Comentario. A atitude pode ser atribuida em diferentes por¢des do
Comentario, ndo necessariamente no seu nucleo. A atitude de Cortesia € veiculada sempre ao
final da unidade informacional de Comentério, independente da unidade terminar em uma coda
ou no nucleo.

Com relagdo aos seus desenvolvimentos futuros, alguns pontos da metodologia devem
ser mais bem trabalhados, em particular, a descricdo de cada classe ilocuciondria, a

caracterizacdo dos parametros pragmatico-cognitivos e a descri¢ao prosddica das atitudes.
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