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RESUMO

A realizacdo do comércio eletrénico supde um conjunto de infraestruturas e a materialidade
do territorio, especialmente nas etapas cruciais de distribuicdo e entrega. Para aliar rapidez
no envio de mercadorias com aumento da lucratividade, ampliam-se o imperativo da fluidez
territorial e a busca pela melhor localizagcdo estratégica dos novos investimentos por parte
das empresas. O objetivo deste artigo € analisar o processo de instalagdo de centros de
distribuicdo de mercadorias do comércio eletrbnico no municipio de Extrema (MG),
apontando para novas formas de especializagdo dos lugares no meio técnico-cientifico-
informacional. A pesquisa foi conduzida por revisdo bibliogréfica, coleta de dados e
mapeamento de centros de distribui¢cdo e infraestruturas do territério, além de trabalho de
campo. Os resultados apresentaram uma atualizagdo da guerra dos lugares na economia
digital, atribuindo a Extrema (MG) a primazia na logistica de e-commerce no Brasil, num
processo de expansao da Macrometrépole Paulista. Ao mesmo tempo, intensificam-se os
problemas e contradi¢cdes do lugar.

Palavras-chave: Economia digital. Meio técnico-cientifico-informacional. Fluidez territorial.
Centros de distribuicdo. Macrometrépole Paulista.

WAR AMONG PLACES .COM: THE STRATEGIC LOCATION OF EXTREMA
(MG) TO E-COMMERCE LOGISTICS IN BRAZILIAN TERRITORY

ABSTRACT

Electronic commerce requires a set of infrastructures and the materiality of the territory,
especially in the crucial stages of distribution and delivery. To combine speed in goods
shipping with increasing of profitability, the need for territorial fluidity and the search for the
best strategic location of new investments by companies expand. This article aims to analyze
the process of establishing distribution centers for e-commerce goods in the municipality of
Extrema (MG), Brazil, pointing to new forms of specialization of places in the technical-
scientific-informational milieu. The research was conducted by bibliographical review, data
collection and mapping of distribution centers and infrastructures of the territory, in addition to
fieldwork. The results presented an update of the war among places in the digital economy,
giving Extrema (MG) primacy in e-commerce logistics in Brazil, in a process of expansion of
the Macro Metropolis of S&o Paulo. At the same time, the problems and contradictions of the
place intensify.

Keywords: Digital economy. Technical-scientific-informational milieu. Territorial fluidity.
Distribution centers. Macro Metropolis of Sao Paulo.

INTRODUCAO

A difus@o das tecnologias digitais vem alterando a maneira como as atividades humanas séo realizadas,
com profundas implicagdes sociais, politicas e culturais. As diversas atividades econdmicas — da producéo
ao consumo — também vém sendo transformadas rapidamente, com a incorporacdo de elementos
relacionados ao novo contetido do espaco, principalmente a acdo remota (a distancia), e do tempo,
especialmente a simultaneidade dos eventos.
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A economia digital pode ser entendida como aquela que se realiza por meio das tecnologias digitais, ou
ainda aquela marcada pelo paradigma digital, o que contempla aspectos tecnoldgicos, econémicos, sociais
e politicos (Malecki; Moriset, 2008). A economia digital ndo significa necessariamente rompimento com as
estruturas econdmicas do capitalismo nem a sua realizagdo acontece sem 0 espago e 0s territorios.

O comércio eletronico ou e-commerce, uma atividade da economia digital, compreende um conjunto de
operacdes de compra e venda de mercadorias realizadas a distancia e mediadas pelas tecnologias digitais
(especialmente as tecnologias da informacgdo e comunicacdo) em todas as suas etapas, da escolha do
produto e pagamento a entrega. Essa comercializacao a distancia significa que, malgrado a condicao de
vendedores e consumidores nao se encontrarem presencialmente face-a-face, podem efetivar essa relacéo
de troca de maneira instantanea e eficaz.

A realizacdo do comércio eletrdnico supde um conjunto de infraestruturas e a materialidade do territério.
Nas etapas cruciais de distribuicdo e entrega, essa materialidade é utilizada de maneira a viabilizar a
circulacédo dessas mercadorias rapidamente, atendendo ao frenesi dos prazos de entrega. Para aliar rapidez
no envio de mercadorias com aumento da lucratividade, ampliam-se o imperativo da fluidez territorial e a
busca pela melhor localizago estratégica dos novos investimentos por parte das empresas.

A contradicdo entre a instantaneidade dos fluxos informacionais e as multiplas temporalidades dos fluxos
materiais de mercadorias no territério vem se manifestando de diversas maneiras, desde a corrida dos
entregadores nas cidades até a entrada e saida de novos agentes do mercado, segundo sua capacidade
de operar a distancia um volume cada vez maior de produtos e dados, principalmente com o crescimento
do comércio eletrbnico apdés a pandemia de Covid19. Num pais com profundas desigualdades
socioespaciais, como o Brasil, essa contradi¢do se apresenta de maneira ainda mais dramatica.

Essa problematica encerra outra contradigdo primordial, quando a aparente desmaterializacéo da economia
a partir da difusao das tecnologias digitais exige a constru¢do de objetos geograficos cada vez maiores e
complexos, como cabos de fibra Optica planetarios, data centers, infovias, rodovias expressas, aeroportos
de carga e gigantes galpdes que operam como centros de distribui¢&o.

Na esteira das operacdes logisticas viabilizadas pelas grandes empresas de comeércio eletrénico para
garantir os prazos de entrega de mercadorias no territorio brasileiro, quais localizacdes sé&o
estrategicamente acionadas? Na economia digital, como se apresenta a guerra dos lugares para a atracao
de grandes empresas privadas, particularmente quando demandam vultosos investimentos em
infraestrutura (capital fixo)? Quais sdo os problemas e contradicdes espaciais que tensionam o cotidiano
desses lugares?

Este artigo tem por objetivo analisar o processo de instalagdo de centros de distribuicdo de mercadorias do
comércio eletrébnico no municipio de Extrema (MG), apontando para novas formas de especializacéo dos
lugares no meio técnico-cientifico-informacional.

O método empregado parte do entendimento do espaco como “instancia social” (Santos, 2008[1978]),
conceituando o espago geografico como “um conjunto indissociavel, solidario e também contraditério de
sistemas de objetos e sistemas de a¢bes, ndo considerados isoladamente, mas como o quadro Unico no
qual a histéria se da” (Santos, 2012[1996], p. 63). Nesse sentido, espago geografico e fendbmeno técnico se
correspondem diretamente (Silveira, 2019).

Os procedimentos metodoldgicos da pesquisa incluiram revisdo bibliografica, coleta de dados in loco e
tratamento estatistico e cartografico das informagdes. Foram consultados artigos, teses e dissertacdes
sobre a tematica, a partir da busca em bases de publicagdes académicas. Os mapas foram gerados em
ambiente Arcgis 10.3 (ESRI), projecao cartografica UTM/23S SIRGAS 2000, por meio da sobreposi¢éo
de camadas de informacdes. Foram sobrepostos os arquivos vetoriais de portos, aeroportos, malha de
rodovias, malha de ferrovias e as hidrovias ativas, divisdes territoriais e mancha urbana, disponibilizados
no formato shapefile, das fontes: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE); Infraestrutura
Nacional de Dados Espaciais (INDE); Centro de Estudos da Metrépole (CEM) e Sistema de Dados
Ambientais do Governo do Estado de Sdo Paulo (DataGEQ). Foram sobrepostos também os pontos
de localizacédo dos centros de distribuicdo situados na Macrometrépole Paulista e no extremo sul do
estado de Minas Gerais (municipio de Extrema (MG) e adjacéncias). A localizacdo dos centros foi obtida a
partir das coordenadas geogréficas disponibilizadas pelo Google Maps, enquanto a informacao de ano
de instalacdo foi obtida por meio do levantamento sistemético em relatérios e sites corporativos e
institucionais, revistas especializadas e matérias de jornais, atualizados até margo de 2024. Assim, ndo
foi realizada uma comparagdo entre municipios distintos, mas um estudo mais detalhado das
transformag6es que ocorrem especificamente em Extrema (MG).
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Também foi realizado levantamento de dados em campo, em janeiro e setembro de 2021, contemplando
0s seguintes procedimentos: trabalho de campo em Extrema (MG) e nos municipios vizinhos de Itapeva
(MG) e Camanducaia (MG); visita técnica ao centro de distribuicdo da empresa Privalia, com
acompanhamento das operac0es; visita a distritos logisticos, centros de distribuicdo e a Secretaria de
Desenvolvimento Econdmico do Municipio de Extrema (MG).

Além desta introducéo e das consideracdes finais, este artigo esta dividido em trés partes. Na primeira,
discutimos o processo recente de digitalizacéo do territorio e sua vinculagdo com o comércio eletrénico. Na
segunda parte, apresentamos os fatores locacionais que explicam a localizacéo estratégica do municipio de
Extrema (MG) para as empresas de comércio eletronico no territdrio brasileiro. Na Ultima parte, revelamos
o0s problemas e contradicdes espaciais que acometem o lugar nesse processo vertiginoso.

MEIO TECNICO-CIENTIFICO-INFORMACIONAL E COMERCIO ELETRONICO

Como manifestagdo atualizada do fendmeno técnico, o0 meio técnico-cientifico-informacional pode ser
entendido como aquele onde “a ciéncia e a tecnologia, junto com a informagao, estdo na propria base da
producdo, da utilizacdo e do funcionamento do espaco e tendem a constituir o seu substrato” (Santos,
2012[1996], p. 238). Assim, 0 novo meio geogréfico se difunde de maneira descontinua e desigual, como
manchas e pontos articulados em rede, sem eliminar os meios pretéritos, mas subordinando-os
hierarquicamente. Pontual e seletivo, 0 novo meio é uma manifestagcéo da globalizacéo e da modernizacao
mais recente.

O meio técnico-cientifico-informacional é constituido por uma tecnosfera e uma psicosfera, como as duas
faces de sua manifestacéo. Esfera dos objetos em funcionamento sistémico, a tecnosfera é “o resultado da
crescente artificializagdo do meio ambiente” (Santos, 2008[1994], p. 30), difundindo-se no territério de
maneira seletiva e pontual. Por sua vez, a psicosfera é a esfera da acéo, que pode ser melhor traduzida
como conjunto de “ideias, crencas, paixdes € lugar da produgao de um sentido” que, também constituindo
esse meio, vai “fornecendo regras a racionalidade ou estimulando o imaginario” (Santos, 2012[1996], p.
256). E por meio da psicosfera que o meio técnico-cientifico-informacional esta mais presente, uma vez que,
ao contrario da tecnosfera, ela é “o dominio do pais inteiro” (Santos, 2008[1994], p. 30). Isso porque mesmo
antes da instalac&o, nos lugares, de uma nova base técnica, as respectivas crengas, discursos e consensos
se estabelecem. A psicosfera “apoia, acompanha e, por vezes, antecede a expansdo do meio técnico-
cientifico”, como elucidou Ana Clara Torres Ribeiro (2013, p. 268).

z

A difusdo seletiva do meio técnico-cientifico-informacional € acompanhada por varios processos
concomitantes, como a financeirizacéo e a centraliza¢do dos fluxos (Arroyo, 2021). Dentre esses processos,
a digitalizacéo do territorio vem ganhando destaque nas Ultimas destacas, conforme o uso cotidiano das
tecnologias digitais se banaliza. Para Ménica Arroyo (2021, p. 146), “a digitalizagéo do territdrio em curso
existe gragas a complexidade que gradativamente adquire a tecnosfera”, com a constante renovagéo da
base técnica. No mesmo sentido, para Egler (2013, p. 7) esse processo resulta da transformacao do espaco
“quando o virtual e o vital se combinam e produzem uma totalidade mais complexa”.

A digitalizacdo coopera na transformacéo de atividades antigas em novas. No bojo desse processo vigente,
0 e-commerce, como atividade intensiva em informagéo, pode ser entendido como uma versao atualizada
do comércio no meio técnico-cientifico-informacional. Além da informacéo, financgas e logistica séo variaveis-
chave do periodo atual que auxiliam na compreens&o do comércio eletrébnico como atividade econdmica
indissociavel do espaco e do territério (Venceslau, 2023).

A logistica pode ser entendida como atualidade técnica, normativa e operacional da circulagéo corporativa
(Castillo, 2011). E ela que lida com os fluxos materiais de mercadorias do comércio eletrénico, além de todos
os fluxos informacionais associados, como o rastreamento desses objetos. Para articular vendedores e
consumidores dispersos no territdrio, a logistica é entdo tornada atividade fundamental do e-commerce,
participando ativamente das etapas de distribuicdo e entrega final dessas mercadorias no enderegco dos
consumidores.

A distribuicdo, tomada como distribuicdo de mercadorias, deriva por si mesma daquela distribuicdo que
originalmente se constitui enquanto um momento do processo geral de producdo (Marx, 2008[1859)]),
entendida como uma etapa intermediaria entre a instancia da producdo de mercadorias propriamente dita e
a instancia do consumo, tendo, portanto, a fungéo principal de fazer com que as mercadorias cheguem até
0s consumidores.

Para que a distribuicdo aconteca de maneira eficaz, objetos geograficos modernos séo cada vez mais
utilizados pelas grandes empresas. O centro de distribuicdo € um objeto que ganha destaque no meio
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técnico-cientifico-informacional, agregando a antiga funcéo de armazenamento que possuiam o0s antigos
galp@es as novas func¢des informacionais, permitindo que as mercadorias estejam em constante circulacao.
Séo os centros de distribuicao os principais nos logisticos que transformam os fluxos globais de mercadorias
em fluxos regionais e locais (Lima, 2021).

Os centros de distribuicdo sdo objetos geograficos raros e intensivos em informacéo, instalando-se no
territério de maneira seletiva naquelas manchas e pontos do meio técnico-cientifico-informacional. Os
centros podem ser considerados fixos geograficos geradores de fluxos (Xavier, 2009). A acuracia na escolha
das localizacBes que recebem esses empreendimentos deriva da constatacdo de que a velocidade dos
fluxos de mercadorias ndo depende unicamente da capacidade operacional das empresas, mas das
condicdes oferecidas pelo territério. Essas velocidades dos fluxos sdo determinadas por uma “fluidez
territorial” entendida como “qualidade dos territérios nacionais que permite uma aceleragao cada vez maior
dos fluxos que o estrutura, a partir da existéncia de uma base material formada por um conjunto de objetos
concebidos, construidos e/ou acondicionados para garantir a realizacdo do movimento” (Arroyo, 2001, p.
105). Mais do que meras externalidades incorporadas pelas empresas, a fluidez territorial € “uma condigéao
necessaria para que toda mercadoria se realize como tal” (Arroyo, 2018, p. 142), um imperativo.

Além da fluidez territorial, outro elemento que importa para a decisdo locacional das empresas € a
produtividade espacial, tornada um diferencial competitivo. Hoje, “os lugares se distinguiriam pela diferente
capacidade de oferecer rentabilidade aos investimentos. Essa rentabilidade € maior ou menor, em virtude
das condic¢des locais de ordem técnica (equipamentos, infraestrutura, acessibilidade) e organizacional (leis
locais, impostos, relagdes trabalhistas, tradigdo laboral)” (Santos, 2012[1996], p. 247-248). Para a
produtividade espacial, importam principalmente as condic¢des artificialmente criadas que garantem certa
singularidade aos lugares atualmente. Dessa maneira, cada lugar € Unico inclusive pela produtividade
espacial que apresenta, o que leva invariavelmente a mais especializa¢do produtiva.

Juntamente com a busca das empresas pelas melhores localiza¢gdes para se instalarem, os proprios lugares
também buscam atrair novos investimentos e reter aqueles ja existentes, competindo entre si. Conforma-
se, dessa maneira, aquilo que muitos autores tém denominado de “guerra fiscal’. Varsano (1997) e Prado
e Cavalcanti (2000) definiram a guerra fiscal como a disputa entre as unidades federativas — governos
estaduais e governos municipais — para obtencdo de vantagens fiscais, na medida em que buscam atrair e
reter investimentos privados e receita tributaria. Nesse sentido, a vantagem fiscal constitui fator sine qua non
para a tomada de deciséo final de localizacdo das empresas.

Na visdo de Arbix (2000), o fenbmeno da guerra fiscal apresenta-se como um complicador para as regides
e municipios, o que corrobora com Abrucio (2005), para quem a guerra fiscal corresponde a um modelo
predatdrio e ndo-cooperativo de relagfes intergovernamentais. Ibafiez (2006), por sua vez, nos lembra que
sem a presenca de redes técnicas, que permitam a circulacé@o, e de redes normativas, que garantam a
isen¢do de impostos, a acéo das empresas ndo ocorre, evidenciando que a dimensao territorial, portanto, &
de suma importancia para a compreensao da guerra fiscal.

Conforme Santos e Silveira (2011 [2001], p. 296-297),

fala-se hoje muito em guerra fiscal, na medida em que a disputa de Estados e
municipios pela presenca de empresas e a busca pelas empresas de lugares para se
instalar lucrativamente € vista sobretudo nos seus aspectos fiscais. A realidade € que,
do ponto de vista das empresas, 0 mais importante mesmo é a guerra que elas
empreendem para fazer com os lugares, isto €, os pontos onde desejam instalar-se
ou permanecer, apresentem um conjunto de circunstancias vantajosas do seu ponto
de vista. Trata-se, na verdade, de uma busca de lugares “produtivos” [...] Desse ponto
de vista, cada lugar, como cada regido, deve ser considerado um verdadeiro tecido
no qual as condicdes locais de infraestrutura, recursos humanos, fiscalidade,
organizagdo sindical, forca reivindicatéria afastam ou atraem atividades em dado
momento.

Nessa confluéncia entre interesses privados das grandes empresas, geralmente de fora dos lugares, e do
poder publico local, num tipo de competicdo interlocal, conforma-se aquilo que Santos (2012[1996])
denominou “guerra dos lugares”. Isso € possivel porque “as possibilidades dos lugares sao hoje mais
facilmente conhecidas na escala do mundo, sua escolha para o exercicio dessa ou daquela atividade torna-
se mais precisa” (Santos, 2012[1996] p. 249). Assim, ndo somente as empresas, mas também os lugares
se tornam competitivos, adaptando suas infraestruturas e normas locais para atrair novos investimentos.

Ao contrario do que poderiam supor as abordagens que apregoam a perda de importancia do espaco a
partir da emergéncia das tecnologias digitais, como a abordagem do ciberespaco (Lévy, 1999), a guerra dos
lugares vem ganhando contornos dramaticos exatamente agora quando o digital possibilita um uso intensivo
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de dados que garante maior acuracia ao calculo racional das empresas, inclusive o célculo sobre a
produtividade espacial dos lugares. A economia digital impele os lugares para uma competicdo sobremodo
acirrada, uma vez que as condicGes técnicas e normativas do territorio vém se sofisticando nas Ultimas
décadas, com a introducéo de novos cabos de fibra dptica, antenas de conex@o movel 5G, leis de protegéo
de dados, normas de restricdo de circulagao de veiculos de carga, instrumentos de incentivos fiscais e
diversificagdo de investimentos. Essa competicdo interlocal por investimentos especifica da economia
digital, uma espécie de “guerra dos lugares .com”, ja pode ser identificada no territério brasileiro. Diante de
uma miriade de lugares e regides que perdem e algumas poucos que ganham investimentos dessa
magnitude, assiste-se ao surgimento de novas especializacdes dos lugares e de novas centralidades para
os fluxos, reconfigurando os usos do territério conhecidos.

PARA ALEM DOS EXTREMOS DA MACROMETROPOLE: A DIALETICA ENTRE CONCENTRACAO E
DISPERSAO NA ECONOMIA DIGITAL

Os primeiros centros de distribuicdo de mercadorias do comércio eletrbnico no Brasil surgiram na Regido
Metropolitana de Sdo Paulo (RMSP), onde também se localizavam as sedes das grandes empresas.
Principalmente municipios da porgao oeste da RMSP, localizados ao longo da Rodovia Castelo Branco,
foram beneficiados inicialmente por esses investimentos, ainda no final da década de 1990 e inicio do século
XXI. Em Osasco (SP), Carapicuiba (SP), Itapevi (SP) e Jandira (SP), mas principalmente em Barueri (SP)
nos bairros de Tamboré e Alphaville, empreendimentos de empresas como Netshoes e Submarino
aceleravam as entregas na metrépole paulista e organizavam os fluxos destinados para outras regiées do
pais.

Nos primeiros anos do século XXI, intensificando-se nos anos seguintes, varios centros de distribuicao
passaram a se concentrar ao longo da Rodovia Anhanguera, mas ainda dentro dos limites da RMSP, com
destaque para o municipio de Cajamar (SP), conforme demonstrado em Lima (2023). Empresas como
Amazon e Mercado Livre instalaram suas primeiras unidades em Cajamar (SP), que passou a ser conhecida
como “capital dos galpdes” pela concentragdo de empreendimentos logisticos dessa natureza.

Em poucos anos, os centros de distribuicdo passaram por um processo de dispersédo ao longo do eixo das
rodovias Anhanguera e Bandeirantes, conectando a metrépole de S&o Paulo a Campinas (SP), fora dos
limites formais na RMSP. Em busca de terrenos mais baratos, mas também fugindo do trafego pesado de
veiculos e de restricdes para a circulagdo de caminhdes em S&o Paulo, as empresas passaram a instalar
suas unidades logisticas nos municipios de Jundiai (SP), Itupeva (SP), Vinhedo (SP), a partir dos quais
poderiam alcangar rapidamente os enderegcos na RMSP, mas também o interior do estado de Sao Paulo, o
segundo maior mercado consumidor. Na década de 2010, principalmente o municipio de Louveira (SP) se
consolidou como localizagédo estratégica para a logistica do comércio eletrbnico, com a emblemética
instalacdo do maior centro de distribuicdo da empresa Magazine Luiza, as margens da rodovia dos
Bandeirantes.

No bojo de um processo de relativa dispersao, a instalagdo de centros de distribuicdo de e-commerce ndo
pbde ser contida dentro dos limites da metrépole de Sao Paulo. A escala privilegiada pelas empresas passou
a ser, entdo, a Macrometrdpole Paulista, complexo urbano-regional delimitado pela Empresa Paulista de
Planejamento Metropolitano (Emplasa) que inclui, além da RMSP, as regides oficialmente definidas como
metropolitanas de Campinas, Baixada Santista, Sorocaba, Vale do Paraiba/Litorial Norte e Jundiai, além da
aglomeracao urbana de Piracicaba e a microrregido Bragantina. A Macrometrépole Paulista abriga a maior
parte dos centros de distribuicdo em geral e boa parte dos centros de distribuicdo de comércio eletrénico do
Brasil, que se espraiam ao longo de seus principais eixos viarios (Figura 1).

Ha uma dialética entre concentragao e dispersao dos centros de distribuicdo do comércio eletronico. Em
primeiro lugar, a prépria ideia de “centro” como um objeto geografico fixo criado para permitir a distribuicao
pressupfe uma concentracdo das mercadorias para permitir, posteriormente, ou ainda, em alguns casos,
concomitantemente, a dispersdo dessas mercadorias pelo territdrio, entregues nos enderecos dos
consumidores. Apesar de sua dispersao recente, essas atividades apresentam ainda algum grau de
concentracado, seja porque se concentram ao longo dos principais eixos rodoviarios, seja ainda porque esse
processo de desconcentragdo relativa ocorre dentro dos limites da Regido Concentrada do Brasil (Santos e
Silveira, 2011[2001]). Apesar da instalagdo mais recente de centros de distribuicdo de e-commerce nas
regibes Nordeste e Centro-Oeste, esse fendmeno se da de maneira subordinada e complementar, nunca
de transferéncia direta das instalagdes anteriormente inauguradas na Regido Concentrada.
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Figura 1 - Macrometrépole Paulista: centros de distribuicdo (2024)
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Fonte: Os dados sobre centros de distribuicdo foram levantados em relatérios e sites corporativos e institucionais,
revistas especializadas e matérias de jornais. Elaboracéo: Os autores, 2024.

Essa desconcentragdo ou dispersao dos centros de distribuicdo do comércio eletronico se dd acompanhada
de um processo de centralizacdo. Esse processo ocorre em continuidade & desconcentracéo/centralizacao
industrial, explicada por Lencioni (2003), como um afastamento das unidades da etapa da producao
propriamente dita, em relacdo ao centro metropolitano, e a concomitante centralizacdo da etapa de
distribuicdo e comando. No comércio eletrdnico, a formagéo de oligopdlios nacionais (B2W, Via, Magazine
Luiza) e internacionais (Amazon, Alibaba, Mercado Livre) revela a centralizacdo do capital em poucos
grandes grupos, ao mesmo em que centralizam o comando dos fluxos materiais e informacionais desde
suas sedes, localizadas na metrépole de Sao Paulo ou no exterior, em metrépoles como San Francisco e
Hong Kong. Portanto, o comércio eletrbnico vem dispersando sua etapa de distribuicdo de maneira
relativamente concentrada, enquanto centraliza o comando em S&o Paulo, grande metropole nacional.

Essa dialética de concentragao/dispersdo e concentragdo/centralizagdo acirra a guerra dos lugares na
economia digital. Como assinalado, a disputa ndo se da pelo comando dessas atividades, que ocorre
somente a partir de grandes centros corporativos metropolitanos, mas pela operagéo logistica propriamente
dita, realizada a partir do comando remoto dos centros corporativos.

Em anos mais recentes, a dispersao dos centros de distribuicdo de e-commerce tem extrapolado os limites
formais da prépria Macrometrépole Paulista, alcancando o extremo sul do estado de Minas Gerais. De
maneira integrada e guiada pelo comando metropolitano, o municipio de Extrema (MG), na Rodovia Fernao
Dias, vem experimentando a chegada agressiva desses megaempreendimentos, consolidando-se, nesta
terceira década do século XXI, como o principal centro logistico para o comércio eletrdnico no territorio
brasileiro.
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DAS TELAS AO TERRITORIO: A LOCALIZAQAO ESTRATEGICA DE EXTREMA (MG) PARA A
INSTALACAO DE CENTROS DE DISTRIBUICAO DE E-COMMERCE

As margens da Rodovia Ferndo Dias, que conecta as metropoles de So Paulo e Belo Horizonte, o
municipio de Extrema (MG) esté localizado na divisa com o estado de S&o Paulo, distante pouco mais de
100km de importantes centros consumidores como Campinas, Sdo José dos Campos e a propria capital
paulista. O municipio de 53 mil habitantes? ja é a principal aglomeracéo de centros de distribuicéo para e-
commerce no Brasil (Figura 2), enviando cerca de ¥4 dos produtos comprados pela Internet no pais.

Figura 2 - Centros de distribuicdo de e-commerce em Extrema (MG)

Fonte: Trabalhos de campo realizados em setembro de 2021. Nota: da esquerda para a direita: centros de distribuicao
vistos da rodovia; centro de distribuicdo da Dafiti (dafiti.com.br), com Rod. Ferndo Dias e Serra da Mantiqueira (divisa
MG/SP) ao fundo; centro de distribuicéo Privalia (br.privalia.com), por dentro; preparacdo de terrenos para expansao
dos galpdes. Foto: Os Autores.

Esse processo € fruto do desdobramento da dindmica econémica da Macrometropole Paulista, que
extrapola os seus limites estaduais. As empresas se instalam em Extrema para conjugar fluidez territorial
com incentivos fiscais. O Imposto sobre Circulacéo de Mercadorias e Servicos (ICMS), principal tributo que
recai sobre o e-commerce, esta reduzido a quase zero (variando entre 1% e 2%) contra 18% no estado de
Sao Paulo. Apesar de oferecer redugdo do ICMS, os municipios que abrigam esses investimentos acabam
arrecadando dois impostos distintos, sendo que o ISS (Imposto sobre Servicos) € um tributo relevante
nessas atividades, evidenciando o peso que as vantagens tributarias assumiram dentro da guerra dos
lugares. Além disso, incentivos municipais na forma de terrenos e treinamento de méo-de-obra tornam a
decisdo locacional 6tima para as grandes empresas. Foi assim que Dafiti, Centauro, Mercado Livre,
Netshoes, Privalia, Via, Tok&Stok, Multilaser e dezenas de outras varejistas foram ocupar um terreno
disputado nesse municipio de apenas 244 kmz2, quase sete vezes menor que o municipio de Sao Paulo. Em
trabalho de campo, com auxilio de imagens de satélite, constatou-se que todo o perimetro municipal
atravessado de norte a sul pela Rod. Ferndo Dias esta ocupado por instalagdes de logistica, praticamente

1 Populagéo total no censo 2022. Somava apenas 19 mil habitantes no ano de 2000, passando para 28 mil em
2010, praticamente dobrando o contingente populacional na Gltima década.
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sem area disponivel para empreendimento desse porte, num processo que ja extrapola para os municipios
vizinhos de Itapeva (MG) e Camanducaia (MG). A instalacdo das diferentes empresas pode ser observada
em trés fases distintas (Figuras 3 e 4).

Figura 3 - Novos centros de distribuicdo em Extrema e Itapeva (MG), por ano de instalacdo (2006 — 2024)
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Fonte: Os dados sobre centros de distribuicdo foram levantados em relatérios e sites corporativos e institucionais,
revistas especializadas e matérias de jornais, atualizados até marco de 2024. Elaboragado: Os autores, 2024.

Os primeiros centros de distribuicdo instalados no municipio de Extrema (MG) pertencem a grandes
empresas — entre industrias e varejistas. No ano de 2000, o Grupo Pandurata Alimentos (antiga Bauducco)
instalou sua maior unidade fabril no municipio e, mais tarde, em 2006, esta foi ampliada, permitindo a
instalagdo do centro de distribuicdo da Bauducco no mesmo terreno. No mesmo ano, a Frigelar também
instalou seu centro de distribuicdo. No ano seguinte, em 2007, a Multi (antiga Multilaser) e a Johnson &
Johnson também instalaram seus centros de distribuicdo no municipio. Em 2009, a Centauro instalou seu
centro de distribuicdo e primeira loja no formato outlet. Em 2010, o Grupo CRM (Kopenhagen, Lindt e Brasil
Cacau) e o Grupo Barry Callebaut instalaram suas fabricas e centros de distribuicdo no municipio. E, em
2012, a Panasonic instalou ali sua primeira fabrica de produtos de linha branca no Brasil.

Entre 2013 e 2017, verifica-se um ligeiro aumento no nimero de centros de distribuicao, com destaque para
achegada de empresas ligadas ao comércio eletrnico, como a Netshoes (em 2015) e a Epoca Cosméticos
(em 2017), atualmente ambas pertencem ao grupo Magalu. A partir de 2018, intensifica-se a instalacéo de
novos centros de distribuicdo no municipio, com destaque para o ano de 2021, com 15 novos
empreendimentos inaugurados, num contexto de rapida expansdo do e-commerce na pandemia de
Covid19. Entre os mais novos estéo os centros da Dafiti Group, Magalu, Tok&Stock, Mercado Livre, Nike,
DHL, Fedex e Via (antiga Via Varejo). Num movimento mais recente de desdobramento desse processo, 0
municipio de Itapeva (MG) j& possui 5 novos centros de distribui¢do, além de outros empreendimentos,
como condominios logisticos de galpdes modulares, que estdo em construcao e ja estéo pré-locados.

Ao invés de suprimir a componente espacial, essas novas formas de especializacédo dos lugares ratificam a
relevancia da circulacéo, dos transportes e da logistica para o espago geografico no uso e controle dos
territorios, inclusive na economia digital. Podemos ja falar num tipo de especializag&o produtiva no extremo
sul de Minas Gerais relacionada ao comércio eletronico, com desdobramentos para o desenvolvimento
econdmico da regiéo e do pais nas proximas décadas.

Os numeros de Extrema (MG) espantam a qualquer observador desatento a velocidade com que a
economia digital vem transformando os lugares. Segundo dados atualizados do IBGE?, o municipio ja
apresenta a segunda maior area urbanizada do sul de Minas Gerais, apenas atras de Pouso Alegre, maior

2 IBGE Cidades - https://cidades.ibge.gov.br/brasil/mg/extrema/panorama. Acesso em: 30 ago. 2023.
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cidade da regido. Mais impressionante sdo os dados econdmicos: em PIB total, ja ocupa a oitava posi¢cao
no estado, a frente de cidades médias muito relevantes do porte de Gov. Valadares, Ipatinga e Montes
Claros. Em 2008, esse produto municipal ainda era 0 32° de MG, saindo de valores brutos de 1,2 para 11,5
bilhGes de reais. Em PIB per capita, ja abriga 0 maior do estado e o sexto do pais.

Figura 4 - Extrema (MG): centros de distribuig&o (2024)
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Fonte: Os dados sobre centros de distribuicao foram levantados em relatérios e sites corporativos e institucionais,
revistas especializadas e matérias de jornais, atualizados até marco de 2024. Elaboragado: Os autores, 2024.

Emprego nédo é um problema em Extrema (MG). Com populacao total ocupada de 73,3% (segundo melhor
indicador do estado e 10° do pais), veiculos fretados com trabalhadores chegam aos centros de distribuicdo
oriundos de todas as pequenas cidades do extremo sul mineiro, e do estado de S&o Paulo, em movimento
pendular principalmente de Braganca Paulista e Atibaia, que distam 33km e 47km, respectivamente O
contingente populacional local € insuficiente para suprir a demanda de trabalho, sendo que os quadros
gerenciais mais qualificados sdo compostos principalmente por méo-de-obra transferida das sedes das
empresas, no estado de Sdo Paulo. No entanto, essas séo atividades com baixa remuneracgéo, cuja média
de 2,5 salarios-minimos por trabalhador posiciona o municipio em 47° dentre os mineiros e 545° no pais em
salério médio.

No estudo realizado por Liska (2018), verifica-se uma “guerra dos lugares” e uma obediéncia do territério
municipal aos interesses de agentes hegemdnicos da economia. Essa guerra dos lugares alarga a nogao
de “guerra fiscal.com” (Minato, 2014) que afeta as empresas da economia digital, sendo que séo os proprios
lugares que competem entre si por esses investimentos, geralmente vistos como ambientalmente limpos
(baixa poluicdo em relagdo a industria pesada) e economicamente transformadores (muitos empregos). E
principalmente em decorréncia da “produtividade espacial” (Santos, 2012[1996]), isto €, das condi¢cbes
objetivas de ganhos oferecidos pela conjungao Unica de fatores num lugar, que esses lugares vao se inserir
na economia digital. Em todo caso, Extrema (MG) € a principal evidéncia de uma manifestacéo geografica
dessa economia digital emergente no territdrio brasileiro.
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O territério se imp&e na conformacao de Extrema (MG) como localizacdo estratégica para a logistica do
comércio eletrénico no Brasil. Elementos da tecnosfera (rodovia expressa, infovias) aliados as normas
produzidas em ambito estadual (reducéo do ICMS) e municipal (normas ambientais, de velocidade dos
veiculos), além da prépria proximidade com os grandes centros consumidores na Macrometrépole Paulista
se apresentam, sobrepostos no mesmo lugar, como fatores locacionais decisivos, levando a guerra dos
lugares entre Cajamar (SP), Louveira (SP) e Extrema (MG) conferir primazia a esta Ultima.

Podemos argumentar em contrario ao que Novaes (2007, p. 92) havia afirmado sobre a relevancia dos
fatores logisticos de ordem espacial no comércio eletrénico, que seriam “menos importantes quando
comparados com os vigentes na situagdo tradicional’. Na Ultima década, o surgimento de um novo
paradigma relacionado a industria 4.0, e especialmente apés a pandemia de Covidl9, o processo de
digitalizacdo tem sido acelerado. Na economia digital, 0 espaco geografico adquire maior relevancia
estratégica para a logistica, ja que o calculo racional é realizado com mais acuracia e cada localizacao
especifica é valorizada em razéo do tempo e custo de circulacao das mercadorias.

ENTRE CLIQUES E ENVIOS, AS CONTRADICOES DO LUGAR

O processo de instalagdo de centros de distribuicdo das grandes empresas de e-commerce é
contraditério em si. Por um lado, a geracdo de empregos e a arrecadacdo de impostos dinamiza a
economia dos lugares, que competem pela atracdo desses investimentos. Por outro lado, e
concomitantemente, a disputa das empresas pelos terrenos melhor localizados e o aumento repentino
da circulagdo de veiculos de carga esta diretamente relacionado com a especulacdo imobiliaria,
congestionamento de rodovias, empregos mal remunerados e precarizados, entre outros problemas
cotidianos desses lugares.

A deciséo locacional das empresas reflete diretamente no processo de urbanizacdo e produgédo da
cidade, que rapidamente se transforma em funcéo das acdes hegemdnicas, em oposicdo a légica de
uma cidade voltada para o cotidiano das pessoas e mais inclusiva. As empresas usam o territorio ao
seu favor, como um recurso as suas agles, viabilizando maior rentabilidade, o que resulta na
intensificagdo do uso corporativo e fragmentado do territério.

Essa fragmentacdo relacionada & circulacdo e logistica em si mesma ndo é nenhuma novidade,
conforme ja apontada por diversos autores (Santos, 2009[1994]; Lencioni, 2006; Fix, 2007; Zioni, 2009;
Finatti, 2011). Mas com a criag&o de novos centros de distribuicdo nos ultimos anos, vem ocorrendo
uma expressiva reticulacéo dos territérios, num ritmo sem precedentes, evidenciando o que Santos
(2009[1994)) ja nos lembrava, que precisamos considerar a logica espacial das grandes empresas,
agentes que usam o territério de modo particular e especial, restrito e voltado para si, enquanto o resto
da cidade como um todo vai adequando-se aos seus reclamos e exigéncias e alterando suas funcdes.

E dessa maneira que, por um lado, grandes areas do municipio sdo destinadas & construcéo de centros
de distribuicdo, com obras por toda parte e, em pouco tempo, a paisagem urbana de Extrema (MG) foi,
em grande medida, tomada pelo aco e concreto desses enormes caixotes brancos instalados sob
morros retificados. E, por outro, esse boom imobiliario logistico encarece os precos de aluguel em toda
a cidade e, aos poucos, inviabiliza a moradia e expulsa antigos moradores para bairros mais afastados,
ou mesmo outros municipios. Esse déficit habitacional em Extrema (MG) se deve ao fato de que, além
de o nimero de moradores ter crescido exponencialmente, a cidade ainda recebe diariamente milhares de
trabalhadores flutuantes, ou seja, pessoas que se deslocam diariamente dos municipios vizinhos para trabalhar
nos centros de distribuigdo e que, por sua vez, ampliam essa demanda por iméveis, apartamentos e até vagas
em hotéis e pousadas, buscando se instalar no municipio.

Para tentar suprir a demanda, 0 municipio busca atrair empresas da construgao civil com o objetivo de criar
novos empreendimentos imobiliarios, ndo s empresariais, mas sobretudo a construgcdo de loteamentos
residenciais. No entanto, quase ndo ha mais terrenos disponiveis para locagdo, pois até os condominios
em construcdo estao todos pré-locados. Pela velocidade do processo em curso, verifica-se em Extrema
(MG) uma pegquena cidade j& saturada. Assim, é comum observar na paisagem da cidade a
multiplicacdo de outdoors com anuncios de novos empreendimentos imobilidrios disponiveis nos
municipios vizinhos (Figura 5). Enquanto isso, parte da populacéo local vive sob outras temporalidades
e racionalidades, que nao necessariamente aquelas das empresas instaladas em Extrema (MG),
demandando infraestruturas para outros fins — como moradia, equipamentos de lazer, salde, educacao
— demandas de quem habita a cidade e n&o apenas de quem circula.
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Figura 5 - Elementos da paisagem no cotidiano de Extrema (MG)
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Fonte: Trabalhos de campo realizados em setembro de 2021. Nota: da esquerda para a direita: andncio de langcamento
de loteamento residencial no municipio de Extrema (MG); andncio de loteamento residencial no municipio de ltapeva
(MG); 6nibus fretados para transporte de trabalhadores; congestionamento de caminhdes na Rodovia Fern&o Dias.
Foto: Os autores.

Mesmo que Extrema (MG) apresente elevadas condi¢des de fluidez para as empresas, a sua populacéo
se encontra parcialmente imobilizada. A cidade é cortada pela Rodovia Fern&o Dias, pelos anéis viarios
e viadutos e por esses gigantescos estabelecimentos, com todo seu planejamento feito para atender
as demandas de circulagdo das mercadorias, enquanto as pessoas possuem mobilidade restrita. A
malha viaria de Extrema (MG) em sua parte antiga — toda a area urbana central do municipio, a periferia
e a area rural — apresenta limitagcdes para permitir o livre transito das pessoas. A &rea urbana cresceu
de forma espontéanea, sem planejamento, com vias e calgadas estreitas e de topografia acidentada. O
transporte publico é limitado e sofre com a precariedade da articulagéo viaria (Prefeitura Municipal de
Extrema, 2020).

Nesse sentido, 0 servigo de transporte fretado que as empresas disponibilizam para os trabalhadores
chama a atencéo pela quantidade de garagens, 6nibus e micro-6nibus mobilizados para 0 movimento
pendular dos trabalhadores. Os fretados séo alvo de critica dos trabalhadores, mas também das
préprias empresas, com reclamos de “falta de mado de obra” residente no municipio, tornando
necessario contratar trabalhadores que vém de outros municipios. Os trabalhadores dos centros de
distribuicdo, em muitos casos, também se utilizam de caronas entre os colegas de trabalho para
compartilhar os custos de deslocamento — uma alternativa e improvisacdo frente a ineficiéncia do
transporte publico no municipio, que ndo garante as condigGes necessarias de mobilidade, em termos
de oferta e seguranca nos pontos de espera.

Contrariando o imaginario de uma fluidez potencial para todos, algo que inexiste de fato, mas que é
tomado como o paradmetro, somente alguns poucos agentes econdmicos fazem uso privilegiado das
possibilidades atuais de fluidez. Enquanto os pacotes de mercadorias fluem frenética e
ininterruptamente pelas esteiras robéticas dentro dos centros de distribuicao, os trabalhadores, por sua
vez, enfrentam precarias condi¢cdes de deslocamento nos fretados, formam-se filas de caminhdes e
muito tempo gasto em congestionamentos que levam horas na Rodovia Ferndo Dias, pois as “vias e
alcas de acesso” ficam obstruidas e os congestionamentos diarios, em qualquer horario, parecem a
regra e ndo a excecgao.
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Os centros de distribuicdo seguem o padréo desigual de urbanizacdo em que a cidade é produzida por
poucos e para poucos, priorizando-se a construcdo de empreendimentos fortificados e vigiados 24
horas, propriedades que enfatizam o valor daquilo que é privado e restrito, numa légica na qual o
importante ndo € o contato com o seu entorno, mas sim o rapido acesso a uma rodovia expressa. Trata-
se de usos do territério que atendem a interesses privatisticos, de acesso restrito e de vigilancia
ostensiva. Ao aproximar-se de um centro de distribuicdo, por exemplo, defronta-se com portarias
dotadas de rigido sistema de vigilancia, com segurancas que estao por vezes portando armas, rondas
motorizadas, cAmeras de monitoramento, cancelas, catracas, detectores de metal e dispositivos de
reconhecimento facial. Logo, verifica-se 0 cumprimento desse projeto politico em favor das grandes
empresas.

A concessao de diversas licencas ambientais — para construcéo, instalacdo, operacédo, ampliacdo de
centros de distribuicdo; dispensas, autorizacdes ambientais simplificadas, licencas prévias; as
mudancas nos regulamentos urbanos, como cédigo de obras e plano diretor, além das permanentes
obras de melhorias viérias — sdo também indicios das aliancas estabelecidas entre o poder publico e
essas empresas, que influenciam diretamente na definicAo das frentes de expansdo do
desenvolvimento urbano. Essas empresas arrastam o Estado para a producdo das condi¢des que lhes
séo favoraveis.

Com a intensificacdo do comércio eletrbnico, somos diariamente alcancados pelas estratégias de
marketing e publicidade das empresas que nos dizem: “compre com 1 clique” e “receba hoje mesmo”
com “frete gratis para Sao Paulo”. Entre cliques e envios, um em cada quatro produtos vendidos no e-
commerce brasileiro sai de um centro de distribuicdo de Extrema (MG), municipio que ficou conhecido como
“polo de e-commerce” ou, conforme 0s préprios representantes da prefeitura, “o bairro mais longe de
Sao Paulo”, uma vez que tem atraido, nos ultimos anos, uma série de empresas de comércio eletrdnico
e ja concentra 48% do total dos armazéns logisticos do estado de Minas Gerais.

Verifica-se uma “nova Extrema” e uma “velha Extrema”. Vultosos investimentos, interesses exdgenos e
longinquos e a Rodovia Ferndo Dias separam essa Extrema que é rica (nova, concentradora dos galpdes e
interessante as empresas, onde também o Estado atua mais fortemente), daquela Extrema antiga e pobre (de
usos diversos como residencial e comercial, onde esté a populacao local) que mantém a Extrema rica de pé e
que V&, rapidamente, a paisagem urbana sendo modificada e as dindmicas da cidade cada vez mais
reduzidas a funcéo de centro de distribuicdo das empresas.

No contexto de atualizagao da guerra dos lugares, além da proximidade com o mercado de S&o Paulo,
das excelentes condicdes de fluidez, da politica fiscal agressiva (estadual e municipal), Extrema (MG)
também oferece outras vantagens competitivas que tornam sua produtividade espacial ainda maior. No
municipio, a infraestrutura é levada até a porta da empresa, incluindo internet, agua, luz, asfalto,
manutencao das vias de acesso até a Rodovia Ferndo Dias. Anteriormente, havia também a doacéo de
terreno. A instalacdo da Bauducco, por exemplo, ocorreu com terreno doado pelo municipio, situacdo que
se modificou com a valorizagdo dos iméveis em Extrema (MG). Em municipios vizinhos como Camanducaia
(MG), Itapeva (MG) e Cambui (MG) foram identificadas doagBes de terrenos para a instalagdo de novos
empreendimentos logisticos.

Verifica-se a convergéncia entre os interesses das empresas e do Estado, bem como a permanente
renovacao da base material e normativa de Extrema (MG) para atender as demandas dessas empresas
muito poderosas. Estas, por sua vez, pressionam a gestdo publica municipal para atuar com grande
permissividade, ndo apenas para atrai-las, mas também para manté-las, ainda que ndo tenham
compromisso com o lugar e mudem sua localizagdo ao menor sinal de reducédo de rentabilidade. Aqui
claramente é possivel verificar a producao de uma psicosfera autorizando e convocando acfes de
méaxima fluidez e eficiéncia e, paralelamente, a renovacdo da tecnosfera, como resposta pronta e
adequada as demandas dos agentes e as acdes pretendidas, o que resulta em intervengdes verticais
e objetos como os centros de distribuicdo, que geralmente ignoram o seu entorno, servindo apenas as
tarefas produtivas hegemaonicas.

Entre os gestores publicos no municipio, o discurso recorrente é de que sdo estabelecidas parcerias
com as empresas, que estas fomentam o desenvolvimento econdmico e geram investimentos e
centenas de empregos. A ideia de que a empresa “ajuda” a formalizar empregos e oportunidades para
a populagdo e “ajuda” a alavancar a economia esta enraizada e é ecoada entre diferentes gestores
publicos e pela prépria populagédo, produzindo um idedrio de progresso econdmico e social que justifica
e legitima as acdes do poder publico para atrair e manter essas empresas. O alinhamento dos
interesses e dos discursos dos agentes publicos e privados, aqui apreendido por meio da psicosfera,
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resulta na permanente adaptacao e renovacao da tecnosfera — condicao para a realizacédo das acdes
dessas empresas.

Assim, os centros de distribuicdo que se instalam em Extrema (MG) conseguem se apresentar como
uma necessidade indiscutivel ao lugar e, embora facilmente aceitos no cotidiano da populacao local,
sdo estruturas fechadas para o entorno. Os discursos que alimentam o imaginario de que os centros
de distribuicdo sdo objetos imprescindiveis para o desenvolvimento econdmico desses lugares, nos
fazendo crer na sua inevitabilidade, sdo também responsaveis por mascarar que as grandes empresas
nao conseguiriam operar dessa maneira sem as intervencdes e benesses do Estado. Pois, conforme
assegura Santos (2012 [2000]), ao contrario do que essas empresas hegemdnicas costumam propagar,
o Estado continua forte e sdo justamente suas a¢des, sobretudo de regulacédo, financiamento e provisao
de infraestruturas, que as viabilizam.

A chegada dessas empresas representa para a populacdo local esperanca de progresso social,
oportunidades de emprego e renda e, de fato, a primeira vista, a instalagédo dos centros de distribuicao
€ responsével pela geracdo de muitos empregos. Embora isso seja verdadeiro, tal situacdo s6 pode
ser explicada e apreendida em toda sua complexidade ao serem consideradas também variaveis
menos evidentes e mais complexas, como as novas e sofisticadas formas de vigilancia e controle do
trabalho e de obliteracdo das relacfes de trabalho de assalariamento, em direcéo a terceirizagéo, a
informalidade e a flexibilidade, que marcam o carater precarizante dos postos de trabalho gerados no
ambito da economia digital.

O ideério do progresso logo se revela na sua contradi¢cdo, uma realidade cotidiana que também resulta
em longas filas por empregos temporarios nos centros de distribuicdo e longas filas de motoristas e
entregadores aguardando as mercadorias no entorno desses centros, no carater intermitente do
trabalho com alta rotatividade e nos baixos salarios e remuneracdes. Entre os trabalhadores que estédo
na ponta mais precarizada, sobretudo os entregadores, isso se evidencia também nas longas jornadas
de trabalho de mais de 10 horas, nos altos indices de acidentes, na precariedade das estruturas de
apoio e na auséncia de direitos trabalhistas fundamentais, o que nos leva a necessidade de questionar
a qualidade dos postos de trabalho gerados e o quanto os moradores sdo efetivamente beneficiados
com esses empregos.

O discurso oficial que esta na base da psicosfera na qual os centros de distribuicdo aparecem como
indispensaveis, como principais alternativas e “salvadores dos lugares”, legitima as ac¢des dessas
empresas que subordinam e cooptam o poder publico, sobretudo em ambitos municipal e estadual,
gquando ameacgam instalar-se em outros lugares caso seus reclamos ndo sejam atendidos. Ao mesmo
tempo, por vezes a acdo do Estado encontra-se atravessada por essas contradi¢cbes, condicionando
suas atribuicbes de prover as necessidades da populagdo local ao sucesso dos negécios das
empresas, indicando a convergéncia de interesses e suas aliangas com esses poderosos agentes
econdmicos.

Essas empresas exigem dos lugares obediéncia imediata, racionalidade, flexibilidade, fluidez,
porosidade, permissividade, sempre mais incentivos diretos e indiretos — fiscais, financeiros, territoriais.
Esses lugares passam a competir uns com os outros na busca por recursos particulares, enquanto o
Estado vé ampliadas as necessidades locais de transporte publico, habitagdo, saneamento, entre
outras. Dai resulta uma pujante economia nova, possivel gracas as redes digitais e a relacdo vertical e
instantdnea que se estabelece entre os lugares. Dai estédo resultando, também, renovadas formas de
fragmentacgéo, de desordem local e a ampliacéo da crise e da pobreza estrutural urbana.

CONSIDERACOES FINAIS

O municipio de Extrema (MG) apresenta uma recente especializacdo em servicos logisticos, tornando-se
uma localizagéo estratégica para a instalacdo de centros de distribuicéo, principalmente de comércio
eletrdnico. Esse processo € contraditorio e implica em transformacdes do lugar, portadoras de uma
nova ordem e um novo sentido. Os resultados desta pesquisa apresentaram uma atualizacéo da guerra
dos lugares na economia digital, atribuindo a Extrema (MG) a primazia na logistica de e-commerce no Brasil,
num processo de expansao da Macrometropole Paulista. Ao mesmo tempo, intensificam-se os problemas
e contradi¢bes do lugar, relacionados a condic6es de moradia, precos da terra urbana, congestionamento
das vias e mobilidade urbana precéria.

A situacdo de Extrema (MG) é emblematica de como as empresas na economia digital séo capazes,
por vezes, de agir como intermediadoras das relagdes nos lugares, para além da esfera econdmica, se
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infiltrando em todas as esferas da vida cotidiana. Essas empresas agem orientadas por uma gestao
algoritmica, capaz inclusive de controlar comportamentos individuais e coletivos dos trabalhadores e
consumidores, além de contribuir para a precarizacdo de leis trabalhistas, extracdo de dados e
flexibilizacdo das regulacdes urbanas.

Esses centros de distribuicdo incidem sobre os lugares como verticalidades, envolvem agentes em
multiplas escalas (do local ao global) e provocam mudangas de acordo com os interesses das
corporagdes. Quando os centros de distribuicdo se instalam, trazem desequilibrios, trazem consigo
suas normas altamente rigidas, que se chocam com normas locais, formais ou consuetudinarias;
alteram a geografia dos lugares escolhidos, fazendo prevalecer os fluxos sobre os lugares que lhes
abrigam; trazem a incompatibilidade de sua velocidade intensa com as diversas velocidades e
temporalidades dos demais agentes que devem lhes acompanhar; afetam o orcamento publico; mudam
a estrutura do emprego, sobretudo com a ampliacao das formas precarias; aprofundam a fragmentacao
€ 0 uso corporativo do territorio; tornam o lugar obediente a preocupacdes e l6gicas exdgenas; adaptam
comportamentos locais aos interesses globais e, cada vez mais, decisdes concernentes aos processos
locais vém de fora e séo, portanto, estranhas ao lugar.

Em Extrema (MG), fica evidente a contradi¢do entre a falta de moradia e um verdadeiro boom imobiliario
logistico pelo qual passa o municipio; entre as elevadas condi¢cdes de fluidez territorial para as
empresas e a imobilidade da populacdo; a convergéncia entre os interesses das empresas e do Estado,
em detrimento de necessidades béasicas e coletivas da populacéo.

No processo de dispersédo de novos centros de distribuicao pelo territorio brasileiro, algumas cidades
estdo mais cautelosas para que a dindmica do lugar nédo seja reduzida a mera func¢éo de centro de
distribuicdo das empresas. Em diferentes graus e ritmos, muitos lugares estéo disputando fortemente
para atrair esses investimentos, buscando atender as altas exigéncias dessas empresas, num
movimento de renovacdo permanente da tecnosfera. Quais sdo os desdobramentos desse processo
em outros lugares que disputam esse tipo de investimento? A partir da reforma tributaria em curso, esses
lugares permanecerdo atraentes com sua politica fiscal flexivel e permissiva? Quais seriam os limites desse
processo de dispersdo dos centros de distribuicdo de comércio eletrdnico no territério brasileiro? Além
disso, diante do poder dessas grandes empresas, como pensar o planejamento territorial de médio e
longo prazo frente a volatilidade desses agentes, por vezes de capital internacional?
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