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RESUMO

As problematizagdes evidenciadas neste trabalho refletem as primeiras reflexdes a partir de
um projeto de pesquisa de maior envergadura que esta sendo desenvolvido a respeito da
fragmentacéo socioespacial e urbanizacao brasileira por um conjunto de pesquisadores no
pais, denominado “Fragmentagdo socioespacial e urbanizagdo brasileira: escalas, vetores,
ritmos e formas”. A ideia proposta aqui est4 centrada em refletir sobre a reestruturacéo
produtiva e suas implicacdes sociais, econdmicas e espaciais no contexto das cidades
médias, analisando especialmente a cidade de Mossoré (uma das cidades integrantes do
projeto). Buscamos investigar o impacto desta reestruturacdo, como resultado e condi¢édo
de transformagdo do capitalismo e de modificagbes substanciais no contexto
contemporéaneo do mundo do trabalho, com caracteristicas cada vez mais assentadas sob o
funcionamento das tecnologias digitais, configurando o que vem sendo chamado de
capitalismo de plataformas, que pode ser exemplificado com os servicos de aplicativos da
empresa Bee na respectiva cidade. Empresa de capital local que vem se expandindo por
diversas cidades do pais através da ldgica da “plataformizagdo” e da precarizacdo do
trabalhador.

Palavras-chave: Globalizagdo da economia. Mundo do trabalho. Tecnologias digitais.
Capitalismo de plataformas.

REESTRUCTURACION DEL CAPITALISMO EN LAS CIUDADES MEDIAS:
REFLEXIONES EN TORNO DE LA PRECARIZACION DEL TRABAJO EN
MOSSORO-RN

RESUMEN

Las problematicas evidenciadas en este trabajo son las primeras reflexiones de un proyecto
de investigacion de mayor envergadura en desarrollo sobre la fragmentacion socioespacial
y la urbanizacion brasilefia, por un conjunto de investigadores en Brasil, bajo el titulo
"Fragmentagdo socioespacial e urbaniza¢@o brasileira: escalas, vetores, ritmos e formas".
La propuesta que se presenta se centra en reflexionar sobre la reestructuracion productiva
y sus implicaciones sociales, econdmicas y espaciales en el contexto de las ciudades
medias, analizando especialmente la ciudad de Mossor6 (que forma parte del proyecto).
Buscamos investigar el impacto de esa reestructuracién, como resultado y condicion de
transformacion del capitalismo y las modificaciones sustanciales en el contexto
contemporaneo del mundo del trabajo, com caracteristicas cada vez mas asentadas bajo el
funcionamiento de las tecnologias digitales, configurando lo que viene
denominandose como capitalismo de plataforma, que puede ser ejemplificado con los
servicios de aplicativos de la empresa Bee en esa ciudad. Empresa de capital local que
viene expandiéndose por diferentes ciudades del pais a través de la légica de
"plataformizaciéon” y de precarizacion del trabajo.

Palabras clave: Globalizacion de la economia. Mundo de trabajo. Tecnologias digitales.
Capitalismo de plataformas.
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INTRODUCAO

A acumulacao flexivel resultou da redefinicdo estrutural do capitalismo e da crise dos anos 1970.
Mudancas substanciais foram provocadas em diversos setores da sociedade, potencializando uma
acumulacdo do capital que teve como caracteristicas a ascensao do mercado em detrimento do papel
do Estado, a privatizacdo de empresas estratégicas publicas, a minimizagéo da a¢ao do setor publico
na garantia dos direitos basicos e na prestacdo de servicos essenciais. Ao mesmo tempo, pode ser
destacado o aprofundamento de um sistema financeiro global, combinado com a disperséo
geografica das grandes corporacdes e a redefinicdo nas relagdes do trabalho. Todos estes fatores
funcionaram como mecanismos que potencializaram as desigualdades socioespaciais em escala
global, fato presente, também, no Brasil.

Com a reorganizagdo produtiva, o0 mundo do trabalho foi significativamente impactado, através da
complexificacdo das relacdes de producéo, da automacao dos meios produtivos, da perda de direitos
historicamente constituidos, resultando na precarizacdo da classe trabalhadora, tornando-a
sistematicamente em subempregados, subcontratados, terceirizados ou simplesmente trabalhadores
informais, como atestam as transformac¢fes historicas do capitalismo e sdo sublinhados pelas
pesquisas de Marx (2001; 2011), Harvey (2006; 2016) e Dardot e Laval (2016).

E possivel perceber que tais processos fazem parte do atual contexto do capitalismo, e que no Brasil
a face mais perversa da globalizacdo do capital tem sido posta em pratica nas Ultimas décadas. A
formacao socioespacial brasileira (SANTOS, 1978) esta inserida nas dinamicas do capitalismo global
em processo constante de reestruturagdo que significa, na realidade brasileira, a destruicdo das
conquistas trabalhistas, sociais e, o desmonte do Estado. O capital utiliza-se dos mecanismos mais
modernos para a extracdo do mais-valor, incorporando os setores mais diversificados do trabalho,
logo, os conflitos se radicalizam ainda mais, com lutas cada dia mais extremadas.

As reflexBes aqui presentes, as quais estdo centradas na relagcéo entre precariza¢do do trabalho no
contexto do capitalismo brasileiro e sua insercdo nas cidades médias, em especial a cidade de
Mossoré, dizem respeito aos primeiros resultados de uma pesquisa mais ampla em andamento que
vem sendo desenvolvida no ambito de um projeto que logra compreender a urbanizacdo brasileira,
suas heterogeneidades e os processos de fragmentagdo socioespacial a ela atrelados?. Dentre as
diversas dimensdes de estudo presentes no projeto (habitar, lazer, consumir, trabalhar e mobilidade),
o foco recai, nesse artigo, na dimenséo trabalhar. Esclarece-se, entretanto, que dado o andamento
da pesquisa, a proposi¢cao aqui apresentada, se constitui muito mais como primeiras aproximacgodes e
reflexdes em torno do tema supracitado.

Desta forma, a reestruturacdo produtiva e espacial, e seus impactos na urbanizagcéo e nas cidades
médias, é analisada no primeiro topico deste artigo, a partir de Santos (1978), Soja (1993; 2010),
Lefebvre (2000; , Corréa (2007), e Silveira (2015); em seguida, nos propusemos a debater e
compreender a logica das transformacdes no mundo do trabalho, atreladas as novas tendéncias
presentes no Brasil em sua precarizacdo em Marx (2001), Antunes (2000; 2018), Harvey (2006),
Mészaros (2011) e Standing (2015), por exemplo, por fim, analisa-se empiricamente a empresa Bee,
gue opera por meio da légica da “plataformizagdo” em Mossoré? e que, com pouco mais de dois anos
de atuacdo, atingiu 24 estados do Brasil, com mais de 70 franquias, representando, portanto, a
tendéncia recente do capitalismo por meio do aumento da precarizacdo do trabalhador, sustentando
pelos trabalhos de Abilio (2017), Fontes (2017) e Slee (2017).

Neste contexto, a metodologia e a sistematizacdo deste artigo basearam-se inicialmente em um
levantamento das discuss@es tedérico-metodolégicas que envolvem a precarizacdo do trabalho, a
reestruturacé@o do capitalismo na periferia do sistema e o processo de urbanizacéo, tendo a producéo

1 Trata-se do Projeto Tematico Fragmentacdo socioespacial e urbanizacgéo brasileira: escalas, vetores, ritmos e
formas (FragUrb). Sob o financiamento da Fundacéo de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo (FAPESP),
Processo: 18/07701-8 e coordenado pela Profa. Dra. Maria Encarnacgéo Beltrdo Sposito.

2 A cidade é considerada um entreposto importante do nordeste brasileiro, localizada a oeste da capital Natal,
possui atividades econ6micas diversificadas como a extracdo de petréleo pela Petrobras, extracao de sal e
desenvolvimento da fruticultura irrigada, através de investimentos publicos (ROCHA, 2005; ELIAS; PEQUENO,
2010; PONTES, 2012). Todavia, ha forte retracdo de investimentos no setor petrolifero e reducéo do trabalho
formal, com aumento substancial da informalidade e precarizagdo nos Ultimos anos, conforme detalharemos na
Ultima parte deste artigo.
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do espaco como perspectiva teérica. Um primeiro trabalho de campo foi realizado na cidade de
Mossoré entre os dias 19 e 26 de outubro de 2019. Dentre as diversas incursdes que foram
realizadas nestes dias, as quais dizem respeito a realizacdo do projeto de pesquisa ja mencionado,
foram realizadas diversas entrevistas, dentre elas, a entrevista informal e focalizada® com a empresa
Bee Delivery, intentando compreender as novas formas do trabalhar, de mobilidade e do viver na
cidade média brasileira. Importa mencionar, também, o levantamento de referencial sobre a cidade
analisada, bem como a sistematizacdo de dados secundarios de 6rgaos oficiais a respeito da atual
situagdo do emprego no espaco urbano e a utilizagao de jornais e noticias da imprensa como fonte de
pesquisa.

Como se trata de uma pesquisa em andamento, a intencéo é problematizar e sistematizar, de uma
maneira mais clara, as novas formas do trabalhar no contexto das cidades médias. Parece claro que
os estudos que envolvem a tematica do trabalho em relacdo a cidade ainda se concentram
majoritariamente nos espacos metropolitanos e, portanto, busca-se contribuir um pouco na direcao de
debater o trabalho nas cidades médias no contexto brasileiro. Esse artigo trata-se, assim, de uma
primeira tentativa de travar esse debate.

REESTRUTURACAO ESPACIAL E URBANIZACAO CONTEMPORANEA: BREVES
APONTAMENTOS PARA A COMPREENSAO DO TRABALHO EM CIDADES MEDIAS

As ciéncias sociais jA ha algum tempo vém manifestando interesse pelo processo de urbanizacéo e
suas consequéncias sociais, politicas e culturais. Muito foi escrito sobre a vida social na cidade, o
consumo, as formas de comércio, espacos publicos urbanos etc. No que se refere especificamente a
maneira de se compreender as dindmicas urbanas, tem-se observado que a transforma¢do do mundo
do trabalho se apresenta, cada vez mais, como um componente que dificimente pode ser
compreendido sem a consideracgédo, igualmente importante, das transformacdes espaciais urbanas e
suas relagbes com a dindmica do capitalismo. A discussédo neste artigo dialoga com a necessidade de
andlise da urbanizac@o contemporanea como espacos que efetivam fluxos tecnoldgicos, os quais, por
sua vez, contribuem com a precariedade das rela¢des trabalhistas de forma mais intensiva no
capitalismo periférico, como € o caso do Brasil.

Isso coloca em destaque a necessidade de se levar em consideracdo que as transformacfes do
mundo do trabalho ndo acontecem em um espaco abstrato e sem concretude histérica; pelo contréario,
como frisou Santos (1978, p. 161), na mesma linha de raciocinio de Lefebvre (2000), “o ato de
produzir é igualmente o ato de produzir espago”, o que traz o trabalho para o centro da discusséo.
Mas, é importante, ainda, frisar que além de produto, o espaco €, também, condi¢cdo e meio, lugar da
reproducéo das relacdes de producgéo e, portanto, produto do trabalho humano, social, distinto, assim,
da natureza (LEFEBVRE, 2000; CARLOS, 2011). Dificil ndo perceber ai influéncia direta de Marx
(2011), para quem:

A natureza ndo constréi maquinas nem locomotivas, ferrovias, telégrafos elétricos,
magquinas de fiar automaticas etc. Elas sdo produtos da inddstria humana; material
natural transformado em 6rgdos da vontade humana sobre a natureza ou de sua
atividade na natureza. Elas s&o érgdos do cérebro humano criados pela méo
humana; forca do saber objetivada (MARX, 2011, p. 589).

E de extrema importancia insistir no fato de que a historicidade do capitalismo e suas transformacoes
contemporéneas tém alterado espacos, urbanos e rurais, e modificado a vida de milhdes de pessoas.
Para o interesse neste artigo, sdo a reestruturagdo do capitalismo e o reflexo nos espacos urbanos
gue serdo examinados, em particular as cidades médias brasileiras.

Ja ha uma extensa bibliografia sobre o tema das cidades médias. Essa bibliografia, sistematizada e
discutida por Sposito (2010) mostra que as transformacdes do capitalismo e do processo de
reestruturagdo econdmica e espacial, fomentou olhares para as dinamicas urbanas além das
metropoles. Os estudos envolvendo rede urbana, pds-fordismo e acumulacao flexivel demandaram,
assim, que para se compreender o territério e a producdo do espago, seria necessario incluir as

3 A partir de Gil (2011) realizamos a entrevista informal e a focalizada. Enquanto a primeira tem um carater
exploratério e aproxima o pesquisador do problema pesquisado, a segunda, enfoca um tema especifico, sendo
permitido ao entrevistado falar livremente do assunto, mas com esforco do entrevistador em voltar ao foco,
guando percebe que o entrevistado comega a desviar-se. Entendemos, portanto, que as duas técnicas nédo se
excluiram, mas complementaram-se neste trabalho.
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cidades médias no contexto da problematica urbana e espacial que emergiu com as crises
capitalistas das (ltimas décadas.

As cidades médias no Brasil e no mundo ganharam espaco nos debates em torno da problematica
urbana. Hoje em dia é bastante comum encontrar analises que focam nestas cidades visando
compreender as manifestacdes espaciais e sociais de diversos fendmenos, tais como a
reestruturacdo econdmica, as desigualdades socioespaciais e as novas formas de consumo. Esses
estudos (SPOSITO, 2007; SPOSITO, 2010; MELAZZO 2014; SILVEIRA, 2015), confirmam que “os
impactos da globalizacdo, geograficamente desiguais, ndo se limitam ao que se denomina cidades
globais ou mundiais, mas vem afetando, em graus diferentes, virtualmente a todos os lugares do
planeta” (SOJA, 2010, p. 214 — traducdo nossa).

Em uma linha de raciocinio semelhante a de Soja (2010), Silveira (2015) chama a atencao para
levarmos em conta a diversidade de manifestacdes do fenémeno urbano em suas dimensées
espaciais e temporais. Em um pais como o Brasil, com um vasto territorio e bastante heterogéneo,
nao seria interessante, do ponto de vista da dinamica do capitalismo em suas manifestacbes de
universalidade e singularidade, reduzirmos o nosso olhar somente aos espagos metropolitanos e suas
dindmicas e processos. Nesse sentido,

[...] € preciso insistir na relevancia dos estudos sobre a diversidade de
manifestagbes do fendmeno urbano para evitar o risco de olhar apenas as
metrépoles na atual divisdo territorial do trabalho e de formular uma interpretagédo a-
histérica da formacgdo socioespacial e dos sistemas urbanos (SILVEIRA, 2015, p.
180).

As cidades meédias, assim nomeadas por ser um estrato da rede urbana que faz conexdo e
intermediacdo com outros estratos (SPOSITO, 2010), exercem papéis econdmicos e politicos dignos
de analise. Se nas décadas passadas, quando dos primeiros estudos sobre essas cidades, o foco
recaia nas relagBes entre cidade e regido, atualmente, no contexto do capitalismo pos-fordista e
flexivel, estas cidades passaram a manter relacdes e conexfes para além de suas regides imediatas
e de influéncias, modificando as hierarquias anteriormente estabelecidas e repercutindo
empiricamente em todas as cidades, direta ou indiretamente. Dai que novas redes urbanas surgem
em razao das novas demandas produtivas e de consumo do capitalismo contemporaneo, redefinindo
0s papéis das cidades médias e da prépria légica da urbanizacdo (SPOSITO, 2010). No caso
brasileiro isso também é importante, posto que nas Ultimas décadas, com as politicas regionais de
desenvolvimento e um conjunto de politicas econdmicas e sociais, novos agentes econdmicos
passaram a escolher esses espagos urbanos como locus de operagdes, conforme assinalou Aradjo
(2013).

Essa realidade enseja que novos estudos sejam realizados visando compreender como as cidades
médias brasileiras e a urbanizacdo no territério nacional mudaram nas ultimas décadas. Essas
transformag@es, por sua vez, tém nexos claros com as dinamicas econémicas e politicas em multiplas
escalas geograficas. No contexto do desenvolvimento geografico desigual e das reestruturactes
espaciais (SMITH, 1988; SOJA, 1993; HARVEY, 2006), o processo de urbanizagcédo e a produgéo do
espacgo urbano ganham uma centralidade importante, isto €, tanto a producéo da cidade como a das
redes e sistemas urbanos se apresentam como elementos centrais para a reproducdo do capitalismo
no atual contexto neoliberal e financeiro.

O que é importante na analise é observar que tais cidades, no mundo contemporaneo, desempenham
papéis e fungbes importantes e que estao inseridas no complexo processo de producdo do espago.
Isso significa dizer que mdltiplas escalas estdo envolvidas nas dindmicas da urbanizacdo e na
producéo dos espacos urbanos das cidades médias, 0 que se torna mais eloquente em um contexto
de “revolucdo tecnoldgica e das comunicagdes” (HARVEY, 2006), dando uma nova qualidade ao
espaco produzido, hoje. A famosa conceituacdo de Santos (1996), segundo a qual a época
contemporénea produz um meio geografico proprio, chamado por ele de “meio técnico-cientifico-
internacional”’, permite aproximar as relagdes entre globalizacdo capitalista, urbanizacdo e novas
formas de trabalho, posto que os meios técnicos atuais permitem uma importante muta¢do no campo
do trabalho associado a reestruturagao produtiva (como ver-se-a no proximo item deste artigo) o que
traz a tona as complexas interacdes espaciais que atravessam as cidades médias e as contradi¢cdes
gue nela se reproduzem. Tal raciocinio nos leva ao encontro de Corréa (2007), que escreveu:

Admite-se que a cidade média apresente intera¢cdes espaciais intensas, complexas,
multidirecionais e marcadas pela multiescalaridade. Mais do que isso, essas
interagBes espaciais sdo, em grande parte, controladas pela elite da cidade. Por
meio dela, a cidade média conecta-se a rede global de cidades e interagfes, ainda
que outras interacbes sejam controladas por grupos externos (CORREA, 2007, p.
30).
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Esses resultados da reestruturagdo espacial foram teorizados por Soja (1993) em nivel mais global, e
suas repercussdes no Brasil foram por demais evidentes, ainda que ndo na mesma velocidade que
em outros paises e mesmo com diferencas qualitativas e quantitativas entre cidades e regides na
formacdo socioespacial brasileira. A reestruturacdo espacial refere-se a um conjunto de
transformagBes que vem ocorrendo no plano da sociedade capitalista na sua dimensédo espacial
desde mais ou menos a virada dos anos 1960-1970. Muitos autores, inclusive, ja trataram desta
tematica, e grosso modo, a reestruturacao espacial envolve uma miriade de processos que do ponto
de vista teérico e pratico sinalizam, de um lado, para uma transformacdo na propria dinamica do
modo de producgdo capitalista (veja-se, por exemplo, o papel do capital financeiro em relagcdo as
outras fracdes do capital) e, por outro, a necessaria espacialidade destes fenébmenos. Aqui recorre-se
a Harvey (2006) e Soja (1993), para exemplificar a desindustrializagdo, a nova légica espacial da
indUstria, as mudancas no mercado de trabalho e na dindmica do emprego, os papéis dos Estado no
sistema mundial e o consumo na realizacdo do valor com sua ascensao, até certo ponto, central da
dindmica contemporanea da acumulacao do capital.

Porém, essa reestruturacao espacial tem, também, uma especificidade urbana que traz a urbanizacéo
para o centro dos debates tedrico e politicos contemporaneos. Isso nao significa, evidentemente, que
o campo tenha desparecido, j& que as novas légicas do capital redefinem os espagos em um contexto
de nova divisdo territorial do trabalho que, em muitos casos, especializa os lugares em termos de
producédo agricola. De todo modo, como atestam muitos autores, dentre eles Santos (2008), Harvey
(2006), Soja (1993) e Smith (1988), a urbaniza¢éo, enquanto processo, e o urbano enquanto modo de
vida e fendmeno social caracteristico da contemporaneidade, assumem uma proeminéncia. Dai ser
possivel compreender que esta reestruturacéo espacial pode ser analisada em uma dupla escala: na
escala da cidade e na escala da rede urbana. Por isso Sposito (2007), busca compreender o contexto
da terceira revolucdo industrial e do capitalismo contemporédneo a partir do processo de
reestruturacéo urbana (a escala da rede urbana e dos sistemas urbanos) articulado dialeticamente
com a reestruturacdo da cidade (a escala do que se convencionou chamar de “espaco intra-urbano”),
destacando que, nesse bojo, as cidades médias se reposicionam no ambito da producao do espaco e
da acumulacéo do capital, beneficiadas por processos que interligam de maneira mais eficaz, veloz e
precisa estas cidades com outras redes urbanas e sistemas urbanos distintos ndo mais somente de
forma hierarquica, mas também em rede.

Esse desenvolvimento geografico desigual por meio da seletividade espacial (SANTOS, 1996)
mostra, dentre outras coisas, que 0s espac¢os urbanos foram algados a nés da globalizacdo capitalista
contemporénea, tendo as cidades médias papéis a serem desempenhados, em alguns casos no
ambito produtivo e em outros nos ambitos comercial e de servicos, configurando, assim, a
terciarizacdo que é caracteristica da economia contemporénea (SINGER, 1979; SANTOS, 2008;
HARVEY, 2006). E nesse contexto que o processo de precarizacdo do trabalho e a ampliacdo da
pobreza e da desigualdade se observam, sobretudo apés a década de 1990, apesar do periodo lulista
ter deixado um legado, até certo ponto, positivo em termos de politicas sociais e de mobilidade social
(SINGER, 2012; POCHMANN, 2014).

Em um estudo a respeito dos impactos da reestrutura¢do produtiva nas cidades médias do Nordeste
do Brasil, Pontes (2012) mostra como as mudangas no sistema produtivo global incidiram no espaco
regional e nas cidades, redefinindo as logicas de producgdo espacial em relagdo as necessidades do
capital. Nesse bojo, o processo de modernizagao capitalista, que afetou decisivamente as logicas e
0S processos espaciais, bem como as dindmicas de producdo e consumo, modificaram as estruturas
urbanas de um modo sem precedentes, o que inclui, também, a relacdo cidade-campo (veja-se, por
exemplo, o peso da fruticultura irrigada em Petrolina/PE-Juazeiro/BA e Mossoré/RN), a producédo com
novas plantas industriais, obedecendo muitas vezes a uma logica externa, a reestruturacao comercial
e a ampliacdo das desigualdades socioespaciais com 0s processos de segregacdo e fragmentacao
socioespacial e a difusdo de novos espagos de pobreza.

Dentre os resultados do processo de modernizagcao capitalista, que alcancou o préprio espaco
periférico do modo de producgéo capitalista, no caso do Brasil, esta a precarizagdo do trabalho que se
da pari passu com insercdo de novos produtos tecnoldgicos e inovagdes que nos remete a tese de
Oliveira (2003) da relacdo do novo e do velho como especificidade do capitalismo nacional e
constitutiva do Ornitorrinco. A vida urbana e o trabalho estdo conectados como nunca, como atestam
Oliveira (2003), Maricato (2015) e Telles (2006), os quais apontam resultados desastrosos do
processo de flexibilizacdo no contexto das relagBes sociais, produtivas e da experiéncia urbana ou
fundamentalmente, como as cidades contemporéneas se apresentam como lécus das relagbes
trabalhistas exploratérias (FERRARI, 2005).
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Portanto, diante deste contexto até aqui discutido, sera analisado como a reestruturagéo produtiva e a
precarizacdo do trabalho sdo fundamentalmente perversas e tem suplantado conquistas e direitos
dos trabalhadores, e, em seguida, como tais transformacdes estédo redefinindo o espaco urbano de
Mossoré, levantando alguns questionamentos e hipéteses para a continuacéo da pesquisa.

TRANSFORMAGCOES NO MUNDO DO TRABALHO E REESTRUTURACAO PRODUTIVA NA
PERIFERIA DO CAPITALISMO

A reorganizacdo do mundo do trabalho é fruto da reestruturacdo produtiva do capitalismo,
impulsionada pela mundializacdo do capital e por sua penetragcdo nos mais diversos lugares. O
capitalismo redefine fronteiras geogréaficas, nacionalidades, culturas, civilizag6es, instrumentos
administrativos e de gestao, legislacées e sistemas de protecdo aos trabalhadores. A analise de Marx
e Engels (1999) no Manifesto Comunista continua extremamente atual:

A burguesia ndo pode existir sem revolucionar constantemente os instrumentos de
producdo e, portanto, as relagbes de producao, isto €, todo o conjunto das relacdes
sociais. Esta mudanca continua da produgdo, esta transformacéo ininterrupta de
todo o sistema social, esta agitacdo, esta perpétua inseguranca distinguem a época
burguesa das precedentes. Todas as relag@es sociais tradicionais e estabelecidas,
com seu cortejo de nocdes e idéias antigas e veneraveis, dissolvem-se; e todas as
que as substituem envelhecem antes mesmo de poder ossificar-se. Tudo o que esta
estratificado e em vigor volatiliza-se, todo o sagrado é profanado, e os homens sdo
finalmente obrigados a encarar a sua situacdo de vida, os seus relacionamentos
mutuos com olhos soébrios (MARX; ENGELS, 1999, p. 10 e 11).

A mundializacdo da economia, através do processo de globalizagdo e a passagem para o periodo
pés-fordista, alteraram significativamente as rela¢des de trabalho no espago e, neste quesito, Harvey
(2006; 2016) trouxe excelentes contribuicdes. A flexibilizacdo dos meios de producgéo, a dindmica de
uma reproducdo ampliada e o sistema financeirizado da economia global conduzem ao surgimento do
abominavel mundo do trabalho precario* (ALVES, 2007). Neste sentido, as condi¢es postas pelo
capitalismo na atualidade ndo conduzem necessariamente o trabalhador, que vende a sua forca de
trabalho, em assalariado sui generis ou como fora historicamente conceituado (proletariado), isto &,
com as mesmas caracteristicas dos trabalhadores dos séculos XIX e XX, por exemplo. O capitalismo
recria permanentemente seus mecanismos de exploracdo e extracdo da mais-valor, ao passo que a
luta dos contrarios nunca foi tdo intensa, ou seja, a luta entre os que detém os meios de producgéo e
0S que nao possuem e precisam vender sua for¢ca de trabalho®.

Antunes (2000), Souza (2012), Standing (2015) e Alves (2007) analisam que 0s empregos estaveis,
ditos formais, d&o lugar a uma massa de trabalhadores denominados autbnomos ou que trabalham
por conta prépria; para alguns, esses sdo supostamente “livres” do mecanismo de exploragdo do
novo mundo do trabalho, entretanto, ndo deixam de serem elementos compositivos do modo de
controle sécio-metabdlico do capital (MESZAROS, 2011). Sd0 os chamados “faz tudo” que se
propdem a realizar os mais diversos servi¢os, em troca de valores bem abaixo do que se cobra no
mercado por empresas especializadas; sdo ainda camelés ou trabalhadores que vendem novos
servigos, na qual Alves (2007) denominou de proletarios-mascates, enfim, sdo variados casos que
poderiam ilustrar a precarizacdo do mundo do trabalho contemporaneo.

4 O proprio autor estabelece diferenciacdes entre precarizacdo e precariedade. Para ele, a precarizacdo € um
processo histérico-social de perda de vinculos sociais com a producdo do capital. E um deslocamento no
espaco-tempo da condi¢édo de proletariedade. Ora, a superpopulagdo relativa em si, como categoria social, €
expressdo da precariedade do trabalho assalariado. Precariedade é uma condi¢@o histérico-ontologica de
instabilidade e inseguranca de vida e de trabalho. Mesmo o trabalhador assalariado que flui por conta dos ciclos
industriais, explicita sua precariedade viva (a precariedade é uma dimenséo ontoldgica do trabalho assalariado).
Entretanto, o incremento da produtividade do trabalho tende a impulsionar o movimento de precarizagdo do
trabalho assalariado, explicitando, portanto, novas determinagBes da precariedade viva (ALVES, p. 102-103,
2007).

5 Ver as definicdes de Standing (2015) sobre o precariado: "exército de desempregados e um grupo separado de
pessoas hostis socialmente desajustadas, vivendo & custa da escoria da sociedade (STANDING, 2015, p. 25)".
Qutras caracteristicas que o autor associa a esta classe é a insegurang¢a do vinculo empregaticio, a renda
precaria e vulneravel, a heterogeneidade na composicdo e a raiva diante da frustragdo da vida cotidiana. Para
descrever o contexto eminentemente europeu, o autor sinaliza que o precariado vive sobre uma fronteira, isto €,
exposto entre as acgdes reacionarias propagadas por politicos populistas (movimentos anti-imigragdo, por
exemplo) e acOes progressistas e democraticas (luta pelos direitos sociais e trabalhistas).
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O trabalhador assalariado e formal ndo foge desta precariedade, afinal, mesmo sob um regime que
Ihe concede os direitos minimos, no que se a legislagéo vigente, é perceptivel que as condigdes do
trabalho sdo demasiadamente extenuantes: longas jornadas de trabalho e o estabelecimento de
“bancos de horas” para a concessdo de folgas, método de trabalho repetitivo que inviabiliza a
criatividade e a producdo do conhecimento, frageis direitos trabalhistas e organizacfes sindicais
pouco atuantes, uso de métodos corporativos de fiscalizacdo e vigilancia para a extracdo de mais-
valor absoluto, causando a deterioracéo fisica do trabalhador, aumento progressivo do deslocamento
entre a area de trabalho e a residéncia, diminuindo o tempo de descanso, lazer e estudo e, a
introducéo de novos métodos de producéo.

Desta forma, o trabalho morto sob a forma de maquinas assume o papel do trabalho vivo,
desencadeando ainda, a reducdo do valor dos bens individuais produzidos. Logo, a classe
trabalhadora torna-se cada vez mais flexivel, fragmentada, complexa, difusa, fluida e fugaz, num
processo permanente de reducdo do emprego regular em favor do trabalho em tempo parcial,
temporario ou subcontratado (HARVEY, 2006).

Neste contexto, € possivel colocar em evidéncia a permanéncia da contradicao capital-trabalho, pois
o fetichismo da mercadoria tem a capacidade de transformar a relacdo social entre seres humanos
em uma relacdo entre coisas ou simplesmente a ocultagdo do trabalho social intrinseco. Para Alves
(2007), esta caracteristica, no imaginario social, fez com que a categoria trabalho, perdesse sua
centralidade sociol6gica. Porém, a praxis transformadora que é exercida pelo trabalho® funda a
sociabilidade e a consciéncia do ser humano. Mesmo o trabalho vivo sendo substituido pelo trabalho
morto, a necessidade do trabalho permanece e, portanto, a centralidade do trabalho continua
efetivamente clara, embora de uma maneira completamente diferente quando se compara a épocas
anteriores, ou seja, a ampliagdo dos servicos e do trabalho informal, em detrimento ao trabalho
formal, expressa e valida a analise centrada na totalidade da vida social, sob a perspectiva histérica e
dialética (ARAUJO, 2009).

Todavia, as condi¢bes atuais promovidas pelo capitalismo subvertem esta ordem, o sujeito social ndo
é visto como produtor social ou trabalhador, mas como consumidor de mercadorias. Com isso, as
mercadorias serdo produzidas ndo para satisfazer as necessidades da populacdo, mas para a
obtencéo de lucros permanentes mediante a producdo de novos desejos e necessidades. De modo
gue o ser humano néo sera visto a partir de suas habilidades cognitivas e suas especificagbes, mas
simplesmente como coisas, obtendo-se a ideia do desenvolvimento da coisificacdo das relagcbes
sociais, atribuidas ao processo de producdo (RUBIN, 1980). A novidade, aqui, é que isso é pautado
na ampliacdo da circulagdo e sua concomitante reducéo do tempo de rotacdo do capital no espaco,
algo que é intrinseco ao desenvolvimento e expansdo histérico-geografica do capitalismo por
sucessivas rodadas de “compressdes espa¢otemporais” (HARVEY, 2006).

Logo, a morfologia dos trabalhadores de hoje, complexa, difusa e flexivel, ndo é a morfologia social
dos proletarios do século XVIII, XIX ou XX e, com a expansao e reestruturacdo do capitalismo, a luta
de classes que para alguns havia sido suprimida, tornou-se inversamente, mais intensa e exaustiva,
assumindo assim, uma dimenséao abstrata e recorrente (ALVES, 2007).

O que ocorre de fato € o aumento da exploragéo do trabalhador que acompanha as novas tendéncias
da era pos-fordista, ou seja, um emergente modelo de acumulagéo flexivel, cuja tendéncia atual é o

N

aumento dos trabalhadores subassalariados’, que vivem a margem da produgdo material, com o

6 No processo de socializacdo humana, o trabalho € encarado como o elemento que possibilitou a humanizagdo
dos sujeitos coletivos através do desenvolvimento das forgas produtivas, ou seja, a capacidade de racionalizagao
permitiu que o homem se distinguisse de outros animais e, consequentemente modificasse tanto a natureza
como a ele mesmo, em suas dimensdes objetivas e subjetivas. No modo de producéo capitalista as rela¢des
sociais sao dissolvidas e convertidas em relagdes mercantis, desta maneira o trabalhador é transformado em
mercadoria e sua forca de trabalho adquire um valor que, para garantir sua sobrevivéncia precisa vender a
burguesia que detém os meios de produgdo (MARX, 2001). Na contemporaneidade, ha uma reorganizacdo do
sistema produtivo promovendo algumas alteragbes no mundo do trabalho: reducdo do proletariado estavel,
ampliagdo do trabalho "intelectualizado" no interior das plantas produtivas e modernas, generalizacéo do trabalho
precério, o trabalho part-time e terceirizado na era da empresa "flexivel". Portanto, a centralidade do trabalho no
capitalismo atual continua presente, porém, com dimensdes efetivamente diferentes (ANTUNES, 2000).

7 A Reforma trabalhista brasileira, aprovada em 2017, é o reflexo contundente da precarizacdo dos direitos
trabalhistas historicamente conquistadas. Foram mais de 100 artigos alterados na CLT (Consolidacdo das Leis
Trabalhistas) e a criagdo de duas modalidades de contratagdo: trabalho intermitente (por jornada ou hora de
servico) e a do teletrabalho, chamado de home office (trabalho a distdncia). Entre as mudancas estéo:
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aumento da informalidade, dos flexiveis, dos trabalhadores precarizados, do desemprego estrutural,
dos temporarios, com forte teor de precariedade socioespacial e da diminuicdo do poder sindical
(VASAPOLLO, 2007). H4, portanto, um aumento gradual da classe dos precariados®:

Para compreender por que o precariado esta crescendo, deve-se avaliar a natureza
da Transformacao Global. A era da Globalizagao (1975-2008) foi um periodo em que
a economia se “desintegrou” da sociedade na medida em que financistas
economistas neoliberais buscaram criar uma economia de mercado global baseada
na competitividade e no individualismo (STANDING, 2015, p. 49).
O capitalismo flexivel tornou o espaco geografico cada dia mais complexo em seus aspectos
econdmicos, politicos, sociais e culturais, tendo, as préprias relacdes socioespaciais também sofrido
alteracdes substanciais (HARVEY, 2006). Ndo é diferente, portanto, no campo do trabalho, com o
crescimento de precarizados e subempregados, o aumento do desemprego estrutural (e ndo apenas
conjuntural), a volatilidade da mao-de-obra, a fragmentacdo da classe trabalhadora ou ainda a
flexibilizagdo (amparadas pelo Estado) de leis e direitos historicamente conquistados pela classe
trabalhadora brasileira ao longo de décadas, por exemplo. Isso tudo vem se agravando com o uso de
plataformas digitais e do discurso ideoldgico do empreendedorismo (DARDOT; LAVAL, 2016).

O capitalismo, portanto, tem a capacidade de alterar fronteiras geogréaficas (MARX; ENGELS, 1999) e
consolidar a insercdo de fixos que dinamizam os fluxos, a ciéncia e a tecnologia (SANTOS, 1996)
para uma parcela da populacdo em detrimento da maioria (SANTOS, 2003). E nesse processo
emblematico que a cidade de Mossord, como outras cidades brasileiras, se insere no contexto
supracitado e que, a partir de agora, buscar-se-a analisar num esforco de compreensao dos nexos
existentes entre a precarizacdo do trabalho nas periferias do capitalismo a partir das cidades médias
como espacos de acumulacdo e reproducdo do capitalismo. As légicas mais gerais e abstratas do
modo de producao vigente, que redefinem as formas de trabalho, consumo e, portanto, de producéo
da cidade e do urbano, se evidenciam na cidade de Mossord, tanto nas formas urbanas e na
paisagem, como nos conteldos que vem assumindo mediante os conteldos que o trabalho vem
assumindo no Brasil e no mundo na atualidade.

DESEMPREGO, PRECARIZACAO NO CONTEXTO DAS CIDADES MEDIAS: APONTAMENTOS
DE UMA PESQUISA EM CURSO EM MOSSORO

As mudangas na produgdo e no consumo, bem como na propria circulagdo do capital em escala
global, reverberaram em Mossord de uma maneira bastante significativa. A cidade tem sua
localizacdo no oeste do estado do Rio Grande do Norte e, de acordo com o censo de 2010 do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), sua populacdo era estimada em 259.815 mil
habitantes. Em 2019, a populacdo estimada eleva-se para 297.378 habitantes (IBGE/CIDADES,
2020).

Historicamente, a dindmica econémico-territorial do municipio e sua expansédo remetem-se a extragao
de recursos naturais e producdo de pecuaria intensiva no século XVIIl, beneficiada pela localizagao
geogréfica de transicdo entre sertdo e litoral (ROCHA, 2005; ELIAS e PEQUENO, 2010). Ja ao final
do século XIX e inicio século XX as atividades salineiras e de oleaginosas, como o algodado e a

convengdes e acordos coletivos que poderdo prevalecer sobre a legislacdo, jornada de até 12 horas com 36
horas de descanso e o pagamento do piso ou salario minimo deixa de ser obrigatério no célculo da remuneragao
por produtividade. Além disso, trabalhadores e empresas poderdo negociar todas as formas de remuneracéo,
gue ndo precisardo fazer parte do salario. Enfim, criaram-se uma série de mecanismos que estimularam,
essencialmente, o trabalho precario e informal, comprometendo inclusive o consumo das familias brasileiras
(LIMA, 2018). Ao final de 2019, ja sob o governo Bolsonaro, o Senado aprovou em segundo turno a proposta de
emenda a Constituicdo (PEC) que reformou a previdéncia na aliquota progressiva, nas regras de transigéo,
Beneficio de Prestacdo continuada (BPC), aposentadorias especiais, etc. (MAXIMO, 2019). Paralelamente,
houve aumento gradativo do trabalho informal nos Ultimos anos (AMORIM, 2019) e, a decreta¢édo do fim do
Ministério do trabalho em 2019. Esses eventos exemplificam a fragmentacéo dos direitos trabalhistas ao longo
dos anos no Brasil.

8 Mantém-se o termo precariado, da mesma maneira utilizada no texto do autor citado, todavia, utilizamos ao
longo do texto, mais frequentemente, a terminologia precarizado.
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carnaliba, consolidaram o crescimento populacional e a formagéo de um centro regional por conta da
producdo e comercializagdo, garantindo a instalagdo de indUstrias e das agroindlstrias para a
intensificagdo do desenvolvimento agricola e, de uma elite no local®, fortalecendo o papel da cidade
como centro distribuidor e sede industrial (ROCHA, 2005).

Nas décadas de 1940 e 1950 had um processo de intensificacdo rodoviaria que desencadeia a
expansédo urbana em direcdo a noroeste e sudoeste, possibilitando a ocupacao da margem direita do
rio Mossord, o principal que corta a cidade. A forte influéncia do Estado (nas mais diversas esferas)
através de investimentos e direcionamento de expansdao, institucionalizada inclusive pelo Plano
Diretor da cidade (1975), permitiu a consolidagdo de uma zona universitaria a sudeste,
implementacéo do distrito industrial e habitagdo socia de interesse socia a noroeste (ROCHA, 2005;
ELIAS e PEQUENO, 2010).

Ja entre as décadas de 1980 e 1990, ha o impulsionamento de novas atividades econémicas, através
do petroleo® com a Petrobras e da fruticultura irrigada, destacando-se o polo fruticultor Aqu-Mossord, com
a producdo de meldo, abacaxi, melancia, castanha de caju e mamé&o. Todavia, € uma atividade altamente
concentradora de terras, que cresceu na esteirados investimentos estatais da Superintendéncia de
Desenvolvimento do Nordeste (SUDENE) e do Polo de Desenvolvimento Integrado Acu-Mossoro.
Destaca-se também, a extracdo do salll. Estas atividades terminaram por dinamizar outros setores da
economia local, como o setor imobiliario, o comércio, servicos e lazer, com potencial ascensdo em
anos posteriores (SOARES, 2015).

Todavia, a crise econdmica no pais, que desde 2015 vem se agravando, resultou em uma
desaceleragdo em setores produtivos (por exemplo, no ramo da construcéo civil). Nesse interim,
ampliou-se o desemprego e o trabalho informal, amparadas por reformas de cunho neoliberal e pelo
discurso da flexibilizagao e do “empreendedorismo”. O impacto do trabalho no contexto urbano, por
exemplo, é notério e evidencia-se pelo aumento da informalidade, na entrega de alimentos ou no
transporte de passageiros, a partir de aplicativos ou mesmo no desempenho de trabalhos

temporérios, degradantes e insalubres.

Para exemplificar, a partir do contexto brasileiro incialmente, no trimestre encerrado em setembro de
2019, dados do IBGE revelaram um aumento no nimero de pessoas ocupadas no pais. Todavia, 0
contingente de individuos que conseguiu trabalho no periodo esta em condicdo de informalidade,
atingindo um recorde da série histérica que alcancou 41,4% da forca de trabalho ocupada. Neste
grupo estdo os trabalhadores sem carteira assinada (setor privado e domésticos), os sem Cadastro
Nacional da Pessoa Juridica (empregadores e por conta propria) e os sem remuneragado (auxiliam em
trabalhos para a familia). A categoria por conta prépria foi outro segmento que cresceu neste periodo,
apresentando outro recorde com 24,4 milhdes de pessoas nesta condigdo, repercutindo na
estagnacdo do ganho médio habitual e diminuicdo continua da populacdo que contribui com a
previdéncia (NITAHARA, 2019).

No contexto regional e local, paralelamente, ha um quadro progressivo de reducdo do emprego formal
(Figura 1), especialmente a partir de 2010 e o nimero de trabalhadores informais, como no estado do
Rio Grande do Norte, tem registrado um elevado crescimento, com cerca de 15,8% no primeiro
trimestre de 2019, em comparagdo ao primeiro trimestre de 2018, ou seja, cerca de 372 mil
trabalhadores atuavam na informalidade neste periodo (ARAUJO, 2019).

9 Paralelamente, esta expansdo é consolidada e amparada pelo acesso a terra cada vez mais restritivo no pais,
com a Lei de Morgadio de 1835 que institucionalizava a sucessao de terras e a manutencao do latifindio e, a Lei
de Terras de 1850, cujas terras devolutas passavam a ser do Estado e, sua apropriagéo, dava-se apenas através
da compra e venda, estimulando desta forma , a tradi¢&o latifundiaria brasileira (CAVALCANTE, 2005).

10 A exploragéo de petréleo (1980-1990) pela Petrobras, notadamente conhecida com uma das mais importantes
exploragdes por terra do pais, impulsionou a instalacdo de uma série de empresas que ddo suporte a atividade:
perfuracdo de pogos, fornecimento de méo de obra, manutencao industrial e locagdo de equipamentos, méo de
obra especializada em petréleo e gas, servicos de manutencgdo, instalagdo, montagem e operacdo de
equipamentos (DOMINGUES, 2014).

11 O Rio Grande do Norte produz aproximadamente de 90% da producdo brasileira, com forte participacédo de
Mossord. Na producéo e comercializacdo destacam-se as de capital estrangeiro (BEZERRA et al., 2012).
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Figura 1 - Saldo de empregos formais na cidade de Mossord-RN, série histdrica.
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Fonte - BRASIL (2019).

A cidade de Mossor6, com uma economia importante (conforme ja frisado), através da forte
diversificacdo das atividades econdémicas como a extracdo do petréleo, agricultura irrigada e
producéo do sal, além do comércio, servigos e instalagdo de industrias, vem sendo influenciada pela
forte crise econ6mica nacional nos Ultimos anos, a privatizagdo e o desinvestimento em setores
produtivos como a Petrobras, além da desaceleracdo econdmica, impactando, portanto, a economia
urbana, com a reducéo de empregos formais, em setores importantes da economia local. Percebe-se,
por exemplo que mesmo com uma recuperacdo e um pequeno crescimento, a partir de 2009, na
agricultura, pecuéria, producdo florestal, pesca e aquicultura (insere-se neste setor a agricultura
irrigada), houve reducdo do saldo de empregos nos outros setores analisados, especialmente no
ramo da construcgéo civil, a partir do ano de 2011 (Figura 1).

Se analisarmos o saldo de empregos formais ao longo dos anos na cidade Mossoré de maneira mais
ampla, ou seja, englobando vérias outras atividades (lazer, comércio, servicos, inddstria, etc.),
percebe-se uma reducao significativa, num quadro que se assemelha a propria conjuntura nacional,
ou seja, 0 crescimento de setores informais, precarios e o encolhimento dos empregos formais nos
mais diversos setores da economia urbana (Figura 2).

Figura 2 - Saldo de empregos por setor de atividade econdmica em Mossor6-RN, 2019.
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O que se pode ver é a caracterizacdo de dois momentos importantes que tem relagées com a propria
dindmica econémica da formacado socioespacial. Por um lado, momento de crescimento econémico
baseado em alguns pilares que foram importantes para a economia nacional (investimento em
infraestrutura, consumo, politicas publicas de combate a pobreza, politicas sociais de aumento real do
salario minimo) e que pode se situar aproximadamente de 2004 até mais ou menos 0 ano de 2014
(SINGER, 2012; POCHMANN, 2014); por outro lado, de 2014 até o presente momento, a prevaléncia
de um periodo de crise e de radicalizacdo politico-econémica da agenda neoliberal apés o
impeachment de 2016 (SILVA, 2016; SINGER, 2016).

A radicalizacdo desta agenda ampliou os problemas advindos da crise, como o desemprego, a
miséria e a pobreza, ao passo que o capital viu, ai, uma oportunidade para que novas légicas
pudessem ser postas em pratica. O neoliberalismo, em sua dindmica que ndo pode se resumir
somente a “macroeconomia” como normalmente é associado, produziu um “novo sujeito”,
“empresario de si mesmo” (DARDOT,; LAVAL, 2016) em escalas espaciais diversas, do local ao
global. Novas formas de trabalho, ja presentes em paises do capitalismo avancado, entraram em
voga com toda a forgca no Brasil com ampla divulgacdo diaria nas midias e redes sociais,
principalmente por meio da televisdo. A ideologia do empreendedorismo que ndo é mais que a
precarizacao do trabalho contemporéaneo, agora constitui parte da vida cotidiana em diversas cidades,
incluindo as cidades médias. E importante mencionar que diversos estudos vém mostrando ao longo
dos Ultimos quatro anos que a mobilidade social conseguida desde o inicio da década de 2000 vem
se alterando, e na verdade se invertendo.

O quadro de pobreza, miséria e desigualdades da formacdo socioespacial brasileira no periodo
contemporéaneo vem sendo demonstrado em um conjunto de estudos, por exemplo Oxfam Brasil
(2017, Neri (2019) e IBGE (2020). Tal conjuntura contradiz, por exemplo, o argumento segundo o qual
uma maior radicalizacdo pré-mercado ird aumentar e ampliar os empregos formais, o que de certo
modo parece ter sustentacdo nos dados divulgados no inicio do presente ano (em 2020), em que o
namero de empregos com carteira assinada superou as expectativas do governo brasileiro em 2019,
sendo o melhor resultado desde 2013. Isso sugere, segundo o argumento dominante, que quanto
maior for a flexibilizacdo do trabalho e mais ampla for a extensdo do dominio das liberdades de
mercado, melhor sera para a estrutura do emprego. Todavia, 0 que esses numeros escondem é que
0 grau de concentracdo de renda tem se ampliado, o nimero de trabalhadores em empregos
precarios e informais tem subido, alcancando nimeros recordes, e as desigualdades e a pobreza
cresceram significativamente nos ultimos anos (ANTUNES, 2018; POCHMANN, 2018).

A conjuntura de desemprego fez crescer substancialmente os subempregos, caracterizados pelo uso
de plataformas digitais. Exemplo comumente conhecido € o Uber, cujo impacto, segundo Fontes
(2017), j& gerou termos como “uberizacdo das relagdes de trabalho” e um verbo, uberizar; todavia, o
Uber ndo é o Unico a langar-se no mercado como expressdo de “tecnologia”, produtora de bens
“imateriais”, isto é, tenta passar a ideia de ser apenas uma plataforma, que retne consumidores e
ofertantes de servigos, isentando-se da total responsabilizagdo de vinculos trabalhistas. Na verdade,
h& um controle efetivo do trabalhador, a desobrigacdo de impostos, de taxas, da manutencdo do
transporte e uma centralizacdo do comando sobre os trabalhadores (FONTES, 2017). Algumas
empresas que operam no Brasil, através dos servicos de entrega e transporte por meio de
plataformas digitais como Uber, UberEats, iFood, Loggi, Rappi e Bee (esta Ultima empresa em
particular serd analisada mais adiante), assumem o discurso do empreendedorismo, do trabalhador

ser administrador do seu tempo, ser autbnomo e nio estar submetido ao “patrdo” entre outros termos.

Entretanto, trabalhos recentes, tem demonstrado a precarizagdo do trabalhador e a condigcéo
degradante de suas func¢des, como atestam Slee (2017), Fontes (2017), Abilio (2017), Sabino e Abilio
(2019) quando apontam algumas caracteristicas do trabalho através das plataformas digitais, como a
atividade dos trabalhadores ndo estarem associadas a inovacgdo; rastreamento arbitrario dos
movimentos do entregador/motorista; ndo se enquadrarem como detentores de capital; néo
possuirem ingeréncia na tomada de decisGes dos negdcios; estarem submetidos a uma nova forma
de gerenciamento, controle e de atendimento ao consumidor; sistema de avaliagdo que vai se
constituindo como gerente coletivo, pelos consumidores e risco de desligamento ao ndo aceitarem
determinadas tarefas, no envolvimento em ma conduta e em manifestacdes politicas contra a
empresa.

Tal énfase é importante pelo fato de Mossord ser um subespaco dinamico (SANTOS, 1996, p. 165)
de destaque no conjunto das cidades médias nordestinas e ter uma centralidade no ambito da
atuacao e funcionamento destas logicas. Com isso, queremos dizer que a logica da precarizacao por
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meio da “uberizagdo” e da “plataformizagédo”’? nédo é apenas reproduzida em Mossoroé; essa légica €,
de fato, produzida na cidade por meio da empresa de capital local de entregas Bee. Em outras
palavras, além de Mossor6 apresentar empresas que sao de capitais externos ao lugar funcionando
na cidade, como a Uber, 99Taxi, iFood, isto é, que reproduzem a légica do capitalismo e da
precarizacao contemporanea, encontramos também, nesta cidade, empresas de capital local que tem
buscado inserir-se no mercado, como a Bee Delivery, que tem repercutido esta légica para todas as
regibes brasileiras e com pretensées de internacionalizacdo (CARVALHO, 2019). A (re)producédo
ativa da légica do capitalismo globalizado em Mossor6 se da, assim, em conjuncao com as
transformag6es globais da totalidade social e mundial, que alinhou o trabalho com a flexibilizagéo e a
precarizacdo juntamente com a produ¢cdo do novo sujeito no capitalismo financeiro e neoliberal.

A insercdo da Empresa Bee e suas ramificagcfes num contexto de flexibilizacdo e precarizacdo das
relagbes de trabalho e de ascensdo de aplicativos é algo que precisa ser destacado e discutido.
Fundada em 201813, a empresa de entrega Bee Delivery € um reflexo do atual momento do
capitalismo. A iniciativa de fundar uma empresa de entrega de mercadorias veio a se materializar
guando as transformacdes tecnoldgicas engendradas pelo capitalismo se combinaram com uma
reestruturagcdo e precarizacdo do trabalho. As transformagbes mais amplas em termos de
funcionamento do modo de producdo pavimentaram o terreno para que iniciativas particulares desta
natureza pudessem se concretizar.

A estrutura do emprego transformada — inclusive em relagcdo a regulacdo e ao papel do Estado —
deixou um campo aberto para que startups passassem a ocupar um espacgo deixado pelo drama da
miséria e do desemprego no que se refere as ocupacdes. Esse novo espaco geografico produzido
sob a globalizagéo, que Santos (1996) qualificou como “meio técnico-cientifico-informacional” constitui
a condi¢cdo necesséria para o florescimento destes agentes econémicos, tanto no que se refere aos
de acao internacional, quando os locais que tentam entrar no mercado e competir para buscar a
ascensdo. Existem, ainda, projetos que visam o uso de drones e robds nas entregas, como relatam
representantes do iFood (MOURA, 2020, o que podera aprofundard a precariedade das relages de
trabalho e a pobreza, e exigira mais esforgos de analise.

A empresa Bee tem um diferencial que € interessante de se observar. Ela surge de uma cidade que,
no que se refere a estrutura da rede e do sistema urbano nacional, ndo tem uma expressao tao
significativa como as metrépoles. Com isso queremos dizer que € no estrato da rede urbana ocupado
pelas cidades médias que um novo agente econdmico surge e explora, de maneira crescente, 0
espacgo nacional. Essa exploracdo do espaco é entendida como 0 uso do territério (SANTOS, 1996),
ampliando suas acdes de forma expansiva em varios estados do Brasil e nas principais cidades do
pais, incluindo os espagos metropolitanos.

As grandes empresas do mesmo ramo, como iFood, Uber Eats, tem estratégias espaciais distintas: a
primeira atua em mais de 500 cidades do Brasil, incluindo cidades pequenas e médias; a Uber Eats
atua preferencialmente em espacos metropolitanos, e outras muitas empresas estdo buscando
concorrer nos locais onde surgem, ja de olho na importancia das cidades médias como mercado de
consumo e de novas formas de trabalho (MOURA, 2020). Ou seja, ha uma certa capilaridade que
permite entender como a atuacdo desse agente econdmico, de certo modo, reposiciona a cidade de
Mossord no contexto da organizagdo socioeconémica e urbana do Brasil, tornando-a um novo né da
rede de cidades no que se refere as novas tecnologias de informagdo, onde se encontram, como
mencionado anteriormente, outras empresas do mesmo ramo em funcionamento.

Como parte dos primeiros trabalhos de campo realizados para a pesquisa ja citada no inicio deste
artigo, observamos por meio de entrevista e de observacgdes in loco que a empresa Bee tem, ainda,
pouco tempo de funcionamento e vem obtendo um crescimento rapido e substancial, saltando
escalas geogréficas (SMITH, 2000), reproduzindo uma nova forma de trabalho e de relacBes de
trabalho em Mossor6é e em outros estados do Brasil. A empresa esta presente em 24 estados do

12 Sobre o tema capitalismo de plataforma, consultar o trabalho de Bruna Della Torre (2019) sinalizado nas
referéncias.

13 Os fundadores s&o Thales Patreze, com os sécios Luan Rodrigues e André Ramon (CARVALHO, 2019). De
acordo com o site Consultasocio.com, que busca informacdes cadastrais e quadro societario dos idealizadores,
"Thales Patreze De Souza Soares" é socio em cinco empresas, sendo trés em Mossord, uma em Natal (ambas
no RN) e uma no estado de S&o Paulo, todas no ramo de tecnologia, com capital social de 320 mil reais. “Luan
Rodrigues” possui participagdo nas mesmas empresas com capital social de 300 mil reais e “André Ramon” é
sécio em trés destas empresas no RN e uma em SP, com capital social de 240 mil reais (CONSULTASOCIO,
2020).
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Brasil e com mais de 70 franquias'* e em 81 cidades, conforme consta em seu sitio eletrdnico (BEE
DELIVERY, 2019). Sendo Fortaleza, Manaus, Natal, Barreiras e Teresina algumas das cidades que
tem as maiores operacdes (ver figura 3). As redes sociais como Facebook e Instagram foram
essenciais para essa expansao geografica da empresa para todos as regiées do Brasil®.

A flexibilidade €&, para a empresa, quase que “logomarca” ou “lema”, como pode ser lido em seu site:
“Flexivel como vocé: nossos entregadores podem escolher entre bike, moto, carro, picape ou van”.
Isso faz da empresa uma entregadora de qualquer tipo de mercadoria, e ndo apenas de alimentacéo,
funcionando em parcerias com outras empresas, com o iFood (CARVALHO, 2019; BEE DELIVERY,
2019), por exemplol, e, tenha iniciado suas atividades mediante a “transformacao de pessoas em
motoboys!””, servico que nado existia na cidade antes da criacdo da empresa, ao passo que as
entregas eram realizadas por mototaxistas.

Figura 3 - Brasil. Distribuicdo espacial das operacdes da Bee Delivery no territrio nacional, 2020.

72'0W 60°0W 480w 36°0W 420w 3s'0W
L 1 1 1 i 1 L
il
ol
2 -, g
{ N i
f ‘o~
. A i o .
AT { ¢ . Mossoré o
y ) \ 3 = =4
i — 3
. 23 ( RN Y
1 > } — ] b P
Ve = / f { ;
» -~ e ° b
e 1 . L = e e
= 3 0
L . -
=48 ve .
L] . £
V- . ~
. "o K
N % / AL P
— - & >
Vo ® Iy -3
§ @
A ® o
\ e ! BA s
[y [
» &S
o
Legenda P /
* Sede da franquia (Mossoré - RN) | L) 4 °
® Franquias Bee Delivery i A A
Estados com franquias em operag&o — ) X200k
T T T T T
72°0W 600W 480w 36°0W 420W
B Projeto Cartografico Base cartografica: Instituto Brasileiro S
Organizadores Gedgrafo Vitor Augusto L. Camacho de Geografia - IBGE, 2019 unesp “ M FAPESP
Pron, DCrI Qllauc’ﬁo Smalijeyss:)ares 2 o Projeto tematico: 18077018
r. Cleiton Ferreira da Silva ontes dos dados Sistema de Coordenadas Geograficas FragUrb: FRAGMENTACAO SOCIOESPACIAL __
Bee Delivery - https://beedelivery.com.br/, 2020. Datum SIRGAS 2000 N Tt i 2 e YETORES,

Fonte - Bee Delivery (2020); Base Cartografica: IBGE, (2019).

O tipo de servico é semelhante ao Uber, ou seja, 0 entregador fica & espera de ser chamado para
uma entrega, tal qual os motoristas do aplicativo Uber, que sdo chamados para transportar alguém.
Sao, em média, 300 entregadores ativos na cidade de Mossoré no decorrer de um més, e com
aproximadamente 100 mil entregadores (motoboys e bikers) cadastrados (BEE DELIVERY, 2019) e
50 mil empresas em todo Brasil, tendo inclusive, ultrapassado o numero de dois milhdes de entregas
em outubro de 2019'8. A nomeacdo desse processo de “uberizagdo”, conforme discutido acima,
parece estar de acordo com essa nova forma de trabalho precério que, alias, tem alguma relagédo com
0 proprio nome da empresa, “Bee” de abelha em inglés, que ao ser explicada pelo CEO, Thales,

14 O franqueado adquire a tecnologia para empresas com um custo de aproximadamente R$ 10 mil, as quais
passam a oferecé-la na cidade preterida. Além disso: “toda a logistica de cadastro e captacao de clientes é feito
pelo franqueado, o que adquiriu o0 produto la na ponta”. Informagao cedida por meio de entrevista realizada em
outubro de 2019.

15 Informag&o cedida por meio de entrevista realizada em outubro de 2019.

16 Informac&o cedida por meio de entrevista realizada em outubro de 2019.

17 Em andlise sobre a distribuicdo da frota do Rio Grande do Norte no site do Detran, segundo o tipo de veiculo
em 09/04/2020, a cidade de Mossord possuia a segunda maior frota de motocicletas do estado e a primeira em
ndamero de motonetas, sdo 53.284 e 16.960 respectivamente (DETRAN, 2020).

18 Informac&o cedida por meio de entrevista realizada em outubro de 2019.
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afirmou: “As abelhas por esséncia fazem ‘deliverys’ com a polinizacdo das flores. Além disso,
trabalham desde o primeiro até o ultimo dia de vida” (CARVALHO, 2019. Grifo nosso).

A flexibilidade em sua dimenséo do trabalho urbano se alia a tecnologia substituindo o contato face-a-
face entre empresa e funcionario. Esse é uma dimenséo de esfacelamento da sociabilidade urbana
que parece estar se ampliando, devido as transferéncias para as plataformas digitais e on-line dos
servicos que antes eram realizados presencialmente. Foi exatamente isso que aconteceu com a Bee,
que apos conseguir um grande numero de entregadores cadastrados, e ao operar em outros estados
do Brasil, substituiu o atendimento presencial e face-a-face, o que incluia, também, treinamentos para
os entregadores, para uma relacdo mediada somente pelo objeto técnico smartphone, que tem todas
as informagfes necessarias para os cadastrados, inclusive videos de treinamentos, que s&o
disponibilizados na mesma plataforma de cadastro e € um dos poucos pré-requisitos, para o inicio de operagéo
das entregas pelo trabalhador. Soa, portanto, como uma desburocratizacédo do tempo de giro do capital e
a velocidade da reproducdo econdmica que, em verdade, se torna mais efetiva em virtude dos
avancos tecnoldgicos.

Essa nova forma de trabalho, como ja mencionado, se encaixa perfeitamente no atual contexto do
capitalismo, e a precarizacdo assume um papel central, pois contribui para a redefinicdo da vida
urbana nas periferias do capitalismo. As mudan¢as no mundo do trabalho favoreceram o redesenho
dos mundos sociais, que se traduziram em relagées entre 0 mundo do trabalho e nas dinamicas
urbanas. As novas configuragBes sociais e urbanas mediante as mutacbes do trabalho e do
capitalismo mostram um deslocamento dos dispositivos de emprego para as formas variadas de
trabalho precério, intermitente e descontinuo, conforme destacou Telles (2006).

Nesse interim, a vida se processa a partir na redefinicdo dos espacos urbanos caminham lado a lado
com novas tessituras sociais que dao novos sentidos e conteldos aos espagos em que a vida se
realiza, o que inclui os “circuitos de consumo” que atravessam desde os capitais globais até os
mercados mais populares (TELLES, 2006).

Importa, para nés, compreendermos que a paisagem urbana, em sua forma mais simples, isto &, o
seu aspecto tangencial, bem como o préprio espaco urbano estdo sendo transformados de uma
maneira inédita. As relacdes de trabalho que compfem essa nova dindmica espacial e urbana
apresenta novos conteldos, relagdes e contradi¢cdes. A paisagem urbana de Mossor0, nesse sentido,
expressa uma estrutura social assimétrica resultante de um processo histérico-geografico, e que vem
aprofundando esta desigualdade por meio da agudizac&o do capitalismo. Esse aprofundamento das
desigualdades esta para além dos fixos geograficos que comp&em a morfologia urbana, embora por
meio deles possam ser, também, analisados. As articulagbes entre escalas geogréaficas que se
intensificam no capitalismo atual redefinem, assim, a escala urbana, sendo as relacdes de trabalho e
a precarizacdo da vida um aspecto que nédo pode ser deixado de lado.

As conexfes que se estabelecem entre trabalho e cidade precisam ser mais bem analisadas,
sobretudo se pensarmos em cidades médias. O trabalho é um importante conector do mundo social e
do estabelecimento de referéncias para as praticas sociais e espaciais no urbano. A necessidade de
compreender que no mundo do capitalismo flexivel, em que saltam aos olhos os empregos
precarizados, articulados a l6gica de valoriza¢éo do capital e da ideologia do empreendedorismo, nos
remete ao fato de que “outra experiéncia de trabalho [significa, também] outra experiéncia urbana”
(TELLES, 2006, p. 181) ao passo que a desregulamentacdo do mercado de trabalho, tem
transformado as cidades latino-americanas em espacos desiguais e fragmentados, tal como conclui
Mattos (2006 p. 50-51):

[...] as politicas de liberalizacdo, desregulamentagdo e flexibilizagdo, em conjunto
com a terceirizagdo da base econdmica, promoveram processos de desestruturacéo-
reestruturacdo dos regimes de trabalhos existentes, o que levou a um crescente
decréscimo dos salarios e precarizagdo da forga de trabalho e, com isso, em uma
acentuacdo das desigualdades sociais, sob novas formas de exclusdo, segregacéo,
fragmentacdo e favelal®, que tém afetado negativamente a vida social da maioria
dos grandes aglomerados urbanos (Traducao nossa).

A reestruturacdo produtiva e a desregulamentacédo do trabalho tém tornado, portanto, cidades cada
dia mais desiguais e excludentes, cujas relacbes estdo estritamente ligadas a esta fase de
modernizacao capitalista e aumento da sua rentabilidade mundializada.

% 0 termo aqui empregado refere-se a espacos residenciais precarios e com condi¢cdes minimas de
habitabilidade nas cidades, seja na area da salde, no servico de transporte, na educacdo ou mesmo no
cotidiano dos seus residentes.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Este artigo constitui uma primeira investida a respeito das relacdes entre precarizacao do trabalho e
producédo do espaco urbano em cidades médias. Foi possivel observar que estas relacdes precisam
ser, atualmente, mais bem compreendidas, pois fazem parte de um contexto do capitalismo que esta
se transformando rapidamente, impactando a producdo do espaco em variadas escalas. A
precarizacdo do trabalho com reformas que fragmentam os direitos trabalhistas e a ascensdo da
subcontratacdo e do trabalho meramente informal, por exemplo, séo eventos que estdo se tornando
cada vez mais presentes com a radicalizacdo neoliberal que se tornou a regra com o governo Temer
e, agora, com o governo Bolsonaro. O fim do Ministério do Trabalho em 2019, por exemplo, diz muito
sobre tudo isso.

A atencao foi dada primeiramente as transformacfes do capitalismo pds-fordista e seus impactos na
vida social e na organizacao do trabalho. A precarizacdo emergiu, como vimos, no contexto de
aprofundamento das desigualdades socioespaciais e socioeconémicas, que afligem populacdes do
mundo inteiro, com andlise particular no Brasil. E nesse contexto que surgem as empresas de
aplicativos que tem aproveitado a “destruicdo criativa” (para usar um termo que Harvey (2006) toma
emprestado do economista Joseph Schumpeter) provocada pelo neoliberalismo para se imporem
enquanto tendéncia.

Mas, como relatado no inicio do texto, foi uma primeira aproximacdo do problema, o que fez que
pudesse ser optado por organizar e sistematizar as ideias a partir das informacdes disponiveis até
entdo. Em termos praticos isso se refletiu nem uma suspensdo momentanea a respeito da
investigacdo sobre as relacdes de trabalho e a experiéncia urbana, aspectos que serdo tratados no
decorrer da pesquisa que baseia este artigo. Dito de outro modo, focamos aqui a maneira como a
reestruturacdo do capitalismo na periferia do sistema tem impactado as cidades médias (nho caso,
Mossord), e como uma empresa surgida nesta cidade tem aproveitado as condi¢Bes existentes
atualmente para pér em prética uma logica de funcionamento que vai ao encontro das dinamicas
encontradas em espagos metropolitanos brasileiros e varios lugares do mundo.

A maneira como os trabalhadores tém vivenciado esta nova dinamica social, econémica e espacial é
algo que investigaremos no curso da presente pesquisa. Assim, encerramos com o levantamento de
alguns elementos e questionamentos que serdo importantes ao longo da pesquisa que esta sendo
realizada, da qual este estudo faz parte. Quais 0s impactos destas tecnologias no trabalho
contemporaneo? De que maneira estas empresas tém interferido na dindmica socioespacial das
cidades? Como tem se comportado a luta de classes no contexto da producdo do espago em tempos
de “uberizagdo” e “capitalismo de plataformas”? Esse novo mundo do trabalho apresenta
especificidades nas cidades médias? Como a segregacéo e a fragmentacao socioespacial expressam
essas novas dinamicas do mundo do trabalho no capitalismo p6s-fordista? Quais as caracteristicas
socioespaciais dos trabalhadores de aplicativos em cidades médias? As trés Ultimas perguntas
constituem a parte mais relevante de nossos interesses imediatos, e ajudardo a problematizar as
outras questdes postas anteriormente.
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