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RESUMO

Tendo em vista as solugcdes e desafios ligados a questdo ambiental, este artigo
pretende investigar a geracao e destinacdo dos residuos solidos na empresa Schincariol
Logistica e Distribuicdo Ltda. sob a perspectiva da educacdo ambiental. Dessa forma,
analisou-se a dimensao local a partir de estudo bibliografico, no caso o municipio de
Uberlandia, tendo em vista estudos ja realizados sobre a destinacdo dos residuos
sélidos nesta cidade, o qual orientou sobre a implantacdo da coleta seletiva na empresa
Schincariol. Como subsidio ao objetivo da empresa em candidatar-se a certificagdo com
o Titulo de Desempenho Comunitéario e Selo Empresa Cidada, instituido pela Camara
Municipal de Uberlandia e sob a responsabilidade da Camara dos Dirigentes Lojistas,
fez-se um breve estudo do processo a ser seguido para a certificagdo, aliando-o a
consideracBes sobre o Sistema de Gestdo Ambiental. A proposta deste trabalho foi
acompanhar a ecologizagdo da empresa Schincariol, através da implantagdo de um
programa de educag¢do ambiental com atividades voltadas para a coleta seletiva. O
projeto propiciou a adogdo de préticas educativas na empresa com o0 intuito a
mobilizagédo dos funcionarios para a questdo ambiental, além de incentivar e orientar a
empresa quanto a certificacdes desejadas.

Palavras chave: residuos solidos, coleta seletiva, educa¢do ambiental, empresa.

A PROPOSAL FOR SELECTIVE COLLECTION: Deploying
ENVIRONMENTAL EDUCATION IN THE COMPANY SCHINCARIOL
UBERLANDIA / MG

ABSTRACT

Given the challenges and solutions related to environmental issues, this article intends to
investigate the generation and disposal solid waste in Logistics and Distribution
Company Schincariol Ltda. From the perspective of environmental education. Thus, we
analyzed the local dimension from literature search, in case the city of Uberlandia, in
view of previous studies on solid waste disposal in this city, which advised on the
implementation of selective collection in Schincariol company. As support to the
company's objective in applying for certification under Title Performance of Community
and Public Seal Company, established by the city of Uberlandia and under the
responsibility of the Chamber of Shopkeepers, made a brief study of the process being
followed for certification, allied to the consideration of the Environmental Management
System. The purpose of this study was to monitor the company's greening Schincariol,
by implementing a program of environmental education activities for the separate
collection. The project led to the adoption of educational practices at the company in
order to mobilize employees to environmental issues, in addition to encourage and guide
the company as certifications desired.

Keywords: solid waste, separate collection, environmental education, company.

INTRODUCAO

A maioria da populacdo encontra-se, nos dias atuais, nas cidades sejam metrépoles, cidades
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de médio ou de pequeno porte. De forma geral, as condi¢cdes de vida nesses espagos urbanos
podem ser melhoradas pelo planejamento urbano que inclua a participacdo dos setores
privados e da sociedade como um todo. Essa interacdo esta na base do desenvolvimento
ambiental, econdmico e social sustentavel.

O envolvimento da populacdo no planejamento de acdes direcionadas para o presente, mas
sempre considerando o futuro, e gerindo eventuais problemas por prevencdo, envolve as
pessoas no mesmo objetivo de empreender acdes que resultem no bem estar da coletividade.

Dentre os problemas urbanos, a questdo dos residuos sélidos ocupa um lugar de destaque,
que pode ser dimensionado quando nos lembramos das conseqiiéncias de uma greve no
sistema de coleta de lixo, com montes de entulhos se amontoando nas cal¢adas, mau cheiro e
a proliferacdo de baratas e mosquitos.

Entretanto, ndo basta afastar os restos da cidade para se resolver a questdo, porque se eles
ndo forem devidamente tratados e administrados voltam ao convivio urbano na forma de
inundacdes, epidemias de doencas, desmoronamento de encostas, contaminacdo dos
reservatorios de agua entre outras tragédias ambientais.

Relacionada ao funcionamento do sistema social e econdmico a questdo ambiental adquire
complexidade, e exige a participacdo de toda a sociedade para preservar os sistemas naturais.
O setor empresarial, por exemplo, pela pressdo dos movimentos ambientalistas e pelas
regulamentacdes governamentais busca um desenvolvimento com menor custo ambiental e
maior participagdo comunitaria, inclusive como fator de competitividade.

Discutir o desenvolvimento sustentavel termina englobando ndo sé a relacdo homem-natureza,
mas também a dimensdo homem-homem. Ou seja, & medida que as pessoas vado tomando
consciéncia dos problemas ambientais elas se preocupam com os produtos que adquirem, com
as condi¢cfes em que esses produtos foram fabricados, com as condi¢des de trabalho de quem
os fabricou e com a destinagéo dos residuos da utilizagdo desses produtos.

A implantacéo da coleta seletiva de lixo € uma boa forma de unir teoria e pratica ecoldgicas.
Para ser bem sucedida, ela precisa ser acompanhada por um projeto de educacéo
ambiental que mobilize o publico alvo, em torno de palestras, seminarios, debates, cartazes
e cartilhas explicativas.

As informacgbes adquiridas, as reflexdes sobre os problemas do bairro e da cidade, as
propostas de mudancga, a valorizagdo da participacdo de cada um para diminuir o volume de
residuos lancados no solo, sédo uma etapa indispensével no sentido de motivar para a acao.

Tendo em vista as solugBes e desafios ligados a questdo ambiental, este trabalho pretende
investigar a destinacdo dos residuos sélidos urbanos, a compreensao do papel dos grandes
eventos ecolégicos na sensibilizacdo sobre os problemas ambientais e como a educagéo
ambiental pode ser trabalhada nas empresas.

Situar a empresa Schincariol Logistica e Distribuicdo Ltda. de Uberlandia apresentando as
acbes desenvolvidas pelo programa de educacdo ambiental: aquisicdo de tambores para
separacdo dos residuos, substituicdo do papel sulfite branco A-4 pelo papel reciclado, bem
como os requisitos e condigbes para que a empresa participe da premiagdo com o Titulo de
Desempenho Comunitario e Selo Empresa Cidada.

Dessa forma, analisou-se a dimenséo local, ho caso o municipio de Uberlandia, tendo em vista
estudos ja realizados sobre a destinacao dos residuos sélidos nesta cidade e a contribuigdo do
projeto para a melhoria da qualidade de vida na empresa e na cidade.

A proposta deste trabalho foi acompanhar a ecologizacdo da empresa Schincariol, através
da implantacdo de um programa de educac¢do ambiental. Esse processo iniciado com a
tomada de consciéncia da direcdo da empresa envolveu todos os niveis gerenciais e todos
os funcionarios.

O programa visava sensibilizar os funcionarios por meio de palestras, cartazes e cartilhas
mostrando a importancia de se manter o ambiente de trabalho limpo e saudavel. O projeto
propiciou a adocdo de praticas educativas na empresa com 0 intuito a mobilizacdo dos
funcionarios para que adotassem atitudes ecologicamente corretas.
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RESIDUOS SOLIDOS

Perderam-se no tempo as formas de ocupacdo do espaco em que 0s restos gerados pela
atividade humana eram basicamente organicos, e depositados na terra eram ai decompostos
sem causar maiores problemas ambientais. A medida que as populacdes foram se deslocando
para as cidades, em busca dos empregos gerados pelo desenvolvimento industrial, foram
mudando as atividades, os habitos de consumo e os residuos deles resultantes.

Consideram-se residuos sélidos quaisquer “mistura de materiais ou restos destes, oriundos dos
mais diversos tipos de atividades humanas, que sdo descartados por ndo apresentarem
utilidade a sociedade” (PHILIPPI JR, 1999, p. 16).

Os residuos sélidos sao classificados de acordo com a sua natureza: secos ou molhados; sua
composicdo quimica: matéria organica ou inorganica; e os riscos potenciais que oferecem ao
meio ambiente e a salude publica: perigoso, ndo inerte e inerte. Quanto a sua origem sao
divididos em: domiciliares, comerciais, publicos, servigos de salde, industriais, de terminais de
transportes, agricolas e de construcéo.

Segundo Orsi (2006), o tratamento e a disposicao final dos residuos sélidos sao determinados
por fatores como: caracteristicas dos residuos (se domiciliares, industriais, de servigos, de
saude); a capacidade de investimento do municipio; o nivel técnico e o comprometimento
politico da administracdo publica; e a disponibilidade de espago para seu acondicionamento e
acomodacéo. O recolhimento dos residuos, de casa em casa, pelos servicos de coleta de lixos
urbanos e, progressivamente, sua destinacdo foi se tornando um grande problema ambiental.

Para Gunther (1999), a melhor resposta para a pergunta sobre o que fazer com o lixo é nédo
produzi-lo mais, mas como ela é inaplicavel, pode-se diminuir sua geracdo através de trés
atividades: a reducdo na fonte geradora, a reciclagem e o tratamento dos residuos antes de
sua disposic¢éao final no ambiente.

Reduzir os residuos na fonte geradora é pensar neles antes que sejam gerados, buscando
formas de néo produzi-los e de combater o desperdicio. Grande parte desta responsabilidade
cabe as industrias, e elas a estdo assumindo até por uma questdo de competitividade e
produtividade. Substituir equipamentos pelos da chamada “tecnologia limpa”; trocar matérias
primas por outras menos toxicas ou poluentes; automatizar atividades; treinar e capacitar
funcionarios sdo mecanismos para atingir esse fim.

A sociedade pode fazer sua parte diminuindo o consumismo, mas, para que isto aconteca é
preciso mudar habitos. A reciclagem reduz o volume dos residuos a serem descartados e
poupa a extracdo de matéria prima da natureza, contribuindo para o desenvolvimento
sustentavel, da mesma forma que o tratamento dos residuos perigosos, antes de sua
destinacao final, evita poluir e degradar o meio ambiente (GUNTHER, 1999).

EDUCACAO AMBIENTAL

A ECO 92 — Férum Global das ONGs — aconteceu no Rio de Janeiro com o objetivo de discutir,
dentre outros temas, os caminhos da educagdo ambiental em nivel planetario. Essas
discussdes deram origem ao Tratado de Educacdo Ambiental para Sociedades Sustentaveis e
Responsabilidade Global em que os signatarios reconhecem a importancia central da
educacédo na formacdo de valores e na acédo social e comprometem-se com a educagéo
transformadora capaz de criar sociedades sustentaveis e equitativas. Na Introducéo desse
Tratado fica bem definido o entendimento do grupo sobre o papel da educacdo ambiental:

Consideramos que a educacdo ambiental para uma sustentabilidade
equitativa € um processo de aprendizagem permanente, baseado no respeito
a todas as formas de vida. Tal educagdo afirma valores e agBes que
contribuem para a transformacdo humana e social e para a preservacao
ecolégica. Ela estimula a formacdo de sociedades socialmente justas e
ecologicamente equilibradas, que conservam entre si a relagdo de
interdependéncia e diversidade. Isso requer responsabilidade individual e
coletiva em nivel local, nacional e planetario. (BERNA, 2004, p. 88)

O ponto principal a ser atingido pela educagdo ambiental é a mudanca de atitudes e de praticas
pessoais, a partir de valores que sustentem a ética da vida sustentavel.
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Para promover mudancas de habitos muitas vezes bastante enraizados € indispensavel a
participacdo do governo por meio de campanhas entregues a lideranca de movimentos
institucionalizados, ndo governamentais e dos meios de comunicacdo. E também urgente
contratar e treinar orientadores na assisténcia a fazendeiros, pescadores, extrativistas,
artesdos e consumidores urbanos e rurais, a fim de que usem o0s recursos naturais de forma
sustentavel e mais produtiva.

EDUCAGAO AMBIENTAL NA EMPRESA

A educacédo ambiental chegou as empresas nos anos 90 gracas a divulgagédo do conceito de
desenvolvimento sustentavel e aos questionamentos sobre o paradigma de crescimento
econdmico acelerado em nome do qual, desde os anos 70, buscava-se o milagre econdmico
brasileiro as custas da degradacéo igualmente acelerada do meio ambiente.

Os governos criaram leis de protecdo ambientais e cresceu a preferéncia por mercadorias
produzidas de forma ecologicamente corretas pelos consumidores verdes (MELO E SILVA,
2004). Depois de 1990, buscou-se padr6es normativos que permitissem as empresas usarem
“tecnologias limpas”, mantendo um bom relacionamento com a comunidade do entorno, assim,
também, com o mercado externo, pela pratica da Gestdo Ambiental, que lhes da o direito de
pleitear a certificagdo com base na 1ISO 14.000.

O programa de educacdo ambiental (BERNA, 2004) deve apoiar-se no desejo da empresa de
se comunicar com pelo menos quatro publicos diferentes e interligados, para os quais devem
ser criados projetos especificos, a serem realizados um a um, na medida dos recursos
empresariais e do seu planejamento estratégico.

O primeiro publico alvo é o proprio funcionério, ou seja, a diretoria, o corpo técnico, 0s
operarios e os prestadores de servico. Este publico € o mais importante multiplicador da
opinido da empresa e deve ser o alvo de seminarios e campanhas de conscientizagéo,
adequadas a cada nivel, que envolva a todos na mesma responsabilidade com o meio
ambiente. A implantacéo da coleta seletiva de lixo pode ser uma boa ferramenta dessa nova
mentalidade. Os residuos podem ser trocados por cadernos para os filhos dos funcionarios.

GESTAO AMBIENTAL

O termo “gestdo ambiental” engloba véarios espagos geograficos, dentre eles: bacias
hidrograficas, parques e reservas florestais, areas de protecdo ambiental, reservas de biosfera.
A gestdo ambiental empresarial é direcionada para organizagfes — companhias, corporacoes,
firmas, empresas, instituicdbes — podendo ser definida como um conjunto de politicas,
programas e préaticas administrativas e operacionais que consideram a salde e a seguranca
das pessoas e a protecdo do meio ambiente por meio da diminuicdo ou eliminacdo dos
impactos e danos ambientais causados pelo planejamento, implantacéo, operacdo, ampliacao,
realocacdo ou desativacdo de empreendimentos ou atividades em todas as fases do ciclo de
vida de um produto. (AMBIENTEBRASIL, 2008).

O desenvolvimento de normas para os sistemas de gestdo ambiental para servi¢cos, processos
e produtos associou dois movimentos dos anos 90: a disseminacdo dos Sistemas de Gestédo
de Qualidade e de conceitos de controle e Qualidade Total com o crescimento das
organizagfes ndo governamentais, agéncias de governo e partidos politicos em torno de
guestdes ambientais. Tem-se, abaixo, um modelo de sistema de gestédo ambiental (Figura 1):

O objetivo principal dessa gestéo € a busca continua de melhora da qualidade ambiental dos
servicos, produtos e ambiente de trabalho de qualquer organizag&do publica ou privada. Essa
busca de qualidade € um processo de aprimoramento constante do sistema de gestdo
ambiental global em conformidade com a politica ambiental tracada pela organizacéo.

Portanto para o alcance desses objetivos foi necessaria a tomada de decisdo da direcao e o
envolvimento de todos da empresa Schincariol para a implantacdo de um projeto de educagéo
com coleta seletiva.

Caminhos de Geografia Uberlandia v.12,n. 38 jun/2011 p.221-236 Pagina 224



Uma proposta para coleta seletiva: implantando a

educacdo ambiental

na empresa Schincariol

Uberlandia/MG

Caroline Ferreira de Morais

Marlene Colesanti

Melhoria continuada

)

Medigio e Avahacio:

1. Manutenc¢io e medigio:
2_Acgdes corretivas e preventivas;

3. Registros;

4. Auditorias
Implantacio e Operacio:

g

5. Controle Operacional;
6 Plano de contingéncia.

Avaliacio
ambiental inicial

ou revisio

Planejamento:

1. Aspectos ambientais;

2 Requisitos legais:
3. Objetivos e metas;
4. Programa de

gerenciamento ambiental

Figura 1 — Modelo de Sistema de Gestdo Ambiental
Fonte: Ambientebrasil. Disponivel em: <http://www.ambientebrasil.com.br>.
Acesso em: 23 abr. 2008. Org.: MORAIS. C. F. de. 2008.

A IMPLANTACAO DA COLETA SELETIVA NA SCHINCARIOL

O Grupo Schincariol, conforme informagdes no seu site institucional foi fundado em 1939, em
Itu, municipio paulista. Em seus 68 anos de histéria é a maior empresa produtora de cervejas,
além de oferecer aos consumidores mais 60 produtos. O Grupo conta com doze unidades
fabris, mais a nova fabrica no municipio de Horizonte no Ceara. Sua capacidade de produgéo
anual é de cerca de 34 bilhes de litros de cerveja, 13 bilhées de litros de &gua, refrigerante,
repositor energético e néctar. Ha cerca de 300 distribuidores, mais de 10.500 colaboradores
diretos e, aproximadamente, 65.000 indiretos (dados/maio 2008). A unidade de Uberlandia

localiza-se no Bairro Brasil (Figura 2).
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Figura 2 - Localizagdo do Bairro Brasil — Empresa Schincariol
Fonte: Prefeitura Municipal de Uberlandia, 2007. Elaborado por: PRUDENTE, T. D., 2008.
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A empresa Schincariol Logistica e Distribuicdo tem em vista a Certificagdo como Empresa
Cidada ao aderir ao processo de ecologizar as suas praticas. Esse processo se inicia com a
vontade da direcdo, mas ndo pode ser implantado com sucesso a partir de uma simples
imposicao, que pode até resultar na certificacdo, mas que ndo garante a manutencao e a
melhoria do processo, que sdo etapas indispensaveis a uma gestdo ambiental de qualidade. E
imprescindivel sensibilizar e motivar os funcionarios e prestadores de servico para que eles
percebem a importéncia do processo, queiram participar e dar sua contribuicdo a melhoria da
gualidade do espaco de trabalho. Uma vez conseguido este objetivo, os funcionarios tornam-se
multiplicadores das atitudes ecologicamente corretas, ampliando-as para seus espacos de vida
e contribuindo para conscientizar outras pessoas e ambientes onde se relacionam. Assim
multiplicam-se atitudes de cuidado com o meio ambiente que podem resultar na diminuicdo dos
residuos poluidores da terra, da agua e do ar.

O projeto de educacdo ambiental desenvolvido na empresa tem justamente como objetivo geral
promover a tomada de consciéncia ambiental dos funcionarios, para que adotem atitudes
cotidianas ecologicamente corretas. Os objetivos especificos sdo a implantacdo da coleta
seletiva de lixo com a substituicdo do papel sulfite tamanho A-4 pelo papel reciclado.

A tomada de consciéncia ambiental dos funcionarios se iniciou com a aplicacdo do questionario
referente ao processo de implantacdo ambiental na empresa. A seguir foram feitas quatro
palestras. A primeira foi ministrada pela professora Profa. Dra. Marlene T. M. Colesanti da
Universidade Federal de Uberlandia, que abordou temas gerais de educacdo ambiental.

Foi enfatizada a importadncia de se formar uma consciéncia ecolbgica e adquirir préticas
ecologicamente corretas, bem como devemos proceder nos momentos atuais frente a grande
degradacdo do meio ambiente, além de certos cuidados ao escolhermos produtos que ndo séo
socialmente e nem ecologicamente corretos, instruindo também como observar se uma
empresa esta dentro dos parametros ambientais adequados.

A palestra foi bem ilustrada com fotos de varios lugares do Brasil e do mundo referenciando
atos corretos e incorretos sobre a preservacdo ambiental, facilitando a assimilagdo do assunto
pelos funcionarios da Schincariol. Foi também ministrada de forma clara onde todos puderam
entender o propésito tdo importante que é a educacao ambiental.

A segunda palestra ficou a cargo do Assessor Técnico Anténio Carlos Araljo, do setor de
coleta urbana da Prefeitura Municipal de Uberlandia. Ele abordou temas como: a producéo e
destinacéo do lixo em Uberlandia; técnicas de separa¢do de residuos sélidos; coleta seletiva,
materiais reciclaveis; reducdo, reutilizacdo e reciclagem de materiais; aterro sanitario de
Uberlandia. O Assessor ainda utilizou-se de videos que mostraram o aterro sanitario de
Uberlandia e outros que ilustraram os temas citados. Ao término da palestra os funcionarios
receberam cartilhas explicativas, estas elaboradas pelo préprio setor de coleta urbana da
prefeitura, sobre coleta seletiva de lixo.

A terceira palestra foi ministrada pelo Técnico de Seguran¢a da empresa Alain R. A. da Cunha
e teve como objetivo reforcar a forma de utilizar os tambores para coleta seletiva, ensinando o
que colocar em cada um deles. E explicou sobre o padrdo de cores utilizado para cada tipo de
residuo e os simbolos de cada material reciclavel exaltando os quais utilizariamos na empresa.
A palestra foi especifica sobre como proceder mediante uma nova rotina da destinacdo dos
residuos sélidos gerados pela empresa e por cada integrante dela, quando em periodo
anterior, a maioria dos funcionarios ignoravam o assunto.

A quarta palestra ficou a cargo da autora dessa monografia, que apresentou aos funcionarios
0 seu projeto, falou sobre a importancia da reciclagem e da colaboracdo de cada um para
ecologizar o ambiente de trabalho. Instruindo a cada um, ac8es que poderdo ser incisivas no
futuro. Convidando-os construirem junto aos amigos e familiares uma consciéncia ecoldgica.
Mostrando que é direito de todos os cidaddos 0 acesso aos recursos naturais necessarios a
sobrevivéncia, mas que também é obrigacdo de todos garantirem que esses recursos estejam
disponiveis também para as futuras geragoes.

O intento dessa quarta palestra foi de sensibilizar os funcionarios para que 0s mesmos se
disponibilizassem a colaborar com o projeto tanto com a¢fes quanto com ideias que de fato
contribuissem para o bem estar da vida na Terra. Foram utilizados nessas palestras data show,
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aparelho de som, microfone, microcomputador, uma mesa e espaco amplo com cadeiras.
Todas foram ministradas no préprio espaco da Schincariol. Cartazes foram afixados em pontos
estratégicos da empresa, com mensagens de estimulo e motivacdo para que as atitudes
ecolégicas fossem incorporadas nas suas praticas cotidianas e sempre melhoradas.

Esta fase inicial de sensibilizacdo e motivacdo dos funcionérios foi seguida pela implantacéo
da coleta coletiva na empresa. Esse tipo de coleta é o processo de separagdo de residuos
reciclaveis na fonte geradora, configurando-se como parte de projeto de reciclagem que
permite a reducdo da quantidade de lixo destinado aos aterros sanitarios. Em Uberlandia, a
coleta seletiva nao é institucionalizada, estando a cargo de aproximadamente 2.500 catadores
e dos varios depositos compradores de materiais reciclaveis (SILVA E LIMA, 2007).

No pétio da Schincariol Logistica e Distribuicdo foram dispostos tambores coloridos de acordo
com o material de coleta. Foram colocados, inicialmente, oito tambores com tampas, sabendo
que os tambores estéo ilustrados de acordo com o lixo produzido pela empresa. Estabeleceu-
se que: dois tambores sdo para papéis (cor azul), dois para plasticos (cor vermelha), um para
vidro (cor verde), um para metais (cor amarela) e dois para organicos e residuos nao
reciclaveis (cor marrom). Nos tambores ha adesivos indicando os nomes dos materiais: ‘papel’,
‘plastico’, ‘vidro’, ‘metal’, ‘organicos e néo reciclaveis’, além de exemplos de lixo que poderao
ser depositados em cada tambor. A opgao de se colocar ‘organicos e nao reciclaveis’ no
mesmo tambor, se da pelo tipo de coleta que é realizada. Estes residuos organicos e nao
reciclaveis continuam a ser recolhidos pela coleta urbana convencional, enquanto os residuos
reciclaveis sédo vendidos para os depésitos compradores.

Os tambores coloridos (Figura 3) para a coleta seletiva dos residuos sélidos entraram na vida
das cidades e de algumas empresas tornando-se simbolos de praticas ecologicamente
corretas. Eles passaram a fazer parte do dia a dia dos funcionarios da empresa Schincariol
Logistica e Distribuicdo de Uberlandia:

Figura 3 - Tambores para éoleta seletiva
Autor: MORAIS. C. F. de. 2008.

O Conselho Nacional do Meio Ambiente estabeleceu o codigo de cores (Quadro 1) para os
diferentes tipos de residuos — Resolu¢gdo Conama no.275 de 25/04/2001— a partir de trés
consideracgoes:

1) a reciclagem deve ser incentivada, facilitada e expandida no pais para reduzir o
consumo de matérias-primas, recursos naturais ndo renovaveis, energia e agua,;
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2) a necessidade de reduzir o crescente impacto ambiental associado a extracéo,
beneficiamento, transporte, tratamento e destinacdo final de matérias-primas,

provocando o aumento de lix6es e aterros;

3) as campanhas de educacdo ambiental providas de um sistema de facil
visualizacéo, de validade nacional e inspirado em formas de codificacdo ja adotadas
internacionalmente, sejam esséncias para efetivarem a coleta seletiva de residuos,

viabilizando a reciclagem de materiais.

Padréo de Cores

. AZUL papel/papeldo
B VERMELHO Plastico

I VERDE Vidro

AMARELO Metal
P rreTO Madeira

LARANJA residuos perigosos

BRANCO  residuos ambulatoriais e de servi¢os de saude
. ROXO residuos radioativos
. MARROM residuos organicos

contaminado n&o passivel de separagéo

residuo geral ndo reciclavel ou misturado,
CINZA 9

ou

Quadro 1 — Cdédigo de cores para diferentes tipos de residuos

Fonte: Ambientebrasil. Disponivel em: <http://www.ambientebrasil.com.br>

Acesso em: 05 maio 2008.

A reciclagem é um conjunto de técnicas que tem por finalidade aproveitar os residuos e
reintroduzi-los no mesmo ciclo de producdo do qual sairam, economizando energia, matéria
prima e diminuindo a quantidade dos materiais depositados nos aterros sanitarios. A
reciclagem depende da ag&o fundamental de separar previamente as sobras. Misturar os
reciclaveis com o lixo prejudica o reaproveitamento. A coleta seletiva €, assim, a separagéo e o
Existem também

recolhimento, desde a origem, dos materiais potencialmente aproveitaveis.

simbolos para os diferentes tipos de residuos soélidos (Figura 4):

/\ .
&o LN 8N

Papel Plistice Vidro

Orgdnicas Outros

Figura 4 — Simbolos para coleta seletiva

Fonte: SIMECS. Disponivel em: <www.simecs.org.br/.../residuos.asp>.

Acesso em: 05 maio 2008.
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Além da colocacgdo dos tambores no patio da empresa foram colocados em locais estratégicos
coletores para copos descartaveis e cestos especificos para papéis. A orientacdo da empresa
€ para que se imprima somente quando indispensavel, com o objetivo de reduzir o gasto de
papel. A essa politica de reducéo no uso, soma-se 0 projeto de substituir o papel sulfite A-4
pelo papel reciclado. Nas cotacBes efetuadas na cidade, constatou-se que o preco do papel
reciclado ndo é competitivo, devido a procura reduzida. O maximo que se pode conseguir, para
encomendas maiores, é sua cotacdo ao mesmo preco do papel branco.

Ao adotar a coleta seletiva de residuos e o uso de papel reciclado a empresa estara dando
uma contribuicdo significativa ao desenvolvimento sustentavel, cuidando ndo s6 em criar um
ambiente de trabalho limpo e sadio, mas ajudando a aumentar a vida Gtil do aterro sanitario de
Uberlandia, somando esforgos na economia dos recursos naturais e garantindo empregos. O
processo de tomada de consciéncia dos mais de cem empregados da empresa Schincariol
Logistica e Distribuicdo é um investimento na formacdo de multiplicadores das praticas
ecolégicas que podem divulgar atitudes ambientalmente corretas para sua familia e para seu
circulo de convivéncia levando a formacé&o de uma verdadeira rede de protetores do planeta.

Ha varios estudos sobre a crescente industria do lixo em Uberlandia, que registram como a
reciclagem se tornou um negécio lucrativo e muito competitivo a partir de 1970. Neste ano,
predominavam na cidade os proprietarios de ferro velho que negociavam com empresas e com
catadores. Na década de 1990, os materiais reciclaveis passaram a ser negociados pelo
Buteldo Comércio de Papéis e Sucatas Ltda. Mas, j& no inicio de 2000 havia na cidade véarios
depodsitos compradores desses materiais. O crescimento do setor propiciou ndo s6 lucros
nunca divulgados aos donos de depdsitos que conseguem sobreviver & concorréncia acirrada,
mas também a mudanca da imagem desses negociantes para empresarios compradores de
papel e sucata. O que ndo mudou foram as condi¢des precérias de trabalho dos catadores e a
baixa remuneragéo por seu trabalho tdo importante para a saude das cidades.

Acontece que esse sistema de coleta tem dado resultados satisfatérios. Para se ter uma ideia
da economia de energia elétrica e de recursos naturais, seguimos o estudo de caso
desenvolvido por Hisatugo (2006) em uma empresa de coleta seletiva de Uberlandia de
fevereiro de 2001 a dezembro de 2004. Nesse periodo, foram adquiridas pela empresa
4.727,44 toneladas de material reciclavel, com uma média anual de 1.181,94 toneladas. O
peso médio do aluminio desviado do aterro sanitério foi de 8,22 t/ano, com economia de 41,1 t.
de bauxita. O peso médio de papel reciclavel coletado foi de 804,26 t. que possibilita a
producdo média de 670,22 t. de papel reciclado e uma economia de agua de 19.571,62 mil
litros/ano. O peso médio de plastico foi de 369,51 t./ano. A reciclagem do plastico permite a
economia do petrdleo, recurso ndo renovavel.

Os resultados desse estudo sdo confirmados pelas informag8es disponibilizadas pela Prefeitura
de Uberlandia, no seu site institucional. O aterro sanitario da cidade ganhou o Prémio Ouro da
Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel (SEMAD), consideradas a
gestao, a coleta e a destinagao final. O aterro, um dos 17 licenciados em Minas, é considerado
como modelo, recebendo a visita de técnicos sanitarios da regido e do pais.

Em 2005, o aterro recuperou a licenca ambiental de operacéo na Fundacéo Estadual do Meio
Ambiente/Conselho de Politica Ambiental (FEAM/COPAM-MG) o que permitiu ao municipio
voltar a receber a sua quota parte no ICMS solidario do governo estadual. Até outubro de 2007,
o lixo recolhido por més no aterro foi de pouco mais de 10.000 mil toneladas, com mais cerca
de 1.600 t, de lixo industrial ndo perigoso. O lixo hospitalar da rede publica é recolhido e tratado
por uma empresa privada, cabendo aos hospitais particulares pagarem por este servico.

Ainda segundo informag6es do site da Prefeitura Municipal de Uberlandia, estudo realizado em
2003 pela Ottawa empresa de consultoria, com base em dados da Universidade Federal de
Uberlandia, revelou que a produgcédo média diaria de lixo na cidade é de 791 gramas/habitante.
O aterro sanitario recebe uma média de 570 gramas/dia por pessoa, dai que 221 gramas de
lixo produzidos diariamente ndo chegam ali, sendo, provavelmente reutilizados ou reciclados, o
gue aumenta a vida Util do aterro e a economia dos recursos publicos. Dos residuos
domiciliares que chegam ao aterro cerca de 10% sao produtos reciclaveis — papel, papeldo e
embalagens plasticas. A matéria organica constitui 62,2% dos residuos e 18,7% séo rejeitos e
outros materiais ndo aproveitaveis.
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Com base nesses dados, e segundo avaliagdo no site, a gestdo funciona mesmo ndo sendo de
inteira responsabilidade governamental e qualquer alteracdo nessa forma de coleta e
destinacdo do lixo teria de ser minuciosamente estudada para ndo gerar conseqiéncias
indesejaveis. Portanto, quando a empresa implanta a coleta seletiva em suas praticas ela evita,
dentre outros problemas, destinar materiais reciclaveis ao aterro sanitario.

CERTIFICAGAO COMO EMPRESA CIDADA

Com base nas informac6es no site da Camara de Dirigentes Lojistas de Uberlandia, em 1999,
a Camara Municipal de Uberlandia aprovou Projeto de Lei de autoria da vereadora Fatima
Paiva, criando o Titulo de Desempenho Comunitario Empresarial e Selo Empresa Cidada. Em
quatro anos foram avaliados 273 projetos, dos quais 154 receberam o direito ao uso do Selo
nos anos correspondentes a sua premiacdo. A partir de 2001, o Titulo e o Selo agregaram a
Cémara de Dirigentes Lojistas de Uberlandia, CDL, como parceira.

A CDL tornou-se responsavel pela organizacdo do projeto, destacando-se como uma das
instituicBes pioneiras no incentivo a pratica da Cidadania Empresarial, entre seus associados e
demais empresarios em Uberlandia, além de aumentar seu compromisso com o0
desenvolvimento social da cidade.

A premiagdo com o Titulo de Desempenho Comunitario Empresarial e Selo Empresa Cidada
vem ao encontro da responsabilidade social, que é, nos dias atuais, um assunto estratégico na
pauta das empresas que almejam ndo sé o desenvolvimento de novos produtos, mas também
agradar os clientes e garantir qualidade, tendo consciéncia de que o consumidor se interessa
por sua atuacéo dentro da comunidade. Uma empresa socialmente responsével extrapola suas
obrigagbes legais e tributarias ao se comprometer como um agente na construgdo de um
mundo economicamente prospero e socialmente justo.

O Decreto Legislativo 034/01 da Cémara Municipal de Uberlandia instituiu Titulo de
Desempenho Comunitario e Selo Empresa Cidada. O Titulo € uma forma de destacar e
reconhecer projetos de acdo social desenvolvidos por empresas privadas de qualquer porte,
fundacgdes e institutos de Uberlandia nas areas de cultura, educacéo, preservagédo/educacéo
ambiental, participacdo comunitéria e sadde.

O Selo mostra a sociedade as empresas socialmente responsaveis no municipio. Ele pode ser
usado nos produtos e nos informes de publicidade e marketing da empresa, servindo de
diferencial na escolha do consumidor que saberd estar adquirindo ou ter a possibilidade de
adquirir produtos e servicos de uma firma que se preocupa em investir em projetos de
melhorias sociais.

O Titulo e o Selo nasceram do objetivo de destacar na cidade as empresas privadas engajadas
na resolucdo de problemas sociais relacionados as questdes de educacgdo, cultura, salde,
meio ambiente, esporte e lazer, cidadania e auxilio as organiza¢es de servico a comunidade,
implementando seu desenvolvimento sustentavel.

Assim as empresas premiadas servem de modelo para que outras também desenvolvam
projetos sociais, investindo em melhorias de suas atividades e aplicando parte do seu lucro
para melhorar a vida da comunidade. Desta maneira, incentiva-se uma concorréncia que traz
beneficios em cadeia para as empresas, os consumidores e a cidade. A premiacado anual é
um reconhecimento aos esfor¢cos da empresa na busca de um novo patamar de civilidade
pautado na qualidade de vida, equidade e desenvolvimento humano da comunidade, assim
como da preservacdo do meio ambiente (CDL, 2007).

A Comissado Organizadora da CDL coordena a premiagdo para atribui¢cdo do Titulo e do Selo. A
Comisséao Julgadora é oficializada por convite da CDL e composta por especialistas das areas
analisadas, entidades representativas da sociedade civil, representantes do meio empresarial e
governo. Para concorrer, as empresas devem preencher a Ficha de Inscricdo e o Formulario de
Avaliacdo do Projeto (ambos disponiveis no site www.cdludi.com.br) que deve ser
encaminhado a CDL em quatro vias — original e trés cdpias — as quais a empresas pode anexar
fotografias, pecas de divulgacao, documentos, recortes de jornais, diplomas, fitas de video e
outros materiais que reforcem o valor de sua atuacdo e do seu projeto. E necessario o
preenchimento de um Formulario para cada area de investimento.
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Empresas ja contempladas com o Titulo e o Selo deverdo concorrer a manutencéo do direito
ao uso do Selo preenchendo o Formulario de Reavaliacdo do Projeto e comprovando, em
anexos, a continuidade da acédo social desenvolvida pela empresa.

Sao pré-requisitos para as empresas concorrerem ao Titulo de Desempenho Comunitario e ao
Selo Empresa Cidada:

* ndo empregar mao-de-obra infantil, nem comprar produtos ou servicos de empresas que o
facam;

» cumprir as obrigacdes fiscais e estar em conformidade com a legislagéo vigente;
« estar desenvolvendo o projeto ha pelo menos um ano.

A CDL e as entidades participantes do processo de premiagdo sdo responsaveis por dar ampla
publicidade ao processo, estimulando inscricdes ao prémio. A entrega da premiacdo acontece
em Sessdo Solene da Camara Municipal de Uberlandia. A premiagdo com o Titulo de
Desempenho Comunitério e o Selo Empresa Cidada constituem uma acdo governamental
efetiva no sentido de incentivar as empresas uberlandenses a desenvolver praticas
econdmicas, sociais e ambientais responsaveis, contribuindo para a melhoria da qualidade de
vida nas empresas e na comunidade. A renovacdo anual do direito ao uso do Selo refor¢a o
compromisso empresarial com a continuidade dos projetos, realimentando o processo de
investimento na educagéo ambiental e nas a¢fes ecologicamente corretas.

CONSIDERAGCOES FINAIS — CONQUISTAS, LIMITACOES E PERSPECTIVAS.

Nas palavras de Ribeiro (1998, p.229) “tanto a riqueza e o desperdicio como a miséria e as
caréncias estdo na raiz da pressdo sobre os recursos naturais.” Embora a miséria e a
ignoréncia sejam apontadas como intimamente ligadas a poluicdo e a degradacdo do meio
ambiente, elas ndo respondem sozinhas pelo estado critico em que se encontram as
perspectivas de vida no planeta. A ganancia de empresérios que visam a patamares
exorbitantes de lucro a um alto custo ambiental, econdmico e social causa danos de grandes
propor¢cdes em curtos espagos de tempo levando a previsbes sombrias sobre o futuro da
humanidade. Por seu lado, as politicas governamentais podem incentivar o crescimento
econdmico acelerado, sem considerar sua sustentabilidade ou podem condicionar o
crescimento ao uso racional dos recursos naturais, criando e fazendo funcionar mecanismos de
estimulo ao desenvolvimento com justica social e ambiental.

A comecar pelo individuo, passando por todos os setores sociais e com a participacdo e
parceria dos governos, deve-se reinar o entendimento de que o espago € um recurso natural
vital, cujo uso e ocupacdo adequados sdo essenciais. Na pratica, isso ainda ndo acontece.
Alguns prefeitos e administradores acreditam que desenvolver o municipio é atrair indistrias e
atividades que gerem emprego e fixem a populacdo. O modelo de desenvolvimento
industrializador domina a mentalidade dos politicos e reflete a dos eleitores. A protecao
ambiental é considerada como inimiga do desenvolvimento, exceto nas metrépoles, onde os
altos custos da urbanizacdo sdo denunciados por movimentos ambientalistas e pela sociedade,
ou quando os administradores encaram as exigéncias das empresas modernas de qualidade
ambiental para se instalarem.

Uma das principais condi¢des para frear os problemas ambientais € mudar a mentalidade dos
governantes municipais, a fim de que considerem as questbes ligadas a terra como
prioridades. Para que dessa mudanca resulte em acdes, sdo necessarios fundos de
financiamento, projetos ambientais municipais e intercAmbio de experiéncias entre os
municipios. A sustentabilidade da vida no planeta comeca em cada municipio e com a vontade
dos prefeitos e dos cidaddos. Mas, ndo basta transferir responsabilidades para o nivel
administrativo local, é preciso dar-lhe autonomia financeira e administrativa para promover,
entre outras, as mudancas em infra-estrutura e saneamento basico, que evitam perdas de
vidas devido a ocupagéo dos solos em areas de risco geoldgico ou sujeitas a inundacao.

As parcerias com as empresas privadas para a manutengdo de espacos publicos urbanos ou
para a reciclagem dos seus produtos constituem linhas de ag¢Bes que trazem beneficios ao
cidadao, a administracéo publica e a empresa que cria uma boa imagem para os consumidores
de seus produtos ou servicos.
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O centro da gestao ambiental é a agao conjunta de todos os segmentos locais. A relagédo do
Poder Publico com as empresas deve ser de cooperacao critica, dentro dos limites da ética.

A prefeitura deve facilitar o acesso das empresas as informacdes e a tecnologias ambientais,
divulgando experiéncias bem-sucedidas e associando-se a instituicbes que as congreguem e
representam, ajudando na formulacdo de medidas que visem prevenir e evitar impactos
negativos de suas atividades sobre o meio ambiente. O enfoque preventivo é melhor e mais
barato do que a acdo para remediar danos ja efetuados. Nesse sentido, é fundamental
sensibilizar os empresarios sobre a importancia de reduzir o volume de lixo bem como de
reciclar residuos industriais.

A educacao “ecologizada” € um importante instrumento dessa tomada de consciéncia e ela nao
se limita ao ensino escolar, mas aproveita as licdes aprendidas em todos os espagos de
convivéncia social e langa méo dos meios de comunicag¢do que tanto influenciam a opiniéo
publica. A sociedade, no entanto, é feita de jogos de interesses. A imprensa costuma divulgar
temas ecoldgicos mais comerciais calando sobre aqueles que envolvem conflitos de interesses
envolvendo anunciantes que degradam a natureza. Algumas prefeituras séo palcos onde o
jogo do poder e do interesse das elites suplanta os interesses coletivos e desvia deles os
investimentos, mantendo e divulgando uma postura de desconfian¢a e descrédito para com as
questdes que contrariem 0s interesses dos donos do poder. Nada mais distante do cuidado
com a sustentabilidade que o pacto elite-governo para manter privilégios e ganhos de poucos.
A consciéncia ecolégica implica adotar formas de pensar, de comunicar e de agir,
harmonizadas com os processos naturais.

Assim é do interesse do proprio municipio investir na educacdo ambiental para que a
populacdo, as empresas e todos 0s setores pratiquem, em relacdo aos residuos que geram, 0s
trés erres: reduzir evitando toda forma de desperdicio; reaproveitar embalagens usadas
exercitando a criatividade para transforma-las em vasos, utensilios, brinquedos e reciclar
separando os restos, na fonte, pela coleta seletiva. Quando a prefeitura investe na educagéo
ambiental que permite aumentar o tempo de vida Gtil do aterro sanitario, e manté-lo licenciado

junto ao Estado, ela faz juz a sua parte do ICMS solidario estadual, aumentando suas receitas.

A reciclagem é um processo de multiplos beneficios. Ela diminui a retirada de recursos do meio
ambiente, diminui o consumo de agua e energia elétrica nas etapas industriais de
transformacéo dos reciclados em produtos para novo uso, diminui o volume de lixo destinado
aos aterros, gera inUmeros empregos para catadores, separadores e trabalhadores em fabricas
de reciclados. A reciclagem por essa série de beneficios é, provavelmente, um dos
comportamentos mais ecoldgicos e mais conformes ao desenvolvimento sustentavel.

Quando se fala em reciclagem é dificil ndo falar sobre os catadores ndo s6 de papel mas
também de todos os materiais aproveitdveis. Ha varios estudos sobre a presenca e atuagao
deles em Uberlandia, em que a conclusdo sempre reforca a importancia de seu papel de
recolher residuos de porta em porta, separa-los nos fundos de quintais e vendé-los para os
depositos de reciclagem. Ha tentativas sem éxito da prefeitura de realizar a coleta de porta em
porta, mas para isto ela se defronta com a rede muito mais numerosa e antiga dos catadores,
que realmente se empenham em recolher e separar a maioria quantidade possivel de latas,
papéis, vidros, plasticos porque € da venda desses materiais que tiram seu sustento. O
pagamento que recebem, entretanto, ndo consegue, na maioria dos casos, tira-los da situagéo
de pobreza, e, muitas vezes, ainda, de exclusado social.

O objetivo principal deste trabalho foi acompanhar o projeto de ecologizacdo da empresa
Schincariol Logistica e Distribuicdo de Uberlandia por meio de duas frentes principais: a
implantacdo da coleta seletiva de lixo e 0 uso do papel sulfite A-4 reciclado. Esse processo
iniciado com a tomada de consciéncia da direcdo da empresa envolveu todos os niveis
gerenciais e todos os funcionarios no programa de educagédo ambiental.

O programa visava sensibilizar os funcionarios por meio de palestras, cartazes e cartilhas da
importancia de criar e manter habitos para manter o ambiente de trabalho limpo e saudavel.
Visava ampliar a consciéncia do ambiente de trabalho, para o espaco da cidade e do planeta
por meio de informacdes sobre os residuos solidos e como sua separagdo na propria empresa
produz beneficios em todos esses espacos e ajuda a melhorar a qualidade de vida.
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A importancia do investimento em educacdo ambiental é sua capacidade de, pela tomada de
consciéncia e pelo questionamento de realidades locais, incentivar e motivar as pessoas a
assumir sua responsabilidade de zelar pelo planeta. Assim, o funcionario motivado leva as
informacdes que aprendeu para sua familia e para os ambientes que freqienta fora da
empresa, tornando-se um multiplicador de atitudes ecologicamente comprometidas com a
qualidade de vida. Jogar o lixo no lixo, jogar no lixo sé o que ndo pode ser reaproveitado, evitar
todas as formas de desperdicio passam a fazer parte do comportamento de circulos cada vez
maiores de pessoas, que melhorando seus ambientes contribuem para reverter o quadro de
degradac¢do e maus tratos em que se encontra 0 meio ambiente.

Em Uberlandia as empresas que investem na “ecologiza¢do” de suas praticas e em projetos
sociais de interesse da comunidade podem se candidatar a premiacdo com o Titulo de
Desempenho Comunitario e Selo Empresa Cidada. Esse prémio instituido pela Camara
Municipal de Uberlandia em parceria com a Camara de Diretores Lojistas, CDL, mostra o
comprometimento da administracdo em fomentar a responsabilidade empresarial em suas trés
vertentes: a econdmica, a social e a ambiental.

Pelo regulamento do concurso s6 podem participar as empresas uberlandenses que ndo usam
méao de obra infantil, que sdo legalmente constituidas e estdo em dia com suas obrigacbes
tributarias e que desenvolvam projeto em uma &rea social seja educacgéo, preservagao/educacao
ambiental, salde, lazer e esporte, cultura. A empresa premiada ganha o direito ao uso do Selo que
constitui um atrativo para o consumidor que busca produtos e marcas feitos em conformidade com
a determinacao de preservar e melhorar o ambiente humano.

A educacdo ambiental sé funciona se for colocada em prética por todos os segmentos sociais,
a comecar por cada cidaddo, as familias, escolas, empresas, instituicdes e seguindo até o poder
publico. Toda conquista é importante e ndo € suficiente. A manutencdo e a melhoria da qualidade
de vida ainda se defrontam com grandes interesses de pequenos grupos que priorizam os lucros
em curto prazo. Nesse contexto formar pessoas questionadoras e desejosas de investir em formas
alternativas de desenvolvimento é vital para o futuro da humanidade.

Este trabalho surgiu intencionalmente para mostrar & empresa como ela pode influenciar
positivamente seus funcionarios para garantir um futuro que independe de lucros. E desvendar
aos funcionarios o poder de transformacao que temos em nossas maos. Esse poder que desde
eras remotas transforma sociedades inteiras, mas que agora chega a uma crise existencial:
evolucao ou destruicdo?

A experiéncia de se implantar um projeto de ambito ecolégico em uma empresa é desafiador. A
empresa envolve em um s6 circulo pessoas de varios niveis sociais, letrados e iletrados, seres
humanos oriundos de uma educacéo familiar que desconhecemos. E um grupo diferente, porque
une pessoas hem sempre pelas ideias, mas pela necessidade de se ter uma remuneragao por um
servigo prestado. E 6bvio que o conjunto desses servicos prestados por essas pessoas assuma um
objetivo Unico que é obter o resultado esperado pela empresa.

Porém, isso ndo significa que tenham necessariamente a mesma ideologia e é ai que entra o
desafio: agir de forma que sensibilize a todos. E por ter sido desafiadora a experiéncia, ela tornou-
se mais interessante e gratificante. Perceber as aspiracdes dos funcionarios da empresa sobre
guestdes ambientais me fez desenvolver novas ferramentas para experiéncias vindouras.

Com grande esperancga, espero que mesmo exposta as intempéries de uma consciéncia
ecolégica ainda ndo consolidada, a semente que foi plantada germine em futuro préximo. Entrar
no mundo das ideias, principalmente quando este pertence a outrem, é tarefa ardua. Disseminar
novos conceitos de conduta para uma sociedade estagnada no consumismo é caminhar com sede
em area deserta. Entretanto, quando o instinto de sobrevivéncia assola o intelecto, este se coloca
em funcionamento constante o que leva o ser humano a caminho da evolucéo.
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