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O ENSINO DA LINGUA PORTUGUESA NO PERIODO PANDEMICO: OS
DESAFIOS DA DOCENCIA NO CONTEXTO REMOTO
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Resumo: O surgimento da COVID-19 trouxe reflexo de mudangas no ensino escolar, de tal
modo que as aulas presenciais passaram a ocorrer por meio do ensino remoto, pois o
distanciamento social passou a ser considerado como a principal estratégia para diminuir a
proliferacdo desordenada do virus. Nesse contexto de analise das mudangas, os professores
necessitaram adotar métodos pedagogicos de cardter tecnologicos, porém, muitos nao
possuiam dominio das ferramentas digitais de educagdo, o que gerou inseguranga e
dificuldades. Em se tratando do ensino de Lingua Portuguesa, a exigéncia de se trabalhar
aulas expositivas através de video aulas, aliada a inabilidade profissional e ao acesso precario
a internet por parte dos professores e alunos, fez ser necessdrio rever os parametros
educacionais. Seguindo esse pressuposto, o presente trabalho tem como objetivo principal
analisar quais foram os desafios da docéncia no ensino da lingua portuguesa no contexto
remoto. Dessa forma, para coletar dados relevantes sobre o assunto, realizou-se um estudo
bibliografico através de obras publicadas que abordassem o objeto em estudo. Por meio da
pesquisa realizada, pode-se constatar que os desafios surgiram e nao houve solugdes
significativas, pois as dificuldades foram geradas pela falta de formagdo dos professores,
deficiéncia de recursos tecnologicos entre outros atributos
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The teaching of the portuguese language in the pandemic period: The challenges of teaching
in the remote context.

Abstract: The emergence of COVID-19 brought a reflection of changes in school education,
so that face-to-face classes began to take place through remote teaching, as social distancing
came to be considered as the main strategy to reduce the disorderly proliferation of the virus.

In this context of analysis of changes, teachers needed to adopt technological pedagogical
methods, however, many did not have mastery of digital education tools, which generated
insecurity and difficulties. In addition to facing obstacles in Portuguese language classes,
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because the complexity of the content combined with the lack of ability with digital literacy, it
was necessary to review the educational parameters. Following this assumption, the present
work has as main objective to analyze what were the challenges of teaching in the teaching of
the Portuguese language in the remote context. Thus, to collect relevant data on the subject, a
bibliographic study was carried out through published works that addressed the object under
study. Through the research carried out, it can be seen that the challenges emerged and there
were no significant solutions, since the difficulties were generated by the lack of aptitude of
the teachers, lack of technological resources, among other attributes.

Keywords: Portuguese language; Remote teaching; COVID-19 pandemic; Challenges.

INTRODUCAO

A pandemia do novo coronavirus ocasionou inimeras transformagdes na sociedade,
por acometer danos a saude da populagdo, de tal modo que milhares de pessoas morreram em
todo mundo em decorréncia da doenca. Consequentemente, a Organizagdo Mundial da Saude,
no intuito de diminui¢do da proliferacdo do virus, orientou a efetivagdo do distanciamento
social.

Seguindo as orienta¢des dos Orgdos de satude, varios setores da sociedade tiveram que
parar suas atividades (academias, shopping, escolas e outras) por ndo se enquadrarem nos
servigos essenciais (hospital, farméacias, comércio de secos e molhados e etc.). Mediante esse
novo cendrio, as instituigdes de ensino também tiveram que se adaptar a essa nova realidade.
A alternativa da educag@o foi substituir o ensino presencial pelo ensino remoto e trabalhar os
conteudos curriculares a distancia.

O distanciamento social foi um fator determinante para a disseminacdo do ensino
remoto entre todas as modalidades de ensino educacional. Essa proposta permitiu o
andamento do calendario escolar anual por cerca de 2 anos (do inicio de 2020, quando se
instaurou a pandemia, até o final de 2021). Portanto, pode-se afirmar que a tecnologia foi uma
aliada de fundamental importancia para a continuidade do ensino em tempos pandémicos.

Porém, apesar dos beneficios proporcionados pelas ferramentas tecnologicas de
ensino, o que tornou a situagdo mais desafiadora foi o fato de que muitos professores se
encontravam despreparados para utilizar essas tecnologias como intercambio de comunicagao
com o aluno.

O ensino remoto ocasionou aos professores insegurangas e duvidas em relagcdo as
técnicas pedagogicas e metodologias de ensino a serem trabalhadas na modalidade remota. As

preocupagdes partiam tanto da falta de capacitagdo para preparar e ministrar aulas a distancia

ESTUDOS | A MARgem, Uberlandia, v. 19, n. 1, jan.-jul., 2022.



e on-line, quanto por ndo ter acesso a computadores, internet e outras ferramentas de
qualidade.

Devido a lingua portuguesa se tratar de um componente curricular que envolve o
aprendizado de regras que constituem a gramdtica normativa, muitos alunos sentem
dificuldades em adquirir o aprendizado. Paralelamente, no ensino remoto, o nivel de
dificuldade tornou-se maior em comparagdo ao ensino presencial, pois o cendrio foi
modificado de forma rapida, ou seja, houve alteragao na comunicagao entre professor e aluno
sem tempo habil para se preparar adequadamente para a nova realidade.

Assim, se tratando do ensino de Lingua Portuguesa, a exigéncia de se trabalhar aulas
expositivas através de video aulas, aliada a inabilidade profissional e ao acesso precario a
internet por parte dos professores e alunos, direcionaram os agentes envolvidos no processo
de ensino-aprendizagem a um novo modelo de ensino. Ensinar de forma efetiva tornou-se
algo desafiador. Diante disto, o presente trabalho pretende analisar os desafios da docéncia no
ensino da lingua portuguesa no contexto remoto.

A escolha pelo tema surgiu com base na percepcdo de que muitos professores de
lingua portuguesa encontraram diversas dificuldades para lidar com tantas mudangas no modo
de ensino emergencial, o que exigiu deles compromisso ¢ interesse em construir didaticas
pedagdgicas mais eficazes para impulsionar o interesse € o aprendizado dos alunos nesse
cenario que surgia. Portanto, acredita-se que a relevancia do trabalho est4 direcionada a toda
sociedade, especialmente aos professores dessa area, por enfatizar um assunto que fez e
continua fazendo parte da educagdo, afinal, a pandemia ainda nao acabou.

O desenvolvimento do artigo esta organizado em trés etapas: inicialmente, faz-se uma
abordagem sobre as caracterizagdes da COVID-19, o reflexo da pandemia na educagdo,
correlacionando-se com o ensino remoto emergencial. Em seguida, busca-se enfatizar os
desafios da docéncia de lingua portuguesa no ensino remoto e, por fim, apresentam-se as
necessidades de melhorias e o potencial agregador do ensino remoto para o ensino dessa
disciplina.

Por certo, os métodos escolhidos foram satisfatérios, por favorecer na compreensdo de
quais foram os desafios e quais os mecanismos que tém auxiliado para minimizar os impactos

que a pandemia gerou no processo de ensino e aprendizagem.

PANDEMIA DA COVID-19 E O ENSINO REMOTO
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No inicio do ano de 2020, o mundo foi surpreendido por uma nova pandemia. O termo
pandemia conceitua-se a partir do indicativo de que uma epidemia se alastrou em vdrios
continentes, sendo um fenomeno que pode ser transmitido de pessoa para pessoa, com grande
impacto em risco mundial na sobrevida da populagdo, correlacionada com crescente indice de
mortes e pobreza (VALENTE et al., 2020).

O virus da COVID-19, percursor da nova pandemia, foi identificado pela primeira vez
no fim de 2019, na China. O Sars-CoV-2, como ¢ chamado cientificamente, ¢ o agente
etiologico da sindrome respiratéria aguda grave (SARS), que se transmite facilmente entre os
individuos por meio de goticulas de saliva e por secre¢des nasais. Desse modo, quando uma
pessoa infectada tosse ou espirra, espalha o virus ao ambiente e a objetos proximos (BRASIL,
2020).

A facil transmissao da doenga fez com que esse virus se espalhasse rapidamente para o
restante do planeta. Assim, no inicio do ano de 2020, casos de coronavirus ja haviam sido
identificados em diversos paises do mundo. De acordo com uma reportagem divulgada pelo
G1 em 2020, o primeiro caso de COVID-19 em territorio brasileiro foi registrado em 26 de
fevereiro daquele ano, na cidade de Sdo Paulo, e o primeiro 6bito ocasionado pelo
coronavirus no pais se deu no més seguinte, em margo de 2020.

Devido a complexidade acerca da COVID-19, a problematica tornou-se uma questao
de satude publica no Brasil e no mundo. Os sintomas da infec¢do pelo coronavirus, na maioria
dos casos, se assemelha, a uma gripe comum, ou seja, dores de cabega, febre, tosse e
irritagdes na garganta. Porém, em alguns individuos, esse virus pode ocasionar um quadro de
sindrome respiratdria grave, necessitando de hospitalizacao e até mesmo intubagdo. Mesmo o
agravamento ocorrendo na minoria dos infectados, como o grau de transmissdo dessa
patologia ¢ muito elevado, o nimero de doentes simultaneos acaba levando a uma sobrecarga
dos sistemas de saude (CDC, 2021).

Conforme Valente ef al. (2020), os locais fechados sdo propicios para proliferacao do
virus, o que levou a Organizacdo Mundial da Satde (OMS) a alertar sobre a importancia do
distanciamento social para tentar combater a proliferacdo do virus, sendo recomendado
somente frequentar locais considerados essenciais, como supermercados, farmacias,
consultérios médicos e unidades de satde, por exemplo. Em suma, igrejas, escolas,
universidades, academias, lojas de roupas e utensilios, cinemas, teatros, shoppings e outros
locais classificados como ndo essenciais foram fechados temporariamente ou tiveram o

atendimento restrito.
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No Brasil, o estado de calamidade publica foi decretado no dia 18 de marco, diante do
numero crescente de casos didrios sendo registrados por todo o pais. Assim, o Ministério da
Satde recomendou que fossem adotadas medidas de isolamento social e também sanitarias de
higiene pessoal, como uso de mascaras e alcool em gel. A partir de entdo, cidades dos mais
diversos estados e regides brasileiras decretaram regime de quarentena e lockdown,
paralisando ou reduzindo as atividades e a circulacdo de pessoas e veiculos por espagos
publicos, interrompendo assim as atividades educacionais presenciais (SCHUCHMANN,
2020).

Dessa forma, instituicdes de ensino foram obrigadas a interromper suas atividades
presenciais para evitar o contagio e a disseminagdo da COVID-19 entre alunos, professores e
demais funciondrios. O ensino remoto foi adotado na tentativa de que criangas, jovens e
adultos ndo fossem prejudicados com a auséncia das aulas.

De acordo com um levantamento realizado pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), no ano de 2021, o isolamento social imposto
por conta da pandemia levou cerca de 98% das escolas brasileiras a adotarem o sistema de
ensino remoto (BRASIL, 2021). A mudanga do sistema presencial para o sistema remoto
ocorreu de forma brusca e repentina, assim, nem alunos nem professores tiveram tempo de se
preparar e adequar-se a essa nova realidade.

Sucessivamente, surgiram inumeras discussdes acerca do andamento das propostas

pedagogicas. Assim proferem Leite e Farias (2021, p.19):

A alteracdo da forma tradicional de ensino frente a este cendrio que exige
mudangas aceleradas trouxe instabilidade para o sistema educacional. Além
da diminuicao da qualidade de vida relacionada a este periodo, professores e
alunos precisaram se reinventar quanto ao uso da educacdo virtual. Os
aplicativos e redes sociais sdo considerados ferramentas da educacdo a
distancia (EaD), no entanto este modelo de ensino tem suas limitagdes
estruturais que estdo relacionadas ao acesso de indicadores sociais. Em nota
técnica do Ministério da Educacdo, a discussdo entre “aulas a distidncia” e
“nao realizac¢do de aulas” foi esclarecida com o argumento de que a falta de
aulas devido a precarizagdo do ensino a distdncia exacerbaria ainda mais as
desigualdades sociais. Portanto, Estados e Municipios seguirdo as
possibilidades locais para o treinamento e realizagdo das aulas a distancia
nas etapas do Ensino Fundamental e do Ensino Médio.

Para ndo prejudicar o calendério escolar anual, houve a necessidade de as escolas
publicas e privadas buscarem na tecnologia um meio para o retorno das aulas, mesmo

mantendo o distanciamento social entre alunos e professores (BRASIL, 2020). Dos Santos
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Silva et al. (2020) apontaram que o sistema de ensino remoto se deu com base em dois
mecanismos principais: as atividades sincronas e as atividades assincronas.

Como atividades sincronas englobam-se as aulas on-line ministradas em tempo real a
partir de plataformas de videoconferéncia. Os autores citam como principais plataformas para
realizacdo das aulas remotas os recursos do Google conhecidos como Google Classroom e
Google Meet.

O Google Classrom ¢ um sistema desenvolvido em 2014 voltado para o
gerenciamento de conteudos educacionais como forma de criar atividades e oportunidades de
ensino entre profissionais da educacdo e educandos. J4 o Google Meet funciona como uma
sala de aula virtual, onde é possivel que os professores passem os contetidos e se comuniquem
com os alunos para solucionar eventuais duvidas. Além de compartilhamento de audio e video
entre os presentes na sala durante a conferencia, esse aplicativo permite também o
compartilhamento de tela, mensagens, arquivos e quadro virtual (DOS SANTOS SILVA et
al., 2020).

As atividades assincronas compreendem interacdes entre alunos e professores por
meio de registros compartilhados entre eles, ou seja, ndo ocorre de forma simultanea. Dos
Santos Silva et al. (2020) reforcam que essas atividades foram adotadas como forma de
complementacdo as aulas on-line e deram uma liberdade maior para cada docente continuar
desenvolvendo atividades educacionais por meio de textos impressos ou arquivos em doc,
slides, PDF, entre outros. Destaca-se que as atividades assincronas foram de suma
importancia para que aqueles alunos que ndo tivessem acesso pleno a internet ndo fossem
completamente excluidos do processo educacional no modelo remoto.

De Souza e De Jesus Bezerra (2021) apontam mais algumas ferramentas tecnoldgicas
que foram amplamente adotadas no contexto da educacdo remota durante a pandemia de
COVID-19. Entre elas estdo o e-mail, os aplicativos de mensagens e chats, como o
WhatsApp, que, segundo os autores, foi utilizado por mais de 90% dos sistemas de ensino
durante esse periodo como principal meio de comunicacao e troca de informacdes.

Apesar de a proposta pedagdgica do ensino remoto ser considerada um método
inovador, ndo se pode negar que muitos educadores ndo estavam preparados para essa nova
realidade. Do mesmo modo, muitos alunos, principalmente da escola publica, por pertencer a
classe dos menos favorecidos e/ou viverem em locais com infraestruturas mais precarias, nao

tinham acesso a equipamentos conectados a internet (celulares, tabletes, computadores e

outros) (ARAUJO, 2020).
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De acordo com Dias (2020), além da preocupagdo em dar andamento as propostas
pedagdgicas, muitos professores se depararam com a desmotivacdo de muitos pais e alunos.
Ou seja, a paralisagdo do ensino presencial gerou duvidas e dificuldades ndo somente nos
professores, mais também nos educandos e nas familias que adentraram no ensino virtual com
a convicgdo de que enfrentariam inimeras barreiras.

Para melhor compreender os desafios acerca do ensino remoto durante a pandemia,

convém citar o que dizem Leite e Farias (2020, p.10):

Devido a desigualdade social brasileira é possivel identificar quem pode
acessar as aulas com seus aparelhos tecnologicos e rede de internet e quem
esta completamente desamparado. Além do disso, o espago fisico do
ambiente escolar foi substituido por telas que se restringem aos espagos das
casas, geralmente ndo adequadas para isso. Assim, aqueles alunos com poder
aquisitivo superior t€m desempenho académico melhor e tendem a se
beneficiar mais das solugdes tecnoldgicas. Ainda é possivel observar a
auséncia da alfabetizagcdo digital, que ndo estd presente em todos os
professores para usar as tecnologias de informag@o e comunicacdo de forma
adequada e orientar efetivamente o corpo discente. O despreparo com estes
sistemas de informagdo compromete a eficiéncia do EaD. Portanto, a falta de
capacitacdo e de equipamentos dificulta a continuidade do ensino.

Todavia, acredita-se que a dificuldade enfrentada tanto pelos 6rgaos responsaveis pela
educacdo como também pelos professores centraliza-se na falta de valoriza¢do da tecnologia
no ambito educacional. Garofalo (2020) assegura que, se a escola valorizasse a tecnologia,
utilizando-a como recurso facilitador do processo de ensino e aprendizagem, com a chegada
da pandemia, o ensino remoto nao seria algo tdo desafiador, mas sim uma oportunidade de se
trabalhar ainda mais de forma criativa e dinamica.

Ao longo dos anos, muito se tem discutido acerca da relevancia da tecnologia na
educagdo em todas as modalidades de ensino, porém a falta de pratica do uso dos recursos
digitais constitui uma barreira na possibilidade de aprender com qualidade na sala de aula
virtual (PALU; SCHUTZ; MAYER, 2020).

Em sintese, os desafios sdo inumeros. O despreparo para lidar com as ferramentas
tecnologicas cruciais no ensino remoto € a caréncia de acesso a dispositivos e a redes de
conexao com a internet foram problemas centrais que envolveram o ensino remoto durante a
pandemia. Mas hd de se considerar que cada disciplina exige metodologias especificas de
ensino e, portanto, apresentaram caracteristicas e dificuldades particulares em relacdo a

adocao desse modelo de ensino.
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OS DESAFIOS DA DOCENCIA DA LINGUA PORTUGUESA NO ENSINO REMOTO

Mediante ao cenario pandémico, os docentes de todas as modalidades de ensino
sentiram-se desafiados em ter que trabalhar os contetudos curriculares por meio do ensino
remoto, ja que essa experiéncia ainda ndo havia sido vivenciada.

De acordo com relatos realizados por De Melo et al. (2020), os objetos de
aprendizagem mais utilizados durante o ensino remoto adotado na pandemia pelos mestres de
portugués foram: videos, &udios, jogos, animagdes e simulagdes, softwares educacionais,
aplicativos de celulares, infograficos, apresentacdes multimidias, aulas digitais, livros digitais,
sequéncias didaticas, entre outras tarefas.

Os autores ressaltaram que, entre esses objetos, predominou-se a utilizacdo de videos,
dudios e jogos. Diante disso, defendem que apesar de existirem recursos interessantes do
ponto de vista pedagogico, faltou diversificagdo e espagos destinados a troca de informagdes
mais eficientes entre os usudrios, que, nesse caso, sdo os alunos e os professores.

Outro estudo, realizado por Caetano (2021), refor¢a a predominancia do emprego de
videos como recurso didatico para o ensino de lingua portuguesa durante a pandemia. Os
videos interativos mostraram-se como um recurso eficiente por facilitar a compreensdo ¢ a
assimilagdo dos conteudos didaticos trabalhados nas aulas remotas.

Apesar desses recursos de apoio ao ensino durante a pandemia predominarem como
metodologia central as aulas ministradas por meio de plataformas online, segundo Dos Santos
Silva et al. (2020), as aulas de portugués através dessas plataformas ocorreram com
discussdes sobre as regras da lingua, videos interativos, exercicios comentados. A
comunicagdo entre os envolvidos no processo de ensino e aprendizagem deu-se por meio do
uso de cameras, microfones e chats.

Dos Santos Silva et al. (2020) trazem um exemplo de como foi trabalhado o
modernismo por meio da plataforma Google Classroom. Essa plataforma permite a
elaboragdo de jogos que abordam os aspectos historicos, caracteristicas literarias e figuras
representativas desse movimento no Brasil e no mundo. Segundo os autores, essa ¢ uma
forma dindmica de apresentar a literatura moderna para os alunos de forma a manté-los
interessados. Esse mesmo modelo didatico pode ser replicado também para outros conteudos
didaticos ligados de Lingua Portuguesa.

Com base em um levantamento realizado por De Souza e Bezerra, em 2021, os
conteidos de portugués foram trabalhados em sua maioria por meio de orientagdes de

atividades para devolutivas, apresentacao de slides, gravacao de videos e por meio de livros.
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Os autores salientaram que a conduc¢ao metodologica de ensino narrada foi recorrente por
interagdes via grupos de WhastApp e Google Classroom.

Ainda conforme a pesquisa realizada por De Souza e Bezerra (2021), literatura,
leitura, gramatica e producao textual foram, respectivamente, os conteidos mais abordados
pelos professores de portugués durante a pandemia. Os autores revelaram que ha uma
distribuicdo homogénea entre os conteudos trabalhados, mas observa-se certa defasagem em
relagdo a escrita e acreditam que isso se deu pela falta de viabilidade de ministrar e avaliar
atividades dessa natureza.

De acordo com Barbosa, Viegas e Batista (2020), os desafios para os educadores
respaldam-se na falta de conhecimentos quanto ao uso dos recursos tecnoldgicos na educacao,
pois, apesar de existirem muitos estudos que continuamente defenderam a importancia da
tecnologia no ambito educacional, muitos educadores os ignoravam. Ininterruptamente, com o
surgimento da pandemia, os docentes precisaram se adequar sem tempo de construir
conhecimentos satisfatorios, ou seja, muitos professores desenvolveram a didatica consciente
da deficiéncia formativa que possuiam.

Os desafios foram tanto para o professor como também para o aluno. E tratando-se do
ensino da lingua de portugués, as dificuldades eram expressamente visiveis. Professores nao

sabiam ensinar remotamente e os alunos sentiam dificuldade em aprender.

A Lingua Portuguesa contempla uma diversidade de conteudos didaticos
que, muitas vezes, o professor hesita em saber por onde comecar seu
trabalho; dentre essa variedade de conteudos encontram- se a produgio
textual, leitura, compreensdo de textos, tipos de textos, g€neros textuais, o
trabalho com as regras gramaticais, conteudos esses que sao desafiadores a
serem trabalhados no ensino remoto, uma vez que os alunos ndo se sentem
ainda muito confortaveis na interagcdo, em virtude da escola ter priorizado o
texto escrito deixando a desejar o trabalho com os géneros orais (LEITE;
FARIAS, 2020,p.10).

As preocupagdes dos educadores para ensinar a lingua portuguesa no ensino remoto
partiam de como ministrar determinados conteudos, de modo facilitador ao aluno, pois a
disciplina de portugués ¢ composta por leitura de textos, regras gramaticais, fonologia,
morfologia, sintaxe, literatura, dentre outros.

Barros e Vieira (2021) assegura que, mediante as dificuldades trazidas pelo ensino
remoto, toda e qualquer agdo se tornava algo que ocasionava inseguranca aos educadores, pois
o plano de aula deveria ser constituido da formulacdo de gravacdes de aulas, selecdes de

videos e materiais digitais para que o aluno obtivesse auxilio satisfatorio. Nomeadamente, a
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propria BNCC menciona que, para se trabalhar com a linguagem e a tecnologia, ¢ primordial
ter competéncias especificas, ou seja, nao basta somente apresentar aos alunos os contetdos, o

saber ensinado ¢ fator determinante no sucesso do processo educativo.

Compreender o funcionamento das diferentes linguagens e praticas
(artisticas, corporais e verbais) e mobilizar esses conhecimentos na recep¢ao
e producdo de discursos nos diferentes campos de atuagdo social e nas
diversas midias, para ampliar as formas de participacdo social, o
entendimento e as possibilidades de explicagdo e interpretacdo critica da
realidade e para continuar aprendendo. (BNCC, 2018, p. 493).

Nesse interim, compreende-se que a competéncia especifica do professor esta
correlacionada ao modo de ensino ¢ a compreensao do alunado, pois a didatica de ensino
vinculada aos meios tecnologicos impulsiona o interesse de explorar e perceber as diferencas
de linguagens e atua no ambito social com ideias articuladas aos conhecimentos.

Ha de se considerar que as dificuldades ndo ficaram a cargo s6 dos preceptores. De
Souza e Bezerra (2021) apontam que as principais dificuldades dos alunos, na visdo dos
professores, no ensino a distdncia foram: auséncia de rotina de estudos; dificuldades
intelectuais; falta de acesso a internet e falta de acompanhamento.

Assim, os principais desafios encontrados no contexto de educagdo a distancia foram:
lidar com a falta de interesse dos alunos; criar situagdes de aprendizagem eficazes; avaliar a
participagdo dos discentes; dar suporte aos alunos com explicagdes e superar as dificuldades
de interagdao (DE SOUZA; BEZERRA, 2021).

Em relacao as dificuldades enfrentadas pelos docentes para preparar as atividades para
o ensino remoto, De Melo et al. (2020) citam como mais relevantes a auséncia de feedbacks
por parte dos alunos a respeito das atividades ja ministradas, aprender a utilizar as plataformas
digitais e motivar os estudantes a realizarem as atividades e a acompanharem o andamento do
contetido didatico.

De Melo et al. (2020) concluem que

[...] mesmo entre os professores que conhecem e buscam aplicar ferramentas
digitais para o ensino no periodo de pandemia, manter os estudantes
engajados nas aulas ¢ ainda o principal desafio encontrado no referido
contexto, o que ¢ influenciado, sobretudo, pela falta de autonomia dos
estudantes no processo de aprendizagem (DE MELLO et al., 2020, p. 8).
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Esse ponto de vista estd de acordo com o que dizem De Souza e Bezerra (2021). De
acordo com esses autores, mais de 50% dos professores de portugués julgaram a participagdo
dos alunos nas atividades de ensino remoto como pouco satisfatoria.

Outro ponto relevante em relacao a qualidade do ensino fornecido no modelo remoto
diz respeito ao fato de os educadores terem tentado aplicar as mesmas metodologias e técnicas
de ensino presencial as aulas online. Como exemplo disso, temos o uso insistente da lousa
digital da mesma forma em que se escreve na lousa tradicional e o uso de slides para
compartilhar contetudos, que seriam fornecidos por meio impresso no modelo tradicional (DE
SOUZA; BEZERRA, 2021).

Assim, observa-se que muitos preceptores abriram mao, em parte pela falta de tempo
para se planejarem, de desenvolver situacdes de aprendizagem especificas e adaptadas as
ferramentas digitais, enriquecendo assim a experiéncia de ensino e aprendizagem remota.

Lima e Mota Neto (2021) destacam que as dificuldades relacionadas ao contexto de
ensino na pandemia foram ainda mais drasticas nas escolas publicas. Para melhor
compreender a relacdo da falta de recursos tecnologicos com a dificuldade do processo de
ensino e aprendizagem, em 2020 foi realizado uma pesquisa com 3.678 escolas do Brasil e

obtiveram-se os seguintes resultados:

O problema da falta de aparelhos para acompanhar as aulas foi maior em
escolas publicas estaduais e municipais (95% e 93%, respectivamente) do
que nos particulares (58%), mas frequentemente nas areas rurais 92% do que
nas urbanas 83% e mais reportado no Norte 90% do que no Sudeste 80%
(OLIVEIRA, 2020, p.1).

As dificuldades fizeram parte da maioria das escolas publicas, o que traz a percepgao
que durante aplicabilidade do ensino remoto gerou-se uma deficiéncia no ensino da lingua de
portugués, pois os alunos deixaram de aprender conteudos significativos.

Todavia, ndo se pode negar que a experiéncia apresentou pontos positivos, pois, antes
da pandemia, muitos educadores ndo utilizavam a tecnologia como recurso pedagogico,
porém atualmente muitos professores passaram a considerar a relevincia desses recursos no
ensino da disciplina de portugués ou de quaisquer outras disciplinas. Afinal, adequar a

tecnologia no caminho pedagodgico ndo ¢ uma opcionalidade, mas sim uma necessidade.

OS BENEFICIOS DO ENSINO REMOTO E MELHORIAS NECESSARIAS
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A aplicabilidade da tecnologia ao ensino da lingua portuguesa coopera com o
aprendizado significativo, por ser um recurso inovador. Tratando-se do andamento das
didaticas no ensino remoto, a tecnologia tornou-se a principal alternativa de transmissao entre
o educador e educando. Leite e Farias (2020) descrevem quais os fatores que cooperam com a

diminui¢ao dessa discrepancia.

Com videoaula, aula expositiva por sistema de web conferéncia, ha espaco
para momentos ludicos, nos quais os professores interagem através de varios
sistemas, através da utilizacdo de ferramentas educacionais disponiveis no
Google For Education e, no decorrer da semana, as atividades seguem sendo
inseridas em ambientes virtuais de aprendizagem (AVA) (LEITE; FARIAS,
2020, p.9).

Ao fazer uso dos recursos digitais, ¢ possivel aumentar a probabilidade de se construir
uma comunicagdo com os alunos e troca de experiéncias e saberes. Conciliar a pratica docente
com o interesse de reinventar novas formas de ensinar conduz os alunos aos conhecimentos
satisfatorios.

A lingua portuguesa ¢ uma disciplina que gerou inumeras duvidas aos alunos,
principalmente apds o surgimento do ensino remoto. Entretanto, Silva, Vieira e Souza (2021)
dizem que a tecnologia auxiliou na superagdo dos desafios, sobretudo o uso dos aplicativos
WhatsApp, Google Meet e 0 Zoom e até mesmo materiais impressos para os alunos que nao
possuem recursos tecnologicos essenciais para participar das aulas, como celular, tablet e
computador.

Nesse interim, entende-se que o ensino remoto contribuiu com andamento das
propostas pedagogicas, mas isso nao significa que o aprendizado adquirido pelos os alunos foi
satisfatorio. Leite e Farias (2020) destacam que houve “uma lacuna na educacdo brasileira,
pois uma vez que o aluno “atropela” determinada sequéncia de conteudo, ele podera sofrer
prejuizos que, certamente, prejudicardo seu entendimento sobre outros contetidos” (LEITE;
FARIAS, 2020, p.10).

Conforme Silva, Vieira e Souza (2021), existem elementos que auxiliaram os
professores na superagao dos desafios. Apds a primeira experiéncia com 0 ensino remoto,
acredita-se que os educadores futuramente estardo mais preparados para usufruir da
tecnologia na educacdo, pois a experiéncias vinculada a formacdo diminuiram os desafios e
tornou-se mais proveitoso para ambas as partes: professor/aluno.

Dos Santos Silva et al. (2020) apontam que, para usufruir plenamente dos beneficios

que o ensino remoto e a inser¢do de tecnologias na educa¢do podem proporcionar, €
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importante que as escolas construam novas agdes pedagogicas que estimulem o interesse e a
busca pelo aprendizado por parte dos alunos.

Essa ¢ uma oportunidade de transformar o ambiente escolar em um universo
motivador e que promove aprendizados significativos. E também uma oportunidade de
estimular a autonomia dos alunos no processo de ensino, através do costume de buscar
informacdes complementares sobre os conteudos didaticos e realizarem estudos dirigidos.

Dessa forma, Dos Santos Silva et al. (2020) afirmam que a escola deve desenvolver
junto ao mestre aulas e atividades mais atrativas, como laboratorios virtuais, por exemplo.
Além disso, frisam que ¢ imprescindivel investir em uma infraestrutura basica para que todos
os envolvidos tenham acesso facilitado aos aparelhos e a conexdo com a internet.

Esses autores dizem ainda que, para que os ensinos remotos realmente contribuam
com os beneficios esperados, os professores precisam diversificar as fontes de conteudo
ministrados. Sao citados como exemplos de ferramentas diversificadas os Podcasts, e-books,
artigos cientificos, videos do Youtube e formulérios de atividades avaliativas.

Caetano (2021) demonstra, por meio de entrevistas com preceptores de lingua
portuguesa, que os recursos tecnoldgicos que vieram a tona diante da necessidade do ensino
remoto tiveram alto potencial para estimular a aprendizagem e captar a aten¢do dos alunos no
conteudo que estd sendo ensinado. Segundo a autora, a possibilidade de se trabalhar
atividades ladicas ¢ um dos principais exemplos disso. Deve-se explorar, portanto, as
preferéncias de musicas, filmes, desenhos, séries e artistas dos alunos nas atividades
interativas propostas.

E fato que as escolas ndo tiveram tempo habil para desenvolver ambientes educativos
especializados para a sua realidade nem de refazer o planejamento pedagdgico como
deveriam. Mas, com o passar do tempo, ¢ importante que as escolas invistam na capacitacdo
dos docentes para utilizarem de forma mais eficiente as ferramentas tecnoldgicas (Kleiman,
2008).

Alencar (2005) ressalta que a nova configuracdo da escola ndo deve se limitar a
realizagdo de compras de equipamentos de tecnologia, mas sim trabalhar junto aos docentes,
capacitando-os e dando apoio para que eles possam compreender a relevancia desse processo
de inclusao digital na educacao.

Sobre isso, Torres et al. (2020, p. 4) dispdem que,

No processo de planejamento da inclusdo das Tecnologias da Comunicagio

¢ Informacional-TICS, ¢ importante levar em consideragdo que deve se
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pensar em novas praticas pedagogicas que oportunizem aos estudantes serem
protagonistas, autonomos, criticos e construtores do seu conhecimento.

De Souza e Bezerra (2021) reforcam que essas tecnologias permitem que sejam
tratados conteudos e situagdes de aprendizagem mais contextualizadas a realidade dos alunos,
transpondo, assim, os muros fisicos das institui¢des de ensino.

Dessa forma, o estudo da lingua portuguesa pode ser mediado por inovagdes
tecnologicas antes negligenciadas. Um exemplo importante disso se dda no processo de
letramento. Segundo De Souza e Bezerra (2020), as tecnologias de informagdo aplicadas a
educacdo ampliam as dimensdes sociais do letramento.

A BNCC (BRASIL, 2018) reforca a necessidade urgente de estruturar uma nova
concepgdo de ensino de lingua portuguesa, elencando, entre as competéncias que devem ser
trabalhadas na educagdo basica, a utilizacdo de diferentes linguagens, incluindo a linguagem
digital (BNCC, 2018).

Por muito tempo, os educadores vinham ignorando o trabalho das linguagens voltadas
para o meio digital em sala de aula, seja pela dificuldade de abordar o assunto no modelo
presencial seja pelos poucos recursos disponiveis ou pelo pouco dominio das ferramentas
digitais. Mas, com o ensino remoto, isso inevitavelmente veio a tona e ganhou destaque
central (DE SOUZA; BEZERRA, 2021).

O ambiente digital promove um contexto de interagdo entre as praticas linguisticas
tradicionais e aquelas recorrentes na internet. Como exemplo desse cenario interativo, temos a
experiéncia relatada por De Oliveira (2021) na qual os multiletramentos sdo incentivados por
meio do trabalho de leitura e produgdo de textos digitais multimodais, como memes.

Assim, De oliveira (2021) elencou como principais potencialidades trazidas pelo
ensino remoto: trabalhar os multiletramentos, abrindo portas para inser¢do da linguagem
digital, tdo importante para o contexto atual, e a oportunidade de aumentar o engajamento dos
alunos por meio do desenvolvimento de um perfil mais ativo.

O ensino remoto for¢ado durante a pandemia de COVID-19 deixa suas marcas. As
positivas sdo a possibilidade de emergirem novas dindmicas curriculares, fazendo com que
conteidos como producdo de texto, leituras e interpretacOes de texto, os tipos e géneros
textuais, normas gramaticais, entre outros, ganhem novos suportes didaticos. (SILVA, 2021)

Esses novos recursos didaticos mostraram-se eficientes, mesmo diante das
dificuldades, derrubando o modelo de ensino centralizado no professor e direcionando maior

participacdo e responsabilidades para os alunos. Assim, entende-se que, mesmo diante das
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dificuldades e das barreiras que precisam ser enfrentadas para integralizar de forma eficiente o
ensino presencial e remoto, esse novo contexto educacional, sem duvidas, ¢ muito interessante

e abre inimeras novas oportunidades.
CONSIDERACOES FINAIS

O surgimento da pandemia da COVID-19 ocasionou inimeras alteragdes no
comportamento entre os membros da sociedade, em virtude do distanciamento social.
Simultaneamente, as aulas presenciais foram suspensas e a didatica pedagogica passou a ser
desenvolvida por meio do ensino remoto, ou seja, docentes e alunos desenvolviam as
atividades curriculares em sala de aula virtual.

O ensino remoto ocasionou inumeras dificuldades. Por se tratar de uma estratégia
emergencial, professores e alunos ndo estavam preparados para se adequar repentinamente, o
que gerou inseguranca, incertezas e dificuldades por parte dos preceptores e dos discentes,
principalmente na disciplina da lingua portuguesa.

No que se refere a disciplina em estudo, analisa-se que o estilo de ensino sofreu
modificacdo pelo fato de buscar estratégias para dar continuidade as atividades de forma ndo
presencial. Mesmo com a utilizagdo de videos, jogos, dudios, celulares, a multiplicidade da
orientagdo das tarefas para retorno dos alunos, essencialmente com o foco no livro didético,
consiste em uma adaptacdo daquilo que se faz habitualmente no contexto de ensino
presencial. Sendo assim, o manuseio da tecnologia nao foi feito com vista a sondagem do
potencial do cosmo tecnoldgico, mas como um mero percurso que leva a praticas pedagdgicas
especificas desde a cultura do impresso até ao letramento digital.

Por meio da pesquisa realizada, pode-se constatar que a pratica docente da lingua
portuguesa no ensino remoto foi encarada como um desafio, devido aos professores
vivenciarem uma experiéncia docente online, os alunos, por sua vez, também se sentiram
desafiados para cumprir as suas atividades escolares.

O ensino remoto sera mais vantajoso quando o Ministério da Educacao do Brasil
aperfeigoar os programas desenvolvidos de acordo com a peculiaridade de cada regido, pois
continuamente estudiosos asseguram que a tecnologia ¢ uma ferramenta crucial para formagao
de alunos com visdo critica e analitica. Se ndo houver aproveitamento positivo, certamente os
orgdos governamentais possuirdo parcelas de culpa, por ndo incentivar e contribuir ativamente
para a formacdo continuada dos educadores sobre o uso da tecnologia na educacdao. Além

disso, a desigualdade social também contribui nesse contexto, pois a falta de recursos
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financeiros impediu milhares de alunos no Brasil de obterem recursos tecnologicos suficientes
para participarem das aulas remotas (celular, tablet e computador), o que prejudicou ainda
mais o aprendizado.

Portanto, para que o ensino remoto seja mais eficiente, com professores, académicos e
comunidade usufruindo dos seus beneficios, se faz necessario a realizagdo de novas pesquisas,
dando énfase ao mesmo assunto, tendo por objetivo refor¢ar aos grupos governamentais,
escolas, mestres e sociedade, que a tecnologia ¢ um intercambio favorecedor do aprendizado
dinamico, inovador e eficaz. Entretanto, os beneficios somente serdo alcangados quando os
elementos necessarios - professores qualificados e recursos tecnologicos adequados e

disponiveis aos usuarios, fizerem parte da conjuntura de efetivagao.
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