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RESUMO ABSTRACT
Limitacgoes no desenvolvimento de The limitations in the development of
habilidades de gestdo do tempo podem levar temporal organization can cause

ao estresse, que, se nao abordado
prontamente, pode prejudicar a saude
mental. Este artigo analisa as caracteristicas
da habilidade de "gestdo do tempo" em trés
jovens professoras do ensino fundamental do
municipio de Holguin que apresentam
sintomas de estresse. O paradigma de
pesquisa ¢é qualitativo e a estratégia
metodoldgica baseia-se em um estudo de caso
multiplo. As seguintes técnicas foram
utilizadas para a coleta de dados: Inventario
Diario de Estresse, Grafico de Pizza, Grafico

manifestations of stress that, if not attended
to in a timely manner, can damage mental
health. The article analyzes the
characteristics of the temporal organization
in three young teachers in elementary school
education in the city of Holguin and they
have symptoms of stress. The paradigm that
guides the research is qualitative and the
methodological strategy was based on the
study of multiple cases. The following
techniques were used to collect information:
the everyday stress inventory, the pie, the
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de Composic¢ao e entrevistas
semiestruturadas. Os principais resultados
indicam que as professoras dedicam seu
tempo principalmente ao trabalho, aos
cuidados familiares e as tarefas domésticas.
Elas nunca participaram de treinamentos ou
oficinas que promovessem o desenvolvimento
dessa habilidade; portanto, aprenderam por
meio da experiéncia e/ou da influéncia de

composition and the semi-structured
interview. The main results indicate that
teachers spend their time mainly on word,
family care and housework. They have never
participated in trainings that promoted the
development of the skill, therefore, they
learned through their experience and/or
through the influence of their families. They
do not show a complete development of the

suas familias. Elas ndo demonstram uma
capacidade de gestdo do tempo plenamente
desenvolvida que lhes permita: quebrar
rotinas, equilibrar adequadamente tarefas
importantes e urgentes etc. Portanto,
apresentam sintomas de estresse que
comprometem sua saude mental.

organization of the time that allows them: the
breaking of routines, the adequate conjugation
of the important and the urgent, etc., for which
they present symptoms of stress that
compromise their mental health.

Keywords: Temporal organization. Skill.
Stress. Young teachers. Cubans.
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1 Introducao

A saude mental dos professores deve ser um tema de interesse e uma questao
fundamental para a psicologia, assim como o seu desenvolvimento pessoal. A
Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) vem abordando essa questdo desde
a década de 1980, quando comecou a discutir os sintomas psicolégicos que levam
os professores a solicitar longos periodos de licenca do trabalho, mesmo os mais
jovens (FARINAS, 2004).

Os professores assumem diferentes papéis, funcées e responsabilidades, e
também estdo sujeitos a multiplas exigéncias que, segundo Farinas (2004), “nao
sao facilmente atendidas, mesmo pelos mais preparados” (p. 11). Se essa situacao
nao for gerenciada estrategicamente pelos administradores escolares e os
professores nao tiverem as habilidades necessarias para lidar com as varias
responsabilidades, exigéncias e fun¢bes na escola e na vida cotidiana, e se isso for
agravado por um desenvolvimento incompleto e acritico da gestdo do tempo, entao
estes ultimos podem sofrer de sintomas de angustia.

O desenvolvimento adequado da organizacao temporal da vida é

importante ndo somente para o desempenho e a produtividade, mas também
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para a saude mental e o desenvolvimento pessoal. Para os professores, isso é
essencial porque lhes permite atender efetivamente as suas funcoes e
responsabilidades de ensino e da vida cotidiana, sem serem sistematicamente
submetidos a situacoes estressantes. Promover a satide mental dos professores
deve ser um dos objetivos dos psicologos educacionais. Para isso, é importante
1dentificar os principais problemas enfrentados por esses atores e caracteriza-
los para intervir. Este artigo se concentra em caracterizar a gestao do tempo
de trés jovens professores do ensino fundamental do municipio de Holguin que

apresentam sintomas de estresse.

2 Organizacao temporal como infraestrutura da personalidade e
evento estressante

Os estudos sobre organizacdao do tempo, de acordo com (CLAESSENS,
VAN EERDE, RUTTE & ROE, 2007), comecaram em 1954. De acordo com
Claessens, Van Eerde, Rutte & Roe (2007), Liu, Rijmen, Maccann & Roberts
(2009), as referéncias mais utilizadas na pesquisa sobre gestao do tempo sao
as de Bond & Feather (1988), Macan, Shahani, Dipboye & Philips (1990) e
Britton & Tesser (1991). No entanto, essas e outras fontes nao concebem essa
habilidade como um aspecto central do desenvolvimento pessoal, mas sim como
uma técnica simples a ser aprendida nas técnicas de estudo, etc. O aprendizado
incompleto dessa habilidade leva ao desenvolvimento atrofiado e a exposicéo a
sintomas de estresse.

A perspectiva apresentada neste trabalho responde a compreensao da
gestdo do tempo como a infraestrutura do desenvolvimento da personalidade,
a partir de referéncias histérico-culturalistas. Nesse sentido, a habilidade é
entendida como “dinamicas da personalidade (atitudes, valores, acoes,
sentimentos, etc.) que nos permitem projetar-nos intencionalmente no tempo,
especialmente no presente-futuro, com o objetivo de wuma maior

autogovernanca de nossas vidas” (FARINAS, 2004, p. 55).

Obutchénie: R. de Did4t. e Psic. Pedag. | Uberlandia, MG | v.6|n.2 | p.584-601 | mai./ago. 2022 ISSN: 2526-7647 586


http://doi.org/10.14393/OBv6n2.a2022-61238

Obutchénie

Revista de Diddtica e Psicolog

DOI: http://doi.org/10.14393/0Bv6n2.22022-61238

A organizacao temporal é composta por um conjunto de agbes, operagoes e
indicadores que compdem a estrutura dinamica interna da habilidade. Nas ac6es
listadas abaixo, propostas por Graf, Iliasov & Liaudis (1983, citados em FARINAS,
2004), ocorre a interfuncionalidade dos processos mentais (pensamento-linguagem,

atencao, etc.) que moldam a habilidade:

1. O planejamento significativo “desempenha um papel orientador por meio
da hierarquia motivacional de uma pessoa, os significados que orientam sua vida
(sentido da vida).” (FARINAS, 2004, p. 100).

2. O controle das condigbes é descrito como “a consideragao das situagoes
onde as atividades diarias sao realizadas, tanto de uma perspectiva subjetiva
quanto objetiva, permitindo uma organizacdo mais adequada e realista da vida”
(FARINAS, 2004, p. 100).

3. O prognoéstico provavel é “(...) a delimitacdo do tempo em que se espera
que as diferentes atividades, relacoes e tarefas da vida ocorram (datas, horarios)”
(FARINAS, 2004, p. 101).

4. O controle do equilibrio é definido como “o equilibrio que alcancamos
entre o que fizemos, com um certo grau de frequéncia e nivel de consciéncia”

(FARINAS, 2004, p. 102).

As operacoes que compdem a habilidade sdo definidas por Iliasov (1981,
citado em PEREZ, 1989) da seguinte forma: 1. Uso de meios especiais: apoio
externo utilizado pelo sujeito, necessario devido a complexidade da era atual, por
meio de agendas, cadernos, folhas de papel, etc. 2. Previsao: conhecimento prévio,
por parte do sujeito, do que ele ou ela tem que efetuar no futuro préoximo ou distante
(dia, semana, més, ano). 3. Ajuste de tempo: conhecimento aproximado, para o
individuo, do tempo necessario para calcular e realizar atividades. 4. Priorizacao:
o sujeito, de acordo com a importancia das tarefas a serem realizadas, as classifica,
dando maior peso as mais importantes, embora nao deva esquecer as de menor

urgéncia, para concluir as atividades planejadas e evitar tarefas pendentes. 5.
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Consisténcia e persisténcia: frequéncia estavel com que o sujeito faz planos
relacionados a organizacio de sua vida. Regularidade do tempo que o sujeito dedica
as atividades diarias, de acordo com sua gama de interesses, necessidades, gostos,
etc. Isso inclui as atividades especificas que o individuo realiza. 6. Projecao de
planos: o escopo do planejamento de tempo do sujeito (em termos de dia, semana,
meés, ano). 7. Controle do cumprimento do plano: controle pelo sujeito se as tarefas
que ele se propos a realizar foram cumpridas.

Por sua vez, Farinas (2019) define os seguintes indicadores do
desenvolvimento dessa habilidade: 1. A possibilidade de alternar atividades com
diferentes finalidades (produtivas, comunicacdo intima-pessoal, descanso,
recreacao); 2. A possibilidade de quebrar rotinas de vida; 3. A possibilidade de
planejar intencionalmente rotinas de vida; 4. Consciéncia do mecanismo
organizacional e seu dominio; consciéncia das aspiragoes, metas e sua realizacao
em determinados prazos; 6. A reducido de tarefas pendentes; 7. Adaptacio as
possibilidades reais (idealismo versus objetividade); 8. A combinacao adequada do
importante com o urgente; 9. Aumento da capacidade de trabalho, interesse e
prazer nas coisas que se fazem; 10. Reducao do estresse; e 11. Sentimentos de
realizacao e a felicidade que os acompanha, entre outros.

O desenvolvimento incompleto dessa habilidade coloca as pessoas em risco
de sofrer de estresse. Exemplos disso sdo alguns estudos com jovens trabalhadores
do turismo (OSORIO, VELAZQUEZ & TAPIA, 2019) ou com estudantes
universitarios (MISRA & MCKEAN, 2000; BONDAN & BARDAGI, 2008; COSTA
& POLAK, 2009; PATTA & SIMON, 2011).

Manifestagoes de estresse devido ao dominio incompleto da gestdo do
tempo podem surgir em professores porque, como tendéncia nas escolas, nao é
comum encontrar programas que promovam seu desenvolvimento e, quando
existem, ndo o fazem da melhor maneira (FARINAS, 2004). Isso leva a um
aprendizado empirico e nao programado da gestdo do tempo na vida, sem a
orientacio de programas de treinamento. Se os individuos ndo aprenderem a

organizar seu tempo de maneira critica, criativa, flexivel e generalizada, eles
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podem ter dificuldades na vida adulta para realizar diferentes atividades
dentro do prazo estabelecido. Eles também podem estar expostos a diferentes
sintomas de estresse que afetam sua satde mental.

O estresse é um dos fatores de risco mais importantes para as doencas mais
comuns que tém aumentado nos ultimos tempos. Varios autores ofereceram uma

definicao de estresse. Para Chacon, Grau & Reyes (2012), é:

[...] um processo de interacido entre o individuo e seu ambiente
(social, familiar, profissional, escolar), quando alguém avalia certas
situagbes que sdo pessoalmente significativas como ameacadoras ou
que excedem seus recursos” (p. 19).

Essa definicdo destaca o significado que qualquer situacio, real ou
imagindaria, pode ter para o sujeito quando compromete sua
estabilidade emocional e satde psicolégica e ele ndo possui os
recursos para resolvé-la.

A literatura descreve dois tipos de estresse: eustresse e distresse. De acordo
com Chacoén, Grau & Reyes (2012), o eustresse muitas vezes ajuda a mobilizar o
comportamento para alcancgar objetivos, enquanto o estresse prejudicial, ou

distresse, se manifesta.

[...] as emocles negativas (medo, depressao, ansiedade, hostilidade)
podem prejudicar nosso funcionamento pessoal, familiar,
profissional e/ou social e afetar os sistemas neuroendécrino e
imunolégico, modulando o aparecimento de disturbios e doencas em
determinadas condigoes (p. 20).

Concordamos com esses autores que o distress é algo que deve ser
aprendido a prevenir e controlar devido as consequéncias que causa nos niveis
do corpo, do organismo, das relagbes sociais, do prazer e do desempenho
mental, académico e profissional. A linha entre eustress e distress pode ser
ténue, sendo necessario estar atento as suas diferentes manifestacées para nao
transcender da mobilizacdo do comportamento para resolver situacdes ou

problemas para o aparecimento de doencas.
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Em resumo, o desenvolvimento incompleto da organizacao temporal, da
perspectiva discutida neste artigo, pode levar ao eustresse ou ao distress e a
consequéncias negativas para a saude mental. Para estar mais bem preparado e
nao estar constantemente exposto a situacoes estressantes que afetam a satude
mental, é necessario abordar a questao nas escolas de maneira deliberada. Um
primeiro passo seria caracterizar o desenvolvimento real e atual da gestao do
tempo em professores que apresentam sintomas de estresse, o que este estudo faz.

A metodologia utilizada para isso é descrita a seguir.

3 Metodologia
A pesquisa foi realizada entre janeiro e junho de 2017. Empregou

metodologia qualitativa e multiplos estudos de caso como estratégia metodologica.

3. 1 Participantes: selecao de casos

Os casos foram selecionados de forma intencional e proposital, pois o objetivo
nao é generalizar, mas sim obter informacgoes aprofundadas, ricas e de alta
qualidade, de acordo com Creswell (2009, citado em Hernandez, Fernandez e
Baptista, 2010). Os seguintes critérios foram considerados para a investigacao:
facil acesso ao campo; alta probabilidade de uma mistura de processos, programas,
pessoas, interacdes e/ou estruturas relacionadas as questées de pesquisa; bom
relacionamento com os informantes; capacidade do pesquisador de desempenhar
sua funcao pelo tempo necessario; e garantia da qualidade e credibilidade do
estudo. Outros critérios utilizados foram inclusao, ou seja, professores jovens que
concordaram em participar da pesquisa; exclusao: 1. Professores de meia-idade ou
mais velhos e 2. Aqueles que nao desejavam participar da pesquisa; e saida, que se
refere a possibilidade de os professores ndo continuarem no estudo.

Trés casos foram selecionados, com base nos critérios de selecdo e na
disposicao para participar da pesquisa. A faixa etaria estava entre 25 e 28 anos.

Destes, dois eram do sexo feminino e um do sexo masculino.
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3. 2 Procedimento

Antes de entrar em campo, foi solicitado o consentimento do diretor da
escola onde o trabalho seria realizado sendo identificados professores com
menos de 35 anos. Posteriormente, fo1 solicitado o consentimento informado
dos professores que participariam do estudo. Para a selecao final dos casos, foi
aplicado o “Inventario de Estresse Diario” de Brantley, Waggoner, Jones &
Rappaport (1987). Essa técnica consiste em um questionario que reune
contratempos interpessoais, familiares e relacionados ao trabalho, cuja
intensidade deve ser avaliada pelo proprio sujeito, de acordo com uma
pontuacao convencional. Possui 58 itens classificados de 1 a 7, sendo que 7
expressa o nivel mais alto de estresse. O questionario possui uma avaliagao
quantitativa e qualitativa, descritas abaixo. Resultados do questionario de 0 a
120 pontos: vocé esta relaxado. Seu estresse é ocasional e controlado se vocé
obtiver uma pontuacao entre 121 e 200 pontos. Vocé mostra sinais de estresse,
mas geralmente consegue controla-lo se obtiver uma pontuacao entre 200 e 300
pontos. Seu nivel de estresse é significativo e vocé deve prestar atencao a ele
se obtiver 361 pontos ou mais. Esta ultima faixa indica que seu nivel de
estresse é patologico, portanto, vocé deve consultar um médico.

A avaliacao qualitativa foi baseada na avaliacio do sujeito sobre eventos que
expressam uma relacdo com a gestdo do tempo. Eventos que causam tensao ou
desconforto relacionados a gestdo do tempo correspondem aos seguintes itens: 3.
Preocupacao com trabalho pendente; 4. Pressa para terminar o trabalho a tempo;
8. Incapacidade de terminar um trabalho; 9. Desorganizacao; 24. Esquecer algo;
30. Preocupacao com o futuro; 39. Incapacidade de cumprir os planos diarios; e 58.
Atraso no trabalho ou em um compromisso.

O inventario de estresse diario permitiu diagnosticar o estresse
cotidiano sofrido por um grupo de jovens professores que trabalham na escola
primaria. Uma vez identificados os casos que apresentavam sintomas de
estresse na vida cotidiana devido a limitagbes na gestdo do tempo, foram

aplicadas as seguintes técnicas: pastel, entrevista semiestruturada e
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composi¢ao. Esses instrumentos permitiram caracterizar a gestao do tempo

dos professores que participaram do estudo®.

3.3 Instrumentos

Cada um dos instrumentos é descrito resumidamente abaixo.

Grafico circular: os participantes foram solicitados a dividir um circulo em
secoes. As dimensoes das se¢ées nao precisavam ser iguais, mas deveriam refletir
a quantidade de tempo que dedicavam as suas atividades diarias. O objetivo era
observar como o tempo era utilizado, pois a distribui¢ao das atividades revela quais
sao realizadas rotineiramente, mas isso nao significa que nao se dedique tempo a
outras atividades que nao ocorrem com frequéncia, sendo deixadas de lado
(SUAREZ, 2007).

Guia de entrevista: foi elaborado um guia com base em temas gerais e
especificos relacionados a gestdo do tempo, que, seguindo as ideias de Ratner
(2013), foram discutidos em uma ordem mais ou menos especifica. Os temas foram
baseados nas acoes, operacoes e indicadores que compoem a habilidade.

Composicao: foi intitulado “Como eu organizo meu tempo” e seu objetivo era

compreender e explorar como o sujeito organizava seu tempo.

3.4 Estratégia de analise
O procedimento seguido para a analise dos dados foi o formulado por
Rodriguez, Gil & Garcia (2004). Esses pesquisadores propoem que, para a analise
de dados qualitativos, o primeiro passo é coletar os dados, seguido pelas seguintes
tarefas: reducao dos dados, organizacao e transformacao dos dados e, finalmente,
obtencao e verificacdo das conclusdes. Foram utilizados pseudonimos na andlise

dos dados para preservar a identidade dos sujeitos.

6 O procedimento seguido foi utilizado para realizar um estudo semelhante com jovens
trabalhadores do setor do turismo.
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4 Resultados
Katia

Ela tinha 25 anos, diploma do ensino médio e havia estudado para obter um
diploma técnico em Biblioteconomia. Trabalhava como professora (bibliotecaria) na
escola primaria selecionada para o estudo. Aprendeu a organizar seu tempo de
maneira nao programada, ou seja, nao participou de treinamentos ou cursos
voltados para o desenvolvimento dessa habilidade.

O inventario de estresse indicou que ela estava sob estresse especifico e
controlado, ao obter 195 pontos. No entanto, varios itens relacionados a gestao do tempo
indicaram que ela apresentava sintomas de estresse devido a dificuldades em organizar
seu tempo. Por exemplo, o item 4, que se refere a pressa para terminar o trabalho a
tempo, foi classificado com 6 pontos, a pontuacdo maxima. Os itens 3, 8, 9 e 39,
referindo-se a preocupacio com o trabalho pendente, a incapacidade de terminar um
trabalho, a desorganizacdo e a incapacidade de cumprir os planos diarios,
respectivamente, receberam 5 pontos, a segunda pontuacao mais alta. Os itens 24 e 58,
“esquecer algo” e “chegar atrasada ao trabalho ou a um compromisso”’, receberam 4
pontos e, finalmente, o item 30, que se refere a preocupacao com o futuro, recebeu 3
pontos. Ela acrescentou que a falta de tempo para suas tarefas é extremamente
estressante e atribuiu 5 pontos a esse item.

Ela dividiu o bolo em 8 partes, sendo a maior representando o trabalho, 50%
do bolo. As outras atividades as quais ela dedicava mais tempo eram cuidar do filho
e do marido, tarefas domésticas e atividades recreativas e de lazer, como ir a
academia, jogar no celular, assistir televisdo e dormir.

A priorizacao entre o que era importante e urgente dependia de seu
trabalho como bibliotecaria: “Meu trabalho e minhas obrigagoes como bibliotecaria
pesam mais na balanca do que qualquer outra atividade.” Ela também disse: “Acho
dificil me desconectar da minha agenda de trabalho.” Foram observadas
dificuldades em equilibrar adequadamente as demandas sociais e as necessidades
pessoais, porque ela dedicava muito tempo ao trabalho e nao sabia como se

desconectar para dedicar mais tempo a familia, etc.
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Ela ndo estava ciente das condi¢oes que considerava necessarias para
realizar suas atividades. A esse respeito, ela disse: “Nao exerco nenhum controle;
somente faco as tarefas e pronto”. Ela também disse que, as vezes, ndo tinha
condicoes de realizar as atividades com qualidade.

Em termos de planejamento provavel, Katia disse que néo era uma
pessoa com visdo de futuro, afirmando: “Nao estou acostumada a planejar”. Sua
falta de previsao também ficou evidente quando ela disse: “Nao calculo o tempo que
minhas atividades exigem antes de realiza-las”, “Nao sei com antecedéncia o que
vou fazer durante o dia ou a semana” e “Nao me proponho tarefas ou questoes que
nao possam ser resolvidas rapidamente”. As afirmacées acima mostraram seu
apego a rotinas bem estabelecidas em sua vida. Embora ela tenha dito que queria
estudar para se formar em Biblioteconomia e viajar para a Italia, esses ndo eram
objetivos ou planos, pois ela ndo estava fazendo nada a curto ou médio prazo para
alcanca-los, o que indicava um descompasso com suas possibilidades reais. Ela
disse que usava uma agenda, mas era para registrar seus dias e ndo era uma
ferramenta util para planejamento.

Ela tinha dificuldade em quebrar suas rotinas: “De segunda a sexta-feira e
até dois sabados por més, a escola se torna minha outra casa. Levanto as 6h30 para
acordar meu filho, tomar café da manhi... A tarde, pergunto como ele se saiu no
jardim de infancia e passo um tempo com ele... A noite se torna um desafio porque
nao sabemos o que vai acontecer no dia seguinte...” Uma organizacao estereotipada
e acritica do tempo pode ser observada com base em suas rotinas diarias.

Em relacdo ao controle do equilibrio, observou-se que ele apenas
ocasionalmente verificava se havia concluido determinadas tarefas, confiando em
sua memoria para isso. A agenda ndo era uma ferramenta util para essa acao.
Concluiu-se que ele ndo tinha consciéncia das verificacées ocasionais que realizava.

As dificuldades em sua gestdo do tempo levavam ao estresse, especialmente
quando surgiam atividades urgentes. Os principais sintomas de estresse
manifestados durante a investigacao foram problemas de memoria, fadiga, desejo

de nao ir trabalhar, dores de cabeca e tensao.
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Mario

Ele tinha 27 anos e formacao superior. Aprendeu a se organizar de maneira
espontanea; nao participou de nenhum treinamento ou curso durante seus anos
escolares para aprender e/ou desenvolver essa habilidade.

O inventario de estresse indicou que ele apresentava sinais de estresse, mas
geralmente conseguia lidar bem com eles ao obter 201 pontos.

No entanto, varios itens relacionados a gestdo do tempo indicavam que o
sujeito estava apresentando sintomas de estresse devido a dificuldades em
organizar seu tempo; por exemplo, os itens 3, 4 e 58, referentes a “preocupacgao com
trabalhos pendentes”, “pressa para terminar o trabalho a tempo” e “atrasos no
trabalho ou compromissos”, foram classificados pelo sujeito com 4 pontos, ou seja,
ele os classificou como muito estressantes. Os itens 9, 24, 30 e 39, referindo-se a
ser desorganizado, esquecer algo, preocupar-se com o futuro e ser incapaz de
cumprir os planos diarios, respectivamente, foram classificados com 5 pontos, o que
significa que eram extremamente estressantes. O item 8, referindo-se a
incapacidade de terminar um trabalho, foi classificado com 3, o que significa que
nao era muito estressante.

Ele dividiu seu tempo em trés partes, com a maior parte dedicada ao
trabalho e as partes menores para passar tempo com sua familia e assistir
televisao. Além disso, ele dedicou tempo a duas outras atividades que mencionou
em sua redacdo, como se preparar para seus negocios e cuidar de uma casa que
estava guardando.

A priorizacao de suas atividades dependia de seu trabalho como professor
e autonomo. Ficou claro que ele nao dedicava tempo algum a preparacao de suas
aulas. Sua rotina diaria levou a conclusdo de que ele nao equilibrava
adequadamente as demandas sociais e as necessidades pessoals e que tinha
dificuldade em alternar entre diferentes tipos de atividades. Por exemplo, ele

afirmou: “Quase nao tenho tempo para recreacgao”.
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Observou-se um controle estereotipado e rotineiro das condicoes. Ele
conseguiu garantir as matérias-primas para seu trabalho como autéonomo, mas
precisava levar seus planos de aula para casa para prepara-los. Isso indicava que,
como tendéncia, ele ndo controlava as condi¢bes minimas e necessarias em seu
trabalho como professor e a priorizacao de sua atividade como auténomo.

Seu planejamento para o dia e a semana mostrou que ele tinha visao de
curto prazo e também reservava tempo para tarefas nio urgentes. Ele usava o
plano de trabalho para seu trabalho como professor, mas essa ferramenta era uma
exigéncia formal que atrapalhava sua vida. Ele havia pensado em seus objetivos,
incluindo encontrar um emprego prospero, encontrar um parceiro ou voltar a ficar
com sua ex e ter um filho, mas nao mencionou o prazo para alcanca-los, o que
sugere dificuldades no planejamento de médio e longo prazo.

Suas rotinas diarias eram bem estabelecidas e estereotipadas. "... Levanto
as 5h da manha para trabalhar no turno da noite em uma casa... Por volta das
5h30, tomo banho e comeco a preparar a massa para as bolinhas de queijo... Tiro
uma soneca, acordo as 7h para ir a escola, onde comeco a dar aulas até as 12h40...
Volto a escola as 14h para continuar trabalhando até as 16h15... Chego em casa e
comeco a fritar as bolinhas de queijo e saio para vendé-las... Tomo banho, como,
descanso um pouco e saio novamente as 22h para o meu turno. Em outro sentido,
ele achava dificil romper com essas rotinas.

Ficou claro que, de alguma forma, ele estava fazendo uma avaliacao final
de seu desempenho como vendedor ambulante, mas nao o fazia conscientemente; o
processo de avaliacdo de seu desempenho era mental, automatico e acritico, e nao
lhe permitia ser eficaz. Nao havia evidéncias de que ele avaliasse seu desempenho
em outras areas de sua vida cotidiana.

As dificuldades na gestdo do tempo causavam estresse, principalmente
devido a necessidade de lidar com atividades urgentes. Os principais sintomas de
estresse manifestados durante a investigacdo foram maéaos suadas, tabagismo

frequente, preocupacio e tensao, entre outros.
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Rebecca

Ela tinha 28 anos e ensino médio completo. Aprendeu a se organizar de
maneira espontanea e nao participou de nenhum treinamento ou curso para
desenvolver essa habilidade.

O inventario de estresse indicou que ela estava sob estresse especifico

@

.

controlado, pois obteve 198 pontos. No entanto, varios itens relacionados
gestdo do tempo indicaram a presenca de sintomas de estresse devido a
dificuldades em organizar o tempo;

por exemplo, os itens 3, 4, 9, 24, 30, 39 e 58, que se referem a preocupacao
com o trabalho pendente, a pressa para terminar o trabalho a tempo, a
desorganizagao, ao esquecimento, a preocupac¢ao com o futuro, a incapacidade de
cumprir os planos diarios e ao atraso para o trabalho ou para um compromisso,
respectivamente, foram classificados com 5 pontos, o que significa serem
extremamente estressantes. O item 8, que se refere a incapacidade de terminar um
trabalho, recebeu 4 pontos, indicando que é muito estressante.

Ela dividiu seu tempo em seis partes, com a maior parte, representando 50%,
dedicada ao trabalho. As outras atividades as quais ela dedicava tempo eram
tarefas domeésticas, sua filha e lazer e recreacdo, incluindo assistir televisao,
entretenimento e passeios.

A priorizacao de suas atividades dependia de suas responsabilidades como
professora e mae, pois ela ndo tinha outra ajuda com as tarefas domésticas. Ela
disse que, apds sair do trabalho, “quando chego em casa, continuo trabalhando
porque minha mae nao faz nada”. Ela também explicou que “conforme o dia passa,
lido primeiro com as prioridades e depois com as tarefas menos urgentes”. Ela tinha
dificuldade em equilibrar as demandas sociais e as necessidades pessoais.

Ela também nao monitorava conscientemente as condic¢oes
necessarias para realizar suas atividades com qualidade. Seu controle era
estereotipado e automatizado, como ela afirmou: “Nao fagco nenhum tipo de

monitoramento”. No entanto, observou-se que ela considerava diferentes
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condig¢oes, principalmente materiais, para seu trabalho como professora e
suas atividades em casa.

Em relacdo ao planejamento provavel, ela parecia planejar usando sua
memoria, mas tendia a ser uma pessoa miope, como afirmou em varias ocasioes:
“Faco a mesma coisa todos os dias”, “Nao calculo o tempo necessario para as
atividades antes de realiza-las”, “Nao sei com antecedéncia o que farei durante o
dia ou a semana”, “As vezes nio tive tempo suficiente para terminar minhas aulas”
e “Durante meu dia de trabalho, ndo tenho tempo suficiente para fazer tudo o que
quero fazer”. O plano de trabalho exigido dela como professora era um instrumento
formal, entdo ela néo o utilizava. Durante o tempo de aula, ela era incapaz de
cumprir o cronograma estabelecido e precisava de tempo adicional para terminar
as atividades que havia preparado, o que demonstrava suas limitacdoes em
planejamento e controle. Em outro sentido, ela ndo rompeu com suas rotinas
diarias, apesar de sua necessidade de recreacao e descanso, que ela expressou da
seguinte forma: “Sinto-me cansada” e “Minha vida é complexa e frustrante”.
Embora ela tenha mencionado ter objetivos na vida que havia pensado, como viajar
para o exterior um dia, continuar aproveitando a vida e ver suas duas filhas
estudarem e se tornarem alguém na vida, ndo havia evidéncias de planejamento
para alcanga-los em prazos especificos.

Ela nao monitorava sistematicamente a conclusao de suas tarefas. Isso
foi observado quando ela afirmou que, ao perceber que as vezes nao conseguia
concluir suas atividades, sentia manifestacoes de estresse: “Nao terminar as coisas
a tempo me causa tensio e estresse. Acho que néo vou conseguir terminar, porque
1sso me deixa desconfortavel e incapaz de fazer o que me pedem”.

As dificuldades em sua gestdo do tempo causavam estresse, especialmente
quando surgiam atividades urgentes. Os principais sintomas de estresse
manifestados durante a investigacao foram sudorese, dores de cabeca e dores de

estomago, entre outros.
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5 Conclusoes

A pesquisa permitiu caracterizar a organizacdo temporal de trés jovens
professores do ensino fundamental do municipio de Holguin que apresentavam sintomas
de estresse. Observou-se uma tendéncia para que a organizacdo do tempo fosse
estereotipada e acritica, caracteristicas que deram origem aos sintomas de estresse.

Os critérios tedricos e metodolégicos adotados neste estudo permitem
examinar o estresse cotidiano e as diversas formas como se expressa a dinamica da
organizacao do tempo dos professores.

Os professores aprenderam a organizar seu tempo com base em sua experiéncia
pessoal e na de suas familias. Eles nao participaram de programas de treinamento ou
educacao para desenvolver essa habilidade ao longo de suas carreiras estudantis. Essa
constatagao coincide com as de Osorio, Velazquez & Tapia (2019) e com as afirmacoes
de Farinas (2004): “As habilidades relacionadas a gestdo do tempo muitas vezes nio sio
desenvolvidas intencionalmente nas institui¢oes educacionais e, com certa frequéncia,
nao atingem seu pleno potencial nos individuos.” (p. 102)

Como tendéncia, eles passavam seu tempo no local de trabalho e também
dedicavam a maior parte do tempo as suas familias e, em menor grau, ao lazer.
Nesse sentido, tinham dificuldade em equilibrar adequadamente as demandas
sociais e as necessidades pessoais, de modo que, em ocasibes em que precisavam
realizar atividades urgentes, por exemplo, mostravam sinais de estresse.

Seu controle das condic¢oes tendia a ser estereotipado e acritico. Eles ndo
consideravam as condi¢goes minimas necessarias para realizar suas atividades
de forma eficaz.

Dois dos professores foram considerados nao planejados, e o outro foi considerado
planejado a curto prazo. Os meios que utilizavam eram formais, para cumprir uma
exigéncia da administracao da escola. Nao havia um planejamento consciente ou critico
que permitisse regular o comportamento em termos de eficacia e reducao do estresse.

Em termos de controle provavel, eles se caracterizavam por verificar os
resultados apenas ocasionalmente; nio eram sistematicos. Faziam 1isso

mentalmente, sem usar nenhum meio de apoio.
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Os sintomas de estresse que apresentavam devido as limitagées na
organizacdo do tempo incluiam maos suadas, tensido, aumento da frequéncia de

fumar, dores de cabega e dores de estomago, entre outros.
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