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RESUMEM

El articulo propone una estrategia pedagégica
para la formacion del modo de actuacién
atencion médica integral desde la teoria de la
formacién por etapas de las acciones mentales.
La principal contribuciéon y novedad radica en
que posibilita la vinculacién de la disciplina
Psicologia al proceso de formacién del modo de
actuacién atencién médica integral, mediante
una légica donde se relacionan invariantes de
habilidades y acciones especificas en respuesta a
las habilidades profesionales y acciones
generalizadas de dispensarizacion, analisis de la
situacién de salud, diagnéstico e intervencion,
que determina los esquemas de bases
orientadoras para la creacién de las condiciones
que intervienen en la formacién de las acciones
a concretar a través del componente laboral y en
interaccién con los componentes académico e
investigativo. Los resultados forman parte de
una investigacién realizada entre los afios 2016
y 2019 y coordinada entre la Facultad de
Medicina de la Universidad de Ciencias Médicas
y la Universidad Central "Marta Abreu" de Las
Villas, ambas radicadas en Villa Clara, Cuba.

Palavras-clave: Orientacion. Modo de
actuacién. Atencién médica integral.

RESUMO

O artigo propée uma estratégia pedagogica
para a formacido do modo de atuacdo da
atencdo médica integral segundo a teoria da
formacdo por etapas das acgbes mentais. A
principal contribuicio e novidade possibilita a
vinculagéo da disciplina Psicologia ao processo
da formacéo e modo de atuacio para a atengao
médica integral. Adota-se uma ldgica onde
relacionam-se invariantes de habilidades e
acoes especificas em resposta as habilidades
profissionais e acgbes gerals da atengdo
primaria da saude. Essa possibilidade
determina os esquemas das bases orientadoras
para a criacao das condi¢bes que promovam a
formacdo das agbes a serem concretizadas por
meio do componente laboral em interagdo com
os componentes académico e investigativo. Os
resultados formam parte de uma investigacio
realizada entre os anos 2016 e 2019, sob a
coordenacdo da Faculdade de Medicina da
Universidade de Ciéncias Médicas de Villa
Clara e da Universidade Central “Marta
Abreu” das Villas, Santa Clara, Villa Clara,
Cuba.

Palavras-chave: Orientacdo. Modo de
Atuacédo. Atengdo médica integral.
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1 Introduccién

En el ambito de la educacion superior cubana la vinculacién del estudio con
el trabajo también se considera una idea rectora fundamental (HORRUITINER
SILVA, 2006) y propone la necesidad de vincular lo educativo y lo instructivo con
lo desarrollador, para garantizar desde el curriculo el dominio de los modos de
actuacion que aseguran la formacion profesional.

Las universidades cubanas se apoyan en una red estable de entidades
laborales donde se vinculan los estudiantes para cumplir tareas profesionales;
idea generalizada de la experiencia acumulada en el desarrollo de la formacién
del profesional de la medicina a través del componente laboral que distingue
como forma organizativa principal la educacién en el trabajo y en interaccién con
los componentes académico e investigativo. Dicho vinculo se ha 1ido
perfeccionando en su diseno y ejecucion, asumiéndose un nuevo y transformador
enfoque de lo laboral que deviene modelo de formacion universitaria desde el
trabajo (HORRUITINER SILVA, 2006).

La formacién de médicos en la educaciéon superior cubana, unido a la
formacién tradicional en los hospitales, se decidié enfatizar en la vinculacién del ano
terminal con los consultorios médicos para la solucién de problemas profesionales
concernientes a las condiciones de vida, médico-legales, de administracién de
servicios de salud, docentes e investigativos. Los estudiantes cumplimentan tareas
relacionadas con las funciones que precisan diferentes modos de actuacién
profesional de atencién médica integral, docente-educativa, administrativa, de
investigacion y para situaciones excepcionales, en respuesta al objeto de ofrecer
atencion calificada a la poblacién en el proceso salud-enfermedad y al encargo de
garantizar el mantenimiento de una relacion médico-paciente-familia-comunidad
estable y continua que engendre compromiso y satisfaccion mutuos.

Ademas se comenzdé a generalizar una experiencia similar con los
estudiantes del primer ano de la carrera, vinculandolos a los policlinicos docentes

y a la atencion ambulatoria; tipo de educacion en el trabajo propia de la atenciéon
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primaria de salud o de la asistencia sanitaria esencial, aunque también se
desarrolla en el area hospitalaria.

Durante la atencién ambulatoria los estudiantes observan y participan en
la aplicaciéon del método cientifico que posibilita el aprendizaje activo de las
formas, métodos y normativas de dicho trabajo; de otra parte permite ejercitar de
forma tutoral el método clinico durante la planificacion y el desarrollo de la
consulta asistencial, tomandose en consideracién los cambios en las concepciones
de la practica social de la atencion en salud. Sin embargo los resultados
inmediatos ponen al descubierto que atin no se satisfacen las necesidades de
educaciéon en el trabajo por el insuficiente vinculo de los estudiantes con los
servicios de la atencién primaria de salud.

A vpartir del curso académico 2013-2014 se efectuaron ajustes
curriculares que ampliaron el fondo de tiempo habilitado desde la educacién en
el trabajo, para consolidar un proceso formativo contextualizado a la atencién
médica integral en los servicios de la asistencia sanitaria esencial; lo cual
contribuye a crear las condiciones necesarias de apertura a la formacién
profesional interdisciplinar mediante el vinculo entre los componentes
académico, laboral e investigativo.

Sin embargo, la ampliaciéon en el fondo de tiempo habilitado desde la
educacién en el trabajo para consolidar un proceso formativo contextualizado a
la atencién médica integral en los servicios de la asistencia sanitaria essencial,
es visible sélo en las disciplinas académicas integradoras del perfil de estudio al
cual se hace alusion; por lo que se identifican limitaciones en las interacciones
entre disciplinas académicas integradoras y no integradoras o derivadoras.

La disciplina académica Psicologia constituye una de las areas de estudio
del proceso de formacion del médico general en la educacién superior cubana.
En calidad de disciplina derivadora, que profundiza en la esencia de la cultura
psicologica 1implicita en la légica de atencion médica integral que distingue al
modo de actuacién esencial de la profesion, integra dos asignaturas, Psicologia y
Psicologia Médica, las cuales han permitido superar las perspectivas modulares

tradicionales que resaltaban la atencion ambulatoria al hombre enfermo.
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Sin embargo se constatan imprecisiones en el logro de la integracion,
sistematizacién y aplicaciéon practica del contenido de la disciplina Psicologia
que se relaciona directamente con el proceso de formacion del modo de
actuacion atencion médica integral, afectandose su continuidad a través de las
diferentes disciplinas académicas que completan la malla curricular de la
carrera de Medicina en la educaciéon superior cubana. Esta realidad nos
condujo a plantearnos como objetivo proponer una estrategia pedagdgica para
la formacion del modo de actuacién atencion médica integral desde la

disciplina Psicologia.

2 La formacion del modo de actuacion atencion médica integral: una

mirada desde la disciplina Psicologia

La interaccién del profesional de la medicina con las esferas de actuacién
del objeto de su profesion esta mediatizada, al igual que en los disimiles perfiles
de estudio de la educacién superior cubana, por la naturaleza de los modos de
actuacion profesional; estos dltimos se desarrollan como proceso y resultado de la
formacién del profesional a lo largo de su carrera, por lo que determinan qué hace
el profesional en el contexto laboral y, sobre todo, como lo hace.

En esencia comprendemos los modos de actuacién profesional del médico
general como el sistema y secuencia de acciones generalizadas que de forma
flexible actian sobre el proceso salud-enfermedad y la atenciéon calificada a la
poblacion, con el propésito de transformar y autotransformarse mediante la
aprehension de los valores, las estrategias de aprendizaje y los métodos de
trabajo de la atencién primaria que caracterizan un desempeno ético-humanista,
comprometido con las funciones de atencién médica integral, docente-educativa,
administrativa, de investigacion y para situaciones excepcionales, en respuesta al
mantenimiento de una relacién médico-paciente-familia-comunidad estable y
continua que engendre compromiso y satisfaccion mutuos.

En términos didacticos las funciones que precisan diferentes modos de

actuacion profesional de atencion médica integral, docente-educativa,
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administrativa, de investigacién y para situaciones excepcionales, se estructuran
en habilidades a desplegar en la actividad generalizadora de ofrecer atencién
calificada a la poblacion en el proceso salud-enfermedad, a partir de una
secuencia y sistema de acciones a desarrollar con independencia del contexto de
actuacién profesional; por lo que cabe senalar que los modos de actuaciéon
profesional del médico general conservan una légica al accionar en la actividad
pedagdgica y por ende dentro de sus componentes estructurales se encuentran las
invariantes de habilidades y las estrategias generales de aprendizaje en el
cumplimiento de las funciones y tareas profesionales.

La formacion del médico general que distingue el actual
perfeccionamiento curricular del sexto plan de estudio de la carrera de Medicina
en la educaciéon superior cubana (MINSAP, 2014), identifica la atencion médica
integral como funcién rectora y modo de actuacién esencial del profesional;
desde ambas perspectivas la atencién médica integral posibilita la ejecuciéon de
tareas de prevenciéon y promocion en salud, caracterizaciéon de la salud
individual y colectiva de la poblacién, deteccion de factores de riesgos
ambientales, trabajo en equipo con los especialistas y atencion médica de
urgencia, en respuesta al encargo social de la profesion.

El modo de actuacién atencién médica integral estructura desde las
diferentes disciplinas académicas cuatro actividades procesos que siguen una
secuencia y sistema de acciones generalizadas a través del componente laboral
y en interaccion con los componentes académico e investigativo:
dispensarizacion, analisis de la situacién de salud, diagndstico e intervenciéon
(TOLEDO; CABRERA, 2016).

Estas cuatro actividades siguen una secuencia y sistema de acciones
generalizadas a concretar desde el modo de actuaciéon atencién médica integral,
por lo que se estructuran en habilidades a desplegar en la actividad
generalizadora de ofrecer atencién calificada a la poblacién en el proceso
salud-enfermedad (TOLEDO; CABRERA, 2016):

v" Controlar a las personas y familias de la comunidad asignada teniendo en

cuenta el registro de riesgos y danos asociados a la determinacién de la
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salud en los correspondientes niveles de interaccion macrosocial,
microsocial e individual.

v’ Identificar los problemas de salud que afectan a la poblacién de acuerdo
con los perfiles epidemioldgicos comunitarios.

v' Percibir las enfermedades, alteraciones y trastornos que desequilibran la
salud individual y colectiva en la comunidad asignada a partir de sus
signos y sintomas.

v" Solucionar los problemas de salud individual y colectiva en la comunidad
asignada tomando en consideraciéon los niveles determinantes de

satisfaccion de la poblacion ante la calidad de los servicios médicos ofrecidos.

3 La orientacion de la formacion del modo de actuaciéon: fundamentos

teorico metodologico

La teoria de la formacién por etapas de las acciones mentales enfatiza
en como la accién se transforma de un plano material a otro ideal manteniendo
el mismo contenido objetal. Toda accion humana segin Talizina (1985, 1988)
constituye un microsistema con funciones que son dividas en las partes
orientadora, ejecutiva y de control. La parte orientadora muestra el método, el
objetivo y las peculiaridades del objeto hacia el cual se dirigen las acciones. La
parte ejecutiva propicia la realizacién de las acciones en el cumplimiento del
objetivo dirigido a la transformaciéon del objeto a través de la actividad y del
individuo en si mismo, sobre la base del método antes orientado. La parte de
control hace posible tener informaciones acerca de cémo marcha el
cumplimiento de las acciones e introducir las correcciones para reordenar la
actividad.

Galperin (1992a) y Talizina (1985, 1988) coinciden en que el proceso de
formacién de las acciones mentales esta determinado por el caracter de la parte
orientadora de la accién. De esta manera la orientacion deviene anticipacion de
la ejecuciéon y su direccidén, base de los procesos psiquicos y cualidades de la

accion mental; por lo tanto, orientacion del aprendizaje significa representacion
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del contenido de la accion y de las condiciones de su cumplimiento en el proceso
de formacion (GALPERIN, 1992a).

La interaccion entre componentes esenciales y niveles de funcionamiento,
determina la invariante de estructura de la acciéon que deriva criterio basico
para el diseno de la concepcion del modelo de asimilaciéon y de ensenanza
propuesto por Talizina (1985, 1988); en el cual los objetivos a declarar en
términos de tareas-tipo de la profesion, los contenidos a estructurar
sistémicamente como un conjunto de invariantes que revelan la esencia de los
conocimientos que se aprenden, asi como los métodos y las formas para el
aseguramiento de los estados de transicién del proceso de asimilacion, integran
los tres eslabones que permiten organizar por etapas el proceso de formaciéon de

las acciones que conforman la actividad del profesional:

1. Etapa de la motivacién: interesar a los estudiantes en las tareas concretas en
las que se traducen los objetivos ante la solucién de los problemas de la
profesién y cumplan asi con la actividad.

2. Etapa de formacion de la base orientadora: descubre ante los estudiantes la
representacion grafica donde se esquematiza el contenido de la accion.

3. Etapa de las acciones externas materializadas: comprende la solucién de
problemas a partir de la representaciéon externa de los conocimientos recién
explicados; por lo que pueden emplearse tarjetas de estudio.

4. Etapa que se dedica al trabajo independiente que deben realizar los
estudiantes: en ella el profesor garantiza la posibilidad de controlar los pasos
que dan los estudiantes para estar seguro que han atravesado correctamente
todas las etapas.

5. Etapa de las acciones en forma de lenguaje sin apoyo en acciones externas
materializadas: consiste en que los estudiantes expresen todo oralmente.

6. Etapa de la accion mental: se distingue por el caracter automatico que

adquiere la accién durante su cumplimiento en forma mental.
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Consideramos que la orientacién crea las condiciones de formacion de las
acciones si parte de la determinacion de los esquemas de bases orientadoras
para la vinculacién de la disciplina Psicologia al proceso de formaciéon del modo
de actuacion atencion médica integral; de igual modo los esquemas de bases
orientadoras establecen relaciones causales de determinacion ante las
condiciones que se crean para la formaciéon de las acciones. En su elaboracion
los esquemas de bases orientadoras de la accién integraron conocimientos
declarativos y procedimentales; o sea conocimientos donde se transmitan las
1imagenes de las acciones a ejecutar y de las condiciones de su realizacion.

La generalizaciéon del contenido orientador para la vinculaciéon de la
disciplina Psicologia al proceso de formaciéon del modo de actuaciéon atencidén
médica integral, esta determinada por las invariantes de habilidades en las que
se integran nucleos esenciales del conocimiento que exigen la realizacién de
acciones especificas en la practica profesional.

Lo importante en la asimilacién de los puntos de orientacién con un
caracter generalizado para la vinculacién de la disciplina Psicologia al proceso de
formacién del modo de actuacion atenciéon médica integral, es que los estudiantes
no aprendan de memoria los conocimientos que contienen; sino que logren
utilizarlos para la realizacion de acciones especificas.

Otro aspecto medular es el grado de despliegue de los esquemas de bases
orientadoras de las acciones. Se sigui6 el planteamiento de Talizina (1985, 1988)
que toda nueva acciéon primero tiene que realizarse en una forma desplegada y
posteriormente abreviada, hasta que se hagan conscientes todos sus eslabones.
Del mismo modo en la asimilacion de la base orientadora el grado de
independencia que se alcance estara determinado por el transito de la accién
compartida hacia la acciéon independiente.

La orientacion de las acciones para la vinculacion de la disciplina Psicologia al
proceso de formacién del modo de actuacién atencion médica integral garantiza la
cumplimentacion de tareas-tipo de la profesiéon y su adecuacién al contenido que se
asimila, a los objetivos planteados a la ensenanza y a la esfera que permite

incrementar la generalizacion de las acciones (TALfZINA, 1985).
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En conclusién la comprension de las acciones que vinculan a la disciplina
Psicologia al proceso de formaciéon del modo de actuacién atenciéon médica
integral, implica una légica donde se determinan los esquemas de bases
orientadoras para la creacion de las condiciones que intervienen en la formaciéon
de las acciones a concretar a través del componente laboral y en interaccion con
los componentes académico e investigativo; las condiciones creadas garantizan
la cumplimentacién de un sistema de tareas dirigido a desarrollar acciones con
apoyo en las tarjetas de estudio para la formacion del pensamiento tedrico y de
los métodos de la actividad cognoscitiva, a partir de la aplicaciéon de los

procedimientos dados a la solucién de tareas en la clase correspondiente.

4 Estrategia pedagogica

La estrategia (figura 1) integra fases, direcciones e indicaciones que
proyectan la direcciéon pedagdgica que permite la transformacion del proceso de
formacién en cuestion y condiciona el establecimiento de acciones de atenciéon

médica integral que contribuye a formar la disciplina Psicologia.

Figura 1 - Representaciéon grafica de la estrategia pedagégica para la formacion
del modo de actuacién atencién medica integral.
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Fonte: Elaboracién de los autores (2019)
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Fase de planeacion

Determinacion de los esquemas de bases orientadoras de las acciones

1) Esquemas de bases orientadoras de las acciones para el despliegue del proceso
de los procesos de dispensarizacion y analisis de la situacion de salud.

Conocimiento declarativo

La dispensarizacion y el analisis de la situacion de salud constituyen procesos
a desplegar en la atencién médica integral desde el contexto de la asistencia
sanitaria esencial. La dispensarizaciéon hace alusion al registro, agrupamiento y
control de las personas y familias asignadas al médico general, al facilitar la
observacion permanente de la dinamica de las relaciones que se establecen entre
individuos y grupos sociales con el objetivo de controlar riesgos y danos a la salud.

El analisis de la situacion de salud representa un enfoque multisectorial de
la situacién de salud poblacional a partir de los perfiles de morbilidad y
mortalidad, resultado de la accién de los diferentes actores sociales en la
identificacién y solucion de los problemas existentes.

Conocimiento procedimental

Proceso: Dispensarizacion

Criterio: La confeccién de historias clinicas individuales para el establecimiento
de las caracteristicas de los estilos de vida que hacen vulnerables a las personas
ante determinados procesos negativos para la salud.

Acciones especificas de la asignatura Psicologia: caracterizar las etapas del ciclo

vital que se producen en el proceso de desarrollo psicolégico del ser humano,
sintetizar sus regularidades e interpretar la necesidad de una atencién
diferenciada respecto a las mismas.

Acciones especificas de la asignatura Psicologia Médica: identificar los factores

psicosociales que favorecen y/o entorpecen la relacion médico-paciente-familia-
comunidad, sintetizar sus particularidades ante diversas circunstancias
asistenciales y proponer acciones de intervencién para el afrontamiento de los

factores psicosociales que la entorpecen.
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Criterio: La confeccion de historias clinicas familiares para el establecimiento de
las caracteristicas de los modos de vida que hacen vulnerables a las familias ante
determinados procesos negativos para la salud.

Acciones especificas de la asignatura Psicologia: analizar las demandas y

exigencias del programa de salud para la atencion a la familia, identificar las
particularidades de la violencia intrafamiliar y proponer acciones de intervencion
en su dinamica interna.

Acciones especificas de la asignatura Psicologia Médica: identificar los factores

que influyen en la afectacion de la salud familiar ante el estrés por la amenaza de
pérdida de un integrante de la familia, evaluar los factores protectores y proponer
acciones de intervencion.

Proceso: Analisis de la situacion de salud.

Criterios: La coordinacion de procesos de registros de observacién e
interconsultas con otros especialistas, para la deteccion de los problemas que
afectan la salud de la poblacién desde una perspectiva macrosocial; y la
confeccion de fichas epidemiolédgicas, particularizando en las circunstancias que
sitlan a la comunidad en riesgo de enfermar.

Acciones especificas de la asignatura Psicologia: analizar los rasgos de los niveles

de interaccién social que intervienen en la determinacién de la salud
comunitaria, explorar mediante registros de observacién los criterios para el
diagnéstico psicosocial del modo de vida en la comunidad y establecer relacién
causal entre modo de vida y problemas de salud comunitaria.

Acciones especificas de la asignatura Psicologia Médica: analizar factores que

integran el cuadro interno de enfermedades que afectan la salud comunitaria,

observar manifestaciones psicopatologicas y establecer relaciones causales.

2) Esquemas de bases orientadoras de las acciones para el despliegue del proceso
de diagnéstico

Conocimiento declarativo

El diagnostico constituye un proceso a desplegar en la atencién médica integral
desde el contexto de la asistencia sanitaria esencial, discerniendo sobre la

prioridad de los sintomas en funcién de un diagnéstico certero.
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Proceso: Diagnostico.

Criterios: La evaluacion de individuos, familias, grupos y comunidades, en el
proceso salud-enfermedad, abarcando su estado normal y patoldogico; y la
indagacion en las explicaciones de las enfermedades, alteraciones y trastornos
que desequilibran la salud, partiendo tanto del estudio de las condiciones
normales de expresion del comportamiento humano como de la identificacion de

lesiones cerebrales focales de base.

Acciones especificas de la asignatura Psicologia: explorar mediante preguntas el
funcionamiento de los procesos psicolégicos, caracterizar los componentes
estructurales de la personalidad en su desarrollo psicosocial y establecer
relaciones causales.

Acciones especificas de la asignatura Psicologia Médica: caracterizar los aspectos

psicologicos asociados al dolor, explorar mediante la formulacion de preguntas las

alteraciones psiquicas vinculadas al estrés y establecer relaciones causales.

3) Esquemas de bases orientadoras de las acciones para el despliegue del proceso
de intervencion

Conocimiento declarativo

La intervencion constituye un proceso a desplegar en la atencién médica integral
desde el contexto de la asistencia sanitaria esencial. E1 médico general debe
afrontar los problemas de salud en la comunidad con fines promocionales,
preventivos y de curacién-rehabilitacion.

Conocimiento procedimental

Proceso: Intervencion.

Criterios: La prestacion de los servicios de atenciéon médica integral en forma
oportuna y continua a la poblacién, con énfasis en la prevencién y modificaciéon de
factores y conductas de riesgo; y la coordinacién de acciones de educacién y
promocién de la salud y profilaxis en el hombre sano.

Acciones especificas de la asignatura Psicologia: explorar mediante registros de

observacion y formulacion de preguntas la existencia de recursos psicolégicos que

garanticen el conocimiento y afrontamiento de los problemas de salud

Obutchénie: R. de Didat. e Psic. Pedag. | Uberlandia, MG | v.4|n.1|p.132-157 | jan./abr. 2020 ISSN: 2526-7647 143


http://doi.org/10.14393/OBv4n1.a2020-56475

Obuichénie

Revista de Diddlica e Psicologia Pedagdgica DOI: http://doi.org/10.14393/OBv4n1.a2020-56475

comunitaria, valorar la introduccion de acciones de prevencion en salud y aplicar
las técnicas de educacion para la salud.

Acciones especificas de la asignatura Psicologia Médica: explorar mediante

registros de observacion y formulacion de preguntas la inexistencia de recursos
psicologicos que garanticen el conocimiento y afrontamiento de los problemas de
salud comunitaria, confeccionar historias psicosociales que permitan un
diagndstico psicoldgico certero y establecer una relacién psicoterapéutica efectiva.
Elaboracion de las tarjetas de estudio

Las tarjetas de estudio derivan instrumentos de orientaciéon de acciones en los
servicios de la asistencia sanitaria esencial ante el despliegue de los procesos de
dispensarizaciéon, analisis de la situaciéon de salud, diagndstico e intervencion.
Mediante ellas los estudiantes podran resolver tareas que reflejen casos tipicos de
aplicaciéon de las acciones dadas a partir de la representaciéon grafica donde se
esquematiza el contenido del material que tienen que asimilar.

1) Tarjetas de estudio para el despliegue del proceso de dispensarizacion

Criterio: La confeccién de historias clinicas individuales para el establecimiento
de las caracteristicas de los estilos de vida que hacen vulnerables a las personas
ante determinados procesos negativos para la salud.

Asignatura Psicologia.

Objetivo: Identificar la sucesién finita de acciones que se requieren para hacer
referencia al proceso de desarrollo psicolégico del ser humano y las
caracteristicas de las diferentes etapas del ciclo vital, a partir de la confeccion
de historias clinicas individuales.

Inductores para determinar conocimientos esenciales y acciones preparatorias.
Los estudiantes deben precisar el proceso de desarrollo humano y sus etapas

evolutivas.

Asignatura Psicologia Médica.

Objetivo: Identificar la sucesion finita de acciones que se requieren para hacer

referencia a la relacion médico-paciente-familia-comunidad y los factores
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psicosociales asociados al proceso de comunicacién en salud, a partir de la
confeccion de historias clinicas individuales.

Inductores para determinar conocimientos esenciales y acciones preparatorias.
Los estudiantes deben precisar respecto al proceso de comunicacion en salud y los
factores psicosociales que lo favorecen y entorpecen.

Criterio: La confeccién de historias clinicas familiares para el establecimiento de
las caracteristicas de los modos de vida que hacen vulnerables a las familias ante
determinados procesos negativos para la salud.

Asignatura Psicologia.

Objetivo: Identificar la sucesion finita de acciones que se requieren para hacer
referencia al programa de atenciéon a la salud familiar y las particularidades de la
violencia intrafamiliar con su repercusion en la infancia, a partir de la confeccion
de historias clinicas familiares.

Inductores para determinar conocimientos esenciales y acciones preparatorias.
Los estudiantes deben precisar las categorias familia saludable y wviolencia
intrafamiliar:

Asignatura Psicologia Médica.

Objetivo: Identificar la sucesion finita de acciones que se requieren para hacer

referencia a los factores que afectan la salud familiar y los efectos del estrés ante

la experiencia de amenaza de pérdida de un integrante de la familia, a partir de

la confeccién de historias clinicas familiares.

Inductores para determinar conocimientos esenciales y acciones preparatorias.

Los estudiantes deben precisar aspectos psicosociales con respecto a la amenaza

de pérdida de un integrante de la familia.

2) Tarjetas de estudio para el despliegue del proceso de analisis de la situacién
de salud

Criterios: La coordinacion de procesos de registros de observacion e

interconsultas con otros especialistas, para la detecciéon de los problemas que

afectan la salud de la poblacién desde una perspectiva macrosocial; y la

confecciéon de fichas epidemiolédgicas, particularizando en las circunstancias que

sitlan a la comunidad en riesgo de enfermar.

Obutchénie: R. de Didat. e Psic. Pedag. | Uberlandia, MG | v.4|n.1|p.132-157 | jan./abr. 2020 ISSN: 2526-7647 145


http://doi.org/10.14393/OBv4n1.a2020-56475

Obuichénie

Revista de Diddlica e Psicologia Pedagdgica DOI: http://doi.org/10.14393/OBv4n1.a2020-56475

Asignatura Psicologia.

Objetivo: Identificar la sucesion finita de acciones que se requieren para hacer
referencia a los niveles de interaccion social determinantes de la salud
comunitaria y el diagnéstico psicosocial del modo de vida en la comunidad, a
partir de la coordinacion de registros de observacion e interconsultas con otros
especialistas y de la confeccion de fichas epidemioldgicas.

Inductores para determinar conocimientos esenciales y acciones preparatorias.
Los estudiantes deben precisar respecto a las variables determinantes de la salud
en la comunidad.

Asignatura Psicologia Médica.

Objetivo: Identificar la sucesion finita de acciones que se requieren para hacer
referencia a las alteraciones psiquicas que afectan la salud comunitaria y los
factores que integran el cuadro interno de la enfermedad, a partir de la
coordinaciéon de registros de observacién e interconsultas con otros especialistas y
de la confeccién de fichas epidemiolégicas.

Inductores para determinar conocimientos esenciales y acciones preparatorias.
Los estudiantes deben precisar el cuadro interno de la enfermedad

3) Tarjetas de estudio para el despliegue del proceso de diagnéstico

Criterios: La evaluacion de individuos, familias, grupos y comunidades, en el
proceso salud-enfermedad, abarcando su estado normal y patolégico; y la
indagacién en las explicaciones de las enfermedades, alteraciones y trastornos
que desequilibran la salud, partiendo tanto del estudio de las condiciones
normales de expresion del comportamiento humano como de la identificacién de
lesiones cerebrales focales de base.

Asignatura Psicologia.

Objetivo: Identificar la sucesion finita de acciones que se requieren para hacer
referencia al proceso de desarrollo psicolégico del ser humano y al funcionamiento
de los procesos psiquicos y las caracteristicas de los componentes estructurales de
la personalidad, a partir de la evaluacién e indagacion en las explicaciones de las
enfermedades y trastornos que desequilibran la salud.

Inductores para determinar conocimientos esenciales y acciones preparatorias.
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Los estudiantes deben precisar los procesos psicolégicos y los componentes
estructurales de la personalidad

Asignatura Psicologia Médica.

Objetivo: Identificar la sucesion finita de acciones que se requieren para hacer
referencia a las alteraciones psiquicas vinculadas al estrés y las caracteristicas
de los aspectos psicologicos asociados al dolor, a partir de la evaluaciéon e
indagacion en las explicaciones de las enfermedades, alteraciones y trastornos
que desequilibran la salud.

Inductores para determinar conocimientos esenciales y acciones preparatorias.
Los estudiantes deben precisar los aspectos psicolégicos asociados al dolor y los
sintomas y sindromes psiquicos

4) Tarjetas de estudio para el despliegue del proceso de intervencion

Criterios: La prestacion de los servicios de atencién médica integral en forma
oportuna y continua a la poblacién, con énfasis en la prevenciéon y modificacién
de los factores y conductas de riesgo; y la coordinaciéon de acciones de educacién
para la salud, promocién de salud y profilaxis en el hombre sano, en
interrelacion con el medio.

Asignatura Psicologia.

Objetivo: Identificar la sucesion finita de acciones que se requieren para hacer
referencia a la existencia de recursos psicolégicos interactivos que garanticen el
afrontamiento de los problemas de salud comunitaria y la introduccién de
acciones psicolégicas de promocién y prevencion en salud, a partir de la
coordinacion y prestacion de los servicios de atencion médica integral.

Inductores para determinar conocimientos esenciales y acciones preparatorias.
Los estudiantes deben precisar respecto a la existencia de recursos psicolégicos
para el afrontamiento de los problemas de salud: jtoma de conciencia?,
;percepciéon de cambios fisicos y habitos cotidianos?, (estados psicolégicos de
mayor bienestar?, ;jpoblacion diana?, ;técnicas de educacion para la salud?

Asignatura Psicologia Médica.

Objetivo: Identificar la sucesion finita de acciones que se requieren para hacer

referencia a la inexistencia de recursos psicolégicos interactivos que garanticen
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el afrontamiento de los problemas de salud comunitaria y la confecciéon de
historias psicosociales, a partir de la coordinacién y prestacion de los servicios
de atencién médica integral.

Inductores para determinar conocimientos esenciales y acciones preparatorias.
Los estudiantes deben precisar respecto a la inexistencia de recursos psicologicos

para el afrontamiento de los problemas de salud.

Fase de ejecucion

Tareas docentes en respuesta a necesidades bdsicas de aprendizaje para la

solucion de problemas especificos de la profesion.

Las tareas docentes de la disciplina Psicologia en respuesta a necesidades basicas

de aprendizaje para la solucién de problemas especificos de la profesion, derivan

actividades que permiten la cumplimentacion de acciones en los servicios de la

asistencia sanitaria esencial ante el despliegue de los procesos de

dispensarizacion, analisis de la situacion de salud, diagnéstico e intervencion. La

tipologia que se asume en las mismas responde a las carencias de

fundamentacion, interpretacion y aplicacién.

1) Tareas docentes de fundamentacién con énfasis en la dispensarizacion y en el
analisis de la situacion de salud

Las tareas docentes de fundamentacién con énfasis en la dispensarizacion y en el

analisis de la situacién de salud, tienen como objetivo que los estudiantes sean

capaces de establecer bases tedricas y practicas que proporcionen criterios sélidos

para la argumentacién y demostracién de evidencias de aprendizaje afines a los

referidos procesos — devenidos actividades — a concretar en los servicios de la

asistencia sanitaria esencial.

Asignatura Psicologia.

Trabajo independiente: Grupos de edades.

Objetivo: Fundamentar los aspectos basicos acerca del desarrollo humano en sus

diferentes grupos de edades, propiciando la necesidad de afrontar el estudio de

las personas humanas a través de su sistema de relaciones sociales.
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Precisiones metodolédgicas.
En actividades previas los estudiantes deben cumplimentar la elaboracion
independiente de las tarjetas de estudio referidas a los procesos de
dispensarizacion y analisis de la situacion de salud.
Se sugiere desarrollarla en la sexta semana lectiva del cuarto semestre
académico, en el que se imparte la asignatura Psicologia a los estudiantes de
segundo ano de la carrera de Medicina; momento en el que se profundizan los
conceptos generales sobre el desarrollo humano, y sus etapas evolutivas.
En integracién con la asignatura propia de la actividad del egresado Medicina
Comunitaria, se orientara seleccionar una familia funcional para la ejecucion de
acciones referidas a:
» La confeccion de historias clinicas individuales con énfasis en el proceso de
desarrollo psicolégico del ser humano y en las caracteristicas de las diferentes
etapas del ciclo vital.
» La confeccién de la historia clinica familiar con énfasis en las demandas y
exigencias del programa de atencion a la salud familiar, y en las
particularidades de la violencia intrafamiliar y su repercusion en la infancia.
» La confeccion de fichas epidemiolégicas con énfasis en los niveles determinantes
de la salud comunitaria y en el diagndstico psicosocial del modo de vida familiar.
Asignatura Psicologia Médica.
Trabajo independiente: Relacién médico-paciente-familia-comunidad en diversas
circunstancias asistenciales.
Objetivo: Fundamentar los aspectos basicos de la relacion médico-paciente-
familia-comunidad en diversas circunstancias asistenciales, favoreciendo al
razonamiento de los principios generales de la ética médica.
Precisiones metodologicas.
En actividades previas los estudiantes deben cumplimentar la elaboraciéon
independiente de las tarjetas de estudio referidas a los procesos de
dispensarizacion y analisis de la situacion de salud.
Se sugiere desarrollarla en la sexta semana lectiva del quinto semestre académico,

en el que se imparte la asignatura Psicologia Médica a los estudiantes de tercer ano
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de la carrera de Medicina; momento en el que se profundizan los conceptos generales
sobre el estrés psicologico y su repercusion en el proceso salud-enfermedad.
En correspondencia con la asignatura propia de la actividad del egresado
Propedéutica Clinica y Semiologia Médica, se orientara seleccionar un paciente sujeto
a prescripciones diagnosticas y terapéuticas para la ejecucion de acciones referidas a:
» La confeccién de la historia clinica individual con énfasis en los factores
psicosociales que favorecen y/o entorpecen el proceso de comunicacién en salud.
» La confeccion de la historia clinica familiar con énfasis en los factores que influyen
en la afectacion de la salud familiar y en los efectos del estrés ante la experiencia de
tratamiento con ingreso hospitalario de un integrante de la familia.
» La confeccion de fichas epidemioldgicas con énfasis en las alteraciones psiquicas
que integran el cuadro interno de la enfermedad en el paciente seleccionado y en
las afectaciones a la salud de cada uno de los integrantes de su familia.
2) Tareas docentes de interpretacion con énfasis en el diagnodstico
Las tareas docentes de interpretacién con énfasis en el diagndstico, tienen como
objetivo que los estudiantes sean capaces de explicar elementos, relaciones y
razonamientos, que faciliten la comprensién y expresiéon de evidencias de
aprendizaje afines al referido proceso —devenido actividad— a concretar en los
servicios de la asistencia sanitaria esencial.
Asignatura Psicologia.
Trabajo independiente: La personalidad, formacién y desarrollo, componentes
estructurales e influencia en el proceso salud-enfermedad.
Objetivo: Interpretar los aspectos basicos del desarrollo de la personalidad, los
componentes que la estructuran y su influencia en el proceso salud-enfermedad,
propiciando la necesidad de afrontar el estudio de las personas humanas a través
de su sistema de relaciones sociales.
Precisiones metodologicas.
En actividades previas los estudiantes deben cumplimentar la elaboraciéon
independiente de la tarjeta de estudio referida al proceso de diagnéstico.
Se sugiere desarrollarla en la novena semana lectiva del cuarto semestre

académico, en el que se imparte la asignatura Psicologia a los estudiantes de
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segundo ano de la carrera de Medicina; momento en que se profundizan
conceptos relacionados con la personalidad, su formaciéon y desarrollo, los
componentes estructurales y su influencia en el proceso salud-enfermedad.
En correspondencia con la asignatura propia de la actividad del egresado
Medicina Comunitaria, se orientara seleccionar una familia funcional para la
ejecucion de acciones referidas a:
» La evaluaciéon del funcionamiento de los procesos psicoldgicos en cada uno de
los integrantes de la familia seleccionada.
» La indagacion sobre las caracteristicas de los componentes estructurales de la
personalidad en cada uno de los integrantes de la familia seleccionada.
Asignatura Psicologia Médica.
Trabajo independiente: Los aspectos psicologicos del estrés asociados al dolor y
las alteraciones psiquicas que desequilibran la salud en su expresion individual
y familiar.
Objetivo: Interpretar los aspectos psicolégicos del estrés asociados al dolor y las
alteraciones psiquicas que desequilibran la salud, propiciando la necesidad de
afrontar el estudio de las personas humanas a través de su sistema de
relaciones sociales.
Precisiones metodolégicas.
En actividades previas los estudiantes deben cumplimentar la elaboracién
independiente de la tarjeta de estudio referida al proceso de diagndstico.
Se sugiere desarrollarla en la novena semana lectiva del quinto semestre
académico, en el que se imparte la asignatura Psicologia Médica a los estudiantes
de tercer ano de la carrera de Medicina; momento en el que se profundizan los
aspectos psicologicos del estrés asociados al dolor, asi como las alteraciones
psiquicas que desequilibran la salud en su expresion individual y familiar.
En correspondencia con la asignatura propia de la actividad del egresado
Propedéutica Clinica y Semiologia Médica, se orientara seleccionar un paciente sujeto
a prescripciones diagnésticas y terapéuticas para la ejecucion de acciones referidas a:
» La evaluaciéon de los aspectos psicolégicos asociados al dolor que caracterizan

el cuadro actual de salud del paciente seleccionado.
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» La indagacion sobre las alteraciones psiquicas vinculadas al estrés que se
evidencian tanto en el paciente seleccionado como en los integrantes de su familia.
3) Tareas docentes de aplicacién con énfasis en la intervencién
Las tareas docentes de aplicaciéon con énfasis en la intervenciéon, tienen como
objetivo que los estudiantes sean capaces de llevar a la practica determinados
procedimientos tedricos y metodoldgicos que propicien mediaciones efectivas,
afines al referido proceso —devenido actividad— a concretar en los servicios de la
asistencia sanitaria esencial.
Asignatura Psicologia.
Trabajo independiente: Conceptos basicos, sistema de relaciones categoriales y
principales medios de interaccion social del médico general en la comunidad.
Objetivo: Aplicar los conocimientos sobre el sistema de relaciones categoriales y
los principales medios de interaccién social del médico general en la comunidad,
favoreciendo al razonamiento de los principios generales de la ética médica.
Precisiones metodolégicas.
En actividades previas los estudiantes deben cumplimentar la elaboracién
independiente de la tarjeta de estudio referida al proceso de intervencion..
Se sugiere desarrollarla en la oncena semana lectiva del cuarto semestre
académico, en el que se imparte la asignatura Psicologia a los estudiantes de
segundo afno de la carrera de Medicina; momento en el que se profundizan los
conceptos generales sobre el sistema de relaciones categoriales y los principales
medios de interaccion social del médico general en la comunidad.
En correspondencia con la asignatura propia de la actividad del egresado
Medicina Comunitaria, se orientara seleccionar una familia funcional para la
ejecucion de acciones referidas a:
» La determinacion de la existencia de recursos psicolégicos interactivos, que
garanticen el conocimiento y afrontamiento de los problemas de salud en la
familia seleccionada.
» La introduccién de acciones psicologicas de prevencién y promocion en salud,
que incluyan a cada uno de los integrantes de la familia seleccionada.

Asignatura Psicologia Médica.
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Trabajo independiente: Principales elementos de psicodiagndstico clinico y
psicoterapia utiles para el alivio, la curacién y la rehabilitacion en la practica médica.
Objetivo: Aplicar los conocimientos sobre los principales elementos de
psicodiagnoéstico clinico y psicoterapia, utiles para el alivio, la curacién y la
rehabilitacion en la practica médica, favoreciendo al razonamiento de los
principios generales de la ética médica.
Precisiones metodolédgicas.
En actividades previas los estudiantes deben cumplimentar la elaboracion
independiente de la tarjeta de estudio referida al proceso de intervencién.
Se sugiere desarrollarla en la oncena semana lectiva del quinto semestre
académico, en el que se imparte la asignatura Psicologia Médica a los estudiantes
de tercer ano de la carrera de Medicina; momento en el que se profundizan los
principales elementos de psicodiagnéstico clinico y psicoterapia utiles para el
alivio, la curacién y la rehabilitacién en la practica médica.
En correspondencia con la asignatura propia de la actividad del egresado
Propedéutica Clinica y Semiologia Médica, se orientara seleccionar un paciente sujeto
a prescripciones diagnésticas y terapéuticas para la ejecucion de acciones referidas a:

» La determinacién de la inexistencia de recursos psicolégicos interactivos, que

garanticen el conocimiento y afrontamiento de los problemas de salud en el

paciente seleccionado.

» La confeccién de la historia psicosocial del paciente seleccionado.
Transito por una secuencia de etapas en las que se produce la apropiacion del
contenido del proceso de formacion
1) Etapa de familiarizacion

Esta etapa corresponde a los estudiantes de segundo ano de Medicina. Su

principal objetivo es propiciar un primer acercamiento a la actividad de atencion
psicolégica integral que se desarrolla en las diferentes instituciones de la
asistencia sanitaria esencial y la consolidacion de las potencialidades educativas
adquiridas a través del componente académico en las asignaturas propias de la

actividad del egresado.
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Se hace énfasis en la observacion y el analisis de estrategias desarrolladas por
los profesionales de la salud donde se realice la educacién en el trabajo. También se
incluye el estudio de las condiciones socioeconémicas que pueden favorecer o
entorpecer el proceso salud-enfermedad. Ademas se planificaran actividades
colectivas de prevencion y promocion en salud dirigidas a individuos potencialmente
sanos, como ninos y adolescentes, con la intencion de reforzar factores de proteccion.

2) Etapa de iniciacion.

Esta etapa corresponde a los estudiantes de segundo ano de Medicina.
Durante la misma se consolidan los conocimientos y habilidades desarrollados
desde el primer ano de la carrera que aseguran la efectividad del proceso de
Intervencion psicosocial. Se desarrollaran actividades de prevencion y promocion
en salud de acuerdo a los factores de riesgo existentes.

El énfasis de las actividades estara en lograr que los estudiantes
establezcan una adecuada relacién entre estilo de vida, condiciones de vida,
calidad de vida, modo de vida e indicadores de predisposicién a la enfermedad. Se
incluyen en esta etapa las actividades de caracterizacién comunitaria con énfasis
en factores de riesgo y necesidades educativas, planificaciéon y ejecucion de
acciones de prevencion y promocion en salud, asi como la evaluacién del impacto
inmediato de las acciones desarrolladas. Se llevaran a cabo en la clinica o en
instituciones de la comunidad bajo la direccién de un profesional de la psicologia.
3) Etapa de consolidacién y generalizacion.

Esta etapa corresponde a los estudiantes de tercer ano de Medicina. La
misma debe posibilitar la consolidaciéon y generalizacién de los conocimientos y
habilidades adquiridos durante las etapas anteriores, con los conocimientos y
habilidades de la asignatura Psicologia Médica. El objetivo de esta etapa es
potenciar en los estudiantes habilidades para la realizaciéon del diagnéstico clinico
y la intervencion psicoterapéutica en personas sanas o en riesgo de enfermar.

El sistema de actividades incluye el diagnoéstico de salud, las actividades
educativas individuales y familiares a partir del diagnédstico clinico realizado, las
actividades colectivas de prevencion y promocién en salud, asi como actividades

de evaluacion inmediatas y a mediano plazo.
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4) Etapa de sistematizacion e integracion.

Esta etapa corresponde a los estudiantes de cuarto, quinto y sexto anos de
Medicina. Les corresponde la ejecucién de tareas de prevenciéon y promocién en
salud, caracterizacion de la salud individual y colectiva de la poblacién, deteccion
de factores de riesgos ambientales, trabajo en equipo con los especialistas y
atenciéon médica de urgencia.

Durante el desarrollo de su practica preprofesional y a partir del
diagnostico de salud individual y colectiva de su area asistencial, los estudiantes
de estos ultimos afos de la carrera de Medicina deben desarrollar una
intervenciéon educativa dirigida a atender uno o mas problemas de salud
comunitaria; dicho plan de accion implica la participacién de instituciones
comunitarias y abarca la evaluacion del impacto de las acciones desarrolladas a

mediano y largo plazo.

Fase de control

1) Evaluacién sistematica
La evaluacion sistematica del proceso de asimilacién de las bases orientadoras de
las acciones considerara que los estudiantes:
» Entren en contacto con la explicacion de los aspectos esenciales que integran
los esquemas de bases orientadoras para la realizacion de las acciones.
» Contribuyan y/o participen en la elaboracion de las tarjetas de estudio.
» Asimilen el contenido operacional de las acciones mediante su empleo en la
solucién de tareas docentes que respondan a problemas de la profesion.
» Intercambien roles en la explicacion en voz alta de soluciones a las tareas
docentes y el control de lo expresado, registrandose los errores.
2) Interioricen de forma abreviada y a través del lenguaje interno las acciones.
Evaluacién de los resultados en etapas intermedias y finales
Se trata de evaluar los resultados obtenidos en las etapas intermedias y
finales del proceso de formacién, asi como su contrastacion con los objetivos

planteados y con el diagnéstico realizado.
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Durante su implementacién, el colectivo pedagoégico de la disciplina
Psicologia debe considerar los impactos educativos de la estrategia pedagdgica en
la formacion del modo de actuaciéon atencion médica integral.

5 Conclusiones

1. La formaciéon del modo de actuacion atencion médica integral desde la
disciplina Psicologia precisa una légica al accionar en la actividad pedagégica
donde las funciones afines al perfil del profesional se estructuran en
invariantes de habilidades y conocimientos, para la realizacién de acciones
especificas que respondan a las acciones generalizadas de dispensarizacion,
analisis de la situacion de salud, diagnoéstico e intervencion;

2. La estrategia pedagodgica integra fases, direcciones e indicaciones que
implican la determinacién de los esquemas de bases orientadoras para la
creacion de las condiciones que intervienen en el proceso de formaciéon de las
acciones a concretar a través del componente laboral y en interaccién con los
componentes académico e investigativo, a partir de la cumplimentacién con
apoyo en las tarjetas de estudio de un sistema de tareas docentes dirigido a

solucionar los principales problemas de la profesion.
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