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RESUMO

O projeto "PET Solidario" é uma iniciativa de extensao universitaria
que integra multiplos grupos do Programa de Educacao Tutorial (PET)
da Universidade Federal de Uberlandia (UFU). O trabalho analisa a
estruturacao de uma metodologia de gestao baseada em comissoes e
ferramentas digitais para suprir demandas de instituicoes filantropicas
em Uberlandia-MG. Através do recrutamento de voluntarios
académicos, o projeto atende semanalmente cerca de 600 pessoas em
situacdo de vulnerabilidade. Os resultados indicam que a vivéncia
direta com realidades sociais complexas contribui para a formacao de
egressos capazes de exercer liderancas corporativas e sociais mais
responsaveis e empaticas.

PALAVRAS-CHAVE: Extensao Universitaria; Gestao de
Voluntariado; Responsabilidade Social; Lideranca Consciente;
Engenharia.

! Alunos do PET Engenharia Elétrica, Faculdade de Engenharia Elétrica (FEELT) da Universidade Federal de

Uberlandia. Email: petengenhariaeletricaufu@gmail.com
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ABSTRACT

The "PET Solidario" project is a university extension initiative that
integrates multiple groups from the Tutorial Education Program (PET)
at the Federal University of Uberlandia (UFU). The work analyzes the
structuring of a management methodology based on committees and
digital tools to meet the demands of philanthropic institutions in
Uberlandia-MG. Through the recruitment of academic volunteers, the
project serves approximately 600 people in vulnerable situations
weekly. The results indicate that direct experience with complex social
realities contributes to the formation of graduates capable of exercising
more responsible and empathetic corporate and social leadership.

KEYWORDS: University Extension; Volunteer Management; Social
Responsibility; Conscious Leadership; Engineering.
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INTRODUCAO

A formacao de um engenheiro na contemporaneidade exige competéncias que
extrapolam o dominio técnico. O Programa de Educacao Tutorial (PET), pautado na
triade Ensino, Pesquisa e Extensao, atua como um catalisador dessas competéncias. O
projeto PET Solidario surge neste contexto como uma ponte entre o conhecimento

académico e a caréncia operacional de instituicoes filantropicas.

O problema central abordado é o distanciamento entre a elite intelectual em
formacao e as camadas mais vulneraveis da sociedade. Ao atuar na Extensao, o projeto
nao apenas fornece mao de obra qualificada para areas de marketing, tecnologia e
administracio em ONGs, mas promove uma "mao dupla" de conhecimento: a
universidade profissionaliza a gestao social, e a sociedade humaniza o futuro

profissional.
MATERIAIS E METODOS

Para garantir a eficiéncia das acOes, as instituicOes parceiras passam por uma

triagem baseada em quatro vetores:
1. Impacto Social Direto: Acao sobre pessoas ou animais em vulnerabilidade.
2. Recorréncia: Necessidade de apoio semanal ou quinzenal.

3. Aderéncia ao Escopo: Compatibilidade entre a demanda e as habilidades dos

voluntarios.

4. Averiguacao In Loco: Visita técnica dos petianos para validar o

funcionamento interno da instituicao.
Estrutura de Gestao Inter-PET

A atividade é gerida de forma colaborativa entre os PETs da Engenharia Elétrica,
Engenharia Eletronica e de Telecomunicacoes e Engenharia Biomédica. Para mitigar

descentralizar responsabilidades, adotou-se uma estrutura de Interfaces de Lideranca:

 Representantes por PET: Dois membros de cada grupo atuam como ponte

de decisao.

o« Comissoes Internas: Divisdo funcional em Comunicacdo, Marketing,

Logistica, Arrecadacao e Infraestrutura Digital.
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Ferramentas de Suporte Tecnol6gico
A gestao utiliza um ecossistema digital para garantir a rastreabilidade das ac¢oes:

o Trello: Centralizacio das demandas sincronas e controle de fluxo das

comissoes.

o Google Planilhas: Utilizado para o controle de presenca (auditavel para horas
de extensao), mapeamento de habilidades dos petianos e registro de atividades

nao sincronas (home office).
RESULTADOS E DISCUSSAO

Atualmente, o PET Solidario conta com um corpo de 61 voluntarios ativos. As
instituicdes parceiras, como a Pastoral de Rua Agape e a Fraternidade na Rua,
conseguem, com o apoio do projeto, impactar positivamente cerca de 600 pessoas por

semana.

Figura 1 — Instituigdes parceiras do projeto PET Solidario.
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Fonte: Portais oficiais das instituigoes.
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Figura 2 — Distribuicao de alimentos para pessoas em situacio de rua, em parceria
com a Pastoral de Rua Agape.

Fonte: Acervo do PET Solidério.

Figura 3 — 42 edicdo do evento “Sinal Verde para a Vida”, organizado pela Fraternidade na Rua, com
foco na promocao da saiide mental.

Fonte: Acervo do PET Solidério.
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Figura 4 — Execucao de agdo social de distribuicao de alimentos para pessoas em situagio de rua.

Fonte: Acervo do PET Solidario.

Figura 5 — Banho Fraterno: iniciativa do Fraternidade na Rua voltada a promocao da dignidade de
pessoas em situacdo de rua.

Fonte: Acervo do PET Solidério.
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Figura 6 — Processo de confeccao dos alimentos.

Fonte: Acervo do PET Solidério.

Figura 7 — Acdo de entrega de marmitas, com os alunos da UFU e a Pastoral de Rua Agape.

Fonte: Acervo do PET Solidario.
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Proposta de Mensuracao de Sucesso (Formula de Impacto)

Para fins académicos, propde-se a métrica do Indice de Eficiéncia Social (IES),

que permite avaliar a saide do projeto a cada semestre:
Onde:

_ (Vat x Hm) + Pimp

IES
Cins

e Vat: Voluntarios Ativos.
o Hm: Média de horas dedicadas por voluntario.
o Pimp: Pessoas Impactadas diretamente pela institui¢ao parceira.

o Cins: Complexidade da gestao (nimero de instituicoes e PETs envolvidos).

A Formacao da Lideranca Consciente

A anélise qualitativa demonstra que o contato direto com a vulnerabilidade
social remove o estudante de sua "bolha académica". Ao gerir comissoes e lidar com
imprevistos em campo, o petiano desenvolve uma visao sistémica da sociedade.
Espera-se que, ao ocupar cargos de destaque no mercado de trabalho, esses egressos
utilizem seu poder de decisao para mitigar desigualdades, baseando suas escolhas em

uma ética de responsabilidade social vivenciada na pratica.

CONSIDERACOES FINAIS E TRABALHOS FUTUROS

O PET Solidario demonstrou ser um modelo de gestao de extensao replicavel e
escalavel. O desafio de integrar diferentes cursos foi superado pela especializacdo em

comissoes e pelo uso de ferramentas ageis.
Como proximos passos, o projeto visa:

« Expansao de Parcerias: Inclusao de outros grupos PET da UFU para ampliar

a diversidade de saberes (Ex: PETs de Humanas ou Saude).

« Institucionalizacao de Cargos: Implementacao de processos seletivos para

"Voluntarios de Funcao", aumentando o nivel de comprometimento e
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permitindo que alunos externos ao PET assumam liderancas especificas dentro

da infraestrutura digital ou marketing.

o Certificacao: Aprimoramento da documentacao para garantir que a carga

horaria de extensao seja um diferencial s6lido no curriculo dos voluntarios.
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