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Resumo

Busca-se demonstrar neste trabalho a importanciautio-servico, de modo especial os
supermercados, para o abastecimento varejistaasil,Bnas por outro lado, discutir também
os impactos desse empreendimento quando nao séoriergadas acdes que venham mitigar
seus impactos ambientais. Apresenta-se a evolug&ohércio e Consumo do espaco e no
espaco focado no auto-servico principalmente n&eedo Triangulo Mineiro. Utiliza-se
como base uma pesquisa empirica efetuada nos miosicie Araguari-MG e ltumbiara-GO
em 2009. Com a pulverizacdo dos supermercados zilgha&nca os mesmos foram e sao
direcionados para locais estratégicos no sentideedsproximar do publico consumidor. No
entanto, ao transformarem-se em polos geradoresatbgo, muitas vezes nao planejam
minimamente acdes redutoras dos impactos ambientesiltando em conflitos que
necessitam de intervencbes urgentes por parte dier ppublico, com acbes de
regulamentacao, planejamento e fiscalizacdo. Eafainda a importancia dos instrumentos
de gestdo do espaco publico, como o plano diretorpé&ano de uso e ocupacgédo do solo.
Demonstra também a importdncia da participacdo d@ad&o no sentido de cobrar
permanentemente uma postura de responsabilidadentgagsas, governos e consumidores.
Busca alertar contra o consumismo desenfreado mizewn pelas mensagens publicitarias,
através do desenvolvimento da capacidade critieasdka a importancia dos governos em
garantir, por meio de politicas publicas, que degp@geradores de trafego minimizem seus
impactos ambientais, buscando a acessibilidade idates cada vez mais sustentaveis e
inclusivas.

Palavras-chave:comércio, consumo, planejamento urbano, aceskibidi, polos geradores
de trafego, supermercados.

THE NEIGHBORHOOD SUPERMARKETS AS REFERENCE FOR TRAD
AND CONSUMPTION AND ITS IMPACTS ON URBAN MOBILITY

Abstract

It also demonstrates the importance of this wotkssgvice, especially the supermarkets, to
supply retailer in Brazil, but on the other handpaliscuss the impact of this enterprise when
they are not implemented actions that may mitigsteenvironmental impacts. It shows the
evolution of trade and consumption of space andespacused primarily on self-service in
the Triangulo Mineiro. It is used as an empiriedearch base conducted in the municipalities
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of Araguari-MG and Itumbiara-GO, in 2009. With thepraying of neighborhood
supermarkets they were and are directed to strategations in order to get closer to the
consuming public. However, to transform themseimés centers that generate traffic, often
do not plan actions minimally reducing environméntapacts, resulting in conflicts that
require urgent interventions by the governmenthwiegulatory actions, planning and
monitoring. Emphasizes the importance of managenoat$ of public space, as the master
plan and the plan for use and occupation. It alsmahstrates the importance of citizen
participation in order to charge permanently a fasi of responsibility of enterprises,
governments and consumers. Search warn againstdigegbrconsumerism advocated by
advertising, through the development of criticapaaty. Emphasizes the importance of
governments to ensure, through public policies, gbkes that generate traffic to minimize
their environmental impacts, seeking accessihifitgities more sustainable and inclusive.

Keywords: trade, consumption, urban planning, accessibilitgffic generators centers,
supermarkets.

Introducao

As modalidades de comércio e consumo tém evol@doamente com o passar
do tempo. O consumo torna-se necessidade de re@mdia sociedade, onde objetos séo
utilizados com finalidade simbdlica seja através abmisumo de massa (sociedade de
consumo) ou de pertencimento especifico a algupogftultura de consumo).

A moderna sociedade de consumo originou-se proxnrevolucado industrial.
Ainda ndo ha consenso se 0 consumo em massa é @ausanseqiéncia da revolucao
industrial. Mas de qualquer forma, houve a explod@aim publico consumidor capaz de
demandar as novas invencoes e producdes advindlasvaeloras técnicas de producao.

Dentre as varias mudancas da sociedade de conwnwe a alteracdo do
consumo influenciado pelos habitos familiares paraonsumo de decisao individual.
Também o consumo de patina, caracterizado pelos identificadores de uma familia ou
grupos durante geragdes, migrou-se para o consammnoda. As relagcdes de consumo do
espaco e no espaco vao sofrendo transformacoessapi

Surgem as lojas de departamentos, o auto-serviperimercado e hipermercado),
0 shopping center, a loja de conveniéncia e o comércio eletrénico.

O auto-servico, de modo especifico os supermercddeam introduzidos no
Brasil em meados do século XX, mais precisameni@ioode 1953 em Sao Paulo, ganhando
dimenséo no inicio dos anos 60.

A chegada dos hipermercados ao Brasil, em 197Igulewuitas empresas

supermercadistas a ocuparem outras areas do mezoadomidor com a diversificacdo de
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produtos e servicos. De acordo com o Ranking de8 28 Associacdo Brasileira dos

Supermercadistas — ABRAS, ha mais de 74,6 mil lgggalhadas pelos 27 estados da
Federacdo e o setor emprega diretamente 868 mioges O auto-servico apresentou
faturamento de R$ 136,3 bilhdes em 2007.

Os supermercados, com 0 conceito de vizinhancaalanam-se em locais
estratégicos com o objetivo de localizar-se magipros de seu publico alvo.

Com a pulverizacdo dos supermercados, contandocs@nea de planejamento
urbano, muitos acabaram se instalando em locaigequados, inclusive em areas
residenciais, resultando em impactos na mobilid@d&gestionamentos, poluicdo visual, do
ar e ruidos sdo algumas consequéncias advindassdesgos polos geradores de trafego.
Inclusive, alguns conseguem, através de influénpiaiiticas, a destinacdo de espacos
publicos para utilizacdo exclusiva do empreendime@utros causam grandes transtornos a
comunidade do entorno, em fungéo do fluxo desorgaloi de veiculos.

Este trabalho pretende refletir sobre a importars supermercados de
vizinhanca como referéncia de comércio e consunmmdeagporaneo, principalmente em
cidades de meédio porte. No entanto, por diversa®rda que serdo abordados,
transformaram-se em polos geradores de trafegsanda impactos na mobilidade no seu
entorno. Utiliza-se como parametro de discussadenantamento realizado nos municipios
de Araguari — MG e ltumbiara — GO em 2009.

Evolucéo espacial do comércio e consumo e 0 autevsgo

Até o século XIX, predominou no Brasil as atividadarais. Em meados do século
XX a urbanizacdo acelerada toma conta das cidadssidiras através da industrializacao e

seus processos, conforme tabela 1.

Tabela 1: Evolug&o da populacdo urbana no Brasil.

Censo Populacéo total Populacéo urbana Indice dmizdtio

1940 41.326.000 10.891.000 26,35%
1950 51.944.000 18.783.000 36,16%
1960 70.191.000 31.956.000 45,52%
1970 93.139.000 52.905.000 56,80%
1980 119.099.000 82.013.000 68,86%
1991 150.400.000 115.700.000 77,13%
2000 169.544.000 137.670.000 81,20%

Fonte: SANTOS (2008)- Adaptado e atualizado.

Pintaudi (2002) descreve que até os anos 192@Uatnea era quase uma atividade

complementar da agricultura, produzindo bens dswoo popular. Mas, as partir da crise de
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1929, ocorreram modificacfes na base econémicqiigda exportacdo do café ndo gerava
mais divisas suficientes para comprar, no exteaerprodutos necessarios para 0 consumo
interno. A partir dos anos 30, ocorreu uma reoaigid da inddstria com vistas ao
abastecimento do mercado interno.

Na segunda metade do século XX, com a evolucaoltegina, viabilizando novos
meios de comunicagdo e melhorando a infra-estrutieracirculacdo e transportes, as
industrias buscaram novos locais fora dos centtwsnes, redirecionando toda uma massa de
trabalho e producéo necessarios e dependentes goosesso produtivo. Os espacos urbanos
deixados pelas industrias foram ocupados principalenpor novas modalidades de comércio
e prestacao de servigos.

Milton Santos (1980, apud Costa, 1989) explica aimentacdo da sociedade e
espaco:

[...] as formas geogréficas, ou os espagos, comBrigatoriamente fracdes do
social; ndo apenas formas, mas “formas-conteldgg significacdo — e forma —
altera-se na medida em que os movimentos e assfda@ociedade lhe atribuem
fracBes distintas do todo social.

Costa (1989), resume a compreenséao da reutilizig@&spaco urbano:

[...] compreender o processo de transformacdo termdmados espacos urbanos
remontados pela apropriacéo e pelo uso exercidis redividuos pressupde que tal
apropriacao implica numa reacdo da cidade. A mentage da em tais espacgos e 0s
transforma em lugares ou em ambientes com detedasnzaracteristicas €, por fim,
a expressao da prépria cidade, revelando sua iaigdpermitindo a avaliagdo de
suas condicdes, necessidades e desejos; avaldadongsma forma, o quanto as
intervengdes institucionais no espaco da cidad®gxira permitir seus movimentos
e acles, ou se sdo apenas barreiras proviséresplacar seus conflitos.

Surgem no Brasil os primeiros grandes estabeletorerou lojas de
departamentos focados na venda de varejo. Em seguiduto-servico inovou padrbes de
consumo e pulverizou-se por quase todos os muogkpisileiros. Barbosa (2004) descreve
vantagens do supermercado: “ [...Jcongregava, ®Bebdie um mesmo teto, todas as
mercadorias necessarias para o lar e o vestuariiedendo economias de tempo e conforto
aos consumidores das intempéries do tempo e obteadoatravés da rapida circulacdo dos

seus estoques e barateando as mercadorias”.

Os supermercados foram introduzidos no Brasil emdo® da década de 50, mas
precisamente no ano de 1953 em Séao Paulo, seni®/ASSE pioneiro, mas foi no inicio da
década de 1960 que pulverizou por todo o Paisialmente, houve a transformacdo de

emporios em supermercados, iniciando pelas gratidades. Carlos (2002) descreve alguns
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fatores resultantes da evolucao industrial queenitiaram o crescimento dos supermercados

no Brasil:

[...] a expansdo dos supermercados também se @dedeis fatores fundamentais
que foram a geladeira e o automével. O aperfeicatorda refrigeracdo destinada
ao lar, bem como a producéo em massa de refrigermé sua conseqiiente reducao
de preco, permitiu que as pessoas pudessem realiabastecimento em casa de
géneros alimenticios pereciveis por periodos naigds (uma semana ou até
mais). Por sua vez o automével , que a partir dedo® da década de 60 passou a
ser adquirido pelos estratos de rendimentos médaspopulagdo, deu maior
autonomia aos seus proprietéarios, liberando-oscdagpras restritas aos limites do
bairro.

No segmento supermercadista, os empreendedoren fugs premissas de que o
consumo, (marca, quantidade) é o foco da vida Isoejresentando a identidade do
consumidor; as mercadorias sdo produzidas parasuowm de massas e ndo para o individuo
especifico; as necessidades dos consumidores sacaveis. Neste sentido utilizam-se de
sistemas de comunicagcdo para agregar novos constieatherstone (1995 apud Barbosa,
2004) explora a associacdo do produto a outrosefto

[...] marketing e propaganda tornam-se, por coringgu‘capazes de explorarem e
associarem imagens de romance, aventura, exotidesejo, beleza, realizagéo,

progresso cientifico a mercadorias mundanas tai®cgabao, maquinas de lavar,
carros e bebidas alcodlicas”.

Entretanto, recentemente, conforme Consumers httenal et al. (2005) algumas
organizacdes tém buscado desenvolver trabalhosrientizacdo do brasileiro, buscando
equilibrar as forcas entre a necessidade do conssmstentavel e as que visam a
subordinacédo total aos interesses de alienacao mpeleado. O Codigo de Defesa ao
Consumidor brasileiro € um bom exemplo de instrume&ue procura garantir um maior
equilibrio de forcas nesta relacdo de oferta ewcans

Conforme Williams (1989), o consumidor insaciavetréado através de varios
artificios utilizando também dos sistemas de trarisp.

O sistema de comunica¢des ndo é constituido apefasede de informacdes, mas
também pela rede de transportes. A cidade, eviohemte, sempre foi associada a
uma concentracéo de trafego. Nos sistemas de tndespnodernos, isso continua a
acontecer, e 0 problema chega a parecer insolawveheitos casos. Mas o trafego

ndo é apenas uma técnica; é também uma forma deiéoca e uma forma de
relacdes sociais.

A modalidade do auto-servico foi instalada nos dstaUnidos, com a rede King
Kullen por volta de 1930. Em apenas seis anosy<sgouma rede com 16 filiais distribuidas

pelo estado de Nova York. A estratégia era simples:galpdo industrial, adaptado para
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vender comida, deixando as pessoas se serviremhasziOs precos eram bem mais baixos
gue nos armazéns tradicionais, onde os funcionaritegavam a mercadoria nas maos dos
clientes. O auto-atendimento, alids, é a carattaxigjue distingue um supermercado dos
outros tipos de loja que comercializam alimentospoftica barateira das grandes lojas se
espalhou pelo resto do mundo. Nos anos 50, os mepeados chegaram a Europa e ao
Brasil.

Ja os hipermercados, irméos crescidos dos supedosi,cchegaram no Brasil nos
anos 80. De acordo com a Associacdo Mineira dosdipias (2009) "O bom supermercado
comercializa cerca de 8 mil itens, enquanto o hngecado oferece de 20 a 50 mil itens".
Com toda sofisticacdo, o preco baixo deixou deasénica estratégia para alavancar as
vendas. Hoje, os supermercados adotam poderosemégsts de marketing em cada
centimetro das prateleiras e dos corredores. Bxiste® mesmo softwares especiais para
organizar melhor as mercadorias. A figura 1 moatrdiversidade de produtos presentes

atualmente em uma gbndola de supermercado.

Figura 1: Diversificacdo de produtos numa gbéndelaieh supermercado em Araguari - MG.

Para ilustrar a importancia dos supermercados coeferéncia de consumo,
apresenta-se na sequéncia um breve relato da g evolugcdo do segmento na regiao do
Triangulo Mineiro, considerado um mercado muitosesmador.

O Serv-Bem foi o primeiro supermercado de Minasasersendo inaugurado em
1958, em Belo Horizonte. Nao ha anotacfes de swgreatios em outras cidades mineiras
antes de 1960, ou seja, tudo indica que a capitabg modernizava, embora com certo atraso
em relacdo a Sao Paulo e Rio de Janeiro, era sntin@ das mudancas de habitos de

comportamento social e econémico na tradicionalBteas Gerais.
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Aos poucos as mercearias foram cedendo espaco owrassformando em
supermercados. Relatos mostram que ao contrarifadePaulo, Rio de Janeiro e muitas
capitais nordestinas, o tradicionalismo de clier@esmpresarios mineiros, fez com que o
abastecimento na década de 60 ainda ficasse quinsabilidade quase total de mercearias,
varejistas, quitandas, padarias e agougues.

O Triangulo Mineiro, rota de passagem obrigatontieco maior centro industrial
do pais (Sao Paulo) e a nova capital federal (Bxpgdassou por uma revolugdo econdémica
nos anos 60 e 70. O primeiro supermercado a saldnsta regido foi o supermercado
Uberaba, adaptado de um empério em meados do$@nos

Muita gente estranhou, varios clientes ficaram tangidos, as pessoas falavam que
era loucura, que ndo iria dar certo. Eles estavastamados com os armazéns, a ser
servidos nos balcdes, a comprar a granel e ndtae®ei assim, logo nos primeiros

dias, aquele neg6cio chamado supermercado.
Fonte: Associacdo Mineira de Supermercados (2009)

O "Milagre brasileiro”, nos primeiros anos da décde 70, moderniza de vez o
Pais, com obras de infra-estrutura em todo o dewit A politica de substituicdo de
importacdes, a expansdo da industria nacional,panséio das grandes metropoles, ddo a
sustentacao para a explosédo definitiva do autdeseno Pais.

Os imoveis utilizados pelos antigos empreendimenfmssam a abrigar o
segmento supermercadista, alterando significatiméenes deslocamentos dos cidadaos.

Uberlandia se torna a principal praca atacadisteedtro-oeste brasileiro e cresceu
com o recebimento de migrantes de todo o pais. Eaxdmon cinco anos de atraso em relacéo
a vizinha Uberaba, em 1971, inaugurou-se a primejeasupermercadista, o0 Supermercado
Al6 Brasil. O evento ganhou grande repercussado esdad imediata da populacdo. A
estranheza dos uberabenses em 1966 ndo se rapdtlbexlandia. Ao contrario de Uberaba,
onde o primeiro supermercado nasceu espontanearaguaetir do dinamismo do varejo, em
Uberlandia o supermercado nasceria como um protoeg da atividade atacadista.

Na década de 70, Uberlandia possuia um comérovaditsia em efervescéncia,
devido as oportunidades de negécios que surgiramaonecessidade de fornecimento para
Brasilia e para novas cidades que despontavam asil BZentral. Nos anos 80 surgiram
grandes redes de supermercados na regido, normealmnagnravés da aquisicdo de um
estabelecimento de tradicdo. Nas outras cidadg®rde meédio, localizadas na regido, como
Araguari, Itumbiara e Cataldo, os empdrios tamb&megam a se adaptar para o auto-

Sservico.
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Em 1990 instala-se em Uberlandia o hipermercadaear. A cidade foi,
durante muitos anos, a unica do interior mineipmasuir um hipermercado. Para o pequeno
supermercado representa uma grande ameaca.

Os atacadistas uberlandenses revolucionaram ooyar@n grandes mudancas,
passando a impulsionar o conceito de supermercadazéhhanca: “o supermercado mais
proximo do consumidor”. Passa a ser a referénciaameércio e consumo pulverizado.
Instalam-se ou ampliam-se em locais estratégicoand®r densidade ou crescimento
populacional com o objetivo de estar proximo a “soeiedade de consumo”.

Dois grandes atacadistas conciliam suas atividagesa com o varejo. O Martins
(2.500 caminhdes de frota prépria) e o Peixoto (Bddinhdes de frota prépria) lancaram
suas bandeiras de supermercados de vizinhanceor080. O Martins lancou a Rede Smart
e o Peixoto criou a Rede Valor.

O novo estimulo impulsionou o segmento supermestagdiesultando na criagdo
ou expansdo do supermercado de vizinhanca e nglaride polos de abastecimento da
populacado local e regional. No entanto, com a agj dos deslocamentos dos potenciais
consumidores, alguns transtornos passam a sermeiades quando constata-se a omissao

dos diversos agentes quanto ao consumo do espacespaco.

Supermercados de vizinhanga, como polos geradores ttafego e a mobilidade

O consumo faz parte do relacionamento entre aDaeEspromove a sua integragao
NOS grupos sociais.

Vérias organizacdes tém desenvolvido trabalhos aesatentizacdo, no sentido de
envolver o consumidor ndo s6 na busca de melholidgda e preco, mas também, na
observancia da variavel ambiental, dando prefeaém@rodutos e servicos que ndo agridam o
meio ambiente, tanto na produgao, quanto na distdb, no consumo e no descarte final.
Esse envolvimento resulta em beneficios importastero o fato de os cidadaos sentirem, na
pratica, que podem ajudar a reduzir os problemdsiesmais. Além disso, os consumidores
devem sentir-se parte de um grupo crescente deogsegweocupadas com 0 impacto
ambiental de suas escolhas.

Com a pulverizacdo dos supermercados ocorrida asilBredefiniu-se espacialmente
0s centros de abastecimentos de varejo. As cidamfesram transformacdes acentuadas no

fluxo de deslocamentos do consumidor. Varios nquales de relagdo comercial e social
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foram criados. Entretanto alguns transtornos tamaéompanharam a descentralizacdo das
diversas atividades, que serdo abordados nest®10pi

Cleps (2008) enfatiza as novas relacdes de conswsapaco:

Atualmente, a sociedade encontra-se envolvida marepso dindmico em que 0s
lugares vdo adquirindo novas caracteristicas gesl®, a0 mesmo tempo, outros se
vao perdendo. Na producédo, a nova organizacao, ratada pela informacao e pela
aceleracdo da reproducdo do capital, provocou aopeneizacdo de valores, de
costumes, de habitos, de padrdes de consumo erg@wdamento.

A renda representa o principal fator dos diferanaie deslocamentos para compras
na area urbana. Corréa (2000) aponta que a natargzaal, quer religiosa, quer etno-
linguistica, tém gerado padrdes de comportamerpaces distintos daqueles nitidamente
influenciados pela distancia. Nao se trata de desvinas de outras racionalidades que
fornecem ldgicas proprias a esses comportamenpasiass.

Corréa (2000), correlaciona o comércio varejista ccambiente:

O comeércio varejista relaciona-se com o ambientg@dico no qual esta inserido.
De um lado reflete as caracteristicas do ambientenmeio da combinacdo de
densidade demogréfica, renda e padrdes culturags.olliro, impacta sobre a
organizacado espacial prévia, inclusive o coméraiejista.

[...] em area de status social elevado o sub-cexgiresenta um nimero maior de
estabelecimentos varejistas especializados, ermupm®@ o sub-centro servindo a
area de status social baixo apresenta um numermrndm estabelecimentos
varejistas que, no entanto, oferecem uma maioedade de produtos, para os quais
h& um pequeno estoque.

Castells (2006), discute a desconcentracao conercia

A populacédo cotidiana do centro de neg6cios natabmais para a manutencéo de
uma concentracao da funcdo comercial [...] A fureg@mercial do centro se reduz a
manutencdo de alguns grandes mercados geralmestmades a um publico
popular e, na outra extremidade da escala de iBstrgdio, a localizagdo de
boutiques especializadas em venda de produtosejeederecam a uma clientela
sem localizagéo especifica.

A desconcentracdo geogréfica da fungcdo comer@allta no desaparecimento do
pequeno comercio especifico, sendo substituido pomndes redes ou grandes
estabelecimentos que disponibilizam num Unico lugaa variedade de produtos. Esta nova
modalidade alcanca vantagens competitivas e gagmosscala, quando utilizam a divisao
técnica da gestdo e padronizacdo dos produtos, dEnaumentar a eficiéncia, tanto

operacional, quanto dos investimentos de comunicdeanassa.
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As cidades se transformam, passando o consumitir reovas relacdées espaciais e
sociais urbanas. Lefebvre (2006) também abordelastes sociais a cidade:

A cidade depende também e ndo menos essencialdentelacfes de imediatice,
das relac@es diretas entre as pessoas e grupadopdem a sociedade (familias,
corpos organizados, profissbes e corporagoes,; @fa) ndo se reduz mais a
organizacdo dessas relagfes imediatas e diretassuges metamorfoses se reduzem
as mudancas nessas relagées.

A organizacdo das novas referéncias comerciaignfdigcilitadas pela perda da
relacdo direta exclusiva com o centro, passandovo mini-centro ser o pélo de atracao
regional.

Castells (2006), relaciona a estrutura social aelpdo centro comercial periférico:

O papel destes “mini-centros” ainda esta muito estlidado, em particular num

ponto essencial: saber se além da fungdo de serv@es ndo representam a
condensagdo de um novo meio social caracterisiatifusdo urbana. De fato, eles
devem estar situados com respeito as relagbesssaos grandes aglomerados; na
verdade, uma resposta global sobre seu papel sepeessionista, e é preciso

considerar a estrutura social do meio de habitag@iqual eles de inserem.

A criacdo de novos polos (mini-centros) nas cidadpsesenta-se como aspecto
peculiar a remodelacao dos espacos urbanos. Iseveea diversidade de agentes e fatores de
ordem econdmica, politica e social. Esses novokosipodem ser caracterizados, e tornam-
se atrativos, pela amplitude de atividades comiercéa de servico, infra-estrutura e
possibilidades de acesso.

O uso e a ocupacao do solo, os sistemas de cidouacle transporte séo elementos
fundamentais para a estruturacéo urbana. Diferéptesde usos do solo, geram atratividades
de trafego. Os impactos gerados pelos modais dgpmaies necessitam ser minimizados para
promover a qualidade de vida da populagdo. Umagudasipais questdes do urbanismo atual
reside na garantia da mobilidade urbana.

Por mobilidade urbana entende-se o resultado @amagéo dos deslocamentos de
pessoas e bens. O conceito de mobilidade urbareémaido deslocamento de veiculos ou do
conjunto de servigos implantados para estes destuas, necessitando de um conjunto de
politicas de transporte e circulagdo que visemguapnar o acesso amplo e democrético ao
espaco urbano. Neste trabalho quando é inseridang@alatura de mobilidade estreita-se o
foco para o entorno do poélo gerador de trafegoe@Bpamente os supermercados de
vizinhanca.

O transito, que apresenta estreita ligacdo comaaxteristicas do sistema viario, €
resultado da necessidade da populacdo de se deplreauma determinada atividade. A
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funcdo da circulacdo, cabe a ligacdo entre as defua¢des da cidade: consumir, habitar,
trabalhar, recrear. Tém-se, entdo, diversos tipasedlocamentos.

Dispor de instrumentos cuja funcao seja regulaazecupacao dos espacos da cidade
€ condicao basica para que os espacos urbanoyaonkiarmonicamente com o crescimento
da necessidade de deslocamentos, frota de veiddodensidade demografica e das novas
necessidades criadas pela propria sociedade.

Novos polos de interesse, com frequiéncia, sao piaisrgeradores de deslocamentos,
através de circulacdo de pessoas, mercadoriascelogialém de se configurarem como
vetores de crescimento das cidades.

A inovacéo do auto-servigco venceu barreiras e astmuespacos. Com o conceito de
vizinhanca, estimulados pelas parcerias com basleie grandes atacadistas, 0os pequenos
comércios rapidamente se adaptaram a tendénciapbensercados, estabelecendo-se em
pontos estratégicos, mais proximos do consumid@l.fiOs supermercados, ao tornarem a
principal fonte de abastecimento do varejo da pg@d, transformaram-se em polos
geradores de trafego.

Por atrair um grande numero de deslocamentos, imador ou ndo, podem ser
associados aos supermercados de vizinhanca vdmesios ambientais, em escala local.

A tabela 2 apresenta a consolidagéo de um levantamealizado junto aos principais
supermercados nos municipios de Araguari-MG e ltarabGO, identificando os principais
impactos ambientais que prejudicam a mobilidadsew entorno, bem como quantificando
em relacdo ao total pesquisado. O levantament@cgia os principais 25 supermercados no

municipio de Araguari - MG e 12 no municipio denthiara — GO.

Tabela 2: Levantamento dos principais impactosamas nas imediacfes dos supermercados de vizinhasca
municipios de Araguari e Itumbiara.

Principais Impactos Ambientais identificados e lzegao: Supermercados| Supermercados
Araguari ltumbiara
Total 25 Total 12

1 — Utilizacdo de espaco publico como area de carga 20 11

descarga

2 — Utilizacdo de espaco publico para estacionameiet 22 10

clientes ou insuficiéncia de estacionamento priati

3 — Utilizacdo de calcadas como extensdo as atiegla 22 12

internas.

4 — Sinalizag&o inadequada de apoio aos pedesicdistas, 22 11

motociclistas e carros.

5 — Falta de estacionamento e/ou acesso inadeqaaslp 23 12

portadores de necessidades especiais ou de mdhilida

reduzida.

6 — Prejuizo ao fluxo de pedestres, ciclistas ecues$ 10 8

automotores em fungdo de atividades complementeredo

supermercado.
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LOCALIZACAO

Vias locais 10 6

Vias coletoras, arteriais ou estruturais. 15 6

Fonte: Pesquisa realizada pela FAGEN-UFU nos nissdezembro de 2008 a fevereiro de 2009.

Constata-se que os principais problemas identifisados dois municipios estao
relacionados a utilizacdo de espaco publico parauas atividades, as quais deveriam ter
espaco privado (carga e descarga, mostrudrios aei@smento). Também a falta de
sinalizagdo, bem como auséncia de estacionamerdosssos direcionados as pessoas com
mobilidade reduzida, sao itens impactantes.

Constata-se que 43% dos supermercados pesquis®ioe (um total de 37), estéo
localizados em vias locais, 0 que, por si sO, spr&a localizacdo inadequada ao
empreendimento, tendo em vista que atraem grande fle pedestres, ciclista e veiculos
automotores.

A imobilidade ao pedestre e ao portador de necadstd especiais, a auséncia de
vagas de estacionamento para os diversos usuaiitsjequacao para a carga e descarga e 0s
congestionamentos, resultam num tormento para érigsa para a populacdo do entorno.
Muitos estabelecimentos utilizam a calcada paracewol carrinhos de compra, caixas de
embalagem, painéis publicitarios dentre outrosiaiodo ainda mais critica a acessibilidade.

As figuras 2, 3, 4 e 5 mostram quatro supermercaol@®s geradores de trafego,
instalados em vias locais dos municipios estudaglos nao disponibilizam estacionamento
proprio e ocupam as calgcadas e ruas de forma desad, comprometendo a circulacéo,

independente de modal.

Figuras 2 e 3: Supermercados utilizando as calgaai@sestacionamento e alocagdo de carrinhos ascair
Itumbiara - GO
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Figuras 4 e 5: Supermercados utilizando as cascpde estacionamento, lanchonete e materialgitdivlo

em Araguari - MG

A geracéao de trafego é caracterizada pelo potequ@lo empreendimento possui em
produzir e principalmente atrair deslocamentos, @a@no caso dos supermercados. Ao
tornarem-se referéncia de comércio e consumo figdicda a capacidade de atracdo de
pessoas em funcao do tipo de produto ou servige@t®. Nos supermercados, grande parte
do publico é atraido pela necessidade de abastattirde produtos basicos. Também outras
atividades se aglomeram visando aproveitar o fldgoconsumidores do empreendimento
principal.

A conseqUéncia é a divisdo com a populacdo dos @austilizacdo indevida do
espaco publico. A figura 6 mostra atividades completares instaladas no entorno de um

supermercado em ltumbiara-GO.

Figura 6: Atividades complementares no entornordesupermercado (Av. Santos Dumont em ltumbiara).
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Novos empreendimentos muitas vezes requer a maltarinfra-estrutura viaria, pois
tende a aglomerar pessoas e veiculos em determira@as resultando em poluicao,
congestionamentos e reducao da mobilidade.

Antes da construcdo/instalacdo de um novo supeasheré fundamental um estudo
prévio de impactos gerados a vizinhanga. No entassm nem sempre acontece. Esta
omissdo do poder publico em normatizar e fiscglizaem como a auséncia de
conscientizacdo de alguns empreendedores, ténags@m varios conflitos nestes polos de
geracdo de trafego. O pedestre quer que os caamesnppara ele atravessar. O ciclista
reivindica uma ciclovia e estacionamento aproprigdocaminhoneiro deseja efetuar sua
operagdo de carga e descarga 0 mais rapido pos¥vel passageiro do transporte coletivo
deseja que os veiculos néo atrapalhem a circutig®ionibus. O motorista de carro particular
quer que os pedestres ndo atravessem na sua &eqte os Onibus e caminhdes néo
atrapalhem o transito. O morador ndo quer trardditgassagem em frente a sua casa. O
empresario reivindica uma linha de énibus na raa) o ponto de parada na proximidade do
supermercado.

A figura 7 representa um conflito normalmente ew@i@do nos municipios de
pequeno e meédio porte, onde a forga politica dersugrcadistas consegue direcionar espagos
publicos para a utilizagdo privada. Os canteirasraés ao invés de serem destinados as
demandas sociais da comunidade, sé&o direcionadaggt@acionamentos privativos.

Para minimizar estes e outros conflitos torna-sesearia a definicdo de politicas de
mobilidade urbana sustentavel, definindo normasoegaimentos a serem seguidos quando
da implantacdo de um novo pélo de geracado de tategbe aos gestores publicos promover
0 acesso aos diferentes sistemas de circulacdop ésnmvias e aos meios de transporte

publicos.

Figura 7: Destinagdo de espaco publico para est@tientos privado de supermercado em Araguari, em

detrimento de demandas sociais da comunidade.
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Com o Estatuto da Cidade que regulamenta a eladmmgs planos diretores pelos
municipios brasileiros, torna-se obrigatéria a rpooacédo de estudos relacionados ao uso e
ocupacéo do solo, bem como estudos de impactoszoihanca, quando da instalagdo de
empreendimentos impactantes.

As modificacdes que a sociedade imprime no espagaru de um lugar para outro de
acordo com a época e as técnicas disponiveis. bfazaimente a implantacdo de um grande
estabelecimento comercial altera a destinagdo malgidendendo a ganhar novos usos
comerciais e de prestacdo de servigos visando epxow fluxo criado, deixando de despertar
interesse residencial.

Com os planos diretores municipais constata-se aitosndeles, nas diretrizes de uso
e ocupacao do solo, restricdes urbanisticas delagéb de supermercados em vias locais,
bem como novas exigéncias de adequacao de estaeptus para clientes e cargas e
descargas. No entanto existem atualmente variabedstimentos com “direito adquirido”
funcionando em locais inadequados e sem a memrarastrutura viaria.

Um plano urbano deve articular a gestdo do usmhioesda mobilidade, assegurar a
equidade em relacdo ao uso da via e dos espaclisog(ielos cidadaos, além de racionalizar
a circulacdo de veiculos de transporte de bens reanmias e as operacdes de carga e
descarga. O plano de uso e ocupacéo do solo udesecestar em sincronismo com o sistema
viario, definindo pardmetros minimos, para a imi@defio de empreendimentos, de acordo
com os impactos ambientais previstos.

As vias de circulacdo sdo bens publicos, muitagsepropriados ou privatizados
indevidamente. O planejamento tem o papel de ra@@a redistribuir democraticamente o

espaco publico entre os seus cidadaos, reestrdturarespaco para circulagdo em prol da
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coletividade. Deve-se reverter o espaco aproprisdevidamente a populagdo, mais
numerosa e fragil, representada pelo pedestréstaie usuarios do transporte coletivo.

O planejamento urbano e sua implementacdo dependedisdes politicas para que
possam ocorrer intervencdes no espaco. Principaédnmars municipios onde o planejamento
é relegado a segundo plano, as decisdes polindsm a postergar medidas que contrariam
0s interesses dos grandes grupos econdémicos.

Quando da instalacdo de um supermercado, tormaggescindivel a observacao
de alguns fatores como a estrutura do sistemaoyiai adequacdo dos acessos ao
empreendimento; o dimensionamento e disponibiéddd vagas de estacionamento, a
criacdo de faixas de desaceleracdo proximas ass@e a adequacdo nos tempos dos
semafoéricos dos cruzamentos na regido; a implamtdedfaixas de pedestre; a criacdo de
vagas para embarque/desembarque e areas para a eampscarga; a densidade
populacional da regido; o nimero de domicilios;uees do solo no entorno (comercial,
residencial, industrial, etc); a acessibilidaden{guracao das vias de acesso e circulacéao e
posicao de barreiras fisicas); a renda de moradore8mero de concorrentes, outros polos

geradores de trafego nas proximidades.

Consideracoes Finais

Torna-se urgente, visando mitigar os problemagimiados aos impactos ambientais
nos pequenos poélos geradores de trafego, o desenealto de politicas publicas para o uso
democrético e sustentavel do espaco publico. Angjarao direito de acesso a mobilidade
com autonomia e segurancga para todo cidadéo, bemo eocriacdo de mecanismos que
impecam o aumento da degradacdo ambiental, tam@@aspectos imprescindiveis.

O plano diretor municipal é instrumento de vitalportancia para o planejamento
urbano, pois fornece uma visdo global do espagocipalmente na questdo de uso e
ocupacdo do solo. Este instrumento é responsavel gstrutura espacial da cidade, pois
define a base viaria de circulagdo, ditando dmesripara as acdes dos governantes e
empresarios.

Buscou-se refletir neste trabalho sobre a evolwd@aomeércio e consumo do
espaco e no espaco focando no auto-servigo, bermn eomportancia dos supermercados
para o abastecimento varejista no Brasil, focaralegido do Triangulo Mineiro. Utilizou-se

uma base empirica de um levantamento efetuado idades de Araguari — MG e de
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Itumbiara — GO, enfocando os impactos ambientaisar#os no entorno dos supermercados
de vizinhanga.

Com a pulverizacéo dos supermercados de vizinh@angaesmos sao direcionados
para locais estratégicos no sentido de aproximapuddico consumidor. No entanto, ao
transformarem-se em polos geradores de trafegdasuezes ndo planejam minimamente
acOes mitigadoras dos impactos ambientais. Istaésaitado em conflitos que necessitam de
intervencdes urgentes por parte do poder publican cacbes de regulamentacéo,
planejamento e fiscalizacéo.

O cidadéao deve ter participacao ativa cobrando aeemiemente uma postura de
responsabilidade das empresas, governos e congesid® consumismo desenfreado
preconizado pelas mensagens publicitarias, deveestigido, através do desenvolvimento
da capacidade critica.

As empresas devem agir de forma socialmente e atabignte responsavel no
exercicio de suas atividades. Responsabilidadalsawipresarial significa adotar principios e
assumir praticas que vao, no minimo, ao cumprimeiatdegislacao, contribuindo para a
construcao de cidades sustentaveis.

O comprometimento das questdes ambientais refeters custos sociais e
econdmicos. A interatividade entre as funcbes wbaas quais sao diversificadas, reflete na
qualidade do espaco oferecido para a coletividgde, em sendo a principal usuéria da
cidade, deve cobrar a participacéo equitativa pages

Os governos devem garantir, por meio de politicabligas, que os polos
geradores de trafego minimizem seus impactos amaiserbem como a acessibilidade no
entorno dos pélos geradores de trafego.

Referéncias

ASSOCIACAO MINEIRA DE SUPERMERCADOS — AM%istéria dos supermercados —
Supermercados em Minas 50 anos.Belo Horizonte: 2009. Disponivel em
<www.portalamis.org.br > Acesso em 14/01/2009.

BARBOSA, Livia.Sociedade de Consumdrio de Janeiro: Jorge Zahar, 2004.

CARLOS, Ana Fani Alessandiflovos caminhos da geografiég§do Paulo: Contexto, 2002.

CASTELLS, Manuel (traducéo de Arlene Caetaoyjuestao urbana.Rio de Janeiro: Paz e
Terra, 2006.

OBSERVATORIUM: Revista Eletronica de Geografia, v.2, n.4, p.56-73, jul. 2010. 72



Os supermercados de vizinhanca como referéncia de comércio e consumo e
seus impactos na mobilidade urbana
Marcos Roberto Alves da Slva

CLEPS, Geisa Daise Gumiery.producao do espaco urbano de Uberlandia e as piitias
publicas de planejamentoUberlandia: UFU - Caminhos da geografia V-9 n°. ZZ%)8.

CONSUMERS JNTERNATIONAL, MINISTERIO DE MEIO AMBIENE, MINISTERIO
DE EDUCACAO E CULTURA, INSTITUTO BRASILEIRO DE DEFEA DO
CONSUMIDOR Consumo Sustentavel: Manual de educacaBrasilia: 2005.

CORREA, Roberto LobatoaComércio e espago: uma retrospectiva e algumas qu@ss.
Rio de janeiro: Instituto de Geociéncias — Depaetatm de Geografia — LAGET. 2000.

COSTA, Elizabeth GoldfarbAnel, corddo, perfume barato — Uma leitura do espaxdo
comércio ambulante na cidade de Sdo Paul®Gdo Paulo: Nova Stella — Editora da
Universidade de Sao Paulo, 1989.

LEFEBVRE, HenryO direito a cidade.4?. ed. S&o Paulo: Centauro, 2006.

SANTOS, Milton.A urbanizacéo brasileira. 52. Ed. Sdo Paulo: Editora da Universidade de
Séo Paulo, 2008

WILLIAMS, Raymond (traducéo de Paulo Henriques #BjitO campo e a cidade — na
historia e na literatura. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 1989.

OBSERVATORIUM: Revista Eletronica de Geografia, v.2, n.4, p.56-73, jul. 2010. 73



