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RESUMO

A presente investigago tem por objetivo descrever as caracteristicas
da interagao verbal professora-aluno, em uma classe de primeira série, com
criangas de familias de baixa renda, em diferentes momentos do ano letivo.

Foram sujeitos 32 alunos, com idades entre sete e dez anos, e a
professora de uma classe de primeira série, em escola de periferia.

Durante as sessOes de observagdes, os comportamentos verbais da
professora e dos alunos, assim como os comentarios da observadora, foram
gravados simultaneamente em dois canais de um gravador estereofonico.

O procedimento de andlise envolveu, em primeiro lugar, a divisdo do
comportamento verbal da professora e do aluno em unidades verbais. Estas
unidades foram a seguir categorizadas quanto ao contetido. As categorias de
conteldo da professora foram agrupadas segundo sua orienta¢ao basica para
a atividades académica, controle de comportamento, orienta¢éo, simples contato
ou ainda temas de carater geral ou interpessoal, nao relacionados diretamente
ao trabalho escolar. As categorias de contelido dos alunos foram agrupadas
segundo sua orientag¢ao para o trabalho escolar, temas diversos e contato. O
tratamento dos dados inclui o calculo da taxa de verbalizagdes, episédios de
comunicagao iniciados pela professora e pelo aluno, proporcao de ocorréncia
de diferentes conteldos, associagéo entre o antecedente e conseqiente de
um evento verbal, associag@o entre o conte(ido de uma unidade verbal e o
evento antecedente, associagéo entre o contetido de uma unidade verbal e o
evento conseqliente e associagao entre contetidos de duas unidades verbais
temporalmente contiguas.
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Os dados revelaram que, nos quatro meses de aula, a professora falou
e iniciou episédios de comunicagdo com mais freqiiéncia que os alunos. Os
contetidos académicos foram predominantes na fala da professora e do aluno,
e também se apresentaram mais estruturados e em maior nimero de sequiéncias
que os demais, com tendéncia a aumentar de margo a setembro. A professora
reduziu o uso de respostas de “feedback” ao desempenho do aluno, do primeiro
para o segundo semestre. Com o transcorrer dos meses, a professora passou
a fornecer mais informacgdes e também a solicitar mais respostas verbais do
aluno. Os alunos, por sua vez, passaram nao sé a responder as solicitagbes da
professora, mas também a tomar a iniciativa de contatos com mais freqiiéncia.
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