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A PRODUCAO DO CONHECIMENTO CIENTIFICO,
0OS PARADIGMAS EPISTEMOLOGICOS
E A PESQUISA SOCIAL

Maria Irene Miranda

RESUMO

O texto aborda a producao do conhecimento cientifico sob perspec-
tivas distintas, discute os paradigmas epistemolégicos que susten-
tam o pensamento cientifico em diferentes momentos histérico-
socio-culturais, e ainda caracteriza o paradigma cientifico moderno
e pos-moderno. Sao analisadas as implicagoes epistemologicas e
metodoldgicas na pratica interpretativa da realidade, ou seja, as
mudangas ocorridas nos planos de investigagao e métodos de
pesquisa a partir das conexdes entre objetividade e subjetividade,
assim como entre a perspectiva quantitativa e qualitativa. Neste
sentido o texto busca contribuir para reflexdes de pesquisadores
acerca da relacao entre producao de conhecimento e paradigma
epistemologico.

Palavras-chave: conhecimento, paradigma epistemologico, pesquisa.

RESUME

Le texte montre la production de la connaissance scientifique sous
de différentes perspectives, il discute les paradigmes epistémo-
logiques qui soutiennent la pensée scientifique dans différents mo-
ments historique-sociau-culturels, et aussi, caracterise le paradigme
scientifique moderne et pos-moderne. Celui analyse les implications
epistémologiques et methodologiques dans la pratique interpre-

" Doutoranda em Psicologia da Educacao pela PUC/SP e Professora do curso de
Pedagogia da UFU.
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tative de la realité: les changements des plans d’investigation et
méthodes de recherche fondées dans les relations entre objectivité
et subjectivité, ainsi qu’entre la perspective quantitative et qualita-
tive. Dans ce sens 14, le texte essaye de contribuer pour des réflexions
des chercheurs sur la relation entre la production de connaissance
et le paradigme epistémologique.

Mots-clé: connaissace, paradigme epistémologique, recherche.

O presente estudo aborda a questao do conhecimento cienti-
fico, analisando seu processo de producdo e evolucao em diferentes
perspectivas. Nao existe a intencao de esgotar o assunto, o texto é
resultado de um recorte de leituras sobre o tema e pretende contri-
buir para reflexdes de pesquisadores interessados na relacao entre
conhecimento, paradigma epistemologico e pesquisa.

O conhecimento consiste de um esfor¢o do homem para com-
preender a realidade natural, social e, também, compreender a si
mesmo. As teorias do conhecimento tém origem no contexto cultu-
ral grego' e desde entao nao existe uma concordancia sobre como
o homem conhece, por tratar-se de um processo nao linear e nao
explicavel por uma tunica logica.

Na concepcao de Morin (1999), o fenédmeno do conhecimento
tem carater multidimensional e o desconhecimento desta diversi-
dade e multiplicidade produz a mutilagao do saber, um obscuran-
tismo. Segundo este pensador, nao ha fundamentos seguros ao
conhecimento, ou seja, a davida e a relatividade sao inevitaveis.
Mesmo diante da certeza nao é possivel eliminar o problema da
incerteza. Por outro lado, o reconhecimento da incerteza, ao mesmo
tempo em que revela davida, possibilita a investigacao, a inven¢ao
e a reflexdo. Esta organizagao epistemologica se refere a questao
da verdade sob diferentes perspectivas e verdades parciais. Dado
o cardter dinamico da realidade, as possibilidades de verdade no

' Os pressupostos do pensamento grego marcaram definitivamente a formagao
do pensamento ocidental e sua influéncia permanece nos tempos atuais.
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conhecimento estao vinculadas as condi¢cdes histdorico-sdcio-
culturais.

Historicamente é possivel identificar diferentes paradigmas
epistemoldgicos que sustentaram o pensamento de uma época e
contribuiram para construgao de certezas, as quais, de acordo com
o tipo de crenga, tentavam ser incontestaveis e estabelecer leis uni-
versais e atemporais.Nesta vertente pode-se apontar a teoria
heliocéntrica de Copérnico, leis de Kepler das drbitas dos planetas,
leis de Galileu sobre a queda dos corpos, ordem césmica de Newton
e consciéncia filosofica de Bacon e Descartes. Estas bases episte-
mologicas admitem uma tnica forma de conhecimento verdadeiro,
embasado na experimentagao e nas idéias puras, trata-se do conhe-
cimento cientifico concebido como verdade absoluta. Em outras
palavras, ha uma crenga na possibilidade de um conhecimento
certo e seguro alcangado mediante a aplicacdo de um método e da
racionalidade empirica. O conhecimento que nao se ajusta a estes
modelos dominantes na modernidade é considerado nao-cientifico,
conhecimento do senso comum, apontado como irracional, per-
turbador e intruso.

Segundo Santos (1989), existe uma crise irreversivel neste
paradigma cientifico dominante, desencadeada por condigoes
sociais e tedricas’, as quais revelam a fragilidade dos fundamentos
que sustentam o conhecimento cientifico moderno. Conseqiiente-
mente emerge um novo paradigma, segundo o qual o conhecimento
apresenta as seguintes caracteristicas:

a) cientifico-natural e social — a distin¢ao dicotémica entre cién-

clas naturais e ciéncias sociais comeca a deixar de ter sentido

e utilidade;

b) local e total — busca a totalidade universal a partir de con-

dicoes locais;

c) autoconhecimento — na relagao sujeito-objeto, o ato de conhe-

cimento e o produto do conhecimento sao inseparaveis;

d) constituicao de um novo senso comum — o conhecimento do

* A teoria de Einstein foi um marco decisivo para a revolucao cientifica por
impor limites aos fundamentos desse paradigma.
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senso comum possibilita uma nova racionalidade.

Segundo o autor, a efetivacao do paradigma cientifico pds-
moderno depende da condigao existencial do cientista, o qual passa
por um periodo de transicao, caracterizado por problemas nao
apenas teorico-metodolégicos, mas também de natureza politica,
econdmica e social.

E importante salientar que este novo paradigma nao destréi
as alternativas classicas, mas sim busca uma visao mais ampla, a
partir da qual outras alternativas devem ser encontradas e experi-
mentadas. Neste sentido, Ceruti (1992), afirma que esta havendo
uma passagem da ciéncia da necessidade para a ciéncia do jogo,
onde 0s mecanismos gerais e as leis sao as regras, os “vinculos”
que delineiam o jogo; enquanto a variabilidade, a individualidade,
a singularidade e o acaso constroem novas “possibilidades”. O
vinculo impoe limites e coloca oportunidades para as possibilidades
serem constituidas, mas nao as determina. Em outras palavras, na
concepgao do autor, na natureza e na histéria ocorrem jogos inte-
ressantes, 0s quais nao possuem uma estratégia necessariamente
pré-determinada a vitoria. Os jogos ocorrem na interacao e neste
processo interativo, as regras, o acaso e 0os acontecimentos especi-
ficos constituem-se em novas possibilidades. As regras, as estraté-
gias e taticas dos jogadores podem mudar, portanto o jogo torna-
se imprevisivel, dotado de uma historia natural e social dinamica.
Segundo Gatti (1997, p. 77), isto significa “...compreender relacoes
como construtivas, circulares e vicariantes entre vinculos e possibilidades,
abrindo a perspectiva para recuperar as formas sempre diferentes que
essas relagoes assument no tempo e no espago...”.

Visando possibilitar um avan¢o do conhecimento a altura de
sua complexidade, a nova proposta paradigmatica emergente bus-
ca estabelecer um didlogo entre ciéncia e filosofia, por meio de
uma comunicacao rotativa entre elas. Conforme Ceruti (1992, p. 31):

A ciéncia ¢ a filosofin contempordneas nao assisten apenas ao
esboroar da linguagem unitdria, da sintese totalizante. Sao tam-
bém a sede onde se elaboram novos procedinentos e imagens
das relagoes entre o subjetivo e o objetivo, o individual e o
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coletivo, o local e o global. Sao a sede de elaboragdo e experi-
mentagoes de novas conmunicagoes, interconexdes e hibridacoes
entre a multiplicidade Teterogénea das linguagens ¢ dos uni-
versos locais.

A evolugado da ciéncia e da filosofia revela a relatividade de
qualquer critério de certeza e mostra o sentido regressivo de qual-
quer intervencao normativa. Desta forma, uma teoria cientifica
nao pode ser estatica, mas sim estar em devir constante, sendo
compreendida através de uma dindmica’. Uma das maiores dificul-
dades na busca de construgao de novos paradigmas esta na supe-
racao do pensamento linear e na instituicao de uma forma de pensar
ligada ao movimento, a contradicao, a totalidade, a4 dialética.

Isto posto, pode-se afirmar que a produgao do conhecimento
deve se fundamentar na interface da objetividade e subjetividade,
que integra o sujeito e o objeto numa perspectiva dialética. Em
outras palavras, a dialética estabelece a reciprocidade entre o sujeito
e 0 objeto na interacao social que vai ocorrendo historicamente. A
filosofia dialética superou os impasses e as parcialidades do pensa-
mento metafisico, tornando possivel a evolugao, a criacao do novo,
a historicidade, a pratica subjetivada dos homens. Nesta relacao
reciproca, o sujeito condiciona a posi¢ao do objeto, mas nao o cons-
titui integralmente; este (o objeto), por sua vez, nao se impde dog-
maticamente ao sujeito, como pura positividade empirica ou como
entidade metafisica.* Configura-se um movimento de transi¢ao que
“se apresenta como a dissolugdo do moderno: idade do enfraquecimento
da razdo e de suas pretensoes ¢ da emergencia de uma pluralidade de
modelos e paradigmas de uma racionalidade ndo homogénea; de um
pensamento sem fundamentos, da desconstrugdo e da critica da razio
instrumental” (Bordin, 1994, p. 159-160). Ou ainda, nas palavras

' A epistemologia genética de Jean Piaget confirma as transformacoes ocorridas
nos principios epistemolégicos no altimo século.

* Uma possibilidade de compreender a integragao entre o sujeito e o objeto se
apreserita no pensamento de K. Marx, fundamentado no materialismo historico
dialético.
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de Ceruti (1992, p. 18), “opoc-se a idein reguladora dos deuses e dos
demonios onipotentes da ciéncia cldssica, provocando uma suboversio
no discurso sobre o método”.

Nesta vertente ¢ possivel observar uma ampliacao metodolodgica
na pratica interpretativa da realidade, que busca novos conceitos,
novas relacoes e novas formas de entendimento, uma vez que um
tnico tipo de razao deixa de ser considerada como componente
fundamental na interpretacao e compreensao do real. Os planos
de investigacao sao mais abertos e flexiveis, portanto os métodos
de pesquisa sao vistos como processos vivos e nao métodos aca-
démicos formais. Isso significa nao pensar um método como abso-
luto, pois a visdao de complementaridade é necessaria, visto que
caracteriza o tipo de relacao do pesquisador com a realidade e
com o objeto de estudo. O pesquisador atribui significados e sentidos
a partir de sua realidade, entendida como sintese de fatores obje-
tivos e subjetivos, portanto os métodos podem compartilhar de
suposicoes subjetivas. Essa conexao entre objetividade e subjeti-
vidade abre o precedente para versoes distintas da realidade por
valorizar a maneira propria de entendimento desta pelo individuo.

Essas transformagodes epistemolédgicas e metodologicas também
fundamentam a pesquisa de abordagem qualitativa, que tem suas
raizes no final do século XIX, a partir dos questionamentos dos
cientistas sociais quanto ao estabelecimento de leis universais para
os fendbmenos humanos e sociais. Esse é um procedimento inerente
a investigacao das ciéncias fisicas e naturais. Na busca de uma
metodologia diferente para as ciéncias sociais, os cientistas acordam
para a importancia do contexto particular, considerado elemento
essencial para a compreensao dos fatos. Segundo Geertz (1973-
1983), um dos maiores representantes da pesquisa qualitativa, o
velho enfoque funcional, positivista, comportamental e totalizante
das ciéncias humanas cede lugar para perspectivas pluralistas,
interpretativas, abertas, que olham as representacdes culturais e
seus significados como ponto de partida. A nova abordagem ou
paradigma de pesquisa se opoe “a uma visdo empiricista de ciéncia,
busca a interpreta¢io em lugar da mensuragdo, a descoberta ent lugar
da constatagdo, valoriza a indugio e assume que fatos e valores estio
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intimamente relacionados, tornando-se inaceitdvel uma postura neutra
do pesquisador” (André, 1995, p.17). Sao destacados outros pontos
criticos: a geracao de conhecimento puro nao pode ser alvo da
pesquisa social, pois a suposicao de uma verdade pura em pesquisa
social é equivocada; a intencao de separacao rigida entre o pes-
quisador e o objeto mantém o controle da pesquisa nas maos do
pesquisador; o paradigma de pesquisa cldssico, que teve seu pleno
desenvolvimento no século XIX e inicio do XX, tem interesse em
manter a objetividade, negligenciando o sentimento e a agao. Os
cientistas sociais sugerem que a investigacao dos problemas sociais
utilizem como abordagens a hermenéutica, a fenomenologia, a
etnometodologia e a etnografia. Essas diferentes abordagens quali-
tativas buscam integrar suas filiagoes tedricas, seus fundamentos
epistemoldgicos e os avangos metodolégicos, respaldando investi-
gacoes em diversas areas do conhecimento.

Embasada nesses novos pressupostos e contraria a pesquisa
social ortodoxa, a pesquisa participativa ou participante, entendida
como a “alternativa epistemologica na qual pesquisadores e pesquisados
seriam sujeitos ativos da producdo do conhecimento” (Veiga, 1985, p.
124); ndo pretende destruir as alternativas cldssicas, mas sim buscar
uma visao mais ampla, a partir da qual outras alternativas devem
ser encontradas e experimentadas, nao de forma rigida e contro-
lada. Para tanto, parte-se do principio de interacao social, entre o
pesquisador e o objeto, pela qual se constrdi e transmite significados.
As relacoes sociais nao sao consideradas lineares, mas carac-
terizadas por conflitos e contradi¢des. Os participantes da pesquisa
criam suas realidades, nao sao passivamente determinados por
elas, ou seja, sao autores de suas acoes. Sendo assim, existe uma
preocupagao sobre como as pessoas véem a si mesmas, suas expe-
riéncias e subjetividades. O pesquisador nao tem idéias pré-con-
cebidas e nem direciona a investigacao para comprovar hipoteses
definidas a priori. Os instrumentos para coleta de dados sao intera-
tivos, sendo comum o uso de conversacdes, cenas sociais, relatorios,
entrevista, documentos, etc. O didlogo é fundamental, pois funciona
como uma tensao dialética entre o conhecimento académico e o
conhecimento popular, favorecendo uma compreensao mais
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profunda da situacao.

A metodologia da pesquisa participativa consiste em um
sistema alternativo de producao do conhecimento e compreende
métodos diversos, quantitativos e qualitativos, os quais devem
liberar o conhecimento retido nas pessoas, seus pensamentos e
vozes, assim como, estimular sua criatividade e desenvolver as suas
capacidades analiticas e criticas. Para tanto sdo realizadas reunioes
com a comunidade visando uma variedade de atividades, como
reflexao do projeto em desenvolvimento, narrativa de historias,
sociodrama, desenhos, cancoes, etc. A validacdo social dos dados
levantados nao pode ocorrer por processos ortodoxos de pesquisa.

O avanco das abordagens qualitativas de investigacao marcou
uma perspectiva epistemologica contraria a perspectiva experi-
mentalista e racionalista, gerando uma polémica em relacao a opo-
sicao entre os enfoques qualitativos e quantitativos. O debate em
torno da dicotomia qualitativo-quantitativo possibilitou a evolucao
da pesquisa, observada nao apenas nas ciéncias sociais, uma vez
que foram analisadas as diferencas de pressupostos nas duas abor-
dagens, identificando seus limites, suas possibilidades e implica-
¢oes filosodficas e ideologicas. De acordo com André (1995, p. 25):

Esse debate teve um importante papel porque permitiu por em
questdo o valor da orientacao positivista no traballio cientifico
e fez emergirem questoes de natureza filosofica e epistemoldgica
— como o critério de verdade no trabalho cientifico, a relevancia
dos resultados da pesquisa, a questdo do objetivismo x rela-
tivismo, efc...

Atualmente é possivel observar a tentativa de superacao da
visdo dicotdmica entre o qualitativo e o quantitativo, pois a pro-
ducao do conhecimento coloca questoes que podem ser esclarecidas
em ambas as abordagens ou na interacao de ambas. Muitos
estudiosos discutem a necessidade de superacao desse conflito como
condicao para o avanco das ciéncias (André, 1995; Luna, 1989;
Santos Filho e Gamboa, 2001), visto que os diversos objetos de
investigacao necessitam ser pesquisados sob os mais diferentes
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angulos e segundo as mais variadas metodologias, que, indepen-
dente da abordagem, requerem coeréncia ao problema pesquisado.
Isto significa que a pesquisa, seja quantitativa ou qualitativa, parte
de um problema ou de questionamentos, cuja resposta é revelada
por meio de procedimentos tedrico-metodoldgicos, os quais nao
consistem apenas de coleta de dados® e informagoes, mas envolvem
o recorte, a selecao, a leitura e a analise. Esses procedimentos sao
diferentes conforme o tipo de abordagem, porém nao sao dis-
pensados em nenhuma delas. As incursoes conclusivas da inves-
tigacao nao sao desvinculadas do problema inicial, do referencial
tedrico e dos procedimentos metodologicos: o conhecimento produ-
zido é resultado da trajetoria percorrida durante a investigacao.

Sendo assim, pode-se considerar que ambas as abordagens
possibilitam um certo nivel de compreensao da realidade e nao
podem ser epistemologicamente radicais, fundamentadas em
pressupostos gerais, nao historicizados. Cada abordagem sinaliza
possibilidades, a seu modo, estabelece representacoes sobre a
realidade, as quais sintetizam vieses tedrico-metodolégicos situados
em um determinado contexto sécio-histérico-cultural. Neste
sentido, o conflito quantitativo x qualitativo sera produtivo se con-
cebido enquanto beneficios mutuos para os diferentes pesquisa-
dores. Trata-se de uma relacao de interacao e nao de sobreposigao,
nao obstante as especificidades,. Em outras palavras, é necessario
estabelecer uma sintese dialética, que permita explicitar os para-
digmas epistemologicos implicitos em cada abordagem, o que
respalda a compreensao dos métodos e técnicas empregadas. O
enfoque epistemoldgico possibilita uma visao do todo do processo
cientifico e nao reduz a pesquisa ao nivel técnico, relativizando
seu uso como parte constituida do processo de investigacao.
Segundo Gamboa (2001, p. 97-98):

(...) a dicotomia epistemologica parece coibir e desqualificar as
possibilidades de sintese entre os elementos qualitativos e quan-

5 E importante considerar que a definigdo dos instrumentos de coleta de dados
deve proceder do problema inicial da pesquisa.
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titativos num mesmo processo nietodologico, a interagdo sujeito-
objeto na producdo do conhecimento ¢ a articulagao de processos
de explicacdo ¢ compreensao na elaboragdo da mesma pesquisa.

A eliminacao da idéia de competi¢ao e conflito entre as aborda-
gens implica na aceitagao e respeito a diversidade, visto que a uni-
formidade e o dogmatismo empobrecem a trajetéria do conheci-
mento e, em outra instancia, empobrecem a prépria convivéncia
humana. E o caso dos conflitos fundamentalistas assistidos pelo
mundo entre Estados Unidos e Afeganistao e entre judeus e pales-
tinos. Trata-se do conflito de trés fundamentalismos: o cristao, o
islamico e o judaico. As possibilidades de acordo e de paz sao
proporcionais a flexibilizacao dos fundamentalismos®. Pelo mesmo
raciocinio, os avanc¢os na producao do conhecimento sao
favorecidos pela flexibilizacao dos paradigmas. Nesse sentido,

(....) além da superacdo das ortodoxias, dos fundamentalismo
e dos canones de autoridade, sio tmportantes também os pro-
cessos de produgdo coletion de todo e qualguer conliecimento
ou artefato, pois é na cooperagio que se descobre a riqueza das
diferencas e a possibilidade do sujeito transindividual... (Ro-
mao, 2002, p. 57).

A proliferacao de abordagens cientificas e a necessidade de
comunicacao entre elas podem ser analisadas a partir do conceito
de descentracdo, cujo processo desenvolveu-se através da descoberta
de niveis distintos da realidade, nao traduziveis por uma unica
logica e nem redutiveis a um projeto de ciéncia unitaria. Descentrar
significar estabelecer um efeito contrario a centralizacao, desviar
ou tirar do centro. Em se tratando de reflexao epistemologica, é
necessario instituir novos modos de pensar o mundo e a realidade,
porém sem perder as referéncias dos conhecimentos ja produzidos,
visto que a génese do conhecimento, em qualquer nivel, estd na

* Entende-se por fundamentalismo toda e qualquer doutrina que nao abre mao
dos proprios argumentos, permanecendo surda aos argumentos de outrem.
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relagao entre a permanéncia de invariantes e a produgao de novi-
dades. Essa pluralidade de dimensdes produz relacoes de deter-
minagoes reciprocas e coloca a realidade como passivel de ser des-
construida e transitéria, uma vez que “(..) a objetividade, a mensu-
ralidade, a unidade ¢ o ego integrado sio desconstruidos e substituidos
pelo relativismo, pelo pluralisio, pela fragmentagio e pelo policultu-
ralismo” (Gibbins, citado por Gilbert, 1995: 28).

A descentragao epistemoldgica, em oposigao a epistemologia
normativa, pode contribuir para amenizar o descrédito e apatia
da ciéncia moderna, que atualmente nao tem favorecido a resolucao
dos grandes problemas da humanidade, cuja complexidade exige
uma epistemologia pertinente, embasada em uma visao de multi-
plicidade das formas, das estratégias, das dimensdes e das relagoes
constitutivas do conhecimento. A solucio, e também desafio, nao
estd em encontrar ou defender a imutabilidade de conexoes 16gicas
ou uma norma fixa no ambito da evolucdo humana, mas sim em
gerar possibilidades, através da continuidade, descontinuidade e
mobilidade epistemoldgica. Desde o século passado, o epistemologo
suico, Jean Piaget, ja afirmava que uma epistemologia nao poderia
ser nem empirista e nem preformista, mas consistir apenas de um
construtivismo.

Isto posto, pode-se concluir que um paradigma epistemologico
se constitui nas contradicdes historico-sociais e na aceitacao de
diversas logicas, o que desencadeia novas contradi¢oes, as quais
sao condicdes inerentes a producao do conhecimento. No movi-
mento historico, a ciéncia produzida tem carater revolucionario,
desde o conhecimento positivado que trouxe importantes contri-
buicoes, até a questao da subjetividade humana que continua em
aberto. Trata-se de produc¢des humanas no tempo e no espago
providas de valores. Os conhecimentos cientificos colaboram para
que 0s homens produzam sua existéncia, criando condi¢oes mais
adequadas para uma sociedade melhor. Este processo é continuo,
cada conhecimento produzido representa um novo nivel, de signi-
ficagao esclarecedora, mas porém parcial, a medida que se torna
fonte de novos problemas de investigacao. Isto nao significa que a
ciéncia seja a acumulacao de resultados parciais linearmente articu-
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lados entre si, mas sim um processo produtivo permanente que
possibilita a continua ampliacao e aperfeicoamento do conheci-
mento, uma vez que uma afirmacao gera novas interrogacoes que
se situam na base de sua continuidade.
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