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RACIONALIZAGAO E MUDANGA SOCIAL EM MAX WEBER

Luiz Renato Vieira

Resumo

O objetivo deste artigo consiste em caracterizar o conceito de
racionalizagdo como aparece no esquema teérico de Max
Weber, buscando articula-lo a outras nogdes fundamentais
do pensamento do autor, Sera abordada a questao da
multiplicidade do processo de racionalizagao a partir do
estabelecimento da diferenciagao dos tipos de racionalidade
relacionados a teoria da agao social elaborada por Weber.
Apresentar-se-a, em seguida, a concepgao weberiana de
mudang¢a social, que deriva da construgaotedrica deste autor
no tocante a relagdo individuo-sociedade. Mais do que
demonstrar as criticas do autor alemao a nogao de
racionalidade as consideragdes que se seguem pretendem
reafirmar a importancia da interpretagao “pessimista” de Max
Weber como tundamento de uma critica radical ao discurso
sobre o potencial emancipador da modernidade.

O CONCEITO DE RACIONALIZAGAO EM MAX WEBER

Um dos principais focos de analise na obra de Max Weber é o processo
de racionalizagao da civilizagao ocidental, orientando-se por uma critica
radical a qualquer nogao evolucionista de histéria. Weber situa-se na tradigao
alema do pensamento kantiano e da Escola Histérica, que concebe um
dualismo entre ciéncias naturais e sociais, negando o positivismo em sua
forma tradicional, na analogia proposta entre os métodos de abordagem da
sociedade e da realidade natural'.

Buscando construir um instrumental conceitual especifico para a
compreensao da sociedade, Weber investiga profundamente a trajetoria do
fundamento das agdes humanas, das relagdes pessoais baseadas no
tradicionalismo e no predominio dos sentimentos ao principio da calculabilidade
e do racionalismo abstrato. Embora a racionalidade sempre tenha sido um
trago da agao humana, foi no ocidente capitalista que a calculabilidade passou
aatuarcomo componente definitivo na orientagao das condutas. Eimportante,
porém, ressaltar que embora o surgimento do capitalismo no ocidente esteja

* Doutorando em Sociologia pela UnB.

1. Este artigo néo se propée detalhar o estudo das fontes do pensamento weberiano. Para aquestao
ver o minucioso exame de Gabriel Cohn em Critica e Resignagao (1979), parte 1
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intrinsecamente relacionado a uma ética fundamentada no ascetismo e na
previsibilidade das agdes, o racionalismo nao &, para Weber, simplesmente
um produto histérico ou esquema de pensamento caracteristico de um dado
periodo na histéria da humanidade. Stephen Kalberg aponta o fato de que:

“Opondo-se a Antropologia Francesa do século XIX, Weber
argumentou que o homem nao havia adquirido sua
racionalidade’ com o lluminismo e que os individuos em
todas as épocas anteriores nao eram incapazes da agao
racional. Ao contrario, as agbes cotidianas do homem
’pnmlt/vo ja poderiam ser subjetivamente racionais conforme

ins, como por exemplo, quando rituais religiosos especificos
eram realizados com o objetivo de receber favores de um
deus. Na dtica de Weber, esta pura relagao de troca, como
existia no sacrificio e na oragao (...), era /dent/ca em forma,
ao célculo do moderno homem de negdcios ao buscar a
maneira mais eficiente de adquirir lucro” (Kalberg, 1980:
1148, grifo no original).

Dai depreende-se que nao é possivel identificar o processo de
racionalizagao, enquanto categoria analitica weberiana, com qualquer nogao
de tendéncia histdrica. Ao contrario, o autor descarta sistematicamente as
tentativas de incluséo de elementos metafisicos queindiquesentidosinexoraveis
no processo historico, assim como nae admite a predominancia de qualquer
ordem de fatores sobre as outras na sociedade.

Neste sentido, e possivel afirmar que Max Weber atribui a categoria da
racionalizagao amphtude suficiente para abarcar nao apenas a éticaecondmica,
conforme sua conhecida abordagem em A Etica Protestante e o Espirito do
Capitalismo, mas também outras esferas do comportamento humano,
aparentemente menos racionalizaveis.

E assim, por exemplo, que Max Weber situa o pensamento religioso
contemporaneo na esfera darazao e do planejamento, o que, absolutamente,
nao significa afirmar a progressiva identificagdo da religiao com outras
esferas, por assim dizer, mais racionais. Se, por um lado, a religiao nao esta
destinada a ser inexoravelmente superada pelo pensamento secularizado, por
outro, a nogéo do sobrenatural, do transcendente, nao é incompativel com o
projeto racionalizante de rotinizagdo dos mecanismos de dominagao na
sociedade ocidental.

Semduvida, areligiao aparece namodernidade como umdos processos
fundamentais da disciplinarizagao dos lnteresses formando um modelo
racional e metddico de conduta, substituindo o “racionalismo pratico primitivo”,
em sua visao fragmentaria e desconexa da realidade. E, se a disciplina pode
ser considerada a base fundamental do processo de racionalizagao no
ocidente, a ética protestante exerceu importante papel econémico a medida
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em que apresentava justificativa as condigdes vigentes de estratificagao
social. Tal como ocorreu no surgimento do capitalismo no ocidente, as
camadas privilegiadas” (...) transferem, entao, esse valor (que Ihes coloca em
superioridade na hierarquia social) para algo que esta alem delas, para uma
‘tarefa’ que Ihes foi atribuida por Deus. Uma das fontes do poder ideal das
profecias éticas entre as camadas socialmente desfavorecidas esta nesse
fato” (Weber, 1982:320)

Em “A Psicologia Social das Religides Mundiais”, Weber analisa o
processo de racionalizagao de algumas cosmologias religiosas, ou a relagao
entre o pensamentoreligioso e outras esferas da agao humana. Assim, Weber
se interessa pela ética econdmica das religides que conseguiram reunir a sua
volta milhdes de crentes em todo o mundo. Por ética econdmica o autor
entende “os impulsos praticos de agdo que se encontram nos contextos
psicolégicos e pragmaticos das religides” (Weber, 1982:309).

Portanto, uma vez que trabalha com a nogao de “esfera”, buscando
captar o grau de autonomta com que cada nivel da sociedade opera, Max
Weber identifica a multiplicidade do processo de racionalizagao. Embora o
autor tenha atribuido especial lugar a religiao em sua obra, a propria amplitude
e a perspectiva nao-linear do conceito de racionalizagado nos indicam a
variedade das esferas da vida social envolvidas no processo de imposigéo do
planejamento e da calculabilidade. Assim, como afirma Stephen Kalberg: “Os
processos de racionalizagao podem ser encontrados também nas esferas
estética e erética” (Kalberg, 1980:1150).

Cumpre, neste momento, tragar algumas distingdes com relagao ao
conceito de racionalizagao. lnicialmente, deve-se estabelecer um corte entre
os aspectos objetivos e subjetivos que envolvem a razdo. Como observa
Jessé J.F. de Souza, os termos racionalidade e racionalismo situam-se no
ambito subjetivo da razéo, enquanto a racionalizagao diz respeito ao ambito
exterior ao individuo, “fazendo mengao a construgdes historicas, coletivas e
objetivadas materialmente” (Souza, 1986:21).

Naturalmente, ha uma relagao de reciprocidade entre esses dois
ambitos, umavez que as instituicbes sociais, constituidas a partir de um certo
tipo de racnonalldade atuarao como elementos de constante reconstrugao de
racionalidades especificas, enquanto substratos da agao social.

O conceito de racionalidade torna-se mais operacional a partir da
diferenciagio estabelecida por Kalberg. Este autor identifica quatro tipos de
racionalidade, retacionados com os quatro tipos de agao social: racionalidade
prética, teonca valorativa e formal. Com essa classificagao, o autor busca
demonstrar o “carater pollmorfo do conceito de racionalidade, conforme a
acepgao weberiana. A ‘racionalidade pratica” envoive o tipo de acao social
que, tomando a rotina diaria como um dado, procura adequar meios e fins aos
interesses puramente pragmaéticos e egoistas dos individuos.

181



Educ. e Filos., Uberlandia, 7 (14): 179-188, jul./dez. 1993

Diferentemente da racionalidade pratica, que envolve a subordinagao
dos individuos a realidades dadas, a “racionalidade tedrica" visa a
transcendéncia da realidade através de seu dominio consciente. Kalberg
caracteriza sinteticamente esse tipo de racionalidade: “Em termos gerais,
todos os processos cognitivos abstratos, em todas as suas formas ativas
extensas, denotam racionalidade teérica” (Kalberg, 1980:1152).

A “racionalidade valorativa” esta relacionada as agdes racionais que se
apéiam nos valores socialmente estabelecidos. As agdes enraizadas nesse
tipo de racionalidade sustentam-se em configuracdes de valores que apontam
as diregbes do processo de racionalizagdo. “Ocorre que estes padroes sao
obtidos a partir de certos saberes erigidos em postulados valorativos,
implicando o dever-ser a possibilidade de que os homens orientam sua
conduta por critérios que nao os da racionalidade pratica, ou de seus
interesses imediatos” (Santos, 1988:24).

A “racionalidade formal” pressupoe um certo nivel de institucionalizagao
formal dos valores, referindo-se a regras universais. Seus campos mais
especificos seriam as esferas daeconomia, do direito e daciéncia. Naturalmente,
esse tipo de racionalidade tem expressao privilegiada na burocracia, a mais
“racional” forma de dominagao.

O que nos interessa mais especificamente na delimitagao dos tipos de
racionalidade & destacar a importancia dos valores, na obra de Max Weber,
como elementos basilares para a orientagao das condutas dos individuos.
Veja-se que Weber nao se refere a um processo de “coergao social” a partir
dos valores vigentes, como diria Durkheim, mas & construgao de um tipo
especifico de agao racional, que como tal envoive o poder de decisao do
individuofrente a uma determinada gama de opges que lhe sao apresentadas
na dindmica da vida social. Esta perspectiva teérica coaduna-se com a
concepgao de um individuo auténomo, mesmo que tal autonomia envolva
diversos graus de complexidade nas decisbes cotidianamente tomadas.

Esse nivel de independéncia possivel nas agoes individuais caracteriza
o que Weber chamou de “agao significativa”, ou seja, a capacidade de se
utilizar dos componentes que se articulam no ambiente social na definigao dos
ﬁ?s a serem buscados e dos meios a serem utilizados nesta busca. Weber
afirma:

“Por accion debe entender-se una conducta humana (bien
consista en um hacer externo o interno, ya en un omitir o
permitir) siempre que el sujeto o los sujetos de la accién
enlacem a ellaun sentldo subjetivo”{Weber, 1964:05, grifos
no original).

Existem, obviamente, os elementos de significagao que estabelecem o
vinculo da agao individual com os outros agentes sociais. Podemos mesmo
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afirmar que as caracteristicas individuais definem-se pela maneira como o
individuo articula os elementos de significagao que Ihe sao apresentados nos
limites de sua cultura e de seu tempo. Temos, portanto, a afirmagac da
individualidade como entrecruzamento dos valores numa ordem racional, a
partir de combinagbesindividualizadas e originais de elementos pré-existentes.
Assim, é possivel imaginar-se a ruptura de determinados valores
tradicionalmente aceitos uma vez que individualidades especificas tornam-se
capazes de impor a coletividade sua forma particular de agao significativa,
construindo condutas alternativas passiveis de serem amplamente aceitas.

A apreensao global da realidade social é impossivel, segundo Max
Weber. Esta apenas pode ser viabilizada pela delimitagao, por parte do
cientista, do aspecto que pretende analisar. Portanto, a apreensao do objeto
é simultaneamente sua prépria construgao, ou a objetificagao da realidade
social. Este procedimento materializa-se na reconstrugao conceitual da
realidade social através dos tipos-ideais. Esses “exageros metodolégicos”
permitem ao cientista encadear as ag0es sociais formando as “correntes de
significado”, ou seja, o tipo-ideal permite a compreensao da agao social
racionalmente, mesmo que a agao considerada envolva-se emirracionalidades.

Segundo Weber, é por meio da “compreensao” que se faz possivel o
entendimento da agao social, através da captagao do sentido nela contido.
Estacompreensaodaagaotorna-se possivel ao se descobrirem as motivagoes.
que impulsionaram o agente para uma ou outra agao especifica. Para o
cientista social, naconstrugao de seus instrumentos de analise, o motivo figura
como a causa da agao. E essa nogao de compreensao que atribui ao conceito
de objetividade em Weber um estatuto especial. Weber propoe uma ciéncia
social “em referéncia a valores”, abandonando, portanto, qualquer pretensao
de neutralidade cientifica. Afirma, isto sim, que o importante é que os
pressupostos dos quais parte o cientista sejam rigorosamente apresentados.
Nao ha uma negagao ou pretensao de afastamento das “pré-nogdes”, como
diria Durkheim, mas algo como uma “objetivagao da subjetividade”, namedida
em que o carater cientifico de um trabalho é dado, segundo Weber, pelo rigor
na exposigao de seus conceitos instrumentais e pela articulagao logica desses
instrumentos metodoldgicos.

Em termos histéricos, Weber destacou a necessidade de classificar e
comparar fatos sociais historicamente ocorridos, articulando-os com os fatos
atuais, servindo assim como elemento de explicagao causal: “Assim como
para Max Weber a histéria se torna um meio para encontrar a clareza da
consciéncia do real presente e do querer nele, ele procura a apreensao dos
eventos passados como outros tantos presentes” (Jaspers, 1977:127).

Karl Jaspers chama a atengao para a interpretagcao weberiana da
histéria, em que o passado converte-se em um outro presente, dotado de tal
multiplicidade que pode ser analisado tendo em vista a possibilidade de que
tivesse produzido outro tipo de conseqliéncia histérica. Isto €, a pesquisa
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histérica cumpre esclarecer as condigoes em que, entre diversas opgoes, 0s
fatos assumiram determinadas configuragoes. Isto sé se torna possivel na
medida em que o pesquisador identifica as especificidades da historia frente
as “possibilidades objetivas” que se apresentavam no momento.

CARISMA E MUDANGA SOCIAL

Em sua concepgao de mudanga social, Weber destaca a vontade
carismatica como sendo a Unica capaz de guiar a vontade coletiva, aglutinada
emtorno de valores comuns, ouseja, os sistemas de interpretagéo cosmoldgica,
destacando-se ai areligiao, estabelecem “correntes de significado” unindo em
torno de certos valores as agdes cotidianas. Nao sendo exclusivo da esfera
religiosa, esse poder aglutinador e orientador da conduta esta também
presente na politica, na administragao burocratica, no direito racional, na
ciéncia etc.

Para Weber, o ponto central do carisma como elemento da mudanga
social reside em sua caracteristica de extraordinario, de inovador. Evocando
respeito e reunindo seguidores, o carisma adquire a autoridade voluntariamente
respeitada, seguida e aceita, ou seja, uma forma de dominagao que se
diferencia do simples exercicio do poder, em virtude de sua legitimidade. Os
seguidores sentem que “(...) & dever dos que foram chamados para uma
miss@o carismatica reconhecer suas qualidades e agir de acordo com isso”
(O’Dea, 1969:38). A dominagao carismatica nao esta integrada a rotina diaria,
e esse é o substrato desse tipo ideal de dominagao, sendo alheia as
instituigoes sociais até entao estabelecidas. Os novos valores criados pelos
lideres carismaticos sao o conteludo da racionalidade valorativa. Se a
racionalidade valorativa é a Unica capaz de instituir novos e duraveis padroes
de comportamento, amudangados padroes éticostemnos lideres carismaticos
seu sujeito principal. Isto é, a racionalizagao via criagao de valores ligados as
liderangas carismaticas aparece com o fendmeno central da mudanga histérica.

Portanto, a mudanga dos valores ocorre através de suas constantes
atualizagbes nos esforgos individuais pela atribuigao de sentido ao mundo. Um
tipo particular de subjetividade é capaz de renovar os valores, impondo novas
relagoes de significacao. Essa particularidade envolve ao mesmo tempo a
capacidade de elaborar esquemas de significagao capazes de atribuir sentido
pratico as agdes dos outros agentes sociais e a obtengao de reconhecimento,
frente ao contexto social para o qual dirige 0os novos valores, em relagao a
alguma caracteristica excepcional capaz de destacar-se frente as rotinas
estabelecidas.

Sem dlvida, aimposigao de novos padrdes de conduta articula-se com
as relagoes de poder em que os valores aparecem como expressdes de
grupos sociais especificos. Logo, a possibilidade de generalizagao de novas
orientagdes de conduta vincula-se também com a posigao do grupo social cujo
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estilo devida adequa-se aos novos valores apresentados peio lider. Os grupos
sociais beneficiados de alguma forma pela ruptura das rotinas, a partir dos
novos valores, se encarregariam em parte da difusao das condutas reveladas
pelo lider. Na analise da légica da dinamica social em Weber poderiamos
identificar como fatores fundamentais o surgimento de uma individualidade
capaz de gerar novos sentidos para arealidade, aformagao de umacomunidade
integrada em torno desses novos sentidos e, o que é fundamental, a
convergéncia dos interesses de grupos sociais com 0s novos valores,
revelados pelo lider e sistematizados pelo quadro administrativo.

E importante destacarmostambém a preocupagao de Weber no sentido
da caracterizagado da excepcionalidade que atribui ao individuo condigoes
potenciais para o exercicio da lideranga. Assim, Weber aborda a questao do
ponto de partida para que um agente social estabele¢a novas relagoes de
sentido passiveis de serem elementos de fragmentagao das rotinas existentes,
substituindo-as poroutras. A caracteristicaexcepcional atribuiriaa um individuo
especifico uma legitimidade que o habilitaria a difundir um novo codigo frente
a coletividade. Porém, isso nao inclui Weber entre os pensadores que
identificam nas massas um mero papel passivo na historia. A partir da propria
nogao de individuo, anteriormente apresentada, percebe-se que o lider
estrutura-se como operador de mudangas sociais enquanto agenciador das
vontades coletivas e na medida em que consegue empatia com elas.

Por isso é que em Weber os fenébmenos carismaticos sao instaveis e
temporarios, sendo a rotinizagao a unica possibilidade de sua perpetuagao,
transformando-os em estruturas institucionalizadas ou integrando-os as ja
existentes. Em fun¢ao da transitoriedade da dominagao carismatica, pela sua
caracteristica de excepcionalidade, faz-se necessaria a sua cristalizagao em
dominagéo, do tipo tradicional ou racional-legal. Todo estudo da mudanga
social em Weber, portanto, deve tomar como eixo central o processo de
rotinizagao do carisma, que em sua obra se define como um¢tipo-ideal. Assim,
nosso autor percebe a mudanga sempre através de Otica da agao carismatica
e de sua rotinizagdo. Desta forma, ao mesmo tempo em que identifica o fato
histdrico, objetiva-o através do “tipo-ideal” como instrumento metodologico.

Como observamos acima, a rotinizagao do carisma pode tomar o
caminho do tradicional ou do racional-legal, dando origem a essas outras
formas de autoridade. E nesse ponto que Weber ressalta o papel do sagrado
no controle social, reforgando as normas e as estruturas de dominagao. A
autoridade é fundada na “experiéncia transcendental” e estende-se desta as
estruturas sociais num sentido mais amplo. As religibes mundiais ou
racionalizadas, como afirma Weber, derivam da experiéncia dos seguidores
de homens extraordinarios, os lideres carismaticos. Nas palavras de Weber:
“Emtoda parte a hierocracia buscou monopolizar a administragao dos valores
religiosos. Buscou também proporcionar e controlar a atribuicao de bens
religiosos, na forma de ‘graga’ sacramental ou ‘corporada’, que s6 podia ser
atribuida ritualmente pelos sacerdotes e nao podia ser alcangada pelo
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individuo” (Weber, 1982:326). A rotinizagdo do carisma religioso vai do
abandono das praticas magicas e do seguimento dos profetas a formagao de
um “quadro administrativo” que praticamente se limita a transmitir os
ensinamentos religiosos, orientando a racionalidade social segundo os principios
religiosos ja “revelados”, formalizados pela tradigao.

O ponto de maior relevancia no esquema teérico weberiano, notocante
a dinamica dos valores que orientam as agdes, pode ser resumido em dois
aspectos centrais: iniciaimente destaca-se a questdo da mudanga de padroes
de conduta a partir de individuos dotados de capacidade tidas como
excepcionais. O segundo ponto consiste no processo que se da a partir da
auséncia do lider, com a afirmagao das mudangas impiementadas em fungao
da transformagao da base de veracidade dos enunciados, da lideranga
carismatica para a autoridade atribuida pela normatizagao ou tradigao.

Na concepgao weberiana, a burocracia corporifica e sintetiza todo o
sistema racional de dominagao da natureza e de controle social. Se o mundo
regido pelo tradicional pode ser definido como o lugar em que as regras
estabelecidas passam despercebidas, impoem-se por si mesmas, o ocidente
moderno caminha justamente para a ruptura com esse universo. O homem,
que no mundo tradicional integrava-se ao cosmos como componente da
ordem natural e interagia com os outros elementos dessa ordem, atribuindo
assim sentido as suas agoes, assume uma postura ofensiva na modernidade.
Toma por base o calculo e visa a agbes pragmaticas. Aquilo que de alguma
formaligava-se a nogao tradicional de destino, na modernidade transforma-se
em questao objetiva, derivada da adequagao ou nao dos meios aos fins
pretendidos.

Max Weber, cuja relagao com o pensamento de Nietzsche foi apontada
por diversos autores? questiona profundamente arazao modernae oimaginario
por ela constituido, em sua pretensao de absoluto controle sobre as condigoes
naturais e sociais. A critica atlora, no pensamentoweberiano, no questionamento
dos determinismos e da inexorabilidade da superagao dos conflitos através da
razao, pelo menos na forma que esta assumiu na modernidade. Nesta
perspectiva, Weber descarta qualquer certeza no futuro, na ciéncia, nahistoria
e no Estado’.

2.Veja-se, especialmente, o artigo de Karl Jaspers, “Weber e Nietzsche" (1977), e o capitulo “Weber,
Nietzsche e a critica dos valores” em Gabriel Cohn, Critica e Resignagao (1979).

3. Em Tudo que é Solido Desmancha no Ar (1987), Marshall Berman situa essa visao
“apocaliptica’ de Weber no contexto dos pensadores do século XX, que, aseu ver, abandonaram
uma interpretacdo entusiastica da modernidade, embora identifique uma perspectiva “mais
dialética™ nos Gltimos ensaios do autor aleméo. Para uma anélise da concepgao weberiana da
modernidade, argumentando que esta nédo pode ser reduzida ao pessimismo ver Souza, "A
Terapia Weberiana da Modernizagéo” (1986).
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Em sua analise do papel da ética protestante na imposigao de uma
condutaracional baseada no ascetismo, fundamental para o desenvolvimento
das relagbes econdmicas capitalistas, Max Weber demonstra como a
racionalidade econémica imp6s uma nova ordem a outras esferas de
comportamento.

A interpretagao de Weber sobre a modernidade, que aqui abordamos
de maneira sumarissima, constitui uma analise sempre atual, sob diversos
aspectos. O “ceticismo” weberiano é um contraponto bem fundamentado as
ilusdes que freqlientemente acompanham o discurso - muitas vezes acritico
e apaixonado - de defesa da modernidade e de seu potencial emancipador.
Nunca é demais iembrar que a conclusao de A Etica Protestante e o Espirito
do Capitalismo langa em uma saudavel duvida aqueles que buscam nateoria
a construgao do “porto seguro” da historia. Se, por um lado, é desolador o
quadro da modernidade descrito por Weber, a0 mesmo tempo sua obra é a
reafirmagao da autonomia do individuo e da nogao de vocagao como pedra
anguiar da constituigao de uma ética da responsabilidade.
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